
 

 

บทที ่5 
 

สรุปผลการวจัิยและข้อเสนอแนะ 
 

 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการทบทวนหลกัฐานเชิงประจกัษเ์ก่ียวกบัการลดความวิตกกงัวลใน
ผูป่้วยท่ีไดรั้บการผา่ตดัหวัใจแบบเปิด โดยอาศยักระบวนการทบทวนอยา่งเป็นระบบตามท่ีเสนอโดย
สถาบนัโจแอนนาบริกส์ (The Joanna Briggs Institute, 2010) ซ่ึงประกอบดว้ยขั้นตอนการก าหนด
ปัญหา การสืบคน้และคดัเลือกงานวจิยั การประเมินคุณค่างานวิจยั การรวบรวมขอ้มูล การวิเคราะห์
ผล การน าเสนอขอ้มูลและการแปลผลขอ้มูล และการสรุปขอ้เสนอแนะการปฏิบติัท่ีไดผ้ลดีเพื่อ
น าไปใชต้ามล าดบั 
 ประชากรท่ีใชส้ าหรับการศึกษาทบทวนงานหลกัฐานเชิงประจกัษอ์ยา่งเป็นระบบคร้ังน้ี 
คือ รายงานการวจิยัท่ีศึกษาเก่ียวกบัการลดความวิตกกงัวลในผูป่้วยท่ีไดรั้บการผา่ตดัหวัใจแบบเปิด 
โดยคดัเลือกรายงานการศึกษาท่ีเป็นการวิจยัท่ีท าในประเทศไทยและงานวิจยัท่ีท าในต่างประเทศท่ี
เป็นภาษาองักฤษท่ีรายงานไวต้ั้งแต่ปี พ.ศ. 2541 ถึง พ.ศ. 2555 (ค.ศ. 1998 ถึง ค.ศ. 2012) คดัเลือก
กลุ่มตวัอยา่งตามเกณฑท่ี์ก าหนด ไดแ้ก่ เป็นรายงานศึกษาในประชากรหรือกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นผูป่้วย
ผูใ้หญ่ท่ีไดรั้บการผา่ตดัหวัใจแบบเปิด เป็นรายงานการศึกษาวิธีการต่างๆ ท่ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อลด
ความวิตกกงัวลเป็นตวัแปรตน้ เป็นรายงานการศึกษาการลดความวิตกกงัวลเป็นตวัแปรตาม โดย
เป็นรายงานการศึกษาท่ีเป็นการวิจยัเชิงทดลองท่ีมีการออกแบบโดยมีกลุ่มควบคุมและมีการสุ่ม
ตวัอยา่งเขา้รับการทดลอง งานวจิยัก่ึงทดลอง งาน วจิยัปฏิบติัการ งานวจิยัเชิงพฒันา 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีมี 3 ประเภท ไดแ้ก่ 1) แบบคดัเลือกเอกสารตามเกณฑ ์
2) แบบประเมินคุณค่างานวิจยัเพื่อจดัระดบัความน่าเช่ือถือของหลกัฐานเชิงประจกัษ ์ตามเกณฑท่ี์
เสนอโดยสถาบนัโจแอนนาบริกส์ (The Joanna Briggs Institute, 2010) และ 3) แบบสกดัขอ้มูล (data 
extract form) ใชข้องสถาบนัโจแอนนาบริกส์ (The Joanna Briggs Institute, 2010)  
 การวเิคราะห์ขอ้มูล ขอ้มูลลกัษณะทัว่ไปของรายงานวจิยั วิเคราะห์โดยใชส้ถิติพรรณนา 
ส่วนวธีิการลดความวติกกงัวลและผลของวธีิการลดความวติกกงัวลในผูป่้วยท่ีไดรั้บการผา่ตดัหวัใจ
แบบเปิดใช้วิธีการวิเคราะห์จ าแนกหมวดหมู่และจัดท าเป็นตารางสรุปหลักฐานเชิงประจักษ์ 
เน่ืองจากรายงานวิจยัท่ีน ามาทบทวนทั้งหมดไม่มีคุณสมบติัเพียงพอท่ีจะท าการวิเคราะห์เมตา 
(meta-analysis) ได ้
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สรุปผลการศึกษา 
 
 รายงานงานวิจยัท่ีศึกษาเก่ียวกบัการลดความวิตกกงัวลในผูป่้วยท่ีไดรั้บการผา่ตดัหวัใจ
แบบเปิดท่ีผ่านการประเมินและคดัเลือกตามเกณฑ์ มี 15 เร่ือง เป็นงานวิจยัท่ีตีพิมพ์เผยแพร่ใน
วารสารทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศจ านวน 14 เร่ือง และเป็นงานวิจยัท่ีไม่ตีพิมพเ์ผยแพร่ 
(รายงานวทิยานิพนธ์) ท่ีท าการศึกษาในประเทศไทยจ านวน 1 เร่ือง การออกแบบวิจยัส่วนมากเป็น
การวิจยัเชิงทดลองท่ีมีการออกแบบโดยมีกลุ่มควบคุมและมีการสุ่มตวัอย่างเข้ารับการทดลอง 
(RCTs) จ านวน 10 เร่ือง ท่ีเหลือเป็น การวิจยัก่ึงทดลอง (quasi-experimental research) จ านวน 5 
เร่ือง เป็นการศึกษาในกลุ่มตวัอย่างขนาดเล็ก (น้อยกว่า 30) จ านวน 2 เร่ือง ศึกษาในกลุ่มตวัอย่าง
ขนาดใหญ่ (เท่ากบัหรือมากกว่า 30) จ านวน 13 เร่ือง และมีรายงานการศึกษาจ านวน 11 เร่ืองท่ี
ยนืยนัวธีิการท่ีไดผ้ลดีต่อการลดลดความวิตกกงัวลในกลุ่มตวัอยา่งท่ีไดรั้บการผา่ตดัหวัใจแบบเปิด 
สรุปไดด้งัต่อไปน้ี 
 1. การใหค้วามรู้และขอ้มูล มีความครอบคลุมสาระส าคญั ดงัน้ี ความรู้เก่ียวกบัโรค การ
รักษา วิธีการผ่าตดั การปฏิบติัตวัก่อนและหลงัได้รับการผ่าตดั ส่ิงท่ีผูป่้วยตอ้งเผชิญ และการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนหลงัผา่ตดั เหตุการณ์ท่ีตอ้งประสบภายหลงัไดรั้บการผา่ตดัและอุปกรณ์ต่างๆ 
ท่ีจ าเป็นตอ้งใช ้และ การดูแลตนเองเพื่อป้องกนัการเกิดภาวะแทรกซ้อนหลงัผา่ตดั วิธีการการให้
ขอ้มูลท่ีพบในการศึกษามี 2 รูปแบบ คือ  
  1.1 การสอนโดยไม่ใชส่ื้อ ไดแ้ก่ วิธีการดูแลร่วมกนัโดยมีพยาบาลเป็นผูน้ า (Nurse 
led shared care) เป็นรูปแบบการจดัการโดยพยาบาลผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นโรคหวัใจ ดว้ยวิธีการสอน
ท่ีอยู่บนพื้นฐานของความพร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลงทั้งทางดา้นบวกและดา้นลบของผูป่้วย ให้การ
สนบัสนุนและช่วยเปล่ียนแปลงพฤติกรรมสุขภาพ แต่ละการดูแลอาจปรับตามความตอ้งการของ
ผูป่้วย ไดรั้บการติดต่อทางโทรศพัทส์ าหรับค าแนะน าทัว่ไป โดยขอ้มูลท่ีให้จะตรงกบัความตอ้งการ
ของผูป่้วยแต่ละรายท่ีไดรั้บการประเมิน 
  1.2 การสอนท่ีใชส่ื้อประกอบ ไดแ้ก่ การใชเ้ทปโทรทศัน์ วดีิโอ และแผน่พบั 
 2. การฝึกทกัษะดา้นกระบวนการคิด เป็นรูปแบบวิธีการท่ีมุ่งให้ผูป่้วยเกิดการเรียนรู้
และปรับเปล่ียนพฤติกรรม หรือให้เกิดทกัษะความสามารถในการปฏิบติัตวัเพื่อลดความวิตกกงัวล
ได ้ เป็นการจดักระท าท่ีมีความเฉพาะ โดยผูท่ี้ให้ค  าปรึกษาหรือช้ีแนะตอ้งมีความรู้และทกัษะท่ี
สามารถช่วยเหลือได ้ใชร้ะยะเวลาในการจดัการอยา่งต่อเน่ือง 
 3. การใชเ้ทคนิคบ าบดัความวติกกงัวล ไดแ้ก่ ดนตรีบ าบดั และสัมผสับ าบดั 
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 4. การใชก้ระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์ เป็นรูปแบบกิจกรรมท่ีผูบ้ริการจดัใหมี้การรวมกลุ่ม
ของผูป่้วยท่ีมีปัญหาคลา้ยกนั มุ่งเนน้ใหเ้กิดการแลกเปล่ียนประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนั และช่วยกนั
หาแนวทางการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน โดยการใหผู้ป่้วยท่ีเคยไดรั้บการผา่ตดัหวัใจแบบเปิดและไดรั้บ
ความส าเร็จในการรักษาเขา้มาช่วยในการท ากิจกรรมท าให้เกิดการยอมรับความจ าเป็นในการรักษา 
และเพื่อช่วยลดความวติกกงัวล 
 5. การใชก้ายภาพบ าบดัร่วมกบัการให้ความรู้ เป็นโปรแกรมกิจกรรมท่ีมีการประเมิน
สุขภาพร่างกาย การออกแบบการออกก าลงักายท่ีเหมาะสม ควบคู่กบัการให้ความรู้เก่ียวกบัการ
ป้องกนัการเกิดภาวะแทรกซ้อนของระบบทางเดินหายใจ และความส าคญัของการฝึกทกัษะ เพื่อ
ป้องกนัการเกิดภาวะแทรกซอ้น สามารถฟ้ืนฟูร่างกายไดอ้ยา่งรวดเร็ว   
  
ข้อเสนอแนะในการน าผลการศึกษาไปใช้  
 

 จากการทบทวนหลกัฐานความรู้เชิงประจกัษท่ี์ไดจ้ากการศึกษาคร้ังน้ี ท าให้ไดข้อ้สรุป
การปฏิบติัท่ีไดผ้ลดี ซ่ึงเป็นขอ้เสนอแนะในการน าไปใช ้ดงัน้ี 
 1. ผูป่้วยทุกรายท่ีไดรั้บการผา่ตดัหัวใจแบบเปิดควรไดรั้บการประเมินความวิตกกงัวล
ก่อนไดรั้บการจดัการ โดยเลือกใชเ้คร่ืองมือวดัความวติกกงัวลท่ีไดม้าตรฐาน เช่น แบบวดัความวิตก
กงัวลของสปิลเบอร์เกอร์ (The State-Trail Anxitey Inventory [STAI]) แบบวดัความวิตกกงัวลของ
เบ็ค (the Beck Anxiety Inventory [BAI]) แบบประเมินความวิตกกงัวลและอาการซึมเศร้าใน
โรงพยาบาล (the Hospital Anxiety and Depression Scale [HADS]) และ แบบวดัความวิตกกงัวลใน
ผูป่้วยโรคหวัใจ (Cardiac Anxiety Questionnaire [CAQ]) ซ่ึงสามารถเลือกใชไ้ดต้ามความเหมาะสม
ของแต่ละหน่วยงานเพื่อแบ่งระดบัความวติกกงัวล 
 2. วธีิการลดความวติกกงัวลในผูป่้วยผา่ตดัหวัใจแบบเปิดท่ีควรเลือกมาใช ้ไดแ้ก่  
  2.1 การให้ความรู้และขอ้มูล โดยตอ้งให้ตั้งแต่ระยะก่อนผ่าตดั ระยะผ่าตดั และ
ระยะหลงัผา่ตดั ซ่ึงวธีิการใหข้อ้มูลเลือกใชไ้ดท้ั้ง 2 รูปแบบไดแ้ก่  
   2.1.1 การสอนโดยไม่ใช้ส่ือ โดยต้องมีการสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผู ้
ให้บริการและผูรั้บบริการ มีรูปแบบการการส่ือสารแบบสองทางระหวา่งผูใ้ห้ค  าปรึกษาเพื่อเอ้ือให้
อีกฝ่ายไดส้ ารวจและท าความเขา้ใจถึงส่ิงท่ีเป็นปัญหา เพื่อแสวงหาหนทางแกไ้ขไดด้ว้ยตนเอง มี
รูปแบบการให้ขอ้มูลท่ีท าอยา่งต่อเน่ืองมากกวา่ 1 คร้ัง และมีการการจดัโปรแกรมท่ีมีความตรงกบั
ความตอ้งการของแต่ละบุคคล ส่งเสริมสนบัสนุนการเปล่ียนแปลงสุขภาพ 
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   2.1.2 การสอนท่ีใช้ส่ือประกอบ ไดแ้ก่ การใช้เทปโทรทศัน์ วิดีโอ และแผ่น
พบัโดยเน้ือหาชัดเจน เข้าใจง่าย และมีความต่อเน่ืองกันเก่ียวกับเหตุการณ์นั้นๆ ขั้นตอน และ
กิจกรรมการรักษาพยาบาล จากความต่อเน่ืองในการให้ขอ้มูลและการน าเสนอท่ีมีความเขา้ใจง่าย 
การใหข้อ้มูลและการน าเสนอท่ีมีความเขา้ใจง่าย มีรูปแบบการใหข้อ้มูลท่ีท าอยา่งต่อเน่ืองมากกวา่ 1 
คร้ัง 
  2.2 การฝึกทกัษะดา้นกระบวนการคิด โดยสนบัสนุนให้ผูป่้วยไดฝึ้กการสะทอ้นคิด 
ทบทวนไตร่ตรองสถานการณ์ ส่ิงท่ีตอ้งเผชิญ ความจ าเป็นของการปฏิบติัตวัตามค าแนะน า แผนการ
ปรับพฤติกรรมเพื่อลดและป้องกนัภาวะแทรกซอ้น และการลดความวติกกงัวล 
  2.3 การใชเ้ทคนิคบ าบดัความวติกกงัวล สามารถลดความวิตกกงัวลไดอ้ยา่งรวดเร็ว
แต่ใชไ้ดดี้เฉพาะในระยะเวลาท่ีสั้น ไดแ้ก่  
   2.3.1 การใชด้นตรีบ าบดั ควรใหผู้ป่้วยเป็นผูเ้ลือกชนิดเพลงและเลือกช่วงเวลา
ดว้ยตนเอง และควรมีการจดัสภาพส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการผอ่นคลายร่วมดว้ย  
   2.3.2 การใช้สัมผสับ าบดั ผูใ้ห้บริการตอ้งผ่านมาตรฐานการฝึกเร่ืองสัมผสั
บ าบดั และกระท าดว้ยความตั้งใจจริง 
  2.4 การใชก้ระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์ จดัใหมี้การแลกเปล่ียนประสบการณ์ผา่นกลุ่ม
สนบัสนุน หรือจากกลุ่มอาสาตอ้งมีการสมคัรท่ีเป็นผูป่้วยท่ีได้รับการผ่าตดัและมีความรู้เก่ียวกบั
โรคและการรักษาเป็นอยา่งดี  
  2.5 การใชก้ายภาพบ าบดัร่วมกบัการให้ความรู้ โรงพยาบาลควรจดัให้มีโปรแกรม
ออกก าลงักายเพื่อฟ้ืนฟูสภาพร่างกายและจิตใจควบคู่กบัการให้ความรู้ไปดว้ย และควรมีการตรวจ
ร่างกายเพื่อออกแบบโปรแกรมการออกก าลงักายท่ีเหมาะสมส าหรับผูป่้วยแต่ละรายดว้ย 
 3. ควรมีการน าความรู้ท่ีไดจ้ากการทบทวนหลกัฐานเชิงประจกัษใ์นคร้ังน้ีไปสร้างเป็น
คู่มือหรือแนวปฏิบติัวธีิการลดความวติกกงัวลส าหรับผูป่้วยท่ีไดรั้บการผา่ตดัหวัใจแบบเปิด 
  
ข้อเสนอแนะในการท าการศึกษาคร้ังต่อไป 
 
 ควรมีการน าขอ้เสนอแนะท่ีไดรั้บจากการศึกษาคร้ังน้ีไปจดัท าแนวปฏิบติัการลดความ
วติกกงัวลและมีการศึกษาประสิทธิผลในการน าไปใชใ้นโรงพยาบาลและวดัผลลพัธ์อยา่งเป็นระบบ
ต่อไป  
 
  


