
 
บทที่ 3 

 
วธีิด ำเนินกำรศึกษำ 

 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงปฏิบติัการ (operation study) เพื่อศึกษาถึงประสิทธิผลของ
การใชแ้นวปฏิบติัทางคลินิกส าหรับการจดัการความปวดในผูบ้าดเจบ็ในหน่วยงานอุบติัเหตุและฉุกเฉิน 
โรงพยาบาลแม่สอด จงัหวดัตาก  
 
ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 
 ประชากรเป้าหมายท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีคือ บุคคลอายุ 18 ปีข้ึนไป ท่ีไดรั้บภยนัตรายจาก
อุบติัเหตุ แต่ไม่มีการบาดเจ็บท่ีสมองร่วมด้วย ท่ีเขา้รับการรักษาในหน่วยงานอุบติัเหตุและฉุกเฉิน 
โรงพยาบาลแม่สอด จงัหวดัตาก 
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีคือ บุคคลอายุ 18 ปีข้ึนไป ท่ีได้รับภยนัตรายจาก
อุบติัเหตุ แต่ไม่มีการบาดเจ็บท่ีสมองร่วมด้วย ท่ีเข้ารับการรักษาท่ีหน่วยงานอุบติัเหตุและฉุกเฉิน 
โรงพยาบาลแม่สอด จงัหวดัตาก ตั้งแต่เดือน สิงหาคม ถึง ธนัวาคม พ.ศ. 2555 ประกอบดว้ยกลุ่มตวัอยา่ง 
2 กลุ่ม คือ กลุ่มก่อนมีการใช้แนวปฏิบติัทางคลินิกส าหรับการจดัการความปวดในผูบ้าดเจ็บ จ านวน  
206 คน รวบรวมขอ้มูล ตั้งแต่เดือนสิงหาคม ถึง เดือนกนัยายน พ.ศ. 2555 ส าหรับกลุ่มระหว่างมีการใช้
แนวปฏิบติัทางคลินิกส าหรับการจดัการความปวดในผูบ้าดเจ็บ จ านวน 256 คน รวบรวมขอ้มูล ตั้งแต่
เดือนพฤศจิกายน ถึงเดือนธนัวาคม พ.ศ. 2555 
 
กำรพทิักษ์สิทธ์ิของกลุ่มตัวอย่ำง 
 
 การศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาท าการพิทักษ์สิทธ์ิกลุ่มตวัอย่าง โดยการท าหนังสือขอรับการ
พิจารณารับรองจริยธรรมจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม่ เม่ือผ่านการอนุมติัแล้ว ผูศึ้กษาท าหนังสือขออนุญาตถึงผูอ้  านวยการโรงพยาบาลแม่สอด 
จงัหวดัตาก เม่ือไดรั้บการอนุมติัแลว้ผูศึ้กษาท าเอกสารช้ีแจงวตัถุประสงคก์ารศึกษาให้กบักลุ่มตวัอยา่ง 
ขั้นตอนการรวบรวมขอ้มูลและระยะเวลาการท าการศึกษาพร้อมช้ีแจงให้ทราบถึงสิทธิของกลุ่มตวัอยา่ง
ในการตอบรับหรือปฏิเสธการเขา้ร่วมการศึกษาคร้ังน้ี โดยไม่มีผลต่อการรับบริการและการรักษาการ
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พยาบาลหรือการบ าบดัรักษาท่ีจะไดรั้บ รวมทั้งกลุ่มตวัอยา่งสามารถขอถอนตวัจากการศึกษาได ้โดยไม่
ตอ้งช้ีแจงเหตุผลและจะไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อการรักษาท่ีไดรั้บในปัจจุบนั ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษา
จะเป็นความลบัจะน าเสนอในภาพรวมและน าไปใช้ประโยชน์ทางการศึกษาเท่านั้น เม่ือกลุ่มตวัอย่าง
หรือผูแ้ทนโดยชอบธรรมตามกฎหมายของกลุ่มตวัอยา่งยินยอมเขา้ร่วมการศึกษา ผูศึ้กษาจึงให้ลงช่ือใน
เอกสารยนิยอมเขา้ร่วมการศึกษาเพื่อการคน้ควา้อิสระในคร้ังน้ี 
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรศึกษำ 
 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี มี 2 ประเภทคือ 
 1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการด าเนินการศึกษา ไดแ้ก่ แนวปฏิบติัทางคลินิกส าหรับการจดัการ
ความปวดในผูบ้าดเจ็บ ซ่ึงประยุกต์จากแนวปฏิบติัทางคลินิกส าหรับการประเมินและการจดัการ
ความปวดของสมาคมพยาบาลวชิาชีพแห่งออนทาริโอ (RNAO, 2007) ท่ีแปลและแปลยอ้นกลบัโดย 
อจัฉรา  สุคนธสรรพ์ และ สุภารัตน์  วงัศรีคูณ (2554) โดยเลือกเฉพาะข้อท่ีสามารถน ามาใช้ได้ใน
สถานการณ์การดูแลผูบ้าดเจ็บในหน่วยงานอุบติัเหตุและฉุกเฉิน ประกอบด้วยการปฏิบติั 4 ด้าน 
จ านวน 35 ขอ้ คือ 1) การประเมินความปวด จ านวน 12 ขอ้ 2) การจดัการความปวด จ านวน 15 ขอ้ 
3) ขอ้แนะน าดา้นการสอน 1 ขอ้ 4) ขอ้แนะน าดา้นองคก์รและนโยบาย 7 ขอ้ 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบรวบรวมผลลพัธ์การจดัการความปวด
ในผูบ้าดเจบ็ หน่วยงานอุบติัเหตุและฉุกเฉิน ประกอบดว้ย 2 ส่วน ดงัน้ี 
  2.1 ส่วนท่ี 1 คือ ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ เพศ อาย ุการวนิิจฉยัโรค  
  2.2 ส่วนท่ี 2 ข้อมูลผลลัพธ์ท่ีเกิดจากการใช้แนวปฏิบัติทางคลินิก ได้แก่ ผลการ
บรรเทาความปวด ความพึงพอใจของผูบ้าดเจ็บต่อการจดัการความปวด ทั้งในกลุ่มก่อนมีการใช้แนว
ปฏิบติัทางคลินิกและกลุ่มระหวา่งมีการใชแ้นวปฏิบติัทางคลินิก ประกอบดว้ย 
   2.2.1 ผลการบรรเทาความปวดประเมินโดยใชม้าตรวดับอกระดบัการรับรู้ความ
ปวดท่ีลดลง (VAS-PR) ซ่ึงไดรั้บการพฒันาโดย สโลแมน และคณะ (Sloman et al., 2006) โดยแบ่งการ
ประเมินเป็น 5 ระดบั คือ 0 หมายถึง ความปวดไม่ลดลง 1 หมายถึง ความปวดลดลงเล็กนอ้ย 2 หมายถึง 
ความปวดลดลงปานกลาง 3 หมายถึง ความปวดลดลงมาก และ 4 หมายถึง ความปวดลดลงทั้งหมด 
   2.2.2 ความพึงพอใจของผูบ้าดเจ็บต่อการจดัการความปวด ประเมินโดยใช้แบบ
ส ารวจความพึงพอใจ เร่ืองการจดัการความปวดของสมาคมความปวดแห่งสหรัฐอเมริกา (APS) ท่ีแปล
เป็นภาษาไทยโดย อจัฉรา  สุคนธสรรพ ์และ สุภารัตน์  วงัศรีคูณ (2554) โดยแบ่งความพึงพอใจของ
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ผูบ้าดเจบ็ออกเป็น 6 ระดบั คือ 1) ไม่พึงพอใจมาก 2) ไม่พึงพอใจ 3) ไม่พึงพอใจเล็กนอ้ย 4) พึงพอใจ
เล็กนอ้ย 5) พึงพอใจ 6) พึงพอใจมาก 
 
กำรตรวจสอบคุณภำพของเคร่ืองมือ 
 
 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือประกอบดว้ย 3 ประเภท คือ 
 1. การตรวจสอบความตรงของเน้ือหา (content validity)  
  1.1 เคร่ืองมือด าเนินการศึกษา ไดแ้ก่ แนวปฏิบติัทางคลินิกส าหรับการจดัการความปวด
ในผูบ้าดเจบ็ท่ีประยุกตจ์ากแนวปฏิบติัการประเมินและการจดัการความปวดของสมาคมพยาบาลวิชาชีพ
แห่งออนทาริโอ (RNAO, 2007) ไดผ้า่นการพฒันาอยา่งเป็นระบบ และอยา่งเป็นขั้นตอนโดยผูเ้ช่ียวชาญ 
และในกระบวนการแปลได้ใช้วิธีการแปลและแปลย้อนกลับจากผู ้เช่ียวชาญทั้ งภาษาไทยและ
ภาษาองักฤษ และการศึกษาคร้ังน้ีเลือกเฉพาะแนวปฏิบติัท่ีสามารถน ามาใชไ้ด้ในสถานการณ์การดูแล
ผูบ้าดเจ็บท่ีหน่วยงานอุบติัเหตุและฉุกเฉิน ซ่ึงได้มีการพิจารณาความครอบคลุมของสาระส าคญัแนว
ปฏิบติัโดยแพทยห์ัวหน้ากลุ่มงานเวชศาสตร์ฉุกเฉิน แพทยห์ัวหน้ากลุ่มงานศลัยกรรมและศลัยกรรม
ออโธปิดิกส์ หัวหน้าหน่วยงานอุบติัเหตุและฉุกเฉิน และหัวหน้าทีมพฒันาคุณภาพทางการพยาบาล
ส าหรับการจดัการความปวดในผูบ้าดเจ็บ 
  1.2 เคร่ืองมือรวบรวมขอ้มูลไดแ้ก่ แบบสอบถามผลการบรรเทาความปวดประเมิน
โดยใช้มาตรวดับอกระดบัการรับรู้ความปวดท่ีลดลง (VAS-PR) และแบบส ารวจความพึงพอใจของ
ผูบ้าดเจ็บต่อการจดัการความปวดของสมาคมความปวดแห่งประเทศสหรัฐอเมริกา (APS) ท่ีแปลเป็น
ภาษาไทยโดย อจัฉรา  สุคนธสรรพ ์และ สุภารัตน์  วงัศรีคูณ (2554) ไดผ้า่นการตรวจสอบความตรงของ
เน้ือหาโดยผูท้รงคุณวุฒิในขั้นตอนการพฒันามาแลว้ ในการศึกษาคร้ังน้ีจึงไม่ตอ้งตรวจสอบความตรง
ของเน้ือหา 
 2. การตรวจสอบความเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติั (feasibility and appropriateness) 
  เคร่ืองมือในการด าเนินการศึกษา ไดแ้ก่ แนวปฏิบติัทางคลินิกส าหรับการจดัการความ
ปวดในผูบ้าดเจ็บ หน่วยงานอุบติัเหตุและฉุกเฉิน ผา่นการตรวจสอบความเป็นไปไดใ้นการน าไปปฏิบติั 
โดยผูศึ้กษาน าไปทดลองใชก้บัผูบ้าดเจ็บเป็นระยะเวลา 1 สัปดาห์ น าไปปฏิบติัจนครบและมีการสอบถาม
ความคิดเห็นของพยาบาลผูท้ดลองใชจ้  านวน 19 คน พบวา่แนวปฏิบติัทางคลินิกส าหรับการจดัการความ
ปวดในผูบ้าดเจ็บ หน่วยงานอุบติัเหตุและฉุกเฉิน มีความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติัจริง ใชไ้ดผ้ลดีในการ
ดูแลผูบ้าดเจ็บ ผูใ้ช้มีความพึงพอใจในการใช้แนวปฏิบติั มีความสะดวกในการปฏิบติั ใช้งานง่าย  
ไม่ยุง่ยาก ซบัซอ้น พยาบาลหรือทีมสหสาขาสามารถปฏิบติัได ้มีผลการประเมินอยูใ่นระดบัมาก 
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 3. การตรวจสอบความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ (reliability) 
  ในการศึกษาคร้ังน้ีไม่มีการตรวจสอบความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือเน่ืองจาก แบบส ารวจ
ผลการบรรเทาความปวด และ แบบส ารวจความพึงพอใจ เป็นแบบบนัทึกท่ีเป็นมาตรฐาน ใช้กนัอย่าง
แพร่หลาย  
 
กำรรวบรวมข้อมูล 
 
 ผูศึ้กษาด าเนินการรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง โดยด าเนินตามขั้นตอนดงัน้ี 
 1. ผูศึ้กษาท าหนงัสือผา่นคณบดี คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ถึงผูอ้  านวย 
การโรงพยาบาลแม่สอด จงัหวดัตาก เพื่อขออนุญาตรวบรวมขอ้มูล 
 2. ภายหลงัไดรั้บการอนุมติัจากผูอ้  านวยการโรงพยาบาลแม่สอด ผูศึ้กษาเขา้พบหัวหน้า
กลุ่มการพยาบาล หัวหน้าหน่วยงานอุบัติเหตุและฉุกเฉิน เพื่อช้ีแจงวตัถุประสงค์ของการศึกษา 
รายละเอียดการรวบรวมขอ้มูล ขอความร่วมมือในการรวบรวมขอ้มูลและด าเนินการใชแ้นวปฏิบติัทาง
คลินิกส าหรับการจดัการความปวดในผูบ้าดเจ็บ 
 3. ผูศึ้กษาไดด้ าเนินการรวบรวมขอ้มูลผลลพัธ์การจดัการความปวดในกลุ่มก่อนมีการใช้
แนวปฏิบติัทางคลินิก เป็นเวลา 2 เดือน ตั้งแต่เดือนสิงหาคม ถึง เดือนกนัยายน พ.ศ. 2555 ซ่ึงผูศึ้กษาเป็น
ผูด้  าเนินการรวบรวมดว้ยตวัเอง 
 4. จดัเตรียมความพร้อมในหน่วยงานก่อนมีการใช้แนวปฏิบัติทางคลินิกส าหรับการ
จดัการความปวดในผูบ้าดเจ็บ ใช้ระยะเวลาเตรียมความพร้อมเป็นเวลา 1 เดือน ในเดือน ตุลาคม พ.ศ. 
2555 ดงัน้ี 
  4.1 จดัท าเคร่ืองมือประเมินความปวดทั้งประเมินความปวด ไดแ้ก่ มาตรวดัความปวด
ท่ีเป็นตวัเลข มาตราวดัความปวดโดยการแสดงออกทางสีหนา้พร้อมทั้งออกแบบเคร่ืองมือประเมินความ
ปวดท่ีเป็นภาษาพม่า โดยจดัเตรียมไวใ้นชั้นใส่อุปกรณ์ส าหรับการประเมินความปวด 
  4.2 จดัเตรียมเคร่ืองมือประเมินความพึงพอใจของผูบ้าดเจ็บต่อการจดัการความปวด 
ไดแ้ก่ แบบส ารวจระดบัความพึงพอใจท่ีประยุกต์แนวการประเมินผลลพัธ์ของการจดัการอาการปวด
ของสมาคมอาการปวดแห่งสหรัฐอเมริกา (APS) ท่ีแปลและแปลยอ้นกลบัโดย อจัฉรา  สุคนธสรรพ ์และ    
สุภารัตน์  วงัศรีคูณ (2554) โดยจดัเตรียมไวใ้นชั้นใส่อุปกรณ์ประเมินความปวด 
  4.3 สอนและฝึกทกัษะบุคลากรในหน่วยงานในการใช้เคร่ืองมือประเมินความปวด 
และเคร่ืองมือประเมินความพึงพอใจของผูบ้าดเจ็บต่อการจดัการความปวด และการประเมินผลการ
บรรเทาความปวด รวมทั้งการบนัทึกผลการประเมินในแบบบนัทึกทางกรพยาบาลได้ถูกตอ้ง ซ่ึงใน
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หน่วยงานมีการจดัเตรียมล่ามภาษาพม่าไว ้และมีการสอนทกัษะในการส่ือสารเพื่อให้ผูบ้าดเจ็บไดรั้บ
การประเมินและการจดัการความปวดอยา่งมีประสิทธิภาพ  
  4.4 จดัท าแผนผงัแสดงขั้นตอนของจดัการความปวดในผูบ้าดเจ็บโดยติดไวบ้ริเวณ
โตะ๊หวัหนา้เวร โตะ๊ท างานแพทย ์และบอร์ดประชาสัมพนัธ์ 
 5. ผูศึ้กษาด าเนินการศึกษาและรวบรวมขอ้มูล โดยการน าแนวปฏิบติัทางคลินิกไปใช้ 
ตามกระบวนการ และขั้นตอนตามกรอบแนวคิดของการใช้และเผยแพร่แนวปฏิบติัทางคลินิก ของ
สถาบนัวิจยัดา้นการแพทยแ์ละสุขภาพแห่งชาติ (NHMRC, 1999) ประเทศออสเตรเลีย ประกอบดว้ย        
1) การจดัพิมพแ์ละเผยแพร่แนวปฏิบติัทางคลินิก 2) การน าแนวปฏิบติัทางคลินิกไปใช ้3) การประเมินผล
การใชแ้นวปฏิบติัทางคลินิกโดยมีรายละเอียดในแต่ละขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 ขั้นตอนที่ 1 การจดัพิมพ ์และเผยแพร่แนวปฏิบติัทางคลินิก  
 1. จดัประชุมบุคลากรทีมผูป้ฏิบัติตามสาระส าคัญของแนวปฏิบติัทางคลินิกและผูท่ี้
เก่ียวขอ้ง เพื่อช้ีแจงรายละเอียดในการศึกษาประสิทธิผลของการใช้แนวปฏิบติัทางคลินิกส าหรับการ
จดัการความปวดในผูบ้าดเจบ็ หน่วยงานอุบติัเหตุและฉุกเฉิน 
 2. จดัท าบอร์ดโดยมีเน้ือหาเก่ียวกับสาระส าคญัของแนวปฏิบติัทางคลินิกส าหรับการ
จดัการความปวดในผูบ้าดเจบ็ เพื่อใหค้วามรู้กบัเจา้หนา้ท่ีในหน่วยงาน  
 3. จดัท ารูปเล่มของแนวปฏิบติัทางคลินิกส าหรับการจดัการความปวดในผูบ้าดเจ็บฉบบั
สมบูรณ์ซ่ึงประกอบไปดว้ยเน้ือหาท่ีครอบคลุมทุกองค์ประกอบทุกขั้นตอนของแนวปฏิบติัทางคลินิก
โดยจดัท าไว ้3 เล่ม และจดัท าสาระส าคญัของแนวปฏิบติัทางคลินิกฉบบัพกพาเพื่อให้สะดวกและง่าย
ต่อการใชโ้ดยจดัเตรียมไวใ้ห้เพียงพอกบัผูใ้ชแ้นวปฏิบติัทางคลินิกทุกคน 
 4. น าแนวปฏิบติัทางคลินิกส าหรับการจดัการความปวดในผูบ้าดเจ็บไปวางไวบ้นโต๊ะ
เอกสารวชิาการของหน่วยงาน และน าไปใส่กล่องส าหรับใส่แนวปฏิบติัส าหรับการจดัการความปวดใน
ผูบ้าดเจบ็เพื่อความสะดวกต่อการหยิบใชแ้ละไดเ้ชิญชวนให้เจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานไดอ่้านแนวปฏิบติัท่ี
ไดจ้ดัไวใ้ห ้
 5. จดัท าแฟ้มขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์แนวปฏิบติัทางคลินิกส าหรับการจดัการความปวดใน
ผูบ้าดเจบ็ไวบ้นหนา้จอคอมพิวเตอร์ในหน่วยงานเพื่อใหเ้จา้หนา้ท่ีในหน่วยงานเขา้ถึงขอ้มูลไดต้ลอดเวลา 
 6. จดัประชุมเจา้หนา้ท่ีในหน่วยงาน เพื่อช้ีแจงให้เห็นถึงความส าคญัของการใชแ้นวปฏิบติั
ทางคลินิกส าหรับการจดัการความปวดในผูบ้าดเจ็บและท าความเขา้ใจในการใช้แนวปฏิบติัตาม
สาระส าคญัของแนวปฏิบติัทางคลินิกส าหรับการจดัการความปวดในผูบ้าดเจ็บ รวมถึงท าความเขา้ใจใน
การลงบนัทึกในแบบทางการพยาบาลและแบบบนัทึกผลลัพธ์การจดัการความปวด โดยจดัประชุม         
2 คร้ัง เพื่อให้พยาบาลทั้ง 19 คนเขา้ร่วมประชุมครบ โดยน าเสนอในรูปแบบภาพน่ิง ใชร้ะยะเวลาในการ
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ประชุมคร้ังละ 1 ชัว่โมง ส าหรับแพทยผ์ูศึ้กษาไดท้  าความเขา้ใจและตกลงเก่ียวกบัสาระส าคญัของแนว
ปฏิบติัทางคลินิกกบัหัวหน้ากลุ่มงานเวชศาสตร์ฉุกเฉินและแพทยห์ัวหน้ากลุ่มงานศลัยกรรม และขอ
ความร่วมมือจากหัวหน้ากลุ่มงานเวชศาสตร์ฉุกเฉินและแพทย์หัวหน้ากลุ่มงานศลัยกรรมเป็นผูใ้ห้
ค  าแนะน า รวมทั้งขอความร่วมมือแพทยเ์ป็นรายบุคคลแก่แพทยท่ี์หมุนเวยีนมาปฏิบติังาน   
 7. ทดลองใช้แนวปฏิบติัทางคลินิกส าหรับการจดัการความปวดในผูบ้าดเจ็บ เป็นเวลา       
1 สัปดาห์ ระหวา่งวนัท่ี 24-30 เดือน ตุลาคม พ.ศ. 2555 จนสาระส าคญัในแนวปฏิบติัทางคลินิกทุกขอ้
ไดท้ดลองใช้ จากนั้นผูศึ้กษาไดท้  าการสอบถามความคิดเห็นของเจา้หน้าท่ีผูใ้ช้แนวปฏิบติั พบว่าแนว
ปฏิบติัทางคลินิกส าหรับการจดัการความปวดในผูบ้าดเจ็บ มีความเป็นไปได้ในการปฏิบติัจริง ใช้
ไดผ้ลดีในการดูแลผูป่้วย และมีความพึงพอใจในการใช้แนวปฏิบติัมีผลการประเมินระดบัมาก ส าหรับ
ความสะดวกในการปฏิบติั ใชง่้าย ไม่ยุง่ยาก ซับซ้อน พยาบาลหรือทีมสหสาขาสามารถปฏิบติัได ้และ
ประหยดัค่าใชจ่้ายในการดูแล มีผลการประเมินระดบัมาก ร้อยละ 90 (ภาคผนวก ฉ)  
 ขั้นตอนที ่2 การน าแนวปฏิบติัทางคลินิกไปใช ้
 ด าเนินการใชแ้นวปฏิบติัทางคลินิกส าหรับการจดัการความปวดในผูบ้าดเจ็บ เป็นเวลา 2 เดือน 
ตั้งแต่เดือนพฤศจิกายน ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2555 ในระหว่างน้ีผูศึ้กษาได้ใช้กลยุทธ์ท่ีหลากหลาย
เพื่อใหเ้กิดการปฏิบติัตามแนวปฏิบติัทางคลินิก ดงัน้ี 
 1. การนิเทศรายบุคคลและรายกลุ่มทั้งในเวลาและนอกเวลา โดยท าการนิเทศขา้งเตียง
เพื่อให้ความรู้ร่วมกับท าการทบทวนความเข้าใจในการปฏิบติัตามสาระส าคญัของแนวปฏิบติั หาก
พบว่าการปฏิบติันั้นไม่เป็นไปตามสาระส าคญัของแนวปฏิบติั ผูศึ้กษาไดท้  าความเขา้ใจและช้ี แจง ท า
การสาธิตให้ดู ไดใ้ห้ความรู้เพิ่ม ช่วยฝึกปฏิบติัเป็นรายบุคคล ให้ก าลงัใจเพื่อให้สามารถปฏิบติัไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง รวมทั้งช่ืนชมผูท่ี้สามารถปฏิบติัไดอ้ย่างถูกตอ้ง และมีการติดตามการปฏิบติัภายหลงัจากการ
นิเทศ  
 2. จดัท าระบบย  ้าเตือนความจ า โดยจดัท าแผนผงัแสดงขั้นตอนของการจดัการความปวด
ในผูบ้าดเจบ็ไวบ้ริเวณบอร์ดวชิาการของหน่วยงาน โตะ๊หวัหนา้เวร โตะ๊ท างานแพทย ์
 3. ขอความร่วมมือแพทยท่ี์หมุนเวียนมาปฏิบติังาน หวัหน่วยงานและหวัหนา้เวร เพื่อช่วย
กระตุน้ใหมี้การ ปฏิบติัตามสาระส าคญัของแนวปฏิบติัอยา่งจริงจงัและสม ่าเสมอ 
 4. จัดให้มีการตรวจสอบและให้ข้อมูลย้อนกลับ โดยการตรวจสอบการปฏิบัติตาม
สาระส าคญัของแนวปฏิบติัทางคลินิกส าหรับการจดัการความปวดในผูบ้าดเจ็บ จ านวน 4 คร้ัง 
  ตรวจสอบการปฏิบติัคร้ังท่ี 1 ในสัปดาห์ท่ี 1 ของการใช้แนวปฏิบติั สังเกตการปฏิบติั
จ านวน 10 คร้ัง (ภาคผนวก ง) ผูศึ้กษาไดใ้ห้ขอ้มูลยอ้นกลบัในท่ีประชุมกลุ่มยอ่ยหลงัช่วงรับเวรเชา้ของ
วนัท่ี 8 พฤศจิกายน 2555 โดยใชเ้วลา 15 นาที ผูศึ้กษาไดช้ี้แจงต่อท่ีประชุมวา่การปฏิบติัตามสาระส าคญั
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ของแนวปฏิบติัค่อนขา้งนอ้ย โดยเฉพาะสาระส าคญัท่ีมีผลต่อการเกิดผลลพัธ์ท่ีดี จากการซกัถามปัญหา
และอุปสรรคต่อการปฏิบติัพบวา่พยาบาลผูใ้ชแ้นวปฏิบติัยงัขาดความรู้และขาดความมัน่ใจในการปฏิบติั  
ผูศึ้กษาจึงไดเ้ชิญแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญในการดูผูป่้วยท่ีมีความปวดมาบรรยายใหค้วามรู้และเสริมทกัษะปฏิบติั 
ผูศึ้กษายงัไดอ้าศยักลยุทธ์การนิเทศขา้งเตียงทั้งในเวลาและนอกเวลาโดยให้ความส าคญัในการนิเทศ
นอกเวลาเพิ่มข้ึน เป็นตวัอยา่งท่ีดีให้กบัผูป้ฏิบติั จดัท าแผนผงัขั้นตอนการจดัการความปวดในผูบ้าดเจ็บ
น าไปติดไวบ้ริเวณโต๊ะหัวหน้าเวร โต๊ะท างานแพทย์ และบอร์ดประชาสัมพนัธ์  อีกทั้งยงัมีการเฝ้า
ติดตามและขอความร่วมมือจากหัวหน้าเวรในการตรวจสอบความถูกตอ้งของการประเมิน การจดัการ
ความปวด และการบนัทึกการจดัการความปวดเพื่อเป็นส่ิงท่ีจะช่วยในการส่งต่อท าให้ผูป่้วยไดรั้บการ
ดูแลอยา่งต่อเน่ือง 
  ตรวจสอบการปฏิบติัคร้ังท่ี 2 ในสัปดาห์ท่ี 3 ของการใชแ้นวปฏิบติั สังเกตการปฏิบติั
จ านวน 10 คร้ัง (ภาคผนวก ง) ผูศึ้กษาไดใ้ห้ขอ้มูลยอ้นกลบัในท่ีประชุมกลุ่มยอ่ยหลงัช่วงรับเวรเชา้ของ
วนัท่ี 22 พฤศจิกายน 2555 โดยใช้เวลา 15 นาที พบว่ามีการปฏิบัติตามสาระส าคัญของแนวปฏิบัติ
เพิ่มข้ึนทุกขอ้เสนอแนะ ผูศึ้กษาไดใ้ห้ขอ้มูลยอ้นกลบัเชิงบวกเพื่อให้เกิดก าลงัใจท่ีดีแก่ผูป้ฏิบติัและได้
กระตุน้ใหมี้การปฏิบติัตามสาระส าคญัอยา่งต่อเน่ือง 
  ตรวจสอบการปฏิบติัคร้ังท่ี 3 ในสัปดาห์ท่ี 5 ของการใช้แนวปฏิบติั สังเกตการปฏิบติั
จ านวน 10 คร้ัง (ภาคผนวก ง) ผูศึ้กษาไดใ้ห้ขอ้มูลยอ้นกลบัในท่ีประชุมกลุ่มยอ่ยหลงัช่วงรับเวรเชา้ของ
วนัท่ี 6 ธนัวาคม 2555 โดยใชเ้วลา 15 นาที พบวา่มีการปฏิบติัตามสาระส าคญัของแนวปฏิบติัเพิ่มข้ึนทุก
ขอ้เสนอแนะ ผูศึ้กษาไดใ้หข้อ้มูลยอ้นกลบัเชิงบวกเพื่อให้เกิดก าลงัใจท่ีดีแก่ผูป้ฏิบติัและไดก้ระตุน้ให้มี
การปฏิบติัตามสาระส าคญัอยา่งต่อเน่ือง 
  ตรวจสอบการปฏิบติัคร้ังท่ี 4 ในสัปดาห์ท่ี 7 ของการใช้แนวปฏิบติั สังเกตการปฏิบติั
จ านวน 10 คร้ัง (ภาคผนวก ง) ผูศึ้กษาไดใ้ห้ขอ้มูลยอ้นกลบัในท่ีประชุมกลุ่มยอ่ยหลงัช่วงรับเวรเชา้ของ
วนัท่ี 20 ธันวาคม 2555 โดยใช้เวลา 15 นาที พบว่าทุกสาระส าคญัของแนวปฏิบติัได้รับการปฏิบัติ
ครบถว้นทุกคร้ัง 
 5. ผูศึ้กษาและหัวหน้าเวร ก ากบัติดตามและตรวจสอบความถูกตอ้ง ความสมบูรณ์ของ
การวดัผลลพัธ์ในแบบบนัทึกทางการพยาบาลเป็นประจ าทุกเวรทุกวนั 
 6. ติดตามการปฏิบติัของเจา้หนา้ท่ีผูใ้ชแ้นวปฏิบติัทางคลินิกส าหรับการจดัการความปวด
ในผูบ้าดเจบ็ เป็นระยะและมีการบนัทึกผลลพัธ์อยา่งต่อเน่ือง 
 ขั้นตอนที่ 3 การประเมินผลการใชแ้นวปฏิบติัทางคลินิก 
 1. จดับอร์ดน าเสนอผลลัพธ์ท่ีเกิดจากการใช้แนวปฏิบติัทางคลินิกส าหรับการจดัการ
ความปวดในผูบ้าดเจบ็ หน่วยงานอุบติัเหตุและฉุกเฉิน โดยน าเสนอขอ้มูลผลลพัธ์ในรูปกราฟไวท่ี้บอร์ด
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ประชาสัมพนัธ์ข่าวสารของหน่วยงานทุก 2 สัปดาห์ เพื่อให้ขอ้มูลยอ้นกลบัเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงการ
ปฏิบติัและเพื่อเป็นการกระตุน้ให้บุคลากรในหน่วยงานเกิดความมุ่งมัน่ท่ีจะปฏิบติัตามสาระส าคญัของ
แนวปฏิบติัทางคลินิกมากข้ึน 
 2. กล่าวชมเชยและให้รางวลัแก่พยาบาลผูท่ี้ปฏิบติัตามสาระส าคญัของแนวปฏิบติัทาง
คลินิกส าหรับการจดัการความปวดในผูบ้าดเจ็บอยา่งถูกตอ้ง สม ่าเสมอ เพื่อเป็นส่ิงกระตุน้และส่งเสริม
ใหมี้การปฏิบติัตามสาระส าคญัของแนวปฏิบติัทางคลินิกมากข้ึน 
 3. จดัท าแฟ้มส าหรับใหผู้ป้ฏิบติัตามแนวปฏิบติัทางคลินิกแสดงความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะ 
ปัญหาและอุปสรรค ท่ีเก่ียวกบัการด าเนินการตามแนวปฏิบติัทางคลินิกหรือสามารถแจง้โดยตรงกบัผู ้
ศึกษา แลว้น าเสนอในท่ีประชุมกลุ่มยอ่ยหลงัรับเวรเม่ือครบ 1 เดือน ในวนัท่ี 3 เดือน ธนัวาคม พ.ศ. 2555 
 4. ผูศึ้กษารวบรวมขอ้มูลผลลพัธ์ของการใชแ้นวปฏิบติัทางคลินิกส าหรับการจดัการความ
ปวดในผูบ้าดเจบ็ ในหน่วยงานอุบติัเหตุและฉุกเฉินน าผลท่ีไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่งก่อนมีการใชแ้นวปฏิบติั
และกลุ่มตวัอย่างระหว่างมีการใช้แนวปฏิบติัทางคลินิกส าหรับการจดัการความปวดในผูบ้าดเจ็บมา
ตรวจสอบความถูกตอ้ง และน าไปวเิคราะห์ 

 
กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
 1. ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งก่อนและระหว่างมีการใช้แนวปฏิบติัทางคลินิกส าหรับ
การจดัการความปวดในผูบ้าดเจ็บ น ามาจดักลุ่มขอ้มูล แจกแจงความถ่ี หาค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
และค่าร้อยละ 
 2. วิเคราะห์ข้อมูลผลลัพธ์ของกลุ่มตวัอย่างก่อนและระหว่างมีการใช้แนวปฏิบติัทาง
คลินิกส าหรับการจดัการความปวดในผูบ้าดเจ็บ ไดแ้ก่ ผลการบรรเทาความปวด และความพึงพอใจของ
ผูบ้าดเจบ็ต่อการจดัการความปวด น ามาเปรียบเทียบสัดส่วนร้อยละ 

 


