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สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 

 
สรุปผลการศึกษา 
 
 การศึกษาการวเิคราะห์สถานการณ์การส่งเสริมการควบคุมระดบัน ้ าตาลในผูป่้วยสูงอายุ
ที่เป็นโรคเบาหวานแผนกผูป่้วยใน โรงพยาบาลนครพิงค์  จงัหวดัเชียงใหม่ มีวตัถุประสงค์เพื่อ
อธิบายสถานการณ์การส่งเสริมการควบคุมระดบัน ้ าตาลในผูป่้วยสูงอายทุี่เป็นโรคเบาหวาน ในดา้น
โครงสร้าง  กระบวนการและดา้นผลลพัธ ์ 
 ประชากรที่ใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีประกอบดว้ยทีมผูบ้ริหารจ านวน 6 คน ทีมบุคลากร
สุขภาพจ านวน 32 คน กลุ่มตวัอยา่งประกอบดว้ย 1) ผูป่้วยสูงอายโุรคเบาหวานที่มารับไวรั้กษาที่
แผนกผูป่้วยใน จ านวน 15 คน 2) ผูดู้แลผูป่้วยสูงอายโุรคเบาหวานจ านวน 15 คน ใชว้ิธีการคดัเลือก
กลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling) ตามคุณลักษณะที่ก  าหนดไวใ้นเดือน
พฤศจิกายน 2555- มกราคม 2556 
      เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีประกอบด้วย 1) แนวค าถามส าหรับการสัมภาษณ์
รายบุคคลส าหรับผูบ้ริหาร  ทีมบุคลากรสุขภาพ  ผูป่้วยสูงอายทุี่ เป็นโรคเบาหวานและผูดู้แล  2) 
แบบประเมินความพึงพอใจของผู ้ป่วยสูงอายุที่ เป็นโรคเบาหวานและผู ้ดูแลผู ้ป่วยสูงอายุ
โรคเบาหวาน  วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาและการจดักลุ่มขอ้มูล 
 
ผลการศึกษาพบว่า 
 
 1. ด้านโครงสร้าง โรงพยาบาลยงัไม่มีนโยบายที่ชัดเจนในการส่งเสริมการควบคุม
ระดบัน ้ าตาลในผูป่้วยสูงอายทุี่เป็นโรคเบาหวาน   แผนกผูป่้วยใน ไม่มีพยาบาลผูเ้ช่ียวชาญดา้นการ
ดูแลผูป่้วยสูงอายทุี่เป็นโรคเบาหวาน ไม่มีแนวปฏิบติัทางคลินิกในการส่งเสริมการควบคุมระดับ
น ้ าตาลในผูป่้วยสูงอายแุละไม่มีส่ือการสอนที่เหมาะสมกบัผูป่้วยสูงอายทุี่เป็นโรคเบาหวาน 
 2. ด้านกระบวนการ ทีมบุคลากรสุขภาพมีการส่งเสริมการควบคุมระดับน ้ าตาลใน
ผูป่้วยสูงอายทุี่เป็นโรคเบาหวาน   แผนกผูป่้วยใน แต่ยงัขาดความต่อเน่ือง 
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 3. ดา้นผลลพัธ์   พบว่าผูป่้วยสูงอายทุี่เป็นโรคเบาหวานส่วนใหญ่ปฏิบติักิจกรรม การ
ควบคุมระดับน ้ าตาลไม่สม ่าเสมอ โดยญาติและผูดู้แลมีส่วนช่วยในการกระตุน้ให้ผูป่้วยปฏิบัติ
กิจกรรมการควบคุมระดับน ้ าตาล   ผูป่้วยและญาติมีความพึงพอใจต่อการได้รับบริการจากทีม
บุคลากรสุขภาพ มากและมากที่สุด 
 ผลการศึกษาคร้ังน้ีสามารถใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานส าหรับการพฒันาคุณภาพในการ
ส่งเสริมการควบคุมระดบัน ้ าตาลในผูป่้วยสูงอายทุี่เป็นโรคเบาหวาน แผนกผูป่้วยใน โรงพยาบาล
นครพิงค์ จงัหวดัเชียงใหม่ โดยมุ่งเน้นการปรับปรุงด้านโครงสร้าง กระบวนการ เพื่อน าไปสู่
ผลลพัธท์ี่ดี 
 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการศึกษาไปใช้ 
 
 การวิเคราะห์สถานการณ์การส่งเสริมการควบคุมระดบัน ้ าตาลในผูป่้วยสูงอายทุี่เป็น
โรคเบาหวานแผนกผูป่้วยใน โรงพยาบาลนครพงิค ์ จงัหวดัเชียงใหม่ ท  าใหผู้ศึ้กษาไดพ้บขอ้เทจ็จริง
ของปัญหา ตามกรอบแนวคิดการดูแลคุณภาพของการบริการของโดนาบีเดียน (Donabedian, 2003) 
ซ่ึงได้ขอ้เสนอแนะส าหรับการพฒันาคุณภาพการ การส่งเสริมการควบคุมระดบัน ้ าตาลในผูป่้วย
สูงอายทุี่เป็นโรคเบาหวานดงัน้ี เพื่อเป็นขอ้มูลพื้นฐานส าหรับผูบ้ริหารในการวางแผนการส่งเสริม
การควบคุมระดบัน ้ าตาลในผูป่้วยสูงอายทุี่เป็นโรคเบาหวาน 
 
 ด้านโครงสร้าง 
 1. ให้ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายในการพิจารณานโยบายที่ชดัเจนเกี่ยวกบัการส่งเสริม
การควบคุมระดบัน ้ าตาลในผูป่้วยสูงอายทุี่เป็นโรคเบาหวาน แผนกผูป่้วย 

2. มีการจดัการผูป่้วยรายกรณี (case manager) ในการดูแลผูป่้วยสูงอายอุยา่งชดัเจน 
  
 ด้านกระบวนการ 
 1. พฒันาแนวปฏิบตัิทางคลินิกในการส่งเสริมการควบคุมระดบัน ้ าตาลในผูป่้วยสูงอายุ
ที่เป็นโรคเบาหวาน 
 2. จดัอบรมและทบทวนความรู้ทีมบุคลากรสุขภาพในการส่งเสริมการควบคุมระดับ
น ้ าตาลในผูป่้วยสูงอายทุี่เป็นโรคเบาหวาน 
 3. พฒันารูปแบบการสอนและส่ือการสอนส าหรับการให้ความรู้แก่ผูป่้วยสูงอายุ ให้
เขา้ใจง่ายและเหมาะสมกบัผูสู้งอาย ุ
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 ด้านผลลัพธ์ 
 1. มีการประเมินผลลพัธอ์ยา่งต่อเน่ือง เพือ่น าไปสู่การพฒันาที่มีคุณภาพ 
 
ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
 
 ควรมีการพฒันาพฒันาแนวปฏิบตัิทางคลินิกในการส่งเสริมการควบคุมระดบัน ้ าตาลใน
ผูป่้วยสูงอายุที่เป็นโรคเบาหวาน แผนกผูป่้วยใน และศึกษาผลของแนวปฏิบตัิทางคลินิกในการ
ส่งเสริมการควบคุมระดบัน ้ าตาลในผูป่้วยสูงอายทุี่เป็นโรคเบาหวาน แผนกผูป่้วยใน ไปใชใ้นการ
พฒันาคุณภาพ 

 
  
 

 
 
 
 
 

 
 


