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สรุปผลการวจัิยและข้อเสนอแนะ 
 
สรุปผลการวจัิย 
 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัแบบก่ึงทดลอง แบบหน่ึงกลุ่มวดัก่อนและหลงัการทดลอง เพื่อ
ศึกษาผลของกลยุทธ์แบบหลายวิธีในการพฒันาการท าความสะอาดมือต่อความรู้และการปฏิบติัของ
บุคลากรสุขภาพในโรงพยาบาลแห่งหน่ึง ในจงัหวดักาญจนบุรี ระหว่างเดือนมกราคม พ.ศ.2554 ถึง
เดือนเมษายน พ.ศ.2554 กลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษา คือ บุคลากรสุขภาพจ านวน 23 คน ประกอบด้วย แพทย ์      
2 คน พยาบาลวิชาชีพ 21 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล ประกอบดว้ยแบบบนัทึกการสังเกต แบบวดัความรู้ แบบสอบถามความตอ้งการอุปกรณ์
สนับสนุนในการท าความสะอาดมือ แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบักลยุทธ์ในการพฒันาการท า
ความสะอาดมือ ซ่ึงไดผ้่านการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาจากผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน  และ
ทดสอบค่าความเช่ือมัน่ของแบบวดัความรู้ไดค้่าเท่ากบั .80 ส่วนความเช่ือมัน่ของการสังเกตเท่ากบั 1.0 
เคร่ืองมือท่ีใช้ด าเนินการทดลอง ประกอบดว้ย แผนการอบรมเร่ืองการท าความสะอาดมือ คู่มือการท า
ความสะอาดมือ โปสเตอร์เตือน และอุปกรณ์การท าความสะอาดมือ           
 ผูว้ิจยัด าเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ คือ
ระยะการเก็บรวบรวมข้อมูลพื้นฐาน โดยการวดัความรู้ สังเกตการท าความสะอาดมือของบุคลากร
สุขภาพ และให้กลุ่มตวัอย่างตอบแบบสอบถามความตอ้งการอุปกรณ์สนบัสนุน ใชเ้วลา  1 เดือน ระยะ
ด าเนินกลยุทธ์ในการพฒันาการท าความสะอาดมือ ประกอบดว้ยการอบรมให้ความรู้ การเปล่ียนระบบ
ให้การท าความสะอาดมือเป็นเร่ืองท่ีง่าย และสะดวก สนบัสนุนการดูแลผิวหนงัท่ีมือ การสังเกต และ
การให้ขอ้มูลยอ้นกลบั การเตือนในท่ีท างาน การสร้างบรรยากาศในการท างาน ใช้เวลา 2 เดือน และ
ระยะประเมินผล โดยการวดัความรู้ สังเกตการท าความสะอาดมือของกลุ่มตวัอยา่ง และให้กลุ่มตวัอยา่ง
ตอบแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบักลยุทธ์ในการพฒันาการท าความสะอาดมือ ใช้เวลา 1 เดือน 
วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา สถิติทดสอบที และสถิติฟิชเชอร์เอกแซคท ์ 
 ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มตวัอย่างร้อยละ 95.65 จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี ร้อยละ 91.30 
เป็นพยาบาลวชิาชีพ มีประสบการณ์ในการท างานในโรงพยาบาลเฉล่ีย 9 ปี กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไม่เคย
รับการอบรม เก่ียวกบัการควบคุมการติดเช้ือและการท าความสะอาดมือมาก่อน โดยกลุ่มตวัอยา่งมีปัญหา 
และอุปสรรคในการท าความสะอาดมือหลายประการ ได้แก่  รีบ อ่างล้างมืออยู่ไกล มีภาระงานมาก     
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ลืม อุปกรณ์ท าความสะอาดมือไม่เพียงพอ แพส้บู่เหลว กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ตอ้งการการสนับสนุน
ส่งเสริมการท าความสะอาดมือ ภายหลงัด าเนินกลยุทธ์แบบหลายวิธีในการพฒันาการท าความสะอาด
มือ พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีค่าเฉล่ียของคะแนนความรู้เร่ืองการท าความสะอาดมือเพิ่มข้ึนจาก 11.30 
คะแนนเป็น 15.57 คะแนน ซ่ึงแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .000 หลงัด าเนินกลยุทธ์
แบบหลายวิธีในการพฒันาการท าความสะอาดมือ พบว่ากลุ่มตวัอย่างเปล่ียนจากท าความสะอาดมือไม่
ถูกตอ้งเลย เป็นท าความสะอาดมือถูกตอ้งเพิ่มเป็นร้อยละ 81.13 ซ่ึงแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดับ .001 กลุ่มตัวอย่างทุกคนมีความคิดเห็นว่า ควรมีการด าเนินกลยุทธ์แบบหลายวิธีในการ
พฒันาการท าความสะอาดมือต่อไป โดยกลุ่มตวัอยา่ง แสดงความคิดเห็นวา่กลยุทธ์แบบหลายวิธีในการ
พฒันาการท าความสะอาดมือมีประโยชน์ต่อหน่วยงาน และควรมีการด าเนินต่อไปในโรงพยาบาล โดย
ทุกกิจกรรมมีผลกระตุน้ส่งเสริมการท าความสะอาดมือ 
 
ข้อจ ากดัของการวจัิย 
 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษากบับุคลากรสุขภาพแบบกลุ่มเดียว โดยการวดัผลก่อนและหลงั
การทดลอง ไม่มีกลุ่มควบคุมเพื่อเปรียบเทียบ อาจท าให้ไม่ทราบวา่มีผลกระทบจากตวัแปรแทรกซ้อน
อ่ืนท่ีไม่สามารถควบคุมได้ เช่น การได้รับความรู้เพิ่มเติมจากอินเตอร์เนต การกระตุน้จากส่ือโฆษณา
ทางโทรทศัน์  ซ่ึงตวัแปรแทรกซ้อนดงักล่าวอาจมีผลต่อความรู้และการปฏิบติั ของบุคลากรสุขภาพท่ี
เพิ่มข้ึน 
   
ข้อเสนอแนะในการท าผลการวิจัยไปใช้ 
 
 1. ดา้นการปฏิบติัและดา้นการบริหาร 
  1.1 โรงพยาบาลต่าง ๆ ควรมีการด าเนินกลยุทธ์แบบหลายวิธีในการพัฒนาให้
บุคลากรสุขภาพท าความสะอาดมือ โดยก าหนดเป็นนโยบายของโรงพยาบาลเพื่อให้บุคลากรสุขภาพมี
การปฏิบติัการท าความสะอาดมืออยา่งถูกตอ้งเพื่อเป็นการป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือในโรงพยาบาล 
  1.2 โรงพยาบาลควรสนับสนุนอุปกรณ์ท าความสะอาดมือให้บุคลากรสุขภาพมีใช้
อยา่งเพียงพอตลอดเวลา เช่น สบู่ น ้ายาฆ่าเช้ือ ผา้เช็ดมือ แอลกอฮอลส์ าหรับท าความสะอาดมือ เป็นตน้ 
  1.3 ควรขยายผลโดยการใชก้ลยุทธ์แบบหลายวิธีน้ีในการส่งเสริมการท าความสะอาด
มือใหก้บักลุ่มผูป่้วยและญาติ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการป้องกนัแพร่กระจายเช้ือในโรงพยาบาล 
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  1.4 บุคลากรสุขภาพควรตระหนกัถึงความส าคญัของการท าความสะอาดมือ และการ
ปฏิบติัการท าความสะอาดมือมากกว่าน้ี โดยเฉพาะในการปฏิบติัก่อนสัมผสัผูป่้วย และหลังสัมผสั
ส่ิงแวดลอ้มรอบ ท่ีการวจิยัน้ียงัพบวา่บุคลากรสุขภาพยงัท าความสะอาดมือนอ้ย 
 2. ดา้นการวจิยั  
  2.1 ควรศึกษาผลการใชก้ลยุทธ์แบบหลายวธีิในการพฒันาการท าความสะอาดมือของ
บุคลกรสุขภาพต่ออตัราการติดเช้ือในโรงพยาบาล 
  2.2 ควรศึกษาผลของกลยุทธ์แบบหลายวิธีในการพฒันาการท าความสะอาดมือของ
บุคลากรสุขภาพแบบมีกลุ่มเปรียบเทียบและมีการสุ่มตวัอยา่ง (Randomized controlled trial) 
  2.3 ควรศึกษาติดตามผลของกลยุทธ์แบบหลายวิธีในการพฒันาการท าความสะอาด
มือของบุคลากรสุขภาพในโรงพยาบาลพยาบาลสถานพระบารมีต่อไปในระยะท่ีนานกวา่น้ี เพื่อทดสอบ
ความย ัง่ยนืของผลการด าเนินกลยทุธ์ในการพฒันาการท าความสะอาดมือ 
  2.4 ควรศึกษาปัจจยัอ่ืนๆท่ีอาจมีผลต่อการท าความสะอาดมือของบุคลากรสุขภาพ
หรือหากลยทุธ์เพิ่มเติมท่ีช่วยส่งเสริมการท าความสะอาดมือให้มากกวา่น้ี 
  
 
 
 


