
 
บทที ่3 

วธิีด ำเนินกำรวจิัย 
 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (qualitative research) รวบรวมขอ้มูลโดยวิธีการ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึก (in-depth interview) ร่วมกบัการสนทนากลุ่ม (Focus group discussion) เพื่อ
อธิบายถึงการรับรู้อตัลกัษณ์ทางเพศของเด็กวยัรุ่นชายตอนตน้ 
 
ลกัษณะประชำกรและกำรเลอืกกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
 ประชากรในการวิจัยคร้ังน้ี เป็นเด็กว ัยรุ่นชายตอนต้นท่ีก าลังศึกษาในโรงเรียน
มธัยมศึกษา เขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ตั้งแต่เดือน กรกฎาคม 2553 ถึงกรกฎาคม 2554 
 การเลือกกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี เป็นการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (purposive 
sampling) โดยผา่นการคดัเลือกจากอาจารยผ์ูส้อนวิชาสุขศึกษาระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ ซ่ึงท า
การคดัเลือกกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลท่ีมีลกัษณะเป็นเพศชาย คือ เด็กวยัรุ่นชายตอนตน้ท่ีมีลกัษณะและแสดง
บทบาททางเพศท่ีเป็นแบบผูช้าย และผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีเป็นกะเทย คือ วยัรุ่นชายชายตอนตน้ท่ีมีลกัษณะ
การแสดงบทบาทท่ีใกล้เคียงหรือคลา้ยคลึงกบัผูห้ญิง เช่น มีท่าทาง การพูด การแต่งกาย เป้นตน้ 
รวมทั้ งใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบลูกโซ่หรือการบอกต่อ (snowball technique sampling)             
ตามคุณสมบติัดงัน้ี 

1. เป็นวยัรุ่นชายตอนตน้ท่ีมีอาย ุ10 – 14 ปี 
2. เป็นบุคคลท่ีมีการแสดงออกเป็นเพศชายหรือเป็นกะเทย 
3. สามารถฟังและพดูภาษาไทยได ้
4. ไดรั้บการยนิยอมจากผูป้กครอง 
5. ยนิยอมและใหค้วามร่วมมือในการศึกษาวจิยั 

 การคดัเลือกเด็กวยัรุ่นชายตอนตน้ท่ีเขา้ร่วมวจิยั จะกระท าภายหลงัจากเด็กวยัรุ่นตอนตน้
ไดรั้บค าอธิบายเก่ียวกบัการวจิยัและสนใจท่ีจะเขา้ร่วมการวจิยั ซ่ึงจ านวนของผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีใชใ้นการ
วจิยัคร้ังน้ีมีจ  านวน 28 ราย 
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ย 
 1. ผูว้ิจยั ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือหลกัท่ีส าคญัในการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยเป็นผูร้วบรวมขอ้มูล
และวิเคราะห์ขอ้มูล เพื่อให้กระบวนการวิจยัส าเร็จตามเป้าหมายและไดข้อ้คน้พบท่ีครอบคลุมและ
น่าเช่ือถือ ผูว้ิจยัได้มีการเตรียมความพร้อมในการด าเนินการวิจยัเชิงคุณภาพโดยผ่านการเรียน
กระบวนวิชา พย.รภ. 562710 วิธีวิจยัเชิงคุณภาพในการวิจยัทางการพยาบาลและการประยุกต ์
จ านวน 3 หน่วยกิต พร้อมทั้งมีการฝึกฝนการสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่มภายใตค้  าแนะน า
ของผูเ้ช่ียวชาญดา้นระเบียบวธีิวจิยัเชิงคุณภาพ 
 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ 

2.1 แบบบนัทึกขอ้มูลส่วนบุคคล ประกอบด้วยขอ้มูลเก่ียวกับเพศ อายุ ศาสนา    
เกรดเฉล่ียสะสม ค่าใช้จ่ายท่ีได้รับจากผูป้กครอง สถานภาพสมรสของบิดามารดา อาชีพของ
ผูป้กครอง รายไดข้องผูป้กครอง การพกัอาศยัในปัจจุบนัและความสัมพนัธ์ในครอบครัว 

2.2 แนวค าถามการสนทนาก ลุ่ม  ผู ้วิจ ัยส ร้างแนวค าถามโดยใช้แนวคิด                
จากการศึกษาเอกสารงานวิจยัต่างๆ โดยแนวค าถามมีลกัษณะเป็นค าถามปลายเปิด (ดูรายละเอียด
จากภาคผนวก ข) และไม่มีผลกระทบต่อความรู้สึกนึกคิดของผูใ้หข้อ้มูล 

2.3 แนวค าถามท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์เชิงลึกเก่ียวกบัการรับรู้อตัลกัษณ์ทางเพศของ
เด็กวยัรุ่นชายตอนตน้ ผูว้จิยัสร้างแนวค าถามโดยใชแ้นวคิดจากการศึกษาเอกสารงานวิจยัต่างๆ โดย
แนวค าถามมีลกัษณะเป็นค าถามปลายเปิด (ดูรายละเอียดจากภาคผนวก ข)  

2.4 เคร่ืองบนัทึกเสียงและอุปกรณ์การบนัทึก 
 
กำรตรวจสอบคุณภำพของเคร่ืองมือ 
 ผูว้ิจยัสร้างแนวค าถามท่ีใช้ในการการสนทนากลุ่มและแนวทางสัมภาษณ์ จากปัญหา 
วตัถุประสงค์ และค าถามของการวิจยั แลว้น าไปปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษาท่ีมีความเช่ียวชาญดา้น
ระเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพและดา้นการศึกษาการรับรู้อตัลกัษณ์ทางเพศของวยัรุ่น จากนั้นน ามา
ปรับปรุงแกไ้ขแลว้น าไปใชใ้นการสนทนากลุ่มและการสัมภาษณ์เชิงลึก พร้อมทั้งมีการบนัทึกเสียง
ขณะการสัมภาษณ์และบนัทึกปฏิกิริยา สีหน้าท่าทางของผูใ้ห้ขอ้มูล หลงัจากนั้นน าขอ้มูลท่ีไดม้า
ปรึกษากบัอาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความครอบคลุม ความชดัเจน ความเขา้ใจของขอ้ค าถาม 
ปฏิกิริยาของผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีมีต่อขอ้ค าถาม ความต่อเน่ืองของเน้ือหา และการตอบสนองของผูใ้ห้
ขอ้มูล และน าขอ้มูลมาวเิคราะห์ เพื่อพฒันาทกัษะในการสนทนากลุ่มและการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก
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ของผูว้ิจยั รวมทั้งท าการปรับแนวค าถามในการสัมภาษณ์ให้เหมาะสมก่อนท่ีจะน าไปใช้ในการ
รวบรวมขอ้มูลในคร้ังต่อไป 
 
กำรสร้ำงควำมเช่ือถือให้กบังำนวจัิย 
 การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัมีการสร้างความเช่ือถือให้กบังานวิจยัโดยมีการตรวจสอบความ
น่าเช่ือถือของขอ้มูลตลอดกระบวนการวจิยัดงัน้ี (LincoIn & Guba, 1985) 

1. การสร้างความน่าเช่ือถือของงานวิจยั (credibility) ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัมีการ
ตรวจสอบความเช่ือถือไดข้องขอ้มูลตลอดกระบวนการวิจยัโดยใช้วิธีการการตรวจสอบขอ้มูลจาก
วธีิการเก็บขอ้มูลวจิยัท่ีต่างกนั (method triangulation) ดว้ยการใชก้ารรวบรวมขอ้มูลโดยการสนทนา
กลุ่มร่วมกบัการสัมภาษณ์เชิงลึก นอกจากน้ีในการรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัไดมี้การบนัทึกเสียงการ
สัมภาษณ์ และท าการบนัทึกขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสังเกตลกัษณะพฤติกรรมของผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีเกิดข้ึนใน
ระหวา่งการสนทนากลุ่มและการสัมภาษณ์เชิงลึก ทั้งน้ีเพื่อตรวจสอบความตรงของขอ้มูลท่ีไดจ้าก
การสัมภาษณ์ และภายหลงัส้ินสุดการสนทนากลุ่มและการสัมภาษณ์เชิงลึกแต่ละคร้ัง ผูว้ิจยัท าการ
ทบทวนขอ้มูลท่ีรวบรวมไดก้บัผูใ้ห้ขอ้มูล เพื่อให้แน่ใจวา่ขอ้มูลท่ีไดถู้กตอ้งและตรงกบัความเป็น
จริงมากท่ีสุด ในส่วนของการวิเคราะห์ขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ีไดผ้่านการตรวจสอบจากอาจารยท่ี์
ปรึกษาทุกขั้นตอนของการวเิคราะห์ขอ้มูล 

2. การน าขอ้มูลไปใชอ้า้งอิง (transferability) อาจจะไม่สามารถน าขอ้มูลท่ีวิจยัไดไ้ปใช้
อ้างอิงกับกลุ่มผูใ้ห้ข้อมูลกลุ่มอ่ืนได้ แต่การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้อธิบายลักษณะของผูใ้ห้ข้อมูล 
วิธีการเลือกผูใ้ห้ขอ้มูล บริบทของผูใ้ห้ขอ้มูล วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล และวิธีการวิเคราะห์ขอ้มูล
อยา่งชดัเจน (thick description) เพื่อเป็นแนวทางส าหรับผูท่ี้สนใจน าการศึกษาน้ีไปใชอ้า้งอิงและ
ประยกุตใ์ชไ้ดใ้นบริบทอ่ืน ๆ ท่ีคลา้ยคลึงกนั  

3. ความเช่ือมัน่ของขอ้มูล (confirmability) ผูว้ิจยัมีการบนัทึกเสียงตลอดการสัมภาษณ์ 
โดยมีการถอดเทปแบบค าต่อค า (transcribed verbatim) ประโยคต่อประโยค และวิเคราะห์ขอ้มูลไป
พร้อม ๆ กนั เพื่อท าความเขา้ใจกับเน้ือหาท่ีได้จากการสัมภาษณ์ และค้นหาความหมายท่ียงัไม่
ชดัเจนเพื่อน าไปถามผูใ้หข้อ้มูลอีกคร้ังหน่ึง และตลอดกระบวนการวิจยั ผูว้ิจยัจะปรึกษากบัอาจารย์
ท่ีปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลท่ีไดจ้ากงานวจิยั 

4. การจดบนัทึกสะทอ้นความคิด (reflexive journal) ผูว้ิจยัมีการจดบนัทึกสะทอ้น
ความคิดเพื่อตรวจสอบผลกระทบจากความคิด ความรู้สึก และความพร้อมของตวัผูว้ิจยัเองต่อ
กระบวนการรวบรวมข้อมูล  การวิ เคราะห์ข้อมูล รวมทั้ งปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนใน
กระบวนการวจิยั  
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กำรพทิกัษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่ำง 
 โครงการวิจยัน้ีไดผ้่านการรับรองเชิงจริยธรรมจากคณะกรรมการจริยธรรมวิจยัคณะ
พยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ (ภาคผนวก ก) ในขั้นตอนการรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัช้ีแจงการ
พิทกัษ์สิทธิของผูใ้ห้ขอ้มูลโดยเร่ิมจากการแนะน าตวั ช้ีแจงวตัถุประสงค์ของการวิจยั ขั้นตอนการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยละเอียด ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูลแต่ละคร้ัง ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะ
ไดรั้บจากผลการวจิยั คุณค่าของขอ้มูลท่ีไดรั้บจากผูใ้หข้อ้มูล พร้อมทั้งช้ีแนะสิทธิของผูใ้ห้ขอ้มูลใน
การตอบรับหรือปฏิเสธการเขา้ร่วมวิจยัคร้ังน้ีให้ผูใ้ห้ขอ้มูลรับทราบ ผูใ้ห้ขอ้มูลสามารถถอนตวัจาก
การวิจยัได้ทนัทีท่ีตอ้งการโดยไม่ตองแจง้เหตุผล การขออนุญาตจดบนัทึกและบนัทึกเสียงขณะ
สัมภาษณ์ การรักษาความลบัดว้ยการลบขอ้มูลภายหลงัการไดรั้บการอนุมติัให้ส าเร็จการศึกษา การ
น าขอ้มูลไปอภิปรายหรือพิมพ์เผยแพร่จะกระท าในภาพรวมและเฉพาะในการเสนอเชิงวิชาการ
เท่านั้นโดยไม่มีการระบุช่ือหรือลกัษณะส่วนบุคคลท่ีจะน าไปสู่การรู้จกัผูใ้ห้ขอ้มูล ผูว้ิจยัจะให้
โอกาสผูใ้หข้อ้มูลไดซ้กัถามขอ้ขอ้งใจเพิ่มเติม และมีเวลาในการคิดทบทวนก่อนตดัสินใจให้ค  าตอบ
ด้วยความสมคัรใจ หากผูใ้ห้ขอ้มูลตดัสินใจยินยอมเข้าร่วมวิจยั ผูว้ิจยัจะขอความร่วมมือให้ลง
ลายมือช่ือในเอกสารแสดงความยินยอมเขา้ร่วมการวิจยั พร้อมทั้งแจกเอกสารใบยินยอมส าหรับ
ผูป้กครองลงนามให้ความยินยอมให้ผูใ้ห้ขอ้มูลเขา้ร่วมวิจยั ทั้งน้ีผูป้กครองสามารถตอบรับหรือ
ปฏิเสธโดยไม่มีเง่ือนไขได ้และนดัหมายให้น าเอกสารใบยินยอมของผูป้กครองมามอบให้ผูว้ิจยัใน
วนัถดัไป เม่ือผูใ้หข้อ้มูลลงลายมือช่ือในใบยินยอมพร้อมทั้งผูป้กครองแสดงความเห็นชอบดว้ยการ
ลงลายมีช่ือในเอกสารใบยินยอมแลว้ ผูว้ิจยัจะท าการนดัหมายวนั เวลา และสถานท่ีเพื่อใชใ้นการ
สัมภาษณ์ โดยข้ึนอยู่กบัความสะดวกของผูใ้ห้ขอ้มูลเป็นส าคญั ในระหวา่งการสัมภาษณ์ หากผูใ้ห้
ขอ้มูลเกิดความรู้สึกไม่สะดวกใจท่ีจะให้ขอ้มูลต่อไปได ้ผูว้ิจยัจะยุติการสัมภาษณ์ชัว่คราว เม่ือผูใ้ห้
ขอ้มูลพร้อมท่ีจะให้สัมภาษณ์ต่อไปได ้ผูว้ิจยัจะท าการสัมภาษณ์ต่อ หากผูใ้ห้ขอ้มูลปฏิเสธการให้
สัมภาษณ์โดยระบุเหตุผลหรือไม่ระบุเหตุผลก็ตาม ผูว้จิยัจะท าการยติุการสัมภาษณ์ทนัที 
 
กำรรวบรวมข้อมูล 
 1. ข้ันด ำเนินกำรก่อนกำรรวบรวมข้อมูล 
  1.1 ผูว้จิยัเสนอโครงร่างการวิจยัผา่นคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัคณะพยาบาล
ศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

 1.2 หลงัจากไดรั้บการอนุมติัจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัแล้ว ผูว้ิจยัท า
หนังสือแนะน าตวัจากคณบดีคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ถึงผูบ้ริหารโรงเรียน
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มธัยมศึกษาในเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ เพื่อช้ีแจงวตัถุประสงคก์ารวิจยั การคดัเลือกกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูล 
และขออนุญาตในการรวบรวมขอ้มูลในโรงเรียน 

 1.3 ผูว้ิจยัท าการเขา้พบผูบ้ริหารโรงเรียนและคณาจารยใ์นโรงเรียน เพื่อแนะน าตวั
พร้อมทั้งช้ีแจงวตัถุประสงค์ของการวิจยั ขอบเขตการวิจยั ระยะเวลาท่ีใช้ในการด าเนินการวิจยั 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ขั้นตอนในการด าเนินการวิจยัและประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บจากการวิจยั
คร้ังน้ี และขอความร่วมมือในการท าวจิยั  
  1.4 ผูว้ิจยัขอความร่วมมือจากอาจารยผ์ูส้อนวิชาสุขศึกษาให้แก่ชั้นมธัยมศึกษา
ตอนตน้ ท าการคดัเลือกกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลให้ โดยไดอ้ธิบายลกัษณะของผูใ้ห้ขอ้มูลแก่อาจารยผ์ูส้อน
โดย กลุ่มวยัรุ่นชาย คือ เด็กวยัรุ่นชายตอนตน้ท่ีมีลกัษณะและแสดงบทบาททางเพศท่ีเป็นแบบผูช้าย 
และผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีเป็นกะเทย คือ วยัรุ่นชายชายตอนตน้ท่ีมีลกัษณะและการแสดงบทบาทท่ีใกลเ้คียง
หรือคล้ายคลึงกบัผูห้ญิง เช่น มีท่าทาง การพูด การแต่งกายท่ีคล้ายผูห้ญิง และมีอายุอยู่ระหว่าง       
10 – 14 ปี ก าลงัศึกษาระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ 
  1.5 ผูว้จิยัเขา้พบกลุ่มผูใ้หข้อ้มูล ท่ีผา่นการคดัเลือกโดยอาจารยฝึ์กสอนวิชาสุขศึกษา 
จากนั้นแนะน าตนเอง พร้อมทั้งช้ีแจงวตัถุประสงคก์ารวจิยั วธีิการวจิยัโดยสรุป และขอความร่วมมือ
ผูใ้ห้ขอ้มูลในการท าวิจยั พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลซักถามขอ้สงสัยและผูว้ิจยัตอบ
ค าถามจนผูใ้หข้อ้มูลเขา้ใจ 
  1.6 ผูว้ิจยัจะให้ผูใ้ห้ขอ้มูลลงนามในใบยินยอมในการเขา้ร่วมวิจยั และขอความ
ยินยอมจากผูป้กครองของผูใ้ห้ขอ้มูล โดยผูว้ิจยัจะแจกเอกสารใบยินยอมของผูป้กครองแก่ผูใ้ห้
ขอ้มูลเพื่อใหผู้ป้กครองไดล้งนามในใบยนิยอมในการอนุญาตใหผู้ใ้หข้อ้มูลเขา้ร่วมในการศึกษาวิจยั 
เม่ือไดรั้บเอกสารใบยนิยอมจากผูป้กครองโดยยนิยอมใหผู้ใ้ห้ขอ้มูลเขา้ร่วมวิจยัแลว้ ผูว้ิจยัจะท าการ
นดัหมายเวลาและสถานท่ีในการสนทนากลุ่มและการสัมภาณ์เชิงลึกต่อไป 
 
 2. ข้ันรวบรวมข้อมูล 
  2.1 การรวบรวมขอ้มูลโดยการสนทนากลุ่ม (focus group discussion) ผูว้ิจยั
รวบรวมขอ้มูลดว้ยวิธีการสนทนากลุ่ม ทั้งหมด 4 กลุ่ม คือ กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีมีลกัษณะเป็นผูช้ายแท ้
จ านวน 2 กลุ่ม กลุ่มละ 8 ราย รวมเป็น 16 ราย และกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีเป็นกะเทย จ านวน 2 กลุ่ม กลุ่ม
ละ 5 ราย รวมเป็น 10 ราย รวมทั้งส้ินจ านวน 26 ราย ในส่วนของการสนทนากลุ่มของกลุ่มผูใ้ห้
ขอ้มูลท่ีเป็นกะเทยนั้น จะพบวา่มีจ านวนนอ้ย ทั้งน้ีเน่ืองจากพบอุปสรรคจากความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ผูใ้ห้ขอ้มูลและเพื่อนกะเทยคนอ่ืน ๆ จึงท าให้ไม่ไดรั้บความยินยอมจากวยัรุ่นชายท่ีมีลกัษณะเป็น
กะเทยคนอ่ืน ๆ และบางส่วนท่ีไม่ยินยอมเขา้ร่วมวิจยั โดยให้เหตุผลวา่ ตนเองไม่อยากให้บุคคลอ่ืน
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หรือคนในกลุ่มแต่ไม่ใช่เพื่อนสนิทล่วงรู้ความลบัของตนเอง และกลวัพ่อแม่ผูป้กครองรู้ความลบัท่ี
ตนเป็นกะเทยดว้ย 
 ในการสนทนากลุ่มนั้นผูว้จิยัท าหนา้ท่ีเป็นผูด้  าเนินการสนทนากลุ่ม โดยมุ่งประเด็นการ
รับรู้อตัลกัษณ์ทางเพศของเด็กวยัรุ่น โดยค าถามเป็นลกัษณะปลายเปิด หลีกเล่ียงการถามค าถาม
ปลายปิดและการถามน า มีการขดัเกลาค าถามไม่ให้คุกคามต่ออารมณ์และศกัด์ิศรีของผูใ้ห้ขอ้มูล    
ซ่ึงในการสนทนากลุ่มในคร้ังแรกนั้น พบว่าบางค าถามก็ยงักระทบกบัความรู้สึกของผูใ้ห้ขอ้มูล 
สังเกตไดจ้ากการมีสีหนา้และท่าทางท่ีเปล่ียนไปของผูใ้หข้อ้มูลบางคน เช่น ค าถามนอ้งคิดวา่ตนเอง
เป็นเพศอะไรซ่ึงเป็นค าถามท่ีใช้ถามเป็นค าถามแรก มีวยัรุ่นชายในกลุ่มสนทนาคร้ังท่ี 1 จ านวน      
1 ราย นัง่น่ิงหลบสายตาผูว้จิยั และถูกเพื่อนคนอ่ืนพดูจาลอ้เลียนวา่ วยัรุ่นคนนั้นไม่ใช่ผูช้าย ผูว้ิจยัจึง
ใช้วิธีการเล่ียงการถามไปยงัเพื่อนคนอ่ืนและกลับมาถามอีกคร้ัง จึงได้รับค าตอบว่าเป็นผูช้าย 
หลงัจากนั้นผูใ้หข้อ้มูลก็จะพดูจาลอ้เลียนผูใ้หข้อ้มูลรายนั้นเป็นระยะ ๆ จึงท าใหเ้กิดความรู้สึกอึดอดั
ใหก้บัผูใ้หข้อ้มูลรายนั้นเป็นอยา่งมาก สังเกตไดจ้ากการท่ีผูใ้ห้ขอ้มูลรายนั้นนัง่กม้หนา้และบางช่วง
ไม่ค่อยสนใจตอบค าถามและบางช่วงก็พูดจาด่าวา่แสดงความไม่พอใจผูใ้ห้ขอ้มูลรายอ่ืน ส่งผลให้
การสนทนากลุ่มในคร้ังนั้นไดข้อ้มูลไม่ครบถว้นครอบคลุมตามประเด็นท่ีตอ้งการ และเม่ือกลบัมา
สะทอ้นคิด วเิคราะห์ขอ้มูลและเหตุการท่ีเกิดข้ึนจากการสนทนากลุ่มแลว้พบวา่ ปัญหาท่ีเกิดข้ึนนั้น
เกิดจากการท่ีผูว้ิจยัไม่ได้ท าการเรียงล าดับข้อค าถามให้เหมาะสม เลือกใช้ค  าถามท่ีกระทบต่อ
อารมณ์และความรู้สึกของผูใ้หข้อ้มูล จึงไดป้รับแนวค าถามในการสนทนากลุ่มข้ึนใหม่ โดยพยายาม
ไม่ให้คุกคามต่อศกัศรีและความรู้สึกของผูใ้ห้ขอ้มูล รวมทั้งจดัเรียงล าดบัของข้อค าถามในการ
สนทนากลุ่มใหเ้หมาะสม แลว้ใชก้บัการสนทนากลุ่มคร้ังต่อ ๆ ไป จึงท าให้การสนทนากลุ่มด าเนิน
ไปอยา่งราบร่ืนและไดข้อ้มูลท่ีครบถว้นและครอบคลุมในประเด็นท่ีท าการศึกษามากข้ึน 
 การสนทนาแต่ละคร้ังใช้เวลา 60-90 นาที และผูว้ิจยัจะขออนุญาตให้ผูช่้วยวิจยัท่ีผ่าน
การท าวจิยัเชิงคุณภาพ และมีประสบการณ์ในการรวบรวมขอ้มูลดว้ยวิธีการสนทนากลุ่มเขา้มาช่วย
จดบนัทึกและสังเกตปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนในระหว่างการสนทนากลุ่ม และขออนุญาตใช้เคร่ือง
บนัทึกเสียง พร้อมทั้งช้ีแจงสิทธิของผูใ้ห้ขอ้มูลว่าหากไม่พึงประสงค์จะให้มีการบนัทึกเสียงใน
ช่วงเวลาใดสามารถท าไดโ้ดยไม่มีเง่ือนไขใด ๆ และหากประสงคท่ี์จะออกจากการสนทนากลุ่ม 
สามารถท าไดทุ้กเวลาโดยไม่ตอ้งระบุเหตุผล และผูว้ิจยัได้ท าการทบทวนประเด็นท่ีได้จากการ
สนทนากลุ่มกบักลุ่มผูใ้หข้อ้มูลเพื่อความแน่ใจ วา่การตีความความเขา้ใจของผูว้ิจยัถูกตอ้งก่อนเสร็จ
ส้ินการสนทนากลุ่มทุกคร้ัง 
 2.2 การรวบรวมขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth interview) ผูว้ิจยัท าการ
สัมภาษณ์เชิงลึกผูใ้ห้ขอ้มูล ท่ีคดัเลือกจากการสนทนากลุ่มว่าสามารถให้ขอ้มูลเชิงลึกในประเด็น
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เก่ียวกบัการรับรู้อตัลกัษณ์ทางเพศอย่างลึกซ้ึงครอบคลุมและยินยอมให้ท าการสัมภาษณ์เชิงลึก
เพิ่มเติมได้ จ  านวน 6 ราย และจากการบอกต่อของผู ้ให้ข้อมูลท่ีท าการสัมภาษณ์เชิงลึกอีก         
จ  านวน 2 ราย รวมทั้งหมด 8 ราย เป็นชายแท ้จ านวน 4 ราย ไบเซ็กชวล จ านวน 1 ราย (ผูใ้ห้ขอ้มูล
ท่ีมาจากการสนทนากลุ่มวยัรุ่นชาย คร้ังท่ี 1 ท่ีไม่ค่อยสนใจตอบค าถามวา่ตนเองเป็นเพศอะไร) และ
กะเทยจ านวน 3 ราย ก่อนการเร่ิมตน้สัมภาษณ์เชิงลึก ผูว้ิจยัจะสร้างสัมพนัธภาพดว้ยการพูดคุยกบั
ผูใ้ห้ข้อมูลในเร่ืองทั่ว ๆ ไป เพื่อสร้างความคุ้นเคยและสร้างความพร้อมในการจะเร่ิมต้นการ
สัมภาษณ์ เพื่อผูใ้หข้อ้มูลมีสีหนา้ท่าทางท่ีผอ่นคลายและพร้อมท่ีจะให้สัมภาษณ์ก่อนทุกคร้ัง ในการ
สัมภาษณ์เชิงลึก ผูว้ิจยัจะเร่ิมตน้การสนทนากบัผูใ้ห้ขอ้มูลตามแนวค าถามท่ีสร้างไวแ้ละโยงเขา้สู่
ประเด็นดว้ยการสนทนาในลกัษณะการแลกเปล่ียนความคิดเห็นท่ีเป็นธรรมชาติ ซ่ึงแนวค าถามท่ี
สร้างข้ึนนั้น จะมีลกัษณะเป็นค าถามปลายเปิด หลีกเล่ียงการใชค้  าถามปลายปิด การถามน าและไม่
ใชค้  าถามท่ีคุกคามต่ออารมณ์ ความคิด ความรู้สึกและศกัด์ิศรีของผูใ้ห้ขอ้มูล ซ่ึงในช่วงแรกของการ
สัมภาษณ์นั้น ผูว้จิยักลบัมาสะทอ้นคิดหลงัจากการสัมภาษณ์คร้ังแรกเสร็จส้ิน พบวา่อุปสรรคส าคญั
ของการสัมภาษณ์เชิงลึกของผูว้จิยั คือการเรียงล าดบัขอ้ค าถามไม่เหมาะสม ท าให้ผูใ้ห้ขอ้มูลรู้สึกอึด
อดั และไม่กลา้ท่ีจะตอบค าถามในประเด็นอ่ืน รวมทั้งอคติท่ีเกิดข้ึนในความคิดความรู้สึกของผูว้ิจยั
เอง ท่ีมีต่อตวัวยัรุ่นชายท่ีมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างจากบุคลทัว่ไป ท าใหบ้รรยากาศของการสัมภาษณ์
ในคร้ังแรกเป็นไปค่อนขา้งอึดอดัและไดข้อ้มูลท่ีผิวเผินไม่ลึกซ้ึงครอบคลุ่มตามท่ีตอ้งการ หลงัจาก
การสัมภาษณ์คร้ังนั้น ผูว้ิจยัน าขอ้มูลและผลการสะทอ้นคิดไปท่ีได้ไปปรึกษาอาจารย์ท่ีปรึกษา   
และไดป้รับปรุงแนวค าถาม เรียงล าดบัขอ้ค าถามข้ึนใหม่ เพื่อใชใ้นการสัมภาษณ์คร้ังต่อไป รวมทั้ง
ผูว้ิจยัพยายามลดอคติของตนเองลงและยอมรับผูใ้ห้ขอ้มูล เปิดใจยอมรับค าตอบของผูใ้ห้ขอ้มูล 
ถึงแมว้า่บางประเด็นท่ีผูใ้หข้อ้มูลตอบมานั้นจะไม่ถูกตอ้งตามหลกัวิชาการและแปลกแยกจากบุคคล
อ่ืนก็ตาม เม่ืออคิติลดลงส่งผลใหก้ารสนทนาคร้ังต่อมามีบรรยากาศผอ่นคลายข้ึน ผูใ้หข้อ้มูลมีท่าทีท่ี   
ผ่อนคลายและสามารถตอบค าถาม ถ่ายทอดเร่ืองราวความคิด ความรู้สึกของตนเองและสามารถ
เปิดเผยตนเองรวทั้งเปิดเผยประสบการณ์ท่ีผ่านมาของตนเองไดอ้ย่างลึกซ้ึงครอบคลุมในประเด็น
ต่าง ๆ ทั้งน้ีตลอดการสัมภาษณ์เชิงลึก ผูว้ิจยัไดป้รับแนวค าถามและปรับปรุงเทคนิคการสนทนา
และปรับปรุงคุณสมบติัของผูว้จิยัตามปัญหาท่ีพบ จากการสะทอ้นคิดเป็นระยะ จึงท าให้สามารถได้
ขอ้มูลเชิงลึกในรายอ่ืน ๆ ไดค้รอบคลุมยิง่ข้ึน 
 ในระหวา่งการสัมภาษณ์ผูว้จิยัจะขออนุญาตในการบนัทึกเสียง และการสัมภาษณ์แต่ละ
คร้ังจะใช้เวลาประมาณ 45-60 นาที แต่ในผูใ้ห้ขอ้มูลบางรายยงัยึดติดภาพของความเป็นบุคลากร
ทางการพยาบาลของผูว้ิจยั จึงมีข้อสงสัยเก่ียวกบัสุขภาพของตนเองรวมทั้งคนในครอบครัวมา
สอบถามระหวา่งการสัมภาษณ์เชิงลึก ท าให้ผูว้ิจยัเกิดความล าบากใจ จึงไดใ้ห้พูดคุยในประเด็นนั้น
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ระหว่างการสัมภาษณ์ ซ่ึงเม่ือวิเคราะห์แลว้เป็นส่ิงท่ีไม่ควรกระท าในขณะท าการสัมภาษณ์เชิงลึก 
เพราะจะมีผลต่อท่าทีและขอ้มูลท่ีไดจ้ากผูใ้ห้ขอ้มูล ในการสัมภาษณ์คร้ังต่อมาจึงพยายามท่ีจะเล่ียง
การสนทนาหรือให้ค  าปรึกษาในประเด็นอ่ืนท่ีนอกเหนือจากการสัมภาษณ์โดยช้ีแจงต่อผูใ้ห้ขอ้มูล
วา่จะท าการพูดคุยกนัหลงัจากเสร็จส้ินการสัมภาษณ์ และหลงัจบการสัมภาษณ์เชิงลึกจึงด าเนินการ
ให้ค  าปรึกษาและพูดคุยในประเด็นท่ีผูใ้ห้ขอ้มูลสงสัยหรือสนใจ รวมทั้งให้ส่งต่อปัญหาของผูใ้ห้
ขอ้มูลใหแ้ก่บุคลากรท่ีดูแลในเร่ืองนั้นต่อไป 
 ในขณะท่ีท าการสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัจะท าการทบทวนค าพูดหรือสรุปความเพื่อตรวจสอบ
ความเขา้ใจให้ตรงกนัระหว่างผูใ้ห้ขอ้มูลกบัผูว้ิจยั มีการซักถามเพิ่มเติมในประเด็นท่ียงัคลุมเครือ
หรือไม่ชดัเจน และผูว้จิยัจะท าการนดัหมายผูใ้หข้อ้มูลเพื่อท าการสัมภาษณ์เพิ่มเติม รายละประมาณ 
1-2 คร้ัง โดยค านึงถึงความสมบูรณ์ของขอ้มูลท่ีได ้ทั้งน้ีในการสัมภาษณ์แต่ละคร้ังจะเลือกเวลาและ
สถานท่ีตามความสะดวกของผูใ้ห้ขอ้มูลเป็นหลกั โดยเป็นสถานท่ีท่ีไม่มีส่ิงรบกวนและมีความ
ปลอดภยัทั้งต่อตวัผูว้ิจยัและผูใ้ห้ขอ้มูล ในส่วนของการนดัหมายผูใ้ห้ขอ้มูลเพื่อท าการสัมภาษณ์
เพิ่มเติมนั้น พบว่า ผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีเป็นกะเทย จะไม่ค่อยมาตามนดั เพราะจะมีกิจกรรมอ่ืน ๆ เช่น การ
ท ากิจกรรมของโรงเรียน การท ากิจกรรมกบัเพื่อน หรืออาจจะมาตามนดัแต่ไม่พร้อมท่ีจะให้ท าการ
สัมภาษณ์ต่อ เพราะไม่อยากถูกสัมภาษณ์คนเดียว อยากให้เพื่อนผูห้ญิงท่ีตนสนิทเขา้มาร่วมให้
ขอ้มูลด้วย เม่ือผู ้วิจยัอธิบายถึงความส าคญัและจ าเป็นในเร่ืองของการสัมภาษณ์ตามล าพงัโดย
เช่ือมโยงถึงเร่ืองการเก็บความลับ ผูใ้ห้ข้อมูลจึงยอมให้ท าการสัมภาษณ์โดยปราศจากคนนอก     
บางรายจะมีขอ้แมว้า่ใหเ้พื่อนนัง่รออยูน่อกหอ้ง โดยสามารถมองมาท่ีตนเองไดเ้ป็นระยะ เพราะกลวั
เพื่อนหนีไปเท่ียวกบัผูอ่ื้น ซ่ึงผูว้ิจยัแกไ้ขโดยการสร้างสัมพนัธภาพกบัเพื่อนของผูใ้ห้ขอ้มูล และขอ
ความร่วมมือให้มานัง่อยูห่นา้ห้องท่ีท าการสัมภาษณ์ได ้โดยท าการส ารวจก่อนแลว้วา่จะบริเวณนั้น
จะไม่ไดย้ินเสียงการสนทนาระหวา่ผูใ้ห้ขอ้มูลและผูว้ิจยั จากนั้นผูว้ิจยัไดห้ากลยุทธ์ใหม่เพื่อรับมือ
กบัผูใ้หข้อ้มูลรายอ่ืน ดว้ยการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีและสร้างบรรยากาศในการสัมภาษณ์คร้ังแรกให้
ดี และพูดคุยให้ผูใ้ห้ขอ้มูลเห็นความส าคญัต่อการสัมภาษณ์คร้ังต่อไป และผูว้ิจยัท าใจยอมรับว่า 
วยัรุ่นเป็นวยัท่ียงัไม่สมบูรณ์พร้อม ดงันั้นอาจจะผิดนดัได ้จึงตอ้งพยายามท าการติดต่อผูใ้ห้ขอ้มูล
เป็นระยะ ซ่ึงนอกจากจะใชก้ารติดต่อผา่นการโทรศพัทแ์ลว้ ผูใ้ห้ขอ้มูลอนุญาตให้ติดตามตนเองได้
โดยผ่านโซเชียลเน็ตเวิร์ก ในระบบอินเตอร์เน็ตได ้(เวปไซค์ Hi5, Facebook, E-mail) จึงท าให้
ติดต่อกนัง่ายยิง่ข้ึน 
 หลงัจากการสัมภาษณ์แต่ละคร้ัง ผูว้ิจยัแสดงความขอบคุณผูใ้ห้ขอ้มูล พร้อมทั้งมอบ
ของท่ีระลึกเล็ก ๆ นอ้ย ๆ เช่น ปากกา ดินสอ ตามความเหมาะสม เพื่อเป็นการขอบคุณผูใ้หข้อ้มูล  
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กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 ผูว้ิจยัน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสนทนากลุ่มและการสัมภาษณ์เชิงลึกเด็กวยัรุ่นชายตอนตน้
มาวเิคราะห์ ดงัน้ี 
 1. ขอ้มูลส่วนบุคคล วเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) 
 2. ขอ้มูลเชิงคุณภาพเก่ียวกบัการรับรู้อตัลกัษณ์ทางเพศของเด็กวยัรุ่นชายตอนตน้ ท่ีได้
จากการสนทนากลุ่มและการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยใชร้ะเบียบวิธีวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพดว้ยวิธี
วิเคราะห์เชิงเน้ือหา (content analysis) โดยมีวิธีการจดัการและการวิเคราะห์ตามขั้นตอนดงัน้ี     
(นิศา ชูโต, 2551) 
  2.1 การจัดแฟ้ม (establishing files) โดยการอ่านข้อมูลจากการสัมภาษณ์ 
(transcribed interview) เพื่อท าความเขา้ใจเน้ือหาทั้งหมด แล้วน าขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ซ่ึงมี
ลกัษณะเป็นเชิงบรรยายมาแยกแยะและจดัหมวดหมู่ 
  2.2 การลงรหสัขอ้มูล (coding the data) โดยน าขอ้มูลท่ีไดม้าลงรหสัหมวดหมู่ของ
ขอ้มูล และน ารหัสขอ้มูลท่ีไดไ้ปปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อช่วยตรวจสอบความตรงของการลง
รหสักบัเน้ือหา โดยผูว้ิจยัจะน ารหสัขอ้มูลและน าเน้ือหาท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ไปปรึกษาอาจารยท่ี์
ปรึกษา เพื่อตรวจสอบความตรงของการลงรหัสกบัเน้ือหา และจดัท าเป็นสมุดบนัทึกรหัสขอ้มูล 
(code book)  
  2.3 จดัประเภทของขอ้มูล (identify unit) โดยจดัประเภทของข้อมูลจากรหัส      
โดยน ารหัสของขอ้มูลทั้งหมดท่ีมีอยู่มารวบรวมจดัประเภท โดยขอ้มูลท่ีมีรหัสคล้ายคลึงกันมา
รวมเขา้เป็นกลุ่มเดียวกนั 
  2.4 พฒันาและสร้างหมวดหมู่ (developing categories) เม่ือไดข้อ้มูลท่ีจดัประเภท
แลว้ จึงน ามาวเิคราะห์และตีความหาประเด็นส าคญั เพื่อพฒันาและสร้างหมวดหมู่ของขอ้มูล 
  2.5 เช่ือมโยงหาความสัมพนัธ์ของหมวดหมู่ (interpretively determine connections) 
โดยน าหมวดหมู่ของขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์เช่ือมโยงหาความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั 
  2.6 ตรวจสอบความถูกตอ้ง (verify) โดยน าขอ้มูลท่ีวิเคราะห์ไดไ้ปปรึกษาอาจารย ์        
ท่ีปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งของงานวจิยั 
  2.7 เขียนสรุปรายงานวจิยั 
 


