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บทคดัย่อ 
  

 
การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อเปรียบเทียบตน้ทุนประสิทธิผลของการรับยาทางไปรษณีย์

และการรับยาท่ีแผนกผูป่้วยนอกในผูป่้วยโรคจิตเภทของโรงพยาบาลสวนปรุง โดยใชแ้บบจ าลอง
การตดัสินใจ ขอ้มูลท่ีใช้ในแบบจ าลองได้จากการเก็บข้อมูลแบบยอ้นหลงัในผูป่้วยท่ีรับยาทาง
ไปรษณียจ์  านวน 92 ราย และรับยาท่ีแผนกผูป่้วยนอกจ านวน  450 รายในช่วงปี 2552-2553 การเก็บ
ข้อมูลต้นทุนเป็นมุมมองสังคม ประกอบด้วย ต้นทุนค่ายาและค่าบริการ ต้นทุน ค่าตรวจทาง
ห้องปฏิบติัการ ค่ารักษาอาการไม่พึงประสงค์จากการใช้ยา ค่ารักษาการกลบัเป็นซ ้ า ค่าแรง ค่า
เดินทาง และค่าเสียโอกาส ผลลพัธ์ทางคลินิกได้แก่อตัราส่วนระหว่างจ านวนผูป่้วยท่ีรับยาอย่าง
ต่อเน่ืองและไม่มีการกลบัเป็นซ ้ า  ต่อผูป่้วยทั้งหมดของแต่ละทางเลือก วิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปและ
ขอ้มูลตน้ทุนดว้ยสถิติเชิงพรรณนา หาอตัราส่วนตน้ทุนประสิทธิผลส่วนเพิ่ม และทดสอบ ความไว
แบบทางเดียว โดยเปล่ียนแปลงตวัแปรทีละตวัแปร รวมทั้งหมด  12 ตวัแปร 



จ 
 

ผลการศึกษาพบว่าการรับยาทางไปรษณียมี์ตน้ทุนรวมต ่ากว่าการรับยาท่ีแผนกผูป่้วย
นอก (12,765.38 บาท และ 24,028.10 บาท ตามล าดบั) อตัราส่วนผูป่้วยท่ีรับยาทางไปรษณียรั์บยา
อย่างต่อเน่ืองและไม่มีการกลบัเป็นซ ้ ามากกว่าผูป่้วยท่ีรับยาท่ีแผนกผูป่้วยนอก (0.57 และ 0.51
ตามล าดับ) การเพิ่มผูป่้วยท่ีรับยาอย่างสม ่าเสมอและไม่มีการกลับเป็นซ ้ า 1 ราย การรับยาทา
ไปรษณียจ์ะช่วยประหยดั 187,713.67 บาท ผลการวเิคราะห์ความไวแบบทางเดียวพบวา่มี 4 ตวัแปร
คือ ความน่าจะเป็นรับยาทางไปรษณียต่์อเน่ือง, ความน่าจะเป็นรับยาท่ีแผนกผูป่้วยนอกต่อเน่ือง, 
ความน่าจะเป็นกลบัเป็นซ ้ าในการรับยาทางไปรษณียต่์อเน่ือง และความน่าจะเป็นกลบัเป็นซ ้ าใน
การรับยาท่ีแผนกผูป่้วยนอกต่อเน่ือง ท่ีแสดงวา่การรับยาทางไปรษณียเ์ป็นทางเลือกท่ีประหยดัแต่
ประสิทธิผลดอ้ยกว่าการรับยาท่ีแผนกผูป่้วยนอก ส าหรับการเปล่ียนแปลงตวัแปรอ่ืน จะไดผ้ลว่า
การรับยาทางไปรษณียช่์วยประหยดัเสมอ 

ผลการศึกษาได้แสดงให้เห็นว่าการรับยาทางไปรษณีย์ส าหรับผู ้ป่วยโรคจิตเภท              
ของโรงพยาบาลสวนปรุงเป็นบริการท่ีมีความคุม้ค่า เน่ืองจากช่วยประหยดัค่าใช้จ่ายในขณะท่ี
ประสิทธิผลไม่ด้อยกว่าการรับยาท่ีแผนกผูป่้วยนอก บริการยาทางไปรษณียใ์นผูป่้วยเฉพาะกลุ่ม     
มีความเหมาะสมท่ีจะด าเนินการต่อไป 
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ABSTRACT 
 
 

The objective of this study was to study the costs  effectiveness of mail-order  service 
and outpatient  department service  in schizophrenic patients at Suanprung hospital, Chiang Mai 
province. A  decision tree model  was constructed.  Data used in the model were  retrospectively 
collected  from 92  mail-order service  patients  and  450  outpatient department service patients  
during  a service  period  from  2009-2010. Taking societal perspective,  drug and service costs, 
laboratory costs, adverse drug reactions treatment costs, recurrence  treatment costs, labor costs 
and opportunity costs  were included. Outcome was persistence and no recurrence  patient ratio.  
Data were analyzed using descriptive statistic. Incremental cost-effectiveness ratio (ICER) was 
calculated. One way sensitivity analysis varying 12 individual variables were performed. 

The results showed that the total expected  cost of mail-order service  was less than 
outpatient department service (12,765.38 and 24,028.10 baht, respectively). Mail-order service 
had more persistence and no recurrence patient ratio than outpatient department service (0.57 and     
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 0.51, respectively). To gain one more patient with persistence and  no recurrence, mail-order 
service  saved 187,713.67 Baht compared with  outpatient department service. The sensitivity 
analysis results showed  that  4 variables are probability of  mail persistence, probability of  OPD  
persistence, probability of recurrence in mail persistence  and probability of recurrence in OPD 
persistence  that mail-order service was cost saving  but less effectiveness. And in other variable 
mail-order service always saved cost. 

The finding from this study implies that mail-order service in Suanprung is considered 
cost effective due to saving cost with higher effect compared with outpatient department service. 


