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บทคดัยอ่ 

 
  การศึกษาคร้ังน้ีมีว ัตถุประสงค์คือ 1) ศึกษาความพร้อมในด้านต่าง ๆ ของ
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ในการรับนกัศึกษาจากสาธารณรัฐประชาชนจีน 2) ศึกษาปัญหาและอุปสรรค
ของมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ในการรับนกัศึกษาจากสาธารณรัฐประชาชนจีน 3) เพื่อให้ไดข้อ้มูลและ
ขอ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อการก าหนดนโยบายและยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ใน
การรับนกัศึกษาจากสาธารณรัฐประชาชนจีนในอนาคต  
  การศึกษาน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  โดยเก็บรวบรวมขอ้มูล
ดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึกผูเ้ก่ียวขอ้ง 3 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ประกอบดว้ย ตวัแทน
รองอธิการบดี ตวัแทนคณบดี ตวัแทนประธานหลกัสูตรนานาชาติ ตวัแทนอาจารยอ์าวุโสของ
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ท่ีมีประสบการณ์ในการท างานร่วมกบัมหาวิทยาลยัในสาธารณรัฐประชาชน
จีน ผูป้ระสานงานศูนยภ์าษาและวฒันธรรมไทย ณ มหาวิทยาลยัเฉิงตู และมหาวิทยาลยัยูนนาน 
นอร์มอล 2) กลุ่มคนจีน ประกอบดว้ย กงสุลฝ่ายกิจการชาวจีนโพน้ทะเล ณ สถานกงสุลใหญ่แห่ง
สาธารณรัฐประชาชนจีนประจ าเชียงใหม่ ผูอ้  านวยการสถาบนัขงจ้ือ ณ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ และ
ตัวแทนอาจารย์จีนท่ีสอนในมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 3) กลุ่มนักศึกษาจีนท่ีก าลังศึกษา ณ 
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ ร่วมกบัการศึกษาจากเอกสาร และน าขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์ร่วมกนั  
  ผลการศึกษาพบว่า มหาวิทยาลยัเชียงใหม่มีจุดแข็งคือ ช่ือเสียงของมหาวิทยาลยัทั้ง
ระดบัชาติและนานาชาติ มีท่ีตั้งอยู่ใกลภ้าคใตข้องสาธารณรัฐประชาชนจีนโดยเฉพาะมณฑลยูน
นาน สามารถยกเวน้ค่าเล่าเรียน/ค่าธรรมเนียมการศึกษาใหน้กัศึกษาจากสาธารณรัฐประชาชนจีนได้
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 กระบวนการรับสมคัรและลงทะเบียนดีมาก หลกัสูตรมีคุณภาพ และค่าใชจ่้ายในการเรียนและการ
ด ารงชีวิตท่ีไม่แพงจนเกินไป นอกจากน้ี มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ไดล้งนามในบนัทึกขอ้ตกลงความ
ร่วมมือทางวิชาการกบัมหาวิทยาลยัในสาธารณรัฐประชาชนจีน จ านวน 35 ฉบบั ตั้งแต่ปี 1994 
น าไปสู่การจดักิจกรรมภายใตบ้นัทึกขอ้ตกลง คือ การจดัท าหลกัสูตรร่วม การท าวิจยัร่วม การจดั
บรรยายพิเศษ/จดัหลกัสูตรระยะสั้น โครงการแลกเปล่ียนนกัศึกษาและบุคลากร การจดัประชุม/
สัมมนา/ฝึกอบรม/ดูงาน และอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง ส่งผลให้อาจารย์ บุคลากร และนักศึกษาจาก
มหาวิทยาลยัในสาธารณรัฐประชาชนจีนไดรู้้จกั และมีความไวว้างใจมหาวิทยาลยัเชียงใหม่เพียง
พอท่ีจะแนะน าใหผู้ป้กครอง/คนรู้จกัส่งบุตรหลานมาศึกษาต่อท่ีมหาวทิยาลยัเชียงใหม่ได ้
  ปัญหา/อุปสรรคท่ีพบ ไดแ้ก่ บุคลากรยงัมีความเขา้ใจค าวา่ “นานาชาติ” ไม่ตรงกนั ขาด
กลยทุธ์ในการน านโยบายไปปฏิบติั ระบบการบริหารจดัการไม่มีความเป็นนานาชาติ มีกฎระเบียบ
มากและซบัซอ้น ขาดการประชาสัมพนัธ์เชิงรุกท่ีมีประสิทธิภาพ มีหลกัสูตรนานาชาติท่ีตอบสนอง
ความต้องการของนักศึกษาจีนจ านวนน้อย ขาดความยึดหยุ่นด้านก าหนดเวลาการยื่นใบสมคัร 
หนงัสือ ต าราภาษาองักฤษส าหรับใช้อา้งอิงมีน้อยและไม่ทนัสมยั คุณภาพของนักศึกษาจีนไม่ถึง
เกณฑ์ท่ีก าหนด ไม่มีหอพกันกัศึกษาต่างชาติ และป้ายช่ืออาคาร ป้ายช่ือห้องเรียนและแบบฟอร์มท่ี
ใชบ้างแบบฟอร์มยงัเป็นภาษาไทย 
  แนวทางในการแกไ้ขปัญหา/อุปสรรคขา้งตน้ไดแ้ก่ สร้างกระบวนการส่ือสารภายใน
ให้มีประสิทธิภาพ แต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อขบัเคล่ือนให้เกิดกิจกรรมทางวิชาการภายใตบ้นัทึก
ขอ้ตกลง ปรับปรุงกฎ/ระเบียบใหมี้ความยดึหยุน่ สร้างบรรยากาศความเป็นนานาชาติ ขยายขอบเขต
ความรับผิดชอบของวิทยาลัยนานาชาติให้ครอบคลุมตั้ งแต่การประชาสัมพนัธ์ การรับสมัคร 
จนกระทัง่นักศึกษาส าเร็จการศึกษา สร้างหอพกัส าหรับนักศึกษาต่างชาติ จดัตั้งศูนยจี์นศึกษา 
ท างานวจิยัเป็นทีม และใหก้ารสนบัสนุนดา้นงบประมาณ  
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ABSTRACT 
The objectives of this study are 1) to investigate the readiness of Chiang Mai University 

for the enrollment of students from the People's Republic of China, 2) to study the problems and 
difficulties of Chiang Mai University to receive students from the People's Republic of China, and 
3) to obtain information and suggestions of those benefits to set up the university’s policy and 
strategy for receiving the students from the People's Republic of China.  

The nature of the research is qualitative in which data are obtained through in-depth 
interviews of the following three relevant groups of stakeholders:  1) a group from Chiang Mai 
University consisting of the representatives of Vice Presidents, Deans, Chairmen of International 
Programs, and senior Professors having working experience with universities in the People's 
Republic of China, coordinators of Chiang Mai University Center for Thai Language and Culture 
at Yunnan Normal University and at Chengdu University  2) a group of Chinese professionals, 
namely, Consul for Oversea Chinese Affairs, the Director of the Confucius Institute at Chiang 
Mai University, and a representative of Chinese lecturers who are teaching at Chiang Mai 
University  3) a group of Chinese students studying at Chiang Mai University.   Data from all 
these resource persons together with documentary study were analyzed simultaneously. 

The study results reveal that the strong points of Chiang Mai University include its 
nationally and internationally recognized reputation, its geographic location near the southern part 
of  the People's Republic of China, particularly its proximity to Yunnan Province, the university’s 
ability  to  wave  tuition  fees  for  students  from  the  People's Republic  of  China,  its  smooth
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admission and registration process which is fine-tuned each semester, its quality curriculum, and 
the reasonable studying and living cost.   Moreover, Chiang Mai University has signed 35 
Memoranda of Understanding (MoU) with universities in the People's Republic of China ever 
since 1994, leading in such activities as joint degree programs, joint researches, special lectures or 
short course programs, exchanges of staff and students, and conferences/seminars/training 
events/study visits, etc.  By now, the results of these academic activities are familiar with 
professors, staff, and students from the People's Republic of China and this has culminated in a 
relationship of trust with Chiang Mai University to the extent that Chinese parents have started 
recommending others to send their children to study at Chiang Mai University. 

In terms of problems and difficulties, however, staff are required to develop a common 
understanding of the impact of international cooperation.  Lack of strategy to convert its 
international cooperation policy to practice, the international management system would need 
overall improvement, administrative rules are often overly complicated, the lack of an effective 
public relations campaign, very few international programs actually meet the needs of its Chinese 
students, while deadlines for receiving applications to study are observed rather strictly. The 
quality of resident Chinese degree students is occasionally below the mark.  There is no dormitory 
for international students yet, while the names of some buildings, classes, and forms are still 
written in the Thai language only. 

Approaches to solve the aforementioned problems include the creation of an internal 
process that would make communication more effective; the appointment of a committee to drive 
academic MoU activities; the updating of rules and/or regulations and to make these more 
flexible; the creation of an international atmosphere conducive to attract more foreign students; 
expanding the operational capabilities of its International College so that promotion of 
international programs is backed up by effective enrolment of and appropriate services for 
international students until their graduation; the building of a  dormitory for international 
students; establishing a Chinese Study Center; conducting  research as team rather than individual 
efforts, and, naturally, providing budgetary support for all of the above. 
 


