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บทคดัย่อ 
 

การคน้ควา้แบบอิสระน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความตอ้งการพฒันาทกัษะทางวิชาชีพ
ของพนักงานบัญชีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา โดยศึกษาจากพนักงานบัญชีใน
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา จ านวน 36 คน การวิเคราะห์ขอ้มูลใช้สถิติเชิงพรรณนา 
ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ และค่าเฉล่ีย พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 20-30 
ปี ระดบัการศึกษาสูงสุดคือ ปริญญาตรี โดยมีประสบการณ์ในการท างาน 1-5 ปี  

จากการศึกษาพบว่าผูต้อบแบบสอบถามมีความต้องการพฒันาทักษะทางวิชาชีพ
โดยรวมในระดบัมาก  เม่ือพิจารณาในรายละเอียดของทกัษะแต่ละด้านพบว่าผูต้อบแบบสอบถามมี
ความตอ้งการพฒันาทกัษะทางวิชาชีพในแต่ละดา้นเรียงตามล าดบัดงัน้ี ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหวา่ง
บุคคลและการส่ือสาร (ระดบัมาก) ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล (ระดบัมาก) ทกัษะทางวิชาการ
เชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงาน (ระดบัมาก) ทกัษะทางปัญญา (ระดบัมาก) ทกัษะการบริหารองคก์รและ
การจดัการทางธุรกิจ (ระดบัมาก) เม่ือพิจารณาในหวัขอ้ยอ่ยพบวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความตอ้งการ
พฒันาทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล ไดแ้ก่ ตอ้งการพฒันาความสามารถในการจดัการบริหาร
ตนเอง เพื่อให้สามารถปฏิบติังานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ (ระดบัมากที่สุด)  ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคลและการส่ือสาร ไดแ้ก่ ตอ้งการพฒันาความสามารถในการปรึกษาหารือกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
เพื่อแก้ปัญหาข้อขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึน (ระดับมากท่ีสุด) ทกัษะทางปัญญา ได้แก่ ตอ้งการพฒันาความรู้ 
ความเข้าใจเก่ียวกับหลักการบัญชี เพื่อน ามาใช้ในการแก้ไขปัญหาเม่ือเกิดรายการบันทึกบัญชีท่ี
ผิดพลาด (ระดบัมาก)  ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าท่ีงาน ไดแ้ก่ ตอ้งการพฒันาทกัษะดา้น
เทคโนโลยี อย่างการใช้งานระบบการบริหารงานการเงินการคลงัภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ หรือ 
ระบบ GFMIS และต้องการพัฒนาความรู้ด้านกฎหมายและกฎ เกณฑ์ข้อบังคับท่ี เก่ียวกับการ



จ 

 

ด าเนินงานและการจดัท ารายงานการเงินของหน่วยงาน (ระดบัมาก) และทกัษะการบริหารองคก์รและ
การจดัการทางธุรกิจ ได้แก่ ตอ้งการพฒันาทกัษะการพิจารณาและการตดัสินใจได้อย่างผูมี้วิชาชีพ 
(ระดบัมาก) 
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ABSTRACT 
 

The objective of this independent study is to research the need of skill development for 
accountant of Rajamangala University of Technology Lanna.  A sample group of 36 were collected 
for this study.  By using qualitative data analysis e.g. frequency, percentage, and mean average, the 
result show that the majority of examples were women age of between 20 and 30 years old, 
educated to bachelor degree, and with 1-5 years work experience. 

From the study, it shows that most of examples want to improve skills in their work in 
following fields (from lowest to highest respectively); interpersonal and communication skill (high 
level), individual capability (high level), practical skill (high level), intelligence (high level), 
organization and business management (high level). 

Moreover, when considering into detail, it was found that the need of improving their 
individual capability which is self-managing in order to work sufficiently (highest level); the need 
to improve interpersonal and communication skill which is working together to solve the problems 
(highest level); the need to improve self-intelligence which is knowledge and understanding of 
accounting in order correct errors (high level); the need to improve practical skill which is know 
how in technological accounting system e.g. GFMIS and also regulation and law related to fund 
management of each unit (high level); and finally the need to improve organization and business 
management skill which is the skill of determining alternatives and making decision professionally 
(high level). 


