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บทคดัย่อ 

การคน้ควา้แบบอิสระน้ีมีวตัถุประสงค์ในการศึกษา เพื่อศึกษาความตอ้งการใช้ขอ้มูลทาง
บญัชีเพื่อการบริหารของผูป้ระกอบการผลิตและส่งออกสินคา้หตัถกรรมในภาคเหนือ โดยใชแ้นวคิด
หนา้ท่ีของผูบ้ริหารกบัความตอ้งการขอ้มูลทางบญัชีเพื่อการบริหาร ซ่ึงแบ่งกระบวนการบริหารเป็น 4 
ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการวางแผน ดา้นการสั่งการ ดา้นการควบคุม และดา้นการตดัสินใจ การศึกษาคร้ังน้ี
ได้รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม จากประชากรสมาชิกสมาคมผู ้ผลิตและส่งออกสินค้า
หัตถกรรมภาคเหนือ จ านวน 131 ราย และได้รับการตอบแบบสอบถามทั้งส้ินจ านวน 93 ราย ผล
การศึกษาพบวา่  ผูป้ระกอบการผลิตและส่งออกสินคา้หตัถกรรมภาคในเหนือมีความตอ้งการใชข้อ้มูล
ทางบญัชีเพื่อการบริหารโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยในแต่ละดา้นผูป้ระกอบการมีความตอ้งการใช้
ขอ้มูลทางบญัชีเพื่อการบริหารสูงสุด ดงัน้ี ดา้นการวางแผน ผูป้ระกอบการตอ้งการใช้ขอ้มูลในการ
ก าหนดเป้าหมายดา้นก าไรและผลตอบแทนมากท่ีสุด ดา้นการสั่งการ ผูป้ระกอบการตอ้งการขอ้มูลใน
การประเมินผลการปฏิบติังานตามความรับผิดชอบของพนกังานวา่ท างานบรรลุเป้าหมายท่ีวางไวม้าก
ท่ีสุด ด้านการควบคุม ผูป้ระกอบการตอ้งการขอ้มูลจากรายงานทางการเงินเพื่อวิเคราะห์ถึงสภาพ
คล่อง ประสิทธิภาพในการบริหารงาน ความสามารถในการท าก าไร ความเส่ียงการก่อหน้ี และ
ผลตอบแทนต่อเจา้ของสูงท่ีสุด ส่วนดา้นการตดัสินใจผูป้ระกอบการตอ้งการขอ้มูลทางบญัชีเพื่อการ
ตดัสินใจระยะยาวสูงท่ีสุด ขอ้เสนอแนะในการศึกษาคร้ังน้ี สมาคมผลิตและส่งออกสินคา้หัตถกรรม
ภาคเหนือควรมีจัดอบรมหลักสูตรการให้ความรู้ทางบัญชีเพื่อการบริหาร และควรมีการจัดท า
ฐานขอ้มูลโปรแกรมส าเร็จรูปทางบญัชีของสมาคมฯเพื่อการบริหารท่ีสามารถใชร่้วมกนัได ้
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ABSTRACT 

This research aims to study the need for managerial accounting information of handicraft 
products production and export entrepreneurs in the northern region. The concept of management 
process: planning, directing, controlling and making decision and the need of managerial accounting 
information in each of process was used. For data collection, the questionnaires were carried out and 
distributed to 131 members of northern handicrafts manufacturer and exporters association,  of 
which returning 93 responses. This study found that the responses had a need for managerial 
accounting information in all process of management at high level. For each process, entrepreneurs 
showed the need for managerial accounting information at the highest level as follows: for planning 
purpose, entrepreneurs needed to use information to determine the goals regarding profit and return 
at the highest level. For directing purpose, entrepreneurs needed to use information to evaluate the 
performance of each staff in order to see whether he/she was successful in working to achieve the 
goal at the highest level. For controlling purpose, entrepreneurs needed information from financial 
report to analyze liquidity, efficiency, profitability, solvency, and return to owners at the highest 
level. For the final part of decision making, entrepreneurs needed accounting information to make a 
long-term decision. Therefore, the suggestions for this study were the northern handicrafts 
manufacturer and exporters association should arrange the training curriculum to provide the 
knowledge managerial accounting. Moreover, database of managerial accounting package program 
should also be arranged for the members to use co-operatively. 


