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บทคดัย่อ 

วิทยานิพนธ์น้ีน าเสนอ การประมาณอารมณ์จากความคิดเห็นภาษาไทยโดยใช้เทคนิคการเรียนรู้ของ
เคร่ือง เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจ าแนกขอ้มูลของเทคนิคนาอีฟเบส์ ตน้ไมต้ดัสินใจ  และ    
ซพัพอร์ตเวกเตอร์แมชชีน ซ่ึงรวบรวมความคิดเห็นจากเวบ็ไซตบ์ริการข่าว บริการวาไรต้ีบนัเทิง และ
บริการวจิารณ์สินคา้จ านวน 6,000 ความคิดเห็น โดยมีผูเ้ช่ียวชาญจ าแนกความคิดเห็นตามกลุ่มอารมณ์ 
6  อารมณ์ ไดแ้ก่กลุ่ม รัก(Love) ปิติยินดี(Joy) ประหลาดใจ(Surprise) เศร้า(Sadness) กลวั(Fear) และ 
โกรธ(Anger) กลุ่มละ 1,000 ความคิดเห็น การทดสอบความถูกต้องในการประมาณอารมณ์ใช้วิธี     
K-Fold Cross Validation โดยใช้ค่า K=10 ผลการประมาณอารมณ์โดยเฉล่ีย  พบว่าขั้ นตอนวิธี           
ซพัพอร์ตเวกเตอร์แมชีน สามารถประมาณอารมณ์ไดถู้กตอ้ง 65.8% ตน้ไมต้ดัสินใจไดเ้ท่ากบั 59.7% 
และนาอีฟเบส์ไดเ้ท่ากบั 56.4% 
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ABSTRACT 

This research presented a comparative study of machine learning techniques for emotion estimation 
from Thai sentiments. The comparison were based on three techniques witch are Naïve Bayes, 
Support Vector Machine and Decision Tree. There were 6,000 sentiments that had been collected 
from the websites containing news, varieties and product reviews. The collected sentiments were 
classified into six categories: love, joy, surprise, sadness, fear and anger by domain specialists.  
Where each category contains 1,000 sentiments. The experiments were conducted based on three 
techniques using k-fold cross validation where k = 10. The results for estimation Support Vector 
Machine, Decision Tree and Naïve Bayes showed the accuracy rate of 65.8%, 59.7% and 56.4% 
respectively. 

 


