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การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในการซ้ือปิคอพัมือสอง 
ในการศึกษาน้ีไดมี้การรวบรวมขอ้มูลจากทั้งขอ้มูลปฐมภูมิและขอ้มูลทุติยภูมิ ใชแ้บบสอบถามปลาย
ปิดในการรวบรวมข้อมูล จากกลุ่มตัวอย่างของประชากรในเขตอ าเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ 
ทั้งหมด 314 คน ตวัแปรตน้อิสระท่ีใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ปัจจยัส่วนบุคคลปัจจยัดา้นสังคม และปัจจยั
ส่วนผสมทางการตลาด   ส่วนตวัแปรตาม คือพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในการซ้ือกระบะมือสอง 

การศึกษาพบว่าปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในการซ้ือปิคอพัมือสอง มีทั้งหมด 3 
ส่วนคือ ปัจจยัส่วนบุคคลปัจจยัดา้นสังคม และปัจจยัดา้นส่วนผสมทางการตลาด (4P’s) ในดา้นปัจจยั
ส่วนบุคคลพบวา่ มีผูซ้ื้อรถปิคอพัมือสองส่วนใหญ่เป็นเพศชาย และเป็นเพศหญิง อายุระหวา่ง 30-35 
ปี รองลงมาไดแ้ก่ อายุ 36 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 44.3 อายุระหว่าง 24-29 ปี คิดเป็นร้อยละ 6.1 และ 
อายุระหวา่ง 18-23 ปี คิดเป็นร้อยละ 2.9 ซ่ึงในปัจจุบนัเพศและอายุ ก็ยงัมีผลอยา่งมากต่อการเลือกซ้ือ
รถปิคอพัมือสอง ปัจจยัดา้นสังคมท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุดคือ การไดรั้บการยอมรับจากสังคม ในขณะท่ี
ปัจจยัดา้นสังคมท่ีมีอิทธิพลต่อการซ้ือนอ้ยท่ีสุดคือ การช่ืนชอบพรีเซนตเ์ตอร์รถยนต ์และผลการศึกษา
ปัจจยัปัจจยัดา้นส่วนผสมทางการตลาด (4P’s) ท่ีการตดัสินใจเป็นอยา่งมากในทางตรงขา้มปัจจยัดา้น
ส่งเสริมการขายมีอิทธิ พลต่อการตดัสินใจในระดบัปานกลาง 
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ABSTRACT 

 This study aimed to identify factors that affect consumer behavior in buying second hand pickup . 
In this study were gathered from both primary and secondary data. Tip off questionnaires to collect 
data. Sample of the population in Mae Taeng district . Chiang Mai 314 people independent variables 
used in the study. Social factors include personal factors. And the marketing mix (4P's), the 
dependent variable is consumer behavior in Purchasing Second Hand Pick-up Vehicle 
The study found that the factors that affect consumer behavior in buying second hand pickup has 3 

parts: personal factors and social factors . Factor and the marketing mix (4P's) in the individual 
factors was found. Are mostly second hand pickup t buyers are male. And a female, aged between 

30-35 years , followed by 36 years of age, 44.3 percent aged 24-29 years accounted for 6.1 percent, 
and aged between 18-23 years is 2.9 percent, which in the present. Sex and Age It also has a 

dramatic effect on buying second hand pickup . Social factors influencing What is the most To be 
accepted by society. While the social factors that influence the purchase is minimal. Favored 

Presents Automobile . The study factors in the marketing mix (4P's) decision is very much in the 
opposite factors promotional influence. Influence the decision-making level. 


