
 

บทที่ 2 
 

  เอกสารและการศึกษาทีเ่กีย่วข้อง 
 
 

ผูศึ้กษาคน้ควา้ศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งท่ีเอ้ือประโยชน์และท าให้การศึกษา
คน้ควา้มีความสมบูรณ์มากข้ึน โดยเรียบเรียงตามล าดบั ดงัน้ี 

1. แนวคิดทฤษฎีงานท่ีเก่ียวกับห้องสมุดโรงเรียนห้องสมุด คือ แหล่งวิทยาการท่ี
สถานศึกษาไดร้วบรวมเอกสาร หนงัสือประเภทต่าง ๆ ตลอดจนโสตทศันวสัดุอุปกรณ์และครุภณัฑ์
ท่ีจ  าเป็นไวเ้พื่อให้ครูและนักเรียนได้ใช้ประกอบการศึกษาคน้ควา้ โดยมีบรรณารักษ์คอยอ านวย
ความสะดวก 

2. การด าเนินงานห้องสมุดโรงเรียน หมายถึง การด าเนินการทัว่ ๆไปเก่ียวกบัการก าหนด
นโยบายการควบคุมการก ากับติดตามประเมินผลโดยมีกรอบความคิดในการบริหารงานนอก
สถานท่ี งานบริหารบุคคล งานบริหารครุภัณฑ์ว ัสดุ สารนิเทศ งานธุรการ งานสารบรรณ                     
งานการเงิน และงานประชาสัมพนัธ์ 

3. การจดัการทรัพยากรสารสนเทศห้องสมุดความส าคทัทรัพยากรสารสนเทศ แบ่งออกได ้
3 ระดับ คือ ความส าคัทของระบบสารสนเทศต่อบุคคล ความส าคัทของระบบสารสนเทศต่อ
หน่วยงานและองคก์ร และความส าคทัของระบบสารสนเทศในระดบัชาติ 

4. บริบทของห้องสมุดโรงเรียนยุพราชวิทยาลัยโรงเรียนยุพราชวิทยาลัย ได้ก าหนด
นโยบายและแผนการด าเนินงานพัฒนาผูเ้รียน โดยยึดหลักผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง เนน้พลงัความคิดสร้างสรรค ์การสร้างนิสัยรักการอ่าน 

5.  การศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง 
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แนวคิดทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัห้องสมุดโรงเรียน 
ความหมายของห้องสมุดโรงเรียน 
ห้องสมุดเป็นแหล่งความรู้ท่ีส าคทัและจ าเป็นจะตอ้งจดัให้มีในสถานศึกษาทุกระดบัโดยมี

นกัการศึกษาใหค้วามหมายของหอ้งสมุดไวแ้ตกต่างกนั ดงัน้ี 
ปัจจุบันน้ีห้องสมุดมีความส าคัทต่อสังคมมาก  ห้องสมุดไม่เป็นแต่เพียงห้องหรือตึก           

เก่า ๆ ท่ีมีบรรณารักษ์นั่งเฝ้าหรือเป็นเพียงพิพิธภณัฑ์หนังสือส าหรับคนเขา้ชมแต่เป็นท่ีรวบรวม
สรรพวิชาความรู้  เป็นสถาบนัท่ีตั้งข้ึนเพื่อประชาชน  และบริการประชาชนห้องสมุดเปรียบเสมือน
กระจกเงาท่ีสะท้อนให้เห็นความเป็นไปในสังคม เช่น ทราบถึงจ านวน ส่ิงพิมพ์จ  านวนผูอ่้าน
หนังสือ จ านวนวสัดุต่างๆ ดังนั้ นห้องสมุดจึงมีความจ าเป็นต่อสังคมมาก ห้องสมุดมาจากค า           
ห้องและสมุด รวมเป็นห้องสมุดและให้ความหมายของห้องสมุดวา่ห้องสมุด (Library) คือ สถานท่ี
ท่ีรวบรวมสรรพวทิยาการต่าง ๆ  จดัเก็บไวใ้นรูปหนงัสือ วารสาร จุลสาร และโสตทศัน์วสัดุจดัเรียง
ไวเ้ป็นอย่างเป็นระเบียบ  เพื่อให้เกิดประโยชน์ดา้นการศึกษา  ห้องสมุดไม่ใช่ห้องหนังสือเพราะ
สมยัโบราณท่ียงัไม่มีการพิมพ์หนังสือ  เราใช้วิธีเขียนหนงัสือลงในสมุดข่อยท่ีพบัไปพบัมา  เม่ือ
เขียนเต็มเล่มเรียกว่าหน่ึงเล่มสมุด  ปัจจุบนัมีค าเรียกห้องสมุดแตกต่างกนัไปเพื่อตอ้งการอธิบาย
หนา้ท่ีของหน่วยงานใหช้ดัเจน เช่น เรียกวา่ศูนยว์สัดุ  ศูนยว์สัดุอุปกรณ์  ศูนยว์สัดุการศึกษาข่าวสาร  
ศูนยเ์อกสาร  ศูนยว์ทิยบริการ  หอจดหมายเหตุ  เป็นตน้  

 เฉลียว  พนัธ์ุสีดา (2532 : หน้า 14) และ ภิททาพร  นิตยประภา ( 2534 : หน้า 17) ได้ให้
ความหมายไวค้ลา้ยคลึงกนั  คือ  เป็นสถาบนัทางการศึกษาท่ีผูบ้ริหารจดัข้ึนเป็นแหล่งรวมทรัพยากร
เพื่อการศึกษาซ่ึงมีทั้ งวสัดุตีพิมพ์และวสัดุไม่ตีพิมพ์  เช่น ทั้ งหนังสือ เอกสาร ส่ิงพิมพ์ และ
โสตทัศนวสัดุตามหลักสูตรของโรงเรียนนั้ น ๆ ได้แก่ ห้องสมุดโรงเรียนอนุบาล โรงเรียน
ประถมศึกษา และโรงเรียนมธัยมศึกษา อาจจดัเป็นอาคารเอกเทศหรือห้องใดห้องหน่ึงในอาคาร
เรียนก็ได ้โดยมีครูบรรณารักษ์ท่ีมีความรู้ทางวิชาบรรณารักษศาสตร์ หรือครูท่ีทางโรงเรียนคิดว่า
เหมาะสมเป็นผูรั้บผิดชอบด าเนินงาน  เช่น จดัหมู่หนังสือตามระบบสากล  และมีการจัดท า
เค ร่ืองมือช่วยค้นหาเร่ืองราว ข่าวสารข้อมูล  เช่น  บัตรรายการ บรรณานุกรมเฉพาะเร่ือง  
ดรรชนีวารสาร  เป็นตน้ 

ในขณะเดียวกัน เอ้ือมพร  ทัศนประสิทธิผล (2542 :หน้า 12) ได้ให้ความส าคัทของ
หอ้งสมุดไวด้งัน้ี 

1. ห้องสมุดเป็นแหล่งรวมทั้งความรู้ความบนัเทิงท่ีผูใ้ชส้ามารถเลือกสรรไดอ้ยา่งเสรีตาม
ความตอ้งการ  ท าใหเ้ป็นคนฉลาด ทนัเหตุการณ์ 
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2. ห้องสมุดช่วยส่งเสริมการใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์  ทั้งน้ีเพราะปัจจุบนัห้องสมุดมี
บริการส่ือโสตทศัน์  เช่น  วีดิทศัน์  บริการวสัดุ  บริการ  Online  อิเล็กทรอนิกส์  ผูใ้ช้จะไดรั้บทั้ง
ความบนัเทิงและความรู้ในขณะเดียวกนัและสามารถติดต่อส่ือสารกบัเพื่อนทุกมุมโลก 

3. ห้องสมุดช่วยปลูกฝังนิสัยรักการอ่าน  ผูใ้ช้ห้องสมุดท่ีได้รับความบนัเทิงมกัจะติดใจ
กลบัมาอ่านเร่ืองอ่ืน ๆ ท าใหเ้ป็นนิสัยเกิดความตอ้งการหนงัสือ  เป็นอาหารสมองอีกอยา่งหน่ึง 

4. ห้องสมุดเป็นแหล่งสารนิเทศท่ีกวา้งไกล  รับใช้สังคม  ท่ีเรียกว่า  เอเวอร์ออนเวอร์ด 
(Ever Onward)  หมายถึง  ผูใ้ชบ้ริการสามารถท่องเท่ียวไปไดไ้กลอยา่งไม่มีขอบเขต  เช่น ใชบ้ริการ
อินเตอร์เน็ต  ซ่ึงผูใ้ช้สามารถส่งจดหมายหรือรับข่าวสารจากผูท่ี้อยู่ห่างไกลได้อย่างฉับไวจาก
บริการ E-mail  หรือ  สามารถสืบค้นสารนิเทศได้ทั่วโลก  โดยใช้บริการ  World  Wide  Web           
เป็นตน้ 

5. ห้องสมุดเป็นสถานท่ีไร้พรมแดน  ผูใ้ห้บริการเต็มใจบริการ โดยไม่เลือกปฏิบติัเป็น
มิตรภาพไร้พรมแดน (Friendship Beyond Frontiers)  หมายถึง  ทุกคนสามารถรับบริการไดอ้ย่าง
เสมอภาค  เป็นหอ้งสมุดปราศจากก าแพง (Library Without Wall)   

ส่วน สมจิต  พรหมเทพ ( 2542 : หน้า 2 ) ให้ความหมายของห้องสมุดโรงเรียนไวว้่า  
ห้องสมุดโรงเรียนหมายถึง  แหล่งรวบรวมทรัพยากรความรู้ท่ีมีคุณค่าต่อความคิดและวิวฒันาการ
ของนักเรียนเพื่อการศึกษาค้นควา้ประกอบการเรียนการสอนและเสริมปัททาเพื่อความเจ ริท             
งอกงามทุกดา้นของนกัเรียน 

จากความหมายของห้องสมุดท่ีกล่าวถึงขา้งตน้พอสรุปไดว้า่  ห้องสมุด  คือแหล่งวิทยาการ
ท่ีสถานศึกษาได้รวบรวมเอกสาร  หนังสือประเภทต่าง ๆ  ตลอดจนโสตทศันวสัดุอุปกรณ์และ
ครุภณัฑ์ท่ีจ  าเป็นไวเ้พื่อให้ครูและนกัเรียนไดใ้ช้ประกอบการศึกษาคน้ควา้  โดยมีบรรณารักษค์อย
อ านวยความสะดวก 

ความส าคัญของห้องสมุดโรงเรียน 
ห้องสมุดมีความส าคทัต่อการส่งเสริมการจดัการเรียนการสอน โดยนักการศึกษาได้ให้

ความส าคทัของหอ้งสมุดไวห้ลากหลายแตกต่างกนั  ดงัน้ี 
ภิททาพร  นิตยประภา ( 2534 : หน้า 16 )  ปัจจุบันเป็นท่ียอมรับกันในวงการศึกษาว่า

ห้องสมุดเป็นหัวใจส าคทัของการศึกษา  เป็นองค์ประกอบท่ีส าคทัของการเรียนการสอนตามแนว
หลกัสูตรใหม่ท่ีมุ่งให้ผูเ้รียนรู้จกัคน้ควา้ดว้ยตนเอง  และท่ีส าคทัการเรียนรู้โดยใช้ห้องสมุดจะช่วย
ให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ท่ีคงทนถาวร  ท าให้เกิดนิสัยรักการเรียนรู้  สนใจใคร่ศึกษาอยา่งสม ่าเสมอ  
เป็นการปลูกฝังใหเ้กิดนิสัยรักการศึกษาดว้ยตนเองไปตลอดชีวติ 
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ส่วนสมจิต พรหมเทพ (2542, หนา้ 2-3) ไดส้รุปไวว้า่ ห้องสมุดโรงเรียนจดัเป็นแหล่งรวม
ความรู้ส าหรับนกัเรียน เพื่อการศึกษาคน้ควา้ประกอบการเรียนการสอนและเพื่อสนองความอยากรู้
อยากเห็นของนกัเรียน จึงมีความจ าเป็นต่อนกัเรียน ครู ตลอดจนผูป้กครองของนกัเรียน ทั้งน้ีเพราะ
ถึงแมห้้องสมุดโรงเรียนจะไม่ใช่เป็นหน่วยงานท่ีมีความจ าเป็นโดยตรงต่อการเรียนการสอนภายใน
โรงเรียน แต่เป็นหน่วยงานท่ีสามารถส่งเสริมให้แนวความคิดของนกัเรียนกวา้งขวางข้ึน นอกจากน้ี
ยงัเป็นแหล่งค้นควา้หาความรู้เพิ่มเติมของครูอีกด้วย ห้องสมุดโรงเรียนจึงสามารถส่งผลให้
การศึกษาของนักเรียนได้บรรลุวตัถุประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงพอสรุปความส าคทัของ
หอ้งสมุดได ้ดงัน้ี 

1. ส่งเสริมสนบัสนุนนโยบายและหลกัสูตรการเรียนการสอนของโรงเรียน 
2. เป็นแหล่งส่งเสริมการคน้ควา้หาความรู้ของนกัเรียน ตามความสนใจและความสามารถ

ของนกัเรียน เพื่อพฒันาความเจริทงอกงามทางสติปัททา 
3. เป็นแหล่งปลูกฝังและส่งเสริมนิสัยรักการอ่าน การค้นควา้หาความรู้ของนักเรียน           

ตลอดชีวติ 
4. เป็นแหล่งแนะแนวการอ่าน สร้างความสามารถในการอ่าน รวมทั้ งส่งเสริมให้มี

วจิารณทาณในการอ่านแก่นกัเรียน 
5. ท าให้นักเรียนมีความรู้ ความสามารถ และทักษะในการใช้ห้องสมุด เพื่อเข้าใจ ใน

วธีิการใชห้อ้งสมุดแหล่งอ่ืน เพื่อประโยชน์ทางการศึกษาและความเจริทกา้วหนา้แห่งตนเอง 
6. ให้นกัเรียนเกิดทกัษะในการใชห้นงัสือ เอกสาร ส่ือส่ิงพิมพอ่ื์น ๆ รวมทั้งโสตทศันวสัดุ 

เพื่อประโยชน์ในการศึกษาคน้ควา้ 
7. เป็นแหล่งบริการเลือกและใชห้นงัสือ และอุปกรณ์ต่าง ๆ ในหอ้งสมุด เพื่อประโยชน์ต่อ

การสอนของครูโดยความร่วมมือระหวา่งครูผูส้อนและบรรณารักษ ์
8. ให้ความร่วมมือกับห้องสมุดอ่ืนในชุมชนเดียวกัน ในอันท่ีจะพัฒนาปรับปรุงงาน

ห้องสมุดและงานวิชาชีพ ให้มีการพฒันางาน สร้างสรรคง์าน เพื่อประโยชน์ต่อผูใ้ช้และชุมชนให้
กวา้งขวางข้ึนให้ความร่วมมือกบัผูบ้ริหารและครูผูส้อน ในการส่งเสริมความเจริทกา้วหนา้ทางการ
ศึกษา และความเจริทงอกงามทางสติปัททาของผูใ้ชทุ้กระดบั 

และกรมวิชาการ ( 2543 : หนา้ 4-5 ) ไดก้ล่าวไวว้า่ ห้องสมุดเป็นแหล่งความรู้ท่ีส าคทัและ
จ าเป็นจะตอ้งจดัให้มีในสถานศึกษาทุกระดบั เพราะห้องสมุดจะมีบทบาทส าคทัต่อการจดักิจกรรม
การเรียนการสอน กิจกรรมนอกหลักสูตร และกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน ซ่ึงนักเรียนจะได้รับ
ประโยชน์ทั้งดา้นความรู้และความเพลิดเพลิน ห้องสมุดจึงเป็นองคป์ระกอบส าคทัของสถานศึกษา
ในการจดัการเรียนการสอน เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของการศึกษา จุดมุ่งหมายของหอ้งสมุดมี ดงัน้ี 
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1. เพื่อส่งเสริมการเรียนการสอนในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพสามารถสนองตอบต่อ
ความตอ้งการของนกัเรียน ครูและชุมชนได ้

2. เพื่อจดัหาวสัดุสารนิเทศทุกชนิดเขา้มา และจดัระบบบริการอยา่งมีประสิทธิภาพให้แก่
นกัเรียน 

3. เพื่อใหน้กัเรียนมีพฒันาการดา้นต่าง ๆ ตามความเหมาะสมของแต่ละบุคคล 
            4. เพื่อกระตุน้และช้ีน านกัเรียน ให้เกิดความสนใจในการอ่านสามารถพฒันาการอ่านของ
ตนเอง สังเคราะห์ น ามาใชเ้ป็นประโยชน์ต่อการศึกษาเล่าเรียนและปรับปรุงพฒันาคุณภาพชีวติให้ดี
ข้ึน เพื่อจดัประสบการณ์การใช้ห้องสมุดให้แก่นักเรียนอนัจะเป็นการพัฒนาความสนใจและ
ความสามารถปรับตวัเขา้กบัสังคม เพื่อช่วยเหลือนกัเรียน ให้มีทกัษะในการใช้วสัดุนิเทศประเภท
ต่าง ๆ เพื่อน านกัเรียนให้รู้จกัการใชห้้องสมุดในเบ้ืองแรก ก่อนจะกา้วสู่ห้องสมุดอ่ืน ๆ เพื่อร่วมกบั
ครูและผูบ้ริหารสถานศึกษาในการพฒันาอาชีพของผูร่้วมงาน กล่าวคือห้องสมุดตอ้งบริการแก่ครู
ดว้ย  ให้ครูสามารถใช้ห้องสมุดเป็นแหล่งคน้ควา้  เป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการสอน  และเพื่อ
ร่วมมือกบับรรณารักษห์อ้งสมุดในสถานศึกษาอ่ืนและหอ้งสมุดประชาชนของชุมชน 

ในขณะเดียวกนั วาณี ฐาปนวงศศ์านติ (ม.ป.ป, หนา้ 11-12) ไดส้รุปไวว้า่ โลกปัจจุบนัเป็น
ยคุข่าวสารเทคโนโลยสีารสนเทศก าลงัเป็นท่ีสนใจ ห้องสมุดเป็นสถาบนัท่ีมีบทบาทในการเก็บและ
เผยแพร่สารสนเทศดังกล่าวอย่างมาก จึงมีบทบาทในด้านต่าง ๆ จึงพอสรุปความส าคัทของ
หอ้งสมุดไดด้งัน้ี 

1. บทบาทพฒันาดา้นการศึกษา เป็นความส าคทัพื้นฐานส าหรับสังคม เพราะการศึกษาเป็น
รากฐานของชีวิต ห้องสมุดจึงเป็นแหล่งในการศึกษาทุกระบบสนบัสนุนผูท่ี้ตอ้งการศึกษาคน้ควา้
ดว้ยตนเอง สามารถพฒันาเพิ่มคุณภาพชีวติในทางความรู้ ใหส้ามารถประกอบอาชีพไดอ้ยา่งมัน่ใจ 

2. บทบาทพฒันาดา้นวฒันธรรม เพราะห้องสมุดรวมรวมสารสนเทศทุกประเภท ฉะนั้น 
วฒันธรรมของชาติก็จะถูกสะสมไว ้เป็นลายลักษณ์อกัษร และเทคโนโลยีสมยัใหม่ในรูปของ
อิเล็กทรอนิกส์ รวมทั้งศิลปะของชาติ เพื่อไวใ้หช้นรุ่นหลงัไดศึ้กษาคน้ควา้ต่อไป 

3. บทบาทพฒันาเศรษฐกิจ ขอ้มูลทางเศรษฐกิจ ธุรกิจ อุตสาหรรม ทั้งระดบัประเทศและ
ต่างประเทศ ห้องสมุดจะรวบรวมทั้งตวัเลข และขอ้มูลเบ้ืองตน้ ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั ตลอดจน
งานวิจยั เพื่อให้นกัธุรกิจและผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถน าไปใช้เพื่อพิจารณาตดัสินส าหรับด าเนินงานได ้
รวมทั้งธุรกิจดา้นการส่ือสารท่ีจะช่วยดา้นการผลิตข่าวสารในรูปของเอกสารให้แพร่กระจายและมี
บทบาทในสังคมปัจจุบนั 

4. บทบาทพฒันาด้านสังคม การเมือง และการปกครอง สารนิเทศในห้องสมุดช่วยให้
ผูส้นใจรับทราบสาระ ระบบการปกครองของสังคมโลก เป็นการศึกษาเปรียบเทียบและพฒันาผูอ่้าน
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ให้เขา้สู่โลกกวา้ง เกิดความคิดสร้างสรรค ์เป็นนกัประชาธิปไตย เพื่อการเป็นพลเมืองท่ีดีของสังคม 
ปรับตวัใหอ้ยูใ่นระบบการปกครองปัจจุบนัได ้

5. บทบาทพฒันาในเร่ืองส่ิงแวดล้อม ห้องสมุดจะส่งเสริมการอนุรักษ์ทรัพยากร ขจดั
มลพิษจากส่ิงแวดลอ้ม ดว้ยการแสดงสารนิเทศท่ีมีทั้งคุณและโทษในทุกรูปแบบให้ใชป้ระจกัษต่์อ
ผูใ้ช้บริการ เป็นการเผยแผ่ในรูปนิทรรศการ ข่าวสารและขอ้มูลท่ีมีผูว้ิจยั ห้องสมุดเสมือนแหล่ง
กลางในการกระจายข่าวใหท้ัว่ถึง 
 อีกทั้งอ าไพวรรณ ทพัเป็นไทย (2549, หนา้ 1) ไดส้รุปความส าคทัของหอ้งสมุดวา่ในยุค
แห่งข้อมูลข่าวสาร (Information Age) ผู ้ท่ีสนใจจะศึกษาค้นคว้า ให้เป็นผู ้รอบรู้ในวิทยาการ
เช่ียวชาทในงานวิชาชีพและทนัสมยัต่อเหตุการณ์ต่างๆ นั้น จ าเป็นตอ้งพึ่งพาห้องสมุดเป็นอยา่งยิ่ง 
หอ้งสมุดเป็นปัจจยัส าคทัส่ิงหน่ึงท่ีบ่งช้ีถึงความมีมาตรฐานดา้นการศึกษาของสถาบนัการศึกษาแห่ง
นั้น ๆ จึงพอสรุปความส าคทัของหอ้งสมุดไดด้งัน้ี 

1. ห้องสมุดเป็นศูนยก์ลางการเรียนรู้ของสถาบนัการศึกษาท่ีผูใ้ชส้ามารถศึกษาคน้ควา้
ขอ้มูลท่ีตอ้งการไดทุ้กสาขา 

2. ห้องสมุดเป็นแหล่งท่ีทุกคนสามารถเลือกศึกษาคน้ควา้ไดโ้ดยอิสระตามความสนใจ
ของแต่ละบุคคลเป็นแหล่งภูมิปัททาของสังคม อาจเป็นการคน้ควา้เพิ่มเติมเพื่อใหร้อบรู้เขา้ใจยิ่งข้ึน
ในเน้ือหาวิชาหรือเร่ืองท่ีก าลงัศึกษาอยู ่หรือเลือกอ่านส่ิงท่ีตนเองสนใจ โรเจอร์ เบคอน นกัปราชท์
ชาวองักฤษ กล่าวไวว้า่ “การอ่านท าใหค้นเตม็คน” 

3. หอ้งสมุดช่วยใหผู้ใ้ชรู้้จกัใชเ้วลาวา่งให้เกิดประโยชน์ คนเรานั้นหากมีเวลาวา่งก็ควร
จะท าอะไรสักอย่างเพื่อให้คุม้ค่าเวลา การใช้เวลาว่างของแต่ละคนแตกต่างกนั เช่น บางคนชอบ
นัง่เล่นเฉย ๆ ชมธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มรอบตวั บางคนชอบดูหนงั บางคนชอบฟังเพลง บางคน
ชอบเดินซ้ือของ หรือบางคนชอบคุย แต่การใชเ้วลาวา่ท่ีคุม้ค่าท่ีสุดอยา่งหน่ึงก็คือ การอ่านหนงัสือ 
หยบิหนงัสือดีสักเล่มใหก้บัชีวิตการอ่าน แลว้ท าใหปั้ททางอกงาม เกิดประโยชน์ต่อตนเองและสังคม 

4. หอ้งสมุดช่วยใหผู้ใ้ชมี้ความรู้ทนัสมยั ทนัเหตุการณ์อยูเ่สมอ เพราะผูใ้ชห้อ้งสมุดเป็น
ประจ าจะเป็นผูท่ี้รู้ข่าวความเคล่ือนไหวทั้งภายในและภายนอกประเทศ 

5. ห้องสมุดช่วยให้ผูใ้ช้มีนิสัยรักการอ่าน การค้นควา้ และใฝ่หาความรู้ด้วยตนเอง 
เพราะห้องสมุดเป็นแหล่งบริการขอ้มูล ข่าวสาร จดัให้มีบริการช่วยการคน้ควา้ และเสนอแนะการ
อ่าน ผูใ้ชจึ้งสามารถขยายขอบเขตการอ่านการศึกษาคน้ควา้ใหก้วา้งขวางออกไปไดม้ากข้ึน 

6. ห้องสมุดเป็นสมบติัของส่วนรวม ซ่ึงผูใ้ชบ้ริการตอ้งรับรู้กฎระเบียบและปฏิบติัตาม
อย่างเคร่งครัด รับรู้สิทธิและหน้าท่ีท่ีพึงมีพึงปฏิบติัต่อส่วนรวม จึงจะเป็นการปลูกฝังความเป็น
ประชาธิปไตยในตวับุคคลเป็นอยา่งดี 
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ในปีถดัมาสุนี เลิศแสวงกิจ (2550, หน้า 2-4) ได้สรุปไวว้่า ห้องสมุดเป็นแหล่งรวบรวม
สรรพวทิยาต่าง ๆ หลายสาขาส าหรับบริการผูท่ี้ตอ้งการศึกษาหาความรู้หรือคน้ควา้ขอ้มูลต่าง ๆ จึง
พอสรุปความส าคทัของหอ้งสมุดไดด้งัน้ี 

1. ห้องสมุดเป็นท่ีรวมวิทยาการต่าง ๆ ท่ีมีความส าคัทต่อการเรียนการสอน ซ่ึงทั้ ง
ผูเ้รียนและผูส้อนใชเ้ป็นสถานท่ีศึกษาคน้ควา้หาความรู้เพิ่มเติม ท าให้การเรียนการสอนทนัสมยัอยู่
เสมอ ท าให้ผูส้อนมีความรู้ใหม่และรอบรู้ในเร่ืองท่ีสอนมากข้ึน ผูเ้รียนสามารถเขา้ไปคน้ควา้หา
ความรู้ในแขนงวิชาท่ีเรียน ห้องสมุดจึงกลายเป็นแหล่งขอ้มูลท่ีมีความส าคทัต่อการเรียนการสอน
มากยิ่งข้ึน ห้องสมุดตอ้งมีความสมบูรณ์ พร้อมท่ีจะให้ผูเ้รียนและผูส้อนใช้เป็นแหล่งคน้ควา้อยา่ง
กวา้งขวางและเพียงพอต่อความตอ้งการ 

2. ห้องสมุดเป็นแหล่งสารนิเทศท่ีมีความส าคัทต่อการค้นควา้วิจัย การเลือกอ่าน
หนงัสือเพื่อคน้ควา้หาความรู้ใหม่ ประดิษฐคิ์ดคน้ส่ิงใหม่ไดโ้ดยอิสระตามความสนใจของแต่บุคคล 
สามารถคน้หาค าตอบท่ีตอ้งการอยา่งมีระบบวธีิ โดยการใชส้ารนิเทศต่าง ๆ ท่ีม่ีอยูใ่นห้องสมุด เพื่อ
ความสมบูรณ์ถูกตอ้งและเพิ่มคุณค่าของการวจิยั 

3. ห้องสมุดเป็นแหล่งสารนิเทศท่ีเปิดโอกาสให้ทุกคนเลือกศึกษาคน้ควา้อย่างอิสระ 
ตามตอ้งการของแต่ละคน ภายใตเ้ง่ือนไขระเบียบขอ้บงัคบัของห้องสมุด ไม่จ  ากดัสิทธิและโอกาส
ในการศึกษาคน้ควา้ 

4. หอ้งสมุดเป็นแหล่งขอ้มูลท่ีส่งเสริมการอ่านและการคน้ควา้ดว้ยตนเอง การอ่านเป็น
การพฒันาความรู้ ความคิด ประสบการณ์ ทกัษะทางภาษาและการอ่านเป็นการศึกษาท่ีไม่ส้ินสุด 
หอ้งสมุดจึงเป็นสถานท่ีส าคทัต่อการอ่าน ถือเป็นแหล่งขอ้มูลส าหรับการอ่านท่ีดีท่ีสุดแหล่งหน่ึง 

5. ห้องสมุดเป็นสถานท่ีส าหรับการพฒันาคุณภาพชีวติ เพราะเป็นศูนยร์วมของความรู้
ความคิดท่ีเปิดโอกาสให้ทุกคนแสวงหาความรู้ไดต้ามตอ้งการ เป็นการส่งเสริมใหน้กัเรียนนกัศึกษา
และประชาชนรู้จกัใชเ้วลาวา่งให้เป็นประโยชน์ ท าให้เกิดความคิดในการพฒันางานอาชีพของตน
และเป็นแหล่งขอ้มูลเก่ียวกบัช่องทางการประกอบอาชีพ รวมทั้งเป็นแหล่งส่งเสริมความบนัเทิง การ
อ่านจึงเป็นการเสริมสร้างคุณภาพชีวติท่ีดีของประชาชน 

6. หอ้งสมุดเป็นสถานท่ีส่งเสริมและอนุรักษว์ฒันธรรมอนัดีงาม จากการท่ีสภาพสังคม
และวฒันธรรมเปล่ียนแปลงไปตามยุคสมัย ท าให้มีการแลกเปล่ียนและเลียนแบบวฒันธรรม
ระหว่างชนชาติอย่างกวา้งขวาง ห้องสมุดจึงกลายเป็นแหล่งเผยแพร่ข่าวสารความรู้เก่ียวกบัการ
อนุรักษ์วฒันธรรมของชาติให้คงอยู่ ห้องสมุดเป็นแหล่งรวบรวมสารนิเทศด้านสังคมและ
วฒันธรรมเพื่อเผยแพร่ให้อนุชนรุ่นหลงัได้รู้จกัและรักษาสืบต่อไป และเป็นศูนยร์วมของคนใน
สังคมท่ีเขา้มาใช้ห้องสมุดเป็นจ านวนมาก ท าให้ผูใ้ช้รู้จกัระเบียบ ขอ้บงัคบัและมารยาทในการใช้



 
13 

ห้องสมุดร่วมกนั เป็นการสร้างวฒันธรรมท่ีดีงามอยา่งหน่ึง และห้องสมุดยงัเป็นศูนยร์วมกิจกรรม
ต่าง ๆ ของสังคม เช่น การจดันิทรรศการวนัส าคทัของชาติ 

7. ห้องสมุดจะเป็นแหล่งขอ้มูลท่ีผูอ่้านสามารถประหยดัค่าใชจ่้ายในการเรียนรู้ไดม้าก
ท่ีสุด เน่ืองจากหอ้งสมุดส่วนใหท่เป็นแหล่งขอ้มูลท่ีใหบ้ริการโดยไม่คิดมูลค่า เป็นคลงัแหล่งความรู้
ท่ีให้บริการโดยไม่คิดมูลค่า เป็นคลงัแห่งความรู้ท่ีให้อิสระแก่ผูใ้ช้เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการ
พฒันาเศรษฐกิจ พฒันาความเจริทกา้วหนา้ และใชป้ระกอบธุรกิจต่าง ๆ โดยผูใ้ชบ้ริการไม่ตอ้งเสีย
ค่าใชจ่้ายในการไปหาซ้ือหนงัสือ เอกสาร ขอ้มูลจากแหล่งต่าง ๆ จึงสามารถประหยดัค่าใชจ่้ายไดม้าก 

จากการศึกษาความส าคทัของห้องสมุดในสถานศึกษา  สรุปไดว้า่  ห้องสมุดเป็นหวัใจ
ของการศึกษาในยุคปัจจุบนั  เป็นแหล่งวิทยาการท่ีส าคทั  เป็นศูนย์กลางของการศึกษา  เพราะ
หลกัสูตรปัจจุบนัมุ่งให้ผูเ้รียนรู้จกัคน้ควา้เพิ่มข้ึน  และเป็นการส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดความรอบรู้  
ส าหรับการศึกษาคน้ควา้หาความรู้ของนกัเรียน  ครูและชุมชน  ช่วยปลูกฝังและส่งเสริมนิสัยรักการ
อ่านช่วยสนองความใคร่รู้ใคร่เห็นช่วยส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์  ช่วยให้มีโอกาสเรียนรู้ความ
คิดเห็นของผูอ่ื้น  ช่วยให้เรียนรู้ไดต้ามอตัภาพ  การรู้จกัใชเ้วลาวา่งให้เกิดประโยชน์  ส่งเสริมความ
รอบรู้  และความคิดสร้างสรรค์อย่างกวา้งขวา้ง  สนองความสนใจใคร่รู้  ช่วยเพิ่มพูนทกัษะการอ่าน
และสามารถน าประสบการณ์จากการเรียนรู้ห้องสมุดเป็นพื้นฐานในการเรียนรู้ต่อเน่ืองตลอดชีวิตได ้

วตัถุประสงค์ของห้องสมุดโรงเรียน 
เฉลียว   พนัธ์ุสีดา ( 2539, หนา้ 16 ) ไดส้รุปวตัถุประสงคข์องหอ้งสมุดไว6้ประการคือ  
1. เพื่อการอ่าน 
2. เพื่อการฟัง 
3. เพื่อการดู 
4. เพื่อการศึกษาคน้ควา้ 
5. เพื่อพิจารณาขอ้มูลในการตดัสินใจ 
6. เพื่อการคิดท่ีเป็นระเบียบ 
สมจิต   พรหมเทพ ( 2542, หนา้ 2 )  ไดส้รุปวตัถุประสงคข์องหอ้งสมุดโรงเรียนไวด้งัน้ี 
1. ส่งเสริมสนบัสนุน  นโยบายและหลกัสูตรการเรียนการสอนของโรงเรียน 
2. เป็นแหล่งส่งเสริมการคน้ควา้หาความรู้ของนกัเรียนตามความสนใจ  

และความสามารถของนกัเรียน  เพื่อพฒันาความเจริทงอกงามทางสติปัททา 
3. เป็นแหล่งปลูกผงัและส่งเสริมนิสัยรักการอ่าน  กรคน้ควา้หาความรู้ของนกัเรียน 

ตลอดชีวติ 
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4. เป็นแหล่งแนะแนวการอ่าน  สร้างความสามารถในการอ่านรวมทั้ งส่งเสริมให้มี
วจิารณทาณในการอ่านใหแ้ก่นกัเรียน 

5. ท าให้นกัเรียนมีความรู้  ความสามารถและทกัษะในการใชห้้องสมุด เพื่อประโยชน์ใน
การศึกษาคน้ควา้ 

6. ให้นักเรียนเกิดทักษะในการใช้หนังสือ  เอกสาร  ส่ือ  ส่ิงพิมพ์อ่ืน ๆ  รวมทั้ ง
โสตทศันวสัดุ เพื่อประโยชน์ในการศึกษาคน้ควา้ 

7. เป็นแหล่งบริการเลือก และใช้หนังสือและวสัดุอุปกรณ์ต่าง ๆ ในห้องสมุดเพื่อ
ประโยชน์ต่อการสอนของครู โดยความร่วมมือของครูและบรรณารักษ ์

8. ให้ความร่วมมือกบัห้องสมุด อ่ืนในชุมชนเดียวกนั ในอนัท่ีจะพฒันาปรับปรุงงาน
ห้องสมุดและงานวิชาชีพ ให้มีการพฒันางาน สร้างสรรคง์าน เพื่อประโยชน์ต่อผูใ้ช้และชุมชนให้
กวา้งข้ึน 

9. ให้ความร่วมมือกับผูบ้ริหารและครูสอนในการส่งเสริมความเจริทก้าวหน้าทาง        
การศึกษา และความเจริทงอกงามทางสติปัททาของผูใ้ชทุ้กระบบ 

ในขณะท่ีรัทจวน อินทรก าแหง (อา้งใน อ าไพวรรณ ทพัเป็นไทย, 2549, หนา้ 3-4) ไดก้ล่าว
ไวว้่า ห้องสมุดโรงเรียนเป็นศูนยก์ลางของการเรียนการสอน จึงมีหน้าท่ีสนองระบบการศึกษา
ดงักล่าว วตัถุประสงคแ์ละหนา้ท่ีของหอ้งสมุดโรงเรียน มีดงัน้ี 

1. เตรียมหนังสือและโสตทศันวสัดุเพื่อส่งเสริมหลกัสูตร นโยบายและโครงการของ
โรงเรียนใหบ้รรลุหลกัการและจุดมุ่งหมายท่ีวางไว ้ 

2. เปิดโอกาสให้นักเรียนเลือกศึกษาค้นคว้าตามความสนใจ ความต้องการและ
ความสามารถของแต่ละบุคคลเพื่อความเจริทงอกงามของสติปัททาและจิตใจ 

3. ส่งเส ริมและแนะแนวการอ่านแก่นัก เรียน  ให้นัก เรียนสามารถหาความสุข                   
ความเพลิดเพลินจากการอ่าน รวมทั้งมีวจิารณทาณในการอ่าน 

4. เตรียมนักเรียนให้มีประสบการณ์ในการใช้ห้องสมุดเพื่อสร้างนิสัยรักการอ่านและ  
การคน้ควา้เพื่อการศึกษาตลอดชีวติ 

5. ให้นักเรียนเกิดทักษะในการใช้หนังสือและโสตทัศน์เพื่อประโยชน์ในการศึกษา
คน้ควา้ 

6. ให้บริการและความสะดวกแก่ครูในการเลือกใช้หนังสือ และวสัดุอุปกรณ์ต่างๆ               
ในหอ้งสมุด เพื่อประโยชน์ในการสอน 

7. ให้ความร่วมมือกับครูและผู ้บ ริหารในทุกวิธีทาง เพื่ อให้บรรลุเป้าหมายตาม
วตัถุประสงคข์องหอ้งสมุด 
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8. ให้ความร่วมมือกบับรรณารักษ์ห้องสมุดอ่ืน ๆ ในชุมชนเดียวกนั เพื่อช่วยสร้างสรรค์
งานหอ้งสมุดของชุมชนใหเ้จริทกา้วหนา้ 

ส าหรับ อ าไพวรรณ ทพัเป็นไทย (2549, หนา้ 3-4) ไดก้ล่าวไวว้า่ ห้องสมุดโดยทัว่ไปจดัตั้ง
ข้ึนเพื่อจัดหารวบรวมทรัพยากรสารนิเทศส าหรับให้บริการแก่ผู ้ใช้ ซ่ึงวตัถุประสงค์ในการ
จดับริการของห้องสมุดอาจแตกต่างกนับา้ง ตามประเภทของห้องสมุด วตัถุประสงคเ์ฉพาะจะกล่าว
ไวใ้นเร่ืองประเภทของหอ้งสมุด โดยทัว่ไปการจดับริการหอ้งสมุดจะมีวตัถุประสงคโ์ดยรวม ดงัน้ี 

1. เพื่อการศึกษา (Education) การศึกษาในระบบยุคปัจจุบันมุ่งเน้นผู ้เรียนเป็นส าคัท 
เพราะฉะนั้นการเรียนทุกระดบัชั้นตั้งแต่อนุบาล ประถมศึกษา มธัยมศึกษาจนถึงอุดมศึกษาผูเ้รียนจึง
จ าเป็นต้องศึกษาค้นควา้เพิ่มเติมจากทรัพยากรสารนิเทศต่าง ๆ ในห้องสมุดเพื่อให้เกิดความรู้
กวา้งขวาง ละเอียดลึกซ้ึงยิง่ข้ึน ส่วนการศึกษานอกระบบหรือผูท่ี้มิไดศึ้กษาถึงขั้นสูงสุดก็สามารถใช้
ห้องสมุดเป็นแหล่งศึกษาค้นควา้เพื่อพฒันาตนเอง พฒันาอาชีพได้ตลอดชีวิต เพราะห้องสมุด
เปรียบเสมือนหอ้งเรียนขนาดใหท่ท่ีผูใ่ชส้ามารถเขา้ไปคน้หาค าตอบท่ีตอ้งการได ้

2. เพื่อให้ความรู้ ข้อมูล ข่าวสาร (Information) ห้องสมุดเป็นแหล่งวิทยาการท าหน้าท่ี
จดัหาทรัพยากรสารนิเทศท่ีดีและใหม่ทนัสมยัอยูต่ลอดเวลามาไวใ้หบ้ริการ ผูใ้ชจึ้งไดท้ั้งความรู้และ
มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ อีกทั้งยงัสามารถติดตามข่าวความเคล่ือนไหวและเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ี
เกิดข้ึนทั้งในประเทศและนอกประเทศทัว่โลก 

3. เพื่อคน้ควา้วิจยั (Research) ห้องสมุดเป็นศูนยก์ลางของการคน้ควา้วิจยัเพราะไดจ้ดัหา
รวบรวมสารนิเทศท่ีเก่ียวข้องกับโครงการ โครงงาน ผลการค้นคว้าวิจัยท่ี เกิดข้ึนใหม่และ
ส่ิงประดิษฐ์ทั้งหลายท่ีมีผูจ้ดัท าไวแ้ลว้ ไวส้ าหรับผูท่ี้สนใจ นักการศึกษา นักวิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้ 
และส่งเสริมใหเ้กิดงานคน้ควา้วจิยัช้ินใหม่ ๆ เกิดความเจริทกา้วหนา้ทางวชิาการในสาขาต่าง ๆ 

4. เพื่อให้เกิดความจรรโลงใจ (Inspiration) ห้องสมุดไดร้วบรวม สะสมความรู้สึกนึกคิดท่ี
สร้างสรรค์ความดีงาม ซ่ึงได้แก่ ทรัพยากรสารนิเทศประเภท ปรัชทา จิตวิทยา ศิลปะ ศาสนา 
วรรณคดี บทประพนัธ์ต่าง ๆ ชีวประวติั สารคดีท่องเท่ียว ซ่ึงเม่ือผูอ่้านไดอ่้านแลว้จะเกิดความสุข
ทางใจ เกิดความรู้สึกช่ืนชมและประทบัใจในความคิดท่ีดีงาม มองเห็นคุณค่าของความดีงาม ไดค้ติ
ชีวิตจนสามารถยกระดบัจิตใจและเกิดการพฒันาตนเองไปในทางท่ีดีมีความส าเร็จในชีวิตอนัเป็น
ประโยชน์ต่อบุคคลและสังคม 

5. เพื่อนันทนาการหรือพักผ่อนหย่อนใจ (Recrearation) ห้องสมุดได้จดัหาส่ือท่ีให้ทั้ ง
ความรู้ ความคิด การศึกษาดา้นวชิาการ และความบนัเทิงไปพร้อม ๆ กนั เพื่อใหผู้ใ้ชห้้องสมุดไดรั้บ
ความสุข ความเพลิดเพลินจากการอ่าน การดูและการฟัง เช่น ดูวีดีทัศน์ ฟังเพลง ดูหนังสารดี          
ดูการ์ตูน ดูภาพลอ้ อ่านเร่ืองสั้น นวนิยาย วารสาร นิตยสาร เป็นตน้ 
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ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2549, หน้า1) ห้องสมุดโรงเรียนปัจจุบนัมี
ความส าคทัต่อผูเ้รียนอยา่งยิ่ง เป็นแหล่งรวบรวมวิทยาการหลกัของโรงเรียน ช่วยส่งเสริมการเรียน
การสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคทั และการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองตามศกัยภาพของแต่ละบุคคล ช่วย
ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค ์รวมทั้งมีส่วนในการปลูกฝังนิสัยรักการอ่านและการรู้จกัใชเ้วลาวา่งให้
เป็นประโยชน์ ดงันั้น พอท่ีสรุปวตัถุประสงคข์องหอ้งสมุดโรงเรียนไดด้งัน้ี 

1. จดัเตรียมหนงัสือและส่ือการเรียนการสอนอ่ืน ๆ ทั้งส่ือส่ิงพิมพแ์ละส่ือเทคโนโลยี เช่น 
วารสาร นิตยสาร หนงัสือพิมพ ์แผนท่ี ภาพน่ิง วดีีทศัน์ แถบบนัทึกเสียง ซีดีรอม ฯลฯ ใหส้อดคลอ้ง
กบัหลกัสูตรและความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการ โดยมีการจดัหมวดหมู่อยา่งเป็นระบบ 

2. ส่งเสริม สนับสนุนให้ผู ้สอนและผู ้เรียนได้ศึกษาค้นคว้าตามความสนใจและ
ความสามารถของแต่ละบุคคล เพื่อพฒันาการดา้นสติปัททาและอารมณ์ 

3. แนะแนวการอ่านแก่ผู ้เรียนเพื่อให้ รู้จักเลือกอ่านหนังสือและส่ือต่าง ๆ อย่างมี
วจิารณทาณ เพื่อแสวงหาความรู้ความเขา้ใจ จินตนาการและความเพลิดเพลิน 

4. ใหค้วามรู้แก่ผูเ้รียนในการใชห้อ้งสมุดเพื่อการอ่านและการศึกษาคน้ควา้ตลอดชีวติ 
5. ให้บริการและความร่วมมือแก่ครูผูส้อนในการเลือกใช้หนังสือและส่ือต่าง ๆ เพื่อให้

บรรลุวตัถุประสงคใ์นการเรียนการสอน 
วตัถุประสงคข์องหอ้งสมุดโรงเรียน เท่าท่ีกล่าวมาแลว้ พอสรุปไดว้า่ หอ้งสมุดโรงเรียนเป็น

ศูนยก์ลางของการอ่าน การศึกษาคน้ควา้และเป็นศูนยก์ลางการอ่าน การศึกษาคน้ควา้และเป็นศูนย์
โสตทศันวสัดุ อุปกรณ์ ของการเรียน การสอนเพื่อให้บริการแก่ครูและนกัเรียน นอกจากน้ียงัช่วย
ส่งเสริม ปลูกสร้างนิสัยรักการอ่าน ตลอดจนช่วยฝึกความเป็นระเบียบและมารยาทในสังคมให้แก่
ผูใ้ชบ้ริการหอ้งสมุดอีกดว้ย 

องค์ประกอบในการด าเนินงานของห้องสมุดโรงเรียน 
การด าเนินงานของห้องสมุด ตอ้งมีองคป์ระกอบท่ีส าคทัแตกต่างกนัออกไปซ่ึงมีการศึกษา

ไดก้ล่าวถึงมี ดงัต่อไปน้ี 
กรมวชิาการ ( 2543 : หนา้ 7 – 8 )  องคป์ระกอบส าคทัของหอ้งสมุด ประกอบดว้ย 

1. วสัดุสารนิเทศ  เป็นองค์ประกอบท่ีส าคทัท่ีสุดของห้องสมุด  วสัดุสารนิเทศมี  2  
ประเภท  คือ  วสัดุตีพิมพ ์ ได้แก่  หนงัสือประเภทต่าง ๆ วารสาร  หนงัสือพิมพ ์ จุลสาร  ภาพ และ 
กฤตภาค  ส าหรับจ านวนหนงัสือ  สมาคมหอ้งสมุดแห่งประเทศไทยฯ  ก าหนดมาตรฐานไวว้า่ควรมี
อย่างน้อย 7 เล่มต่อนักเรียน 1 คน  วารสารวิชาการและวารสารทั่วไปอย่างน้อย 5 ช่ือเร่ืองต่อ
นกัเรียน 400 คน  หนงัสือพิมพอ์ยา่งนอ้ย 3 ช่ือเร่ือง  ช่ือเร่ืองละ 1 ฉบบั  ต่อนกัเรียน 400 คน หากมี
นักเรียนมากกว่า 400 คน ให้เพิ่มได้ตามความเหมาะสม และโสตทัศนวสัดุ เช่น แถบเสียง             
ภาพฉาย  ฟิลม์ภาพยนตร์  ควรมีจ านวนเพียงพอส าหรับผูใ้ช้ 
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2. บุคลากร เป็นองค์ประกอบส าคทัเช่นเดียวกนั เพราะเป็นผูด้  าเนินงานห้องสมุด
โรงเรียนใหป้ระสบความส าเร็จบุคลากรของห้องสมุดประกอบดว้ยบรรณารักษห์รือครูบรรณารักษ์
หรือครูท่ีท าหนา้ท่ีบรรณารักษ ์ ผูช่้วยบรรณารักษห์รือเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด นกัเรียนช่วยงานหอ้งสมุด
และนกัการภารโรง  นอกจากน้ียงัมีผูเ้ก่ียวขอ้งกบังานห้องสมุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารระดบัสูง  ผูบ้ริหาร
โรงเรียน  ครูผูส้อน ศึกษานิเทศก์  นักวิชาการศึกษาและผูท่ี้ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบดูแล         
งานหอ้งสมุด 

3. อาคารสถานท่ี เป็นองค์ประกอบส าคทั โรงเรียนจ าเป็นตอ้งจดัให้มีห้องสมุดข้ึน
ภายในโรงเรียน  ห้องสมุดควรอยู่ในท่ีสะดวกแก่ผูใ้ช้และมีเน้ือท่ีเพียงพอส าหรับการจดัเก็บวสัดุ
สารนิเทศ  การอ่านหนังสือ  การท างานของบุคลากร  และการจัดบริการกิจกรรมห้องสมุด  
ห้องสมุดโรงเรียนประถมศึกษาอาจจดัในลกัษณะเป็นมุมหนังสือในห้องเรียน  หรือเป็นห้องใน
อาคารเรียน  หรือเป็นอาคารเอกเทศแลว้แต่ความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องโรงเรียน 

4. ครุภณัฑ์  ใช้เป็นท่ีเก็บวสัดุสารนิเทศและอ านวยความสะดวกแก่ผูใ้ช้  ครุภณัฑ์ท่ี
จ  าเป็น ไดแ้ก่  ชั้นหนงัสือ  ชั้นวารสาร  โต๊ะ  เกา้อ้ี  ตูบ้ตัรรายการ  ส าหรับประเภทและปริมาณของ
ครุภณัฑ์นั้นให้มีครุภณัฑ์ท่ีจ  าเป็นก่อน  และหากเป็นไปไดค้วรจดัให้มีครุภณัฑ์ท่ีจ  าเป็นก่อน  และ
หากเป็นไปไดค้วรจดัใหมี้ครุภณัฑต์ามเกณฑข์องสมาคมหอ้งสมุดแห่งประเทศไทย 

5. การเงิน  หมายถึง  แหล่งท่ีมาของเงิน  และวิธีการใช้จ่ายเงินตามระเบียบของ
ราชการ  โรงเรียนประถมศึกษาของรัฐมีแหล่งเงินท่ีส าคทั  คือ  เงินงบประมาณ  ซ่ึงทางราชการจดั
ให้แต่ละปี  งบประมาณและเงินนอกงบประมาณท่ีทางโรงเรียนเป็นผูจ้ดัหาเอง  ส่วนใหท่จะไดจ้าก
การบริจาค  ผูรั้บผิดชอบงานห้องสมุดจ าเป็นตอ้งศึกษาระเบียบเก่ียวกบัการใช้จ่ายเงินทางราชการ   
และการใชจ่้ายเงินนอกงบประมาณเพื่อใหส้ามารถด าเนินงานการเงินให้เป็นไปอยา่งถูกตอ้ง 

6. การประชาสัมพนัธ์  มีวตัถุประสงค ์ คือ  จูงใจให้ครู  นกัเรียน  และผูส้นใจเขา้มา
รับบริการของห้องสมุดมากข้ึน  เผยแพร่ข่าวสารต่าง ๆ และความเคล่ือนไหวใหม่ ๆ ของห้องสมุด
ให้ทราบทั่วกัน  การประชาสัมพันธ์มีหลายวิธี  และใช้ส่ือหลายประเภท  บรรณารักษ์หรือ
ผูรั้บผดิชอบควรจดัใหมี้การประชาสัมพนัธ์หอ้งสมุดอยา่งสม ่าเสมอ 

7. ผูใ้ช้  หมายถึง  ผูม้ารับบริการของห้องสมุดไดแ้ก่  ผูบ้ริหาร  ครูอาจารย ์ นกัเรียน
และชุมชน  ผูใ้ชเ้หล่าน้ีเป็นองคป์ระกอบส าคทัของห้องสมุด  เพราะเม่ือตั้งห้องสมุดข้ึนแลว้  หากมี
ผูเ้ขา้มาใชน้อ้ยยอ่มไม่คุม้ค่ากบัการลงทุน  ดงันั้นควรใหมี้ผูม้าใชเ้ป็นจ านวนมากอยูเ่สมอ 
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การด าเนินงานห้องสมุดโรงเรียน 
การบริหารงานห้องสมุดโรงเรียน 
การบริหาร  เป็นกระบวนการท่ีสลบัซับซ้อน  การบริหารจะประสบความส าเร็จเพียงใด

ข้ึนอยู่กับบุคคลซ่ึงเป็นผูบ้ริหาร  ซ่ึงจะต้องเป็นผูมี้คุณสมบัติทั้ งทางด้านความสามารถ  ความ
รับผิดชอบ  และประสบการณ์ในการท่ีจะจูงใจให้คณะบุคคลไดป้ฏิบติัร่วมกนัให้บรรลุเป้าหมาย
ขององคก์รได ้

ความหมายของการบริหาร   ไดมี้นกัการศึกษาใหค้วามหมายไวด้งัน้ี 
กรมวิชาการ ( 2543 :หนา้ 9 ) ไดแ้บ่งงานของห้องสมุดตามลกัษณะงานโดยกวา้ง ๆ เป็น 3 

ประเภท  คือ  งานบริหาร  งานเทคนิค  และงานบริการจากการศึกษากรอบแนวความคิดภาระงาน
ห้องสมุดในสถานศึกษา  สรุปไดว้า่  ภาระงานของห้องสมุดในสถานศึกษา  แบ่งไดเ้ป็น 3 งาน คือ  
งานบริหาร  งานเทคนิค  งานบริการและงานกิจกรรมหอ้งสมุด 

1. งานบริหารห้องสมุด งานบริหารหอ้งสมุดเป็นการด าเนินการเพื่อให้งานห้องสมุดด าเนิน
ไปดว้ยความเรียบร้อยไดมี้นกัการศึกษาไดใ้หค้วามหมายไวแ้ตกต่างกนัดงัน้ี 

กรมวิชาการ ( 2543 : หนา้ 9 )  งานบริหาร  คือ  กระบวนการทางการจดัการดา้นกายภาพท่ี
จ าเป็นในการจดัตั้ง  และการด าเนินงานด้านเทคนิค และงานบริการ การบริหารงานห้องสมุดใน
สถานศึกษาประกอบดว้ยงานต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

8. งานอาคารสถานท่ี   อาคารสถานท่ีท่ีเหมาะสมในการบริการความรู้และการจดั      
กิจรรมท่ีเก่ียวขอ้ง  ควรค านึงถึงส่ิงต่อไปน้ี  การเลือกท่ีตั้งห้องสมุด  หอ้งสมุดควรตั้งอยูใ่นท่ีสะดวก
แก่ผูเ้ข้าใช้ ไกลจากท่ีซ่ึงมีเสียงรบกวน การออกแบบและจดัสภาพห้องสมุด ควรออกแบบให้
เหมาะสมแก่การใช้อยา่งสะดวก  อ านวยความปลอดภยัต่อทรัพยสิ์นของห้องสมุด มีลกัษณะดึงดูด
ใจให้เขา้ไปใช้  มีแสงสว่างเพียงพอแก่การอ่าน ไม่เป็นอนัตรายต่อสายตา มีอากาศถ่ายเทสะดวก  
การก าหนดขนาด  ควรได้สัดส่วนกับจ านวนนักเรียนและได้ตามเกณฑ์มาตรฐานของสมาคม
หอ้งสมุดแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2533 ซ่ึงจะตอ้งค านึงถึงเน้ือท่ีท่ีตอ้งใชป้ระโยชน์ในการจดัเก็บวสัดุ
สารนิเทศ  จ  านวนหนงัสือ  และโสตทศันวสัดุท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนัและท่ีจดัหามาในอนาคต การท างาน
ของบุคลากรห้องสมุดตอ้งมีเน้ือท่ีเป็นเอกเทศและเพื่อเป็นท่ีนัง่อ่านหนงัสือและจดักิจกรรมส าหรับ
ผูอ่้าน  การตกแต่งเพื่อให้เป็นท่ีดึงดูดความสนใจสวยงาม สบายตาแก่ผูใ้ช้ จะตอ้งมีการตกแต่ง
สถานท่ีจดัหาตน้ไมก้ระถาง  รูปป้ัน  รูปภาพหรือวสัดุสวยงามอ่ืน ๆ  มาตกแต่ง 

2. งานจดัหาครุภณัฑ์  ครุภณัฑ์เป็นส่ิงจ าเป็น  ส าหรับเก็บวสัดุสารนิเทศ  การอ านวย
ความสะดวกแก่ผูใ้ชแ้ละการท างานของเจา้หนา้ท่ี  ครุภณัฑ์ตอ้งมีคุณภาพ คือ  ตอ้งมีลกัษณะคงทน  
สะดวกต่อการเคล่ือนยา้ยและการรักษาความสะอาด  มีขนาดและสัดส่วนเหมาะสมกบัการใช้สอย  
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ครุภณัฑ์ ท่ีควรจดัหาในห้องสมุดส าหรับเก็บวสัดุสารนิเทศ  ไดแ้ก่ ชั้นหนังสือ ชั้นวารสาร ท่ีวาง
หนังสือพิมพ์  ตูจุ้ลสาร  ตูบ้ตัรรายการหนังสือ ท่ีวางพจนานุกรมป้ายจดันิทรรศการ โดยค านึงถึง
ผูใ้ช ้ การควบคุมดูแลของบรรณารักษ ์

3. งานจดัหาวสัดุสารนิเทศ วสัดุสารนิเทศ  แยกไดก้วา้ง ๆ เป็น 2 ประเภท คือ วสัดุ
ตีพิมพ ์ คือ  ส่ิงพิมพท่ี์มีอยูใ่นห้องสมุด ไดแ้ก่ หนงัสือ หนงัสือพิมพ ์วารสารหรือนิตยสาร จุลสาร 
กฤตภาค โสตทศัน์วสัดุ หมายถึงอุปกรณ์การสอนทั้งหลาย  ท่ีมีคุณค่าทางการศึกษาและการสอน 
ซ่ึงไม่ไดข้ึ้นอยู่กบัตวัหนังสือเป็นส าคทัแต่อาศยัเสียงและภาพเป็นหลกั ไดแ้ก่ ภาพแผนภูมิ แผ่น
สถิติ แผน่ภาพ แผนท่ีและลูกโลก ภาพยนตร์ แถบเสียง วดีีทศัน์ 

4. งานบุคลากร บุคลากรหอ้งสมุดประกอบดว้ย ครูบรรณารักษ ์หรือครู อาจารย ์ท่ีท า
หนา้ท่ีบรรณารักษห์รือเจา้หนา้ท่ี หอ้งสมุด นกัเรียนช่วยงานหอ้งสมุด และนกัการภารโรง 

5. งานการเงิน ไดแ้ก่การจดัท าระบบบทัชีรายรับ รายจ่ายของหอ้งสมุด การขออนุมติั
เงินซ้ือหนังสือ วสัดุส านักงานและครุภณัฑ์ของห้องสมุด การจดัการเก่ียวกับรายได้พิเศษ เช่น            
เงินค่าปรับ เงินบริจาค 

6. งานประชาสัมพนัธ์ห้องสมุดมีวตัถุประสงค์ ดงัต่อไปน้ี เพื่อเป็นการจูงใจผูใ้ช้ให้
มาใช้ห้องสมุดมากข้ึน เพื่อให้ผูใ้ช้ห้องสมุดทราบว่าห้องสมุดมีบริการและกิจกรรมอะไรบา้งเพื่อ
แนะน าให้รู้จกัวสัดุต่างๆในห้องสมุดมากข้ึน เพื่อช่วยให้ผูใ้ชท้ราบข่าวและความเคล่ือนไหวใหม่ ๆ 
ในห้องสมุด เพื่อให้บุคคลต่าง ๆ ไดท้ราบถึงบทบาทของห้องสมุด และให้การสนบัสนุนห้องสมุด
ใหก้วา้หนา้ยิง่ ๆ ข้ึนไป 

7. งานธุรการไดแ้ก่ พิมพห์นังสือราชการของห้องสมุด พิมพ์เอกสารต่าง ๆ จดัเก็บ
บนัทึกเร่ืองราวเอกสารต่าง ๆ จดัท าบนัทึกการปฏิบติังานของแต่ละแผนก จดัท ารายงานประจ าเดือน
เสนอต่อหัวหน้าสถานศึกษา ควบคุมดูแลส่ิงของเคร่ืองใช้ต่าง ๆ ส ารวจครุภณัฑ์และอุปกรณ์ท า
บทัชีพสัดุและครุภณัฑ ์จดัท า งบประมาณประจ าปีของหอ้งสมุด 

8. งานสารบรรณห้องสมุดได้แก่ การจดัการ การรับ การส่ง การเก็บรักษา การยืม
ตลอดจนถึงการท าลายเอกสารหอ้งสมุด 

9. งานสถิติ สถิติท่ีหอ้งสมุดจะตอ้งเก็บ ไดแ้ก่ ปริมาณหนงัสือท่ีจดัหมวดหมู่ และ ท า
บตัรรายการ จ านวน ผูใ้ชห้้องสมุด จ านวนหนงัสือท่ีให้ยืม จ านวนคร้ังท่ีจดักิจกรรม จ านวนชัว่โมง
ท่ีท างานของครูบรรณารักษ ์จ านวนนกัเรียนช่วยหอ้งสมุด งบประมาณหอ้งสมุด 

10. งานจดัท าบนัทึกและรายงาน การท าบนัทึก เป็นการบนัทึกเร่ืองราวรายละเอียด
ของงานแต่ละงาน นอกเหนือไปจากการเก็บสถิติต่าง ๆ เช่น บนัทึกเก่ียวกบัปัทหาในการให้ยมืและ
รับคืนหนงัสือ ปัทหาในการด าเนินงานของสมุด เป็นตน้ ส่วนการรายงานนั้น เป็นการรายงานผล
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การด าเนินงานห้องสมุดตลอดระยะเวลาหน่ึงปีเสนอต่อ ผูบ้งัคบับทัชา โดยการน าเอาสถิติต่าง ๆ ท่ี
ได้เก็บรวบรวมและบนัทึกไว ้มาอธิบายรายละเอียด และตีความหมายเรียบเรียงตามล าดับเร่ือง
เพื่อให้ผูบ้งัคบับทัชาไดท้ราบถึงการปฏิบติังานของ เจา้หนา้ท่ีและบรรณรักษเ์ก่ียวกบัการให้บริการ
และการด าเนินงานห้องสมุดป้ายจดันิทรรศการโดยค านึงถึงผูใ้ช้ การควบคุมดูแลของบรรณารักษ ์
เก่ียวกับการให้บริการและด าเนินงานห้องสมุด ให้บริการและการด าเนินงานห้องสมุดการ
บริหารงานห้องสมุดมีภาระงานท่ีหลากหลาย ซ่ึงข้ึนอยูก่บัมุมมองของนกัวิชาการแต่ละคนท่ีจะใช้
กรอบความคิดหรือหลกัการใด ท่ีจะจ าแนกงานงานบริหารหอ้งสมุดออกเป็นกลุ่ม ๆ  

จากการศึกษางานบริหารห้องสมุดในสถานศึกษา พอสรุปได้ว่า งานบริหารห้องสมุด
หมายถึงการด าเนินการทั่ว ๆ ไปเก่ียวกับการก าหนดนโยบายการควบคุมการก ากับติดตาม
ประเมินผลโดยมีกรอบความคิดในการบริหารงานนอกสถานท่ี งานบริหารบุคคล งานบริหาร
ครุภณัฑว์สัดุ สารนิเทศ งานธุรการ งานสารบรรณ งานการเงินและงานประชาสัมพนัธ์ 

ขั้นตอนการบริหารงานห้องสมุด 
สุกทัทา ศรีสืบสาย (2543 : หนา้ 15-16) การบริหารงานหอ้งสมุดตอ้งอาศยัหลกัการบริหาร

ทัว่ไป คือ ตอ้งมีการกระบวนการและขั้นตอนในการบริหาร 7 ขั้น ดงัน้ี สุกทัทา ศรีสืบสาย 2543 : 
15-16 

1. การวางแผน  (Planning =P) คือ  ก ารด า เนิ นงานห้ องส มุดให้ เป็ นไปตาม
วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้โดยมีการวางแผนไวล่้วงหนา้ เช่นวางโครงการหรือแผนงานหอ้งสมุด สถานท่ี 
วสัดุ อุปกรณ์ ครุภณัฑ์ ตลอดจนการปฏิบติังาน ต่าง ๆ ของห้องสมุด การวางแผนตอ้งมีความรู้ใน
งานนั้น ๆ รู้ล าดบัขั้นตอนของแต่ละงานว่าจะท าเม่ือไหร่ มอบหมายความรับผิดชอบให้ทุกคนได้
ปฏิบติัไดเ้หมาะ และควรก าหนดวตัถุประสงคใ์หช้ดัเจน 

2. การจดัองค์กร (Organization = O) ตอ้งจดัรูปแบบของห้องสมุดให้สอดคลอ้งกบั
นโยบายและวตัถุประสงค ์โดยแบ่งหน่วยงานยอ่ยให้เหมาะสมกบังานต่าง ๆ ก าหนดงานและความ
รับผิดชอบให้แก่บรรณารักษ์และเจา้หนา้ท่ีห้องสมุด ก าหนดความคล่องตวั (Flexibility) ต่าง ๆ ใน
การท างานสายงานบงัคบับทัชา ตลอดจนปรับปรุงกิจการใหดี้ข้ึนอยูเ่สมอ 

3. การจดัคนเข้าท างาน (Staffing = S) หรือการบริหารงานบุคคลในการคัดเลือก
บุคคลเขา้ท างาน ห้องสมุดจ าเป็นจะตอ้งเลือกผูมี้ใจศรัทธาในงานบรรณารักษ์เพราะปรัชทาของ
บรรณารักษคื์อการใหบ้ริการท่ีดีท่ีสุด 

4. การควบคุมงานหรือการวินิจฉัยสั่งการ (Directing = D) ไดแ้ก่การควบคุมดูแลให้
เจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดปฏิบติังานตามแผนงานท่ีวางไว ้มีการนิเทศงานประเมินผล ติดตามงานตลอดจน
แกไ้ขปัทหาต่างๆ ของหอ้งสมุด 
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5. การประสานงาน (Coordination = C) ห้องสมุดจ าเป็นต้องประสานงานกับ
หน่วยงานอ่ืน ๆ งานจึงจะด าเนินไปดว้ยดี 

6. การเสนอรายงาน (Reporting = R) ไดแ้ก่การเสนอรายงานให้กบัผูบ้งัคบับทัชาต่อ
หน่วยงานตน้สังกดั เป็นการรายงานผลการปฏิบติังานพร้อมดว้ยขอ้เสนอแนะ แนวปฏิบติั แนวทาง
แกปั้ทหา รวมทั้งการประชาสัมพนัธ์การท างาน 

7. การจัดท างานงบประมาณ (Budgeting = B) ได้แก่การจัดท างบประมาณและ
ควบคุมการเงิน ทั้งรายรับ รายจ่าย ให้การรับจ่ายเหมาะสมกบัการท างานตามแผนท่ีวางไว ้ระบบ
การบริหารเก่ียวกบังบประมาณการเงินตอ้งมีแผนงานท่ีมีคุณภาพ ในการบริหารงานตอ้งค านึงถึง
คุณค่าของการบริหาร ดา้นการประหยดั ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ความเป็นธรรม ความซ่ือสัตย ์
ความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี ไม่ใช่เป็นเพียงการบริหารให้เสร็จส้ินอย่างเดียวโดยอาศยัหลกัเกณฑ์
ดงัต่อไปน้ี 

1. ควรใชง้บประมาณเพื่อกิจกรรมต่างๆ เพื่อความเหมาะสม 
2. มีการควบคุมการจ่าย 
3. รวบรวมหลกัฐานบทัชีต่างๆ เพื่อเสนอต่อผูบ้งัคบับทัชา 
4. ควรจดัท าบทัชีรายจ่ายทั้งหมด เพื่อใหแ้น่ใจวา่หอ้งสมุดมีงบประมาณเพียงพอ 
5. ควรแบ่งสรรงบประมาณทุกแผนก ความเหมาะสมและความจ าเป็น 
6. ดา้นการซ้ือควรมอบหมายใหบุ้คคลท่ีน่าเช่ือถือเป็นผูรั้บผดิชอบ 
8. ในการจดัซ้ือตอ้งจดัท าอยา่งรอบคอบมีหลกัฐานทั้งตวัจริงและส าเนา 
9. ควรปรับงบประมาณใหอ้ยูใ่นดุลยพินิจของคณะกรรมการ 
10. ควรมีการวดัผลการใช่จ่ายงบประมาณ 
11. ตอ้งมีการท ารายงานงบประมาณทุกปี 

มาตรฐานห้องสมุดและตัวบ่งช้ีเพือ่การพฒันาคุณภาพห้องสมุด โรงเรียนสังกดัส านักงาน
คณะกรรมการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พ.ศ. 2552 หน้า 8 

จากเอกสารมาตรฐานห้องสมุดและตวับ่งช้ี เพื่อการพฒันาคุณภาพห้องสมุดโรงเรียน สังกดั
ส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2552 หน้า 8มาตรฐานห้องสมุดและตวับ่งช้ีจะ
แบ่งเป็น 4 หมวด ประกอบไปดว้ย  
หมวดท่ี 1 มาตรฐานดา้นผูบ้ริหาร มี 3 มาตรฐานไดแ้ก่ 
 มาตรฐานท่ี 1 ผูบ้ริหารมีความสามารถในการบริหารจดัการ 
 มาตรฐานท่ี 2 ผูบ้ริหารส่งเสริมความสัมพนัธ์และความร่วมมือกบัชุมชนในการพฒันา
หอ้งสมุด 



 
22 

 มาตรฐานท่ี 3 ผูบ้ริหารเป็นแบบอยา่งในการพฒันาตนเอง 

หมวดท่ี 2 มาตรฐานดา้นครู ซ่ึงแบ่งเป็น 
ครูบรรณารักษ ์มี 5 มาตรฐาน 

 มาตรฐานท่ี 1 ครูบรรณารักษมี์ความสามารถในการด าเนินงานหอ้งสมุด 
 มาตรฐานท่ี 2 ครูบรรณารักษมี์ความสามารถในการปฏิบติังานเทคนิค 
 มาตรฐานท่ี 3 ครูบรรณารักษมี์ความสามารถในการใหบ้ริการ 
 มาตรฐานท่ี 4 ครูบรรณารักษมี์ความสามารถในการจดักิจกรรม 
 มาตรฐานท่ี 5 ครูบรรณารักษมี์การพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง 

ครูผูส้อน มี 3 มาตรฐาน 
 มาตรฐานท่ี6 ครูผูส้อนมีการใชห้อ้งสมุดเพื่อการเรียนการสอน 
 มาตรฐานท่ี 7 ครูผูส้อนมีการส่งเสริมนิสัยรักการอ่านแก่นกัเรียน 
 มาตรฐานท่ี 8 ครูผูส้อนมีการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง 

หมวดท่ี 3 มาตรฐานดา้นผูเ้รียนไดแ้ก่ 
 มาตรฐานท่ี 1 ผูเ้รียนมีความสามารถในการรับรู้ เขา้ถึงและใชป้ระโยชน์จากสารสนเทศ 
 มาตรฐานท่ี 2 ผูเ้รียนมีความใฝ่รู้ใฝ่เรียนและมีนิสัยรักการอ่าน 

หมวดท่ี 4 มาตรฐานดา้นทรัพยากรสารสนเทศไดแ้ก่ 
 มาตรฐานท่ี 1 ทรัพยากรสารสนเทศประเภทวสัดุตีพิมพ ์
 มาตรฐานท่ี 2 ทรัยกรสารสนเทศประเภทวสัดุไม่ตีพิมพ ์

การแบ่งสายงานห้องสมุดโรงเรียน 
 แบ่งงานใหเ้หมาะสมกบัสมรรถภาพ  พื้นความรู้และบุคลิกภาพของผูป้ฏิบติังาน 
 จัดงานให้พอสมควรกับอ านาจหน้าท่ีของแต่ละคน  คนท่ีมีอ านาจหน้าท่ีเท่ากันควร
มอบหมายงานท่ีมีปริมาณเท่ากนั 
 ก าหนดหนา้ท่ีและงานใหช้ดัเจน  มีคู่มือการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีแต่ละฝ่าย 
 ควรฝึกอบรมเจา้หนา้ท่ี  ท่ีไดรั้บมอบหมายและฝึกปฏิบติั  เพื่อใหผู้รั้บหนา้ท่ีมีความสามารถ
ในการปฏิบติังาน 
 งานดา้นเทคนิค คือ  งานวิชาชีพบรรณารักษ์  ไดแ้ก่การจดัหาหนงัสือ  และโสตทศันวสัดุ  
ตลอดจนนิตยสาร  วารสาร  หนงัสือพิมพ ์ การวเิคราะห์เลขหมู่และการท าบตัรรายการ 
 งานบริการ คือ  การจดัให้มีนกัเรียนและครูไดรั้บความสะดวกในการใช้ห้องสมุด  ไดแ้ก่  
บริการ รับ – จ่าย  บริการตอบค าถามและช่วยคน้หา  และจดักิจกรรมต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมการอ่าน
ของนักเรียน  จดัปฐมนิเทศให้นักเรียนได้รู้จกัวิธีใช้ห้องสมุด  ให้ความร่วมมือกบัครูในการสอน
โดยใชห้อ้งสมุด 
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 งานสอน  ปัจจุบนัครูบรรณารักษ์ห้องสมุดโรงเรียนส่วนใหท่ยงัตอ้งสอนวิชาสาระอ่ืน ๆ 
นอกจาการท างานในห้องสมุดบรรณารักษ์จึงตอ้งท างานหนกั  เพราะท าหน้าท่ีครูผูส้อนควบคู่กบั
งานหอ้งสมุด  จึงจ าเป็นตอ้งวางแผนตารางการท างานใหดี้ 
 งานผลิตส่ิงพิมพ์ของห้องสมุดทั้ งน้ีเพื่อเป็นการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ห้องสมุด  
บรรณารักษค์วรผลิตส่ิงพิมพบ์า้งตามความเหมาะสมและโอกาสจะอ านวยให้ส่ิงพิมพท่ี์ส าคทัไดแ้ก่  
รายงานประจ าปีของหอ้งสมุด  คู่มือการใชห้อ้งสมุดจุลสารหอ้งสมุด  ข่าวสารหอ้งสมุด 
 การเงินและสารบรรณ  ห้อสมุดโรงเรียนประถมศึกษาไม่ไดรั้บเงินเพื่อจดัซ้ือหนงัสืออยา่ง
เดียว  คณะกรรมการจึงควรจดัสรรดูความจ าเป็นของการจดัหาดว้ย 

ความส าเร็จของการบริหารงานห้องสมุด 
ในการท างาน  หากท างานไดส้ าเร็จบรรลุเป้าหมายก็ก่อให้เกิดก าลงัใจในการท างานอ่ืน ๆ 

ต่อไป  ในการปฏิบติังานห้องสมุดโรงเรียน  เพื่อให้เกิดผลส าเร็จควรยดึหลกั  3  ต.  คือ  ตรงต่อเวลา  
เตม็เวลา  ตลอดเวลา  และอาศยัเทคนิคในการบริหารดงัน้ี 

1. การมีทักษะเชิงเทคนิค (Technical  Skill)  ได้แก่  การมีความสามารถในการ
ท างาน  (Task  Ability)  หรือการเก่งงาน 

2. ทกัษะเชิงมนุษยสัมพนัธ์ (Human  Skill)  การมีความสามารถเข้ากับบุคคลและ
สังคม(Social  Ability)  ดว้ยการครองคน  ครองใจ  ครองงาน  หรือการเก่งคน 

3. ทักษะทางมโนคติ (Conceptual Skill)  คือ  เป็นคนท างานโดยการวางแผน
ล่วงหนา้  มีความคิดเฉียบแหลมและกลา้ตดัสินใจ  หรือพุดใหง่้ายอีกอยา่ง  คือ  การเก่งคิด 

งานเทคนิค  งานบริการ  และกจิกรรมห้องสมุด 
1. งานเทคนิคหอ้งสมุด 
งานเทคนิคหอ้งสมุดนั้นเป็นงานท่ีมีระบบ  มีขั้นตอนเพื่อใหก้ารด าเนินงานห้องสมุดเป็นไป

เพื่อบริการผูใ้ชอ้ยา่งสะดวก  รวดเร็ว  ซ่ึงมีนกัการศึกษาใหค้วามหมายไวแ้ตกต่างกนั  ดงัน้ี 
 ส่วนเฉลียว   พนัธ์ุสีดา ( 2532 : หนา้ 59 – 60 ) งานเทคนิคห้องสมุดคือ  การรวมงานยอ่ย ๆ 
หลายงานไวใ้นกลุ่มเดียวกนั  งานในกลุ่มท่ีส าคทัพอสรุปได้  คือ  งานจดัหาทรัพยากรห้องสมุด  
งานจดัหมู่ทรัพยากร  ท าบตัรรายการ  เตรียมทรัพยากรเพื่อบริการผุใ้ชบ้  ารุงรักษาทรัพยากร  ส าเนา
ทรัพยากรส ารวจทรัพยากร  ตลอดถึงงานสารบรรณ 

ในปีถดัมาท่ี เดช   เผ่าน้อย ( 2533 : หน้า 18 – 79 ) ไดใ้ห้ความหมายของงานเทคนิคไวว้่า  
หมายถึง  การท างานของห้องสมุดใหป้ระสบผลส าเร็จอยา่งมีระบบและรวดเร็วถูกตอ้ง  งานเทคนิค
เป็นงานท่ีมีระบบ  มีล าดบัขั้นตอนของการท างาน  อาศยัความช านาทมีระเบียบแบบแผน  ไดแ้ก่  
การจดัหาหนงัสือ  การเตรียมหนงัสือ  การจดัหมู่หนงัสือ  และท าบตัรรายการ  การรับจ่าย  การซ่อม
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บ ารุงรักษาหนังสือ  งานเทคนิคห้องสมุดจะด า เนินไปด้วยดี  ข้ึนอยู่กับองค์ประกอบส าคัท  4  
ประการคือ  ผูบ้ริหาร  บรรณารักษ ์ เจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดและงบประมาณ 

ในปีเดียวกนัวราวุธผลานันต์ ( 2533 : หน้า 84 )  ได้กล่าวถึง  งานเทคนิคห้องสมุดไวว้่า  
เป็นงานเตรียมการของห้องสมุด  ซ่ึงไดแ้ก่   งานหลกัใหท่ ๆ 2 กลุ่มงาน คือ  งานจดัหา  ไดแ้ก่  การ
เลือกซ้ือวสัดุห้องสมุดและการจดัหา  งานท าบตัรรายการ  ไดแ้ก่  การวิเคราะห์หมวดหมู่  การท า
บตัรรายการ  การเตรียมก่อนออกบริการการซ่อมบ ารุงรักษาหนังสือ  และวสัดุการศึกษา  ส่วน
ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ ( 2534 : 19 )  กล่าวว่า  งานเทคนิค  ห้องสมุด
เป็นงานท่ีครูท าหน้าท่ีบรรณารักษ์ผูเ้ก่ียวขอ้งด าเนินการเก่ียวกบัวสัดุสารนิเทศ  ไดแ้ก่  การส ารวจ
หนังสือการเลือกและการจดัหาวสัดุสารนิเทศ  การเตรียมหนังสือ  การจดัหมู่หนังสือ  การท า
บตัรรายการการท ากฤตภาค  การท าบรรณนิทศัน์  การระวงัรักษาหนงัสือและการซ่อมหนงัสือ 

ส่วนกระทรวงศึกษาธิการ ( 2535 :หน้า 37 )  ได้กล่าวถึงงานเทคนิคห้องสมุดไวว้่า  เป็น
งานท่ีบรรณารักษ์จะต้องจัดท าเก่ียวกับวสัดุสารนิเทศ  นับตั้ งแต่คัดเลือก  และจัดหาเข้ามา  
จนกระทัง่จ  าหน่ายออกไปจากหอ้งสมุด  ทั้งน้ีเพื่อให้ผูใ้ชมี้ส่ิงท่ีตอ้งการอ่านอยา่งเพียงพอ  หยบิอ่าน
ไดอ้ยา่งรวดเร็ว  งานเทคนิคดงักล่าว  ไดแ้ก่  การส ารวจหนงัสือ  ส่ิงพิมพต่์าง ๆ และโสตทศันวสัดุ  
การคดัเลือกและการจดัหา  การจดัเตรียมหนังสือ  การวิเคราะห์เน้ือหา  และก าหนดเลขหมวดหมู่  
การท ารายการการจดัหนังสือข้ึนชั้น การท าดรรชนีวารสาร  การท าบรรณานุกรม  การท าบรรณ
นิทศัน์  การซ่อมหนงัสือและการจ าหน่ายหนงัสือออกจากหอ้งสมุด 

ในปีเดียวกนัปรียาพร   วงศ์อนุตรโรจน์ ( 2535 : หน้า 241 – 242 ) ได้ให้ความหมายของ
งานเทคนิคห้องสมุดไวว้่า  หมายถึง  การจดัหาหนังสือ  และวสัดุอุปกรณ์มาเพื่อไวบ้ริการใน
ห้องสมุด  จดัท าบนัทึกเป็นหลกัฐานและเตรียมเพื่อบริการ  รวมทั้งการดูแลให้อยูใ่นสภาพท่ีดีและ
เหมาะสม  งานเทคนิคมีดงัน้ี 

งานคดัเลือกหนังสือและวสัดุอุปกรณ์  งานจดัหางบประมาณ  วสัดุอุปกรณ์  ตลอดจน
ครุภณัฑ์ท่ีจ  าเป็น  งานจดัหมวดหมู่  งานท าบตัรรายการ  งานเตรียมหนงัสือ   และอุปกรณ์  เพื่อน า
ออกบริการ  งานดูแลรักษา  งานซ่อม  งานถ่ายส าเนาหนังสือ  งานส ารวจหนังสือและอุปกรณ์  
ดงันั้น  จึงพอสรุปได้ว่า  งานเทคนิคห้องสมุด  เป็นการด าเนินการเก่ียวกบัวสัดุ  สารนิเทศ  เพื่อ
อ านวยความสะดวกให้กบัผูม้าใช้บริการห้องสมุด  เร่ิมตั้งแต่การส ารวจ  การคดัเลือก  การจดัหา  
การจดัระบบหมวดหมู่  การบนัทึกหลกัฐาน  การเตรียมให้บริการ  การซ่อม  การบ ารุงรักษาให้อยู่
ในสภาพดี  จนกระทัง่จ  าหน่ายออกจากหอ้งสมุด 

งานบริการหอ้งสมุด 
งานบริการห้องสมุด  งานบริการห้องสมุดเป็นงานท่ีมีความส าคทัเป็นอย่างมาก เพราะ

เก่ียวขอ้งกบัผูใ้ชโ้ดยตรง  ซ่ึงไดมี้นกัการศึกษาไดใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 
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เฉลียว   พนัธ์ุสีดา ( 2532 : หนา้ 61 – 62 ) ไดก้ล่าวถึงงานบริการหอ้งสมุดไวว้า่  งานบริการ
เป็น  หัวใจส าคทัของห้องสมุด  เป็นงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูใ้ช้ทุกระดบั  งานบริการห้องสมุดมีหลาย
อย่างสรุปได้ดงัต่อไปน้ี  คือ  บริการให้อ่านโดยเสรี  บริการให้ยืม – คืน  ทรัพยากร  บริการจอง
บริการแนะน าวิธีใชห้้องสมุด  บริการตอบค าถามและช่วยการคน้ควา้  บริการจดัท าบรรณานุกรม  
บริการยมืทรัพยากรระหวา่งหอ้งสมุดและจดัท าสถิติต่างๆของหอ้งสมุด 

ส่วนกระทรวงศึกษาธิการ (2535 : หนา้ 99 -109)ไดใ้ห้ความหมายของงานบริการห้องสมุด 
ไวว้า่คือ การให้บุคคลไดห้นงัสือและวสัดุสารนิเทศอยา่งอ่ืน ๆ ท่ีห้องสมุดหามาเพื่อประโยชน์แก่
การศึกษาคน้ควา้ความรู้ทัว่ไป ความจรรโลงใจและความเพลิดเพลิน งานบริการถือเป็นหัวใจของ
งานห้องสมุด เพราะเก่ียวกับผูใ้ช้โดยตรง งานน้ีเป็นส่วนส าคัทท่ีท าให้นักเรียน และครูมาใช้
ห้องสมุดมากข้ึน ซ่ึงจะช่วยให้การเรียนการสอนดีข้ึน เป็นการประชาสัมพนัธ์ให้ผูใ้ช้บริการและ
บุคคลภายนอก เห็นความส าคัทของห้องสมุด ห้องสมุดในสถานศึกษาจัดบริการส าหรับ
กลุ่มเป้าหมาย 3 กลุ่ม ดงัน้ี คือ 

1. บริการส าหรับนักเรียน  ได้แก่  การให้อ่าน  และยืมโดยเสรี  การแนะน าวิธีการใช้
ห้องสมุด  การจดัท ารายช่ือหนังสือ  การแนะน าวิธีศึกษาคน้ควา้ในห้องสมุดด้วยตนเอง  บริการ
ตอบค าถาม  บริการจองหรือหนงัสือส ารอง 

2. บริการส าหรับครู  ได้แก่  บริการจดันักเรียนเข้าใช้ห้องสมุดเป็นชั้นเรียน  บริการ
หนังสือประกอบการคน้ควา้  บริการหนังสือจอง บริการให้อ่านและยืมโดยเสรี  บริการให้ความ
ร่วมมือ  บริการหนงัสือในชั้นเรียน  บริการอ่ืน ๆ ตามท่ีไดรั้บค าร้องขอ 

3. บริการส าหรับชุมชน  ไดแ้ก่  บริการให้อ่านและยืม  การประชาสัมพนัธ์  กิจกรรมการ
จดันิทรรศการ  การจดัท าป้ายนิเทศ  กระดานข่าว  ท่ีอ่านหนงัสือพิมพ ์ เสียงตามสาย  จดัอภิปราย
ห้องสมุดเคล่ือนท่ี  ฉายภาพยนตร์  โทรทศัน์  วีดิทศัน์  เล่านิทาน  เล่าเร่ืองจากหนังสือ  สนทนา
หนังสือ  การท าบรรณานุกรม  บรรณนิทศัน์  แนะแนวการศึกษาและอาชีพ  จัดเล่นเกมประกวด
แข่งขนัสาธิตวธีิการประกอบการอ่านท่ีน่าสนใจ  เช่น  ท าดอกไม ้ ท าขนม  เป็นตน้ 
 ต่อมามณีรัตน์  พรหมสุวรรณศิริและคณะ ( 2538 :หน้า 15 -17 ) ได้แบ่งงานบริการ
หอ้งสมุดออกเป็น  2  ประเภท  ดงัน้ี 

1. บริการทัว่ไปเป็นบริการพื้นฐานของห้องสมุดโดยทัว่ไป  ไดแ้ก่  บริการการอ่านบริการ
ยมืคืน  บริการจอง   การจดัแสดงหนงัสือหรือวสัดุใหม่  บริการหอ้งสมุดเคล่ือนท่ี 

2. บริการสารนิเทศ  คือ  บริการท่ีห้องสมุดจะด าเนินการให้ความช่วยเหลือแก่ผู ้ใช้
ห้องสมุดทั้งส่วนบุคคลและกลุ่มให้ไดส้ารนิเทศตามความตอ้งการ  ไดแ้ก่  บริการตอบค าถามและ
ช่วยการคน้ควา้  บริการยมืระหวา่งห้องสมุด  บริการรวบรวมบรรณานุกรม  บริการข่าวสารทนัสมยั  
บริการสาระสังเขปดรรชนี  การปฐมนิเทศการใชห้อ้งสมุด  บริการสอนการใชห้อ้งสมุด 
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 ในขณะท่ี สุจิน  บุตรดีสุวรรณ ( 2538 : หนา้ 27 – 29 )  ไดใ้ห้ค  าจ  ากดัความของงานบริการ
ห้องสมุดไวว้่า  หมายถึง  งานท่ีห้องสมุดจะอ านวยความสะดวกแก่ผู ้ใช้เร่ิมตั้ งแต่การสร้าง
บรรยากาศ  เชิทชวนให้เขา้ใช้ห้องสมุด  ด้วยการจดัสถานท่ีภายในห้องสมุดให้แลดูสวยงาม  มี
ระเบียบและสะอาดตา  จดัหาวสัดุอุปกรณ์ให้เพียงพอและตรงเป้าหมายของผูใ้ช้บริการ  และมีผู ้
ใหบ้ริการท่ีดีแก่ผูใ้ช ้ โดยทัว่ไปงานบริการ  แบ่งไดด้งัน้ี  บริการจ่ายรับหนงัสือ  บริการหนงัสือจอง  
บริการตอบค าถาม  บริการรายช่ือหนงัสือใหม่  และบริการส่ือโสตทศันวสัดุ 
 ในปีต่อมา กุหลาบ  ป้ันหลายนาค ( 2539 : หน้า 7 ) ให้ความหมายเพิ่มเติมว่า  งานบริการ  
หมายถึง  ส่ิงท่ีห้องสมุดจดัให้  เพื่อสนองความตอ้งการของผูใ้ชใ้นดา้นหนงัสือ  ส่ิงพิมพแ์ละวสัดุ
อ่ืน ๆ เน่ืองจากห้องสมุดในสถานศึกษา  เป็นแหล่งส าคทัท่ีจะปลูกฝังนิสัยรักการอ่านแก่นกัเรียน  
เพื่อเป็นการปูพื้นฐานไปสู่การศึกษาในขั้นสูงต่อไป ห้องสมุดในสถานศึกษาจึงมุ่งบริการแก่
นกัเรียน  เพื่อให้เกิดนิสัยรักการอ่าน  และการคน้ควา้ส าหรับบริการแก่ครู  เพื่อมุ่งส่งเสริมการเรียน
การสอนตามหลกัสูตร  บริการท่ีส าคทัของห้องสมุดในสถานศึกษา ได้แก่ บริการให้ยืมหนังสือ  
บริการหนงัสือจอง  บริการตอบค าถามและช่วยการคน้ควา้  บริการแนะแนวการอ่าน  เป็นตน้ 
 ส่วน สุทธิลกัษณ์  อ าพนัวงศ ์( 2540 : 7 -9 )  กล่าววา่ บริการหอ้งสมุดโดยทัว่ไป คือ การให้
ขอยมืหนงัสือ  ส่วนบริการอ่ืน ๆ ซ่ึงผูใ้ชจ้ะไดรั้บจากหอ้งสมุดประเภทต่าง ๆ เฉพาะบริการส าคทั ๆ 
ไดแ้ก่ บริการสารนิเทศ บริการจดัท าสาระสังเขป บริการจดัท าดรรชนี บทความในวารสาร บริการ
รวบรวมบรรณานุกรม บริการข่าวสารทนัสมยั บริการคดัเลือกข่าวสารเพื่อเผยแพร่บริการถ่ายส าเนา
ส่ิงพิมพ์ต่าง ๆ บริการจดัท าหนังสือคู่มือการใช้ห้องสมุดแจกแก่ผูใ้ช้บริการสอนการใช้ห้องสมุด  
บริการหนงัสือจอง  บริการยมืระหวา่งหอ้งสมุด  และบริการความรู้แก่ชุมชน 

นอกจากน้ี วีระ วรรณวรรณโท ( 2545 : 73 ) ได้ให้ความหมายงานบริการห้องสมุด คือ  
งานท่ีห้องสมุดจดัท าข้ึน  เพราะเป็นงานท่ีเก่ียวกับผูใ้ช้บริการโดยตรง ส าหรับงานบริการของ
หอ้งสมุด มีส่วนส าคทัท่ีท าให้นกัเรียนและครู  อาจารยม์าใชห้้องสมุดมากข้ึน  ช่วยให้การเรียนการ
สอนดีข้ึน เป็นการประชาสัมพนัธ์ให้ผูบ้ริหาร  และบุคคลภายนอกเห็นความส าคทัของงานบริการ
ห้องสมุด ได้แก่ บริการพื้นฐาน บริการตอบค าถามและช่วยการคน้ควา้ บริการอ่ืน ๆ เช่น บริการ
โสตทัศนวสัดุ  บริการห้องสมุดเคล่ือนท่ี  บริการชุมชนจากการศึกษางานบริการห้องสมุดใน
สถานศึกษา  สรุปไดว้่า  งานบริการห้องสมุดเป็นงานท่ีจดัข้ึนส าหรับให้ผูใ้ช้บริการห้องสมุดให้
ได้รับความสะดวก  และได้รับประโยชน์สูงสุดในการใช้หนังสือ และวสัดุสารนิเทศอ่ืน ๆ ท่ี
ห้องสมุดจดัให้มีข้ึน  งานบริการห้องสมุดจึงเป็นหัวใจส าคทัของห้องสมุด ซ่ึงไดแ้ก่ การให้อ่าน  
การให้ยืม  การแนะน าการใช้ห้องสมุด  การตอบค าถามและช่วยเหลือ การคน้ควา้ การจดัหาและ
ใหบ้ริการวสัดุสารนิเทศ  โสตทศันวสัดุ  เป็นตน้ 
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งานกิจกรรมหอ้งสมุด 
งานกิจกรรมห้องสมุด  เป็นงานท่ีห้องสมุดจดัท าข้ึนเพื่อส่งเสริมการใช้ห้องสมุดซ่ึงได้มี

นกัการศึกษาใหค้วามหมายไวห้ลายท่าน  ดงัน้ี 
กระทรวงศึกษาธิการ ( 2535 : หน้า 111 -121 )  ได้ให้ความเห็นเพิ่มเติมว่ากิจกรรม

ห้องสมุดเป็นกิจกรรมท่ีครูบรรณารักษ์และคณะกรรมการห้องสมุดจดัข้ึน  เพื่อส่งเสริมการใช้
ห้องสมุดในฐานะท่ีห้องสมุดเป็นแหล่งความรู้ท่ีสนบัสนุนการเรียนการสอนทั้งในหลกัสูตร  และ
นอกหลักสูตรโดยมีว ัตถุประสงค์ เพื่ อการเรียนก ารสอน  ส่งเส ริมการอ่านและเพื่ อการ
ประชาสัมพนัธ์โดยค านึงถึงวตัถุประสงค์  กลุ่มเป้าหมาย  ระยะเวลาของการจดั  วิธีการ  และการ
ประเมินผลกิจกรรมห้องสมุด  ไดแ้ก่  การเล่านิทาน  การแสดงหุ่น  การแสดงละคร  การเล่าเร่ือง
จากหนงัสือ  การอ่านหนงัสือใหฟั้ง  การโตว้าที  การจดันิทรรศการ  เกมประกอบการอ่าน  การทาย
ปัทหาจากหนงัสือ  การประกวดค าขวทั  และเรียงความ  การประกวดเล่านิทาน  การประกวดวาด
ภาพระบายสี  ชมรมห้องสมุด  ห้องสมุดเคล่ือนท่ี  การสาธิตเพื่อการอ่าน  การประกวดยอดนกัอ่าน  
การประกวดมุมหนงัสือในหอ้งเรียน และการประกวดหนงัสอเด็กประกอบภาพ 
 ขณะเดียวกนัวีระวรรณวรรณโท ( 2545 : หน้า 111 )  ไดใ้ห้ความหมายของงานกิจกรรม
ห้องสมุด  คือ  งานท่ีจดัข้ึนเป็นคร้ังคราว  เพื่อส่งเสริมให้นักเรียนอ่านและสนใจมาใช้บริการ
ห้องสมุดมากข้ึน  และเปิดโอกาสให้นกัเรียนท างานร่วมกนั  ไดแ้ก่  กิจกรรมส่งเสริมการอ่าน  เป็น
กิจกรรมท่ีดึงดูดให้นักเรียนสนใจในการอ่าน  ไดแ้ก่  การเล่านิทาน  การเสนอหนังสือ  การตอบ
ปัทหาจากหนงัสือ  การแสดงนาฏกรรม  และอ่ืน ๆ เกมเพื่อน าไปสู่การอ่าน  เพลงเพื่อน าไปสู่การ
อ่าน  การออกร้านหนงัสือ  ชมรมต่าง ๆ ของห้องสมุด  กิจกรรมส่งเสริมความรู้เร่ืองห้องสมุดเป็น
กิจกรรมท่ีส่งเสริมให้นักเรียนรู้จกัห้องสมุด  ในการศึกษาคน้ควา้ไดด้ว้ยตนเอง  ไดแ้ก่  ภาพพลิก  
การใชบ้ตัรรายการ  การแนะน าห้องสมุด  แผนภูมิการใชห้นงัสืออา้งอิงค์  ห้องสมุดเสียง  แผนภูมิ
สายงานห้องสมุด  ระเบียบและมารยาทในการใช้ห้องสมุด  ป้ายค าขวทัเชิทชวนให้ใช้ห้องสมุด  
กิจกรรมส่งเสริมการเรียนการสอน  เป็นกิจกรรมท่ีส่งเสริมการเรียนการสอนแต่ละหมวดวิชาให้กบั
นกัเรียน ไดแ้ก่  การนิทรรศการ ประกวดพูด อภิปลาย ประกวดค าขวทักลอนสุภาพ เรียงความและ
วาดภาพกิจกรรมส่งเสริมความรู้ทัว่ไป และการใชเ้วลาวา่งให้เป็นประโยชน์เป็นกิจกรรมท่ีส่งเสริม
การใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์จากการอ่าน ไดแ้ก่ ป้ายนิเทศเสริมความรู้  วีดีทศัน์เพื่อการศึกษา
หยุดเพื่ออ่าน เสียงตามสาย ห้องสมุดเคล่ือนท่ี ห้องสมุดคณะพนกัเรียน การอ่านสู่อาคาร ระเบียงใต้
บนัไดหอ้งน ้า สวนหนงัสือ ศาลาหนงัสือ ตลาดนดัหนงัสือ และสีสันวนักระดาษสวย  

ดงันั้น สรุปว่ากิจกรรมห้องสมุด หมายถึง กิจกรรมต่างๆ ท่ีจดัข้ึนเพื่อ การเรียนการสอน 
การส่งเสริมการอ่านและการประชาสัมพันธ์จัดท าข้ึนเป็นคร้ังคราวโดย มุ่งเสริมและพัฒนา
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สมรรถภาพของผูใ้ชห้้องสมุด ในการใช้วสัดุสารนิเทศของห้องสมุดให้ เกิดประสิทธิภาพและเกิด
ประโยชน์สูงสุด 

บทบาทและหน้าทีข่องผู้เกีย่วข้องกบังานห้องสมุดในสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน  
การด าเนินงานห้องสมุดในสถานศึกษา มีผูเ้ก่ียวขอ้งกบังานห้องสมุดทั้งในระดบัผูบ้ริหาร

และผูป้ฏิบติั ซ่ึงมีบทบาทและหน้าท่ีท่ีจะให้ความสนบัสนุนร่วมมือช่วยเหลือ  และด าเนินการใช้
ห้องสมุดเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  ดังน้ี เฉลียว พันธ์ุสีดา (2539, หน้า 27-30) ได้กล่าวว่า               
ครูบรรณารักษ์ห้องสมุดโรงเรียน มีหน้าท่ีรับผิดชอบงานหลายอย่างในห้องสมุด อาจสรุปโดยย่อ         
ไดด้งัน้ี 

1. หน้าท่ีคดัเลือกทรัพยากรสารนิเทศเข้าห้องสมุด ทั้งวสัดุตีพิมพแ์ละวสัดุไม่ตีพิมพ์
โดยใช้คู่มือในการคดัเลือกให้ได้ทรัพยากรท่ีสอดคล้องกับหลักสูตร และคดัเลือกโดยขอความ
ร่วมมือกับคณะครู อาจารย ์ท่ีท าหน้าท่ีสอนตามหมวดวิชาต่าง ๆ โดยพิจารณาคุณค่าวสัดุแต่ละ
ประเภทอยา่งเหมาะสม 

2. หนา้ท่ีจดัเตรียมทรัพยากรสารนิเทศท่ีหามาไดจ้ากขอ้ 1 อาจซ้ือ ขอ หรือรับบริจาค 
โดยเร่ิมตั้งแต่ประทบัตราห้องสมุด ลงทะเบียน จดัหมู่ ท  าบตัรรายการ เขียนสันหนงัสือ ติดบตัรและ
ปิดซองหนงัสือ ฯลฯ ซ่ึงจะกล่าวถึงในงานเทคนิคอีกคร้ังหน่ึง 

3. หนา้ท่ีจดัท าระเบียบ และคู่มือการใชห้อ้งสมุดไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร 
4. หน้าท่ีติดตามส ารวจความสนใจและความตอ้งการของครู อาจารยแ์ละนักเรียน 

อาจใชแ้บบสอบถาม หรือสัมภาษณ์ 
5. หนา้ท่ีจดัตกแต่งหอ้งสมุดใหมี้บรรยากาศน่าร่ืนรมย ์เช่น ดูแลความสะอาด ประดบั

หอ้งสมุดดว้ยตน้ไม ้หรือวสัดุท่ีสวยงามอ่ืน ๆ ซ่ึงไม่ใช่ของมีค่าราคาแพง 
6. หน้าท่ีให้ค  าแนะน าในการอ่าน การศึกษาค้นคว้า การตอบค าถาม และการ

จดับริการท่ีสะดวกรวดเร็วทนัใจ 
หนา้ท่ีทั้ง 6 ประการท่ีกล่าวมานั้นอาจสรุปรวมไดเ้พียง 4 ดา้นใหท่ ๆ คือ 
1. หนา้ท่ีบริหารงานหอ้งสมุด 
2. หนา้ท่ีทางดา้นการศึกษา 
3. หนา้ท่ีทางดา้นงานเทคนิค 
4. หนา้ท่ีทางดา้นงานบริการและกิจกรรม 
นอกจากท่ีกล่าวมาแลว้ ครูบรรณารักษใ์นฐานะเป็นครูคนหน่ึงของโรงเรียน จึงตอ้งมีหนา้ท่ี

ในการสอน ฝึกอบรมให้ความรู้หรือการศึกษาแก่นกัเรียน แนะน าช่วยเหลือ และส่ือสารกบันกัเรียน
ให้เข้าใจ อ่านหนังสือและสั่งสอนให้นักเรียนกล้าคิดกล้าแสดงออก ส าหรับหน้าท่ีของครู
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บรรณารักษ์ท่ีจกัตอ้งปฏิบติัด้วยนั้น สามารถน ามาเขียนเป็นแผนภูมิเพื่อง่ายแก่การเตือนความจ า 
ดงัต่อไปน้ี มีผูบ้ริหารโรงเรียนหลายคนมีความคิดวา่ ครูบรรณารักษ์ห้องสมุดโรงเรียนนั้นใคร ๆ ก็
สามารถเป็นได ้หลายโรงเรียนจึงมอบหมายใหค้รูท่ีสนใจการอ่าน หรือครูท่ีไม่สามารถจะท างานอ่ืน 
ๆ ได้ดีแล้ว ไปท าหน้าท่ีครูบรรณารักษ์ ท าให้ภาพพจน์ของห้องสมุดและครูบรรณารักษ์เสียเป็น
อย่างมาก ดงันั้น นบัแต่น้ีต่อไปขอให้เลิกความคิดท่ีมีอยู่วา่ “ใครก็ไดท่ี้มาท าหน้าท่ีครูบรรณารักษ์
ในหอ้งสมุดโรงเรียน” ควรพิจารณาคุณวฒิุและคุณสมบติัของครูบรรณารักษท่ี์เหมาะสม ดงัน้ี 

1. ตอ้งเป็นผูมี้วุฒิทางบรรณารักษศ์าสตร์ เช่น ส าเร็จการศึกษาวิชาเอกบรรณารักษ์ศาสตร์ 
ระดบัปริททาตรีหรือโทจากสถาบนัการศึกษา 

2. ตอ้งมีความรู้และความเขา้ใจในเร่ืองหลกัสูตร การสอน ปรัชทาการศึกษา 
3. ตอ้งมีความรู้และความเขา้ใจเร่ืองจิตวทิยา 
4. ตอ้งมีมนุษยสัมพนัธ์ คือ มีมรรยาทงดงาม ทั้ งกาย วาจา มีหน้าตาแจ่มใส มีอธัยาศยั

อ่อนโยน สุภาพ และใจเยน็ 
5. ตอ้งเป็นนกัอ่านและใฝ่หาความรู้อยูเ่สมอ 
6. ตอ้งรู้จกัวธีิส ารวจความสนใจและความตอ้งการของครู อาจารย ์และนกัเรียน 
7. ตอ้งมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์จดัหอ้งสมุดใหส้ะดุดตา และน่าสนใจอยูเ่สมอ 
8. ตอ้งมีใจเป็นนกัประชาธิปไตย คือพร้อมท่ีจะรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น แลว้น าความ

คิดเห็นท่ีดีมาปรับปรุงงานหอ้งสมุดใหดี้อยูเ่สมอ 
9. ต้องมีความสามารถในการแก้ไขปัทหาและตัดสินใจเหตุการณ์เฉพาะหน้าได้ดี มี

วจิารณทาณท่ีดี และมีความจริงใจ 
10. ตอ้งเป็นคนรักงาน ท างานไดดี้ ขยนั อดกลั้น มีระเบียบ วอ่งไว สะอาด และถ่ีถว้น 
11. ตอ้งมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพบรรณารักษ ์
ในขณะท่ีสุรัตน์ เหล็กงาม (พ.ศ. หนา้)กล่าวถึงเสน่ห์บรรณารักษไ์วเ้ป็นค าคลอ้งจอง ความ

วา่ “บริการดี มีเสน่ห์ ยิ้มเก๋ประทบัใจ ละมุนละไม น ้ าใจดี มีคุณธรรม น้อมน าสมาชิก คิดพฒันา” 
และทุกวลีไดข้ยายความไวอ้ยา่งน่าสนใจ เช่น มีเสน่ห์ ขยายความไวด้งัน้ี 

1. ไม่หนา้งอ ไม่จอ้นาน ไม่ระรานเพื่อน 
2. โอบออ้มอารี วจีไพเราะ สงเคราะห์สมาชิก 
3. ไม่หยบุหยบิ หยมุหยมิ หม่ินประชา 
เสน่ห์ของบรรณารักษน์ั้นยงัมีอีกมาก บางท่านเสนอวา่มี 6 ย. ดว้ยกนั ดงัต่อไปน้ี 
1. เยน็ คือ ใหใ้จเยน็ 
2. ยิม้ คือ ใหย้ิม้แยม้แจ่มใส 
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3. ยอ คือ ใหรู้้จกัยอเป็น 
4. ยดืหยุน่ คือ ใหรู้้จกัยดืหยุน่บา้ง 
5. ยอม คือ ใหรู้้จกัยอมในบางโอกาส 
6. ยติุธรรม คือ ใหค้วามยติุธรรมแก่ผูใ้ชบ้ริการโดยทัว่กนั หรือเสมอหนา้กนั 
นอกจากคุณสมบติัท่ีกล่าวมาแลว้ ผูเ้รียบเรียงขอเสนอบุคลิกลกัษณะและคุณสมบติัของครู

บรรณารักษท่ี์ดี จากการพิจารณาความหมายของค าในภาษาองักฤษท่ีวา่ “LIBRARIAN” ไดด้งัน้ี 
ครูบรรณารักษ์ต้องเป็นบุคคลท่ีมีความรู้ เป็นคนดี น่ารัก ฉลาด มีรสนิยม มีความคิด มี

ชีวิตชีวา มีอุดมคติ เป็นคนชอบโอภาปราศรัย เขา้ถึงได้ง่าย มีความรับผิดชอบและพร้อมท่ีจะให้
ความช่วยเหลือผูอ่ื้นเสมอ เป็นคนกายงาม วาจางาม และใจงามสมจิตร พรหมเทพ (2542, หนา้ 90-
108) ได้กล่าวไวว้่าการด าเนินงานในห้องสมุดโรงเรียนจะได้รับความส าเร็จงดงาม บริการและ
กิจกรรมต่าง  ๆ ของห้องสมุด จะด าเนินไปดว้ยดีมีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด มิได้ข้ึนอยู่กบั
ความสามารถ และความมานะพยายามของบรรณารักษเ์พียงผูเ้ดียว ห้องสมุดโรงเรียนจะด าเนินงาน
ไปดว้ยดี ไดรั้บผลส าเร็จตามวตัถุประสงค์ ก็ควรท่ีจะไดรั้บความร่วมมือจากบุคลากรในโรงเรียน
หลายฝ่ายท่ีมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน จดับริการและจดักิจกรรมห้องสมุดบุคคลต่าง ๆ เหล่านั้น 
ไดแ้ก่  

1. ผูบ้ริหารโรงเรียน ในท่ีน้ีหมายถึง ผูอ้  านวยการ อาจารยใ์หท่ ผูช่้วยฝ่ายวิชาการ หรือ
ผูช่้วยฝ่ายบริหาร ท่ีมีส่วนก าหนดทิศทางการบริหารงานห้องสมุดให้ความสนับสนุนทั้งในด้าน
งบประมาณ ก าลงัคน และก าลงัใจ ผูอ้  านวยการ หรืออาจารยใ์หท่อาจจะให้ความสนับสนุนงาน
หอ้งสมุด และบรรณารักษ ์

2. ครู หมายถึง คณะครูในโรงเรียน จดัเป็นบุคลากรท่ีส าคทัท่ีจะช่วยให้การด าเนินงาน
ห้องสมุดเป็นไปดว้ยดี เพราะครูเป็นทั้งผูใ้ช้ห้องสมุด ผูแ้นะน าให้นกัเรียนเขา้ใช้ห้องสมุด รวมทั้ง
เป็นผูท่ี้ช่วยเหลืองานห้องสมุดตามกรณี ครูและบรรณารักษ์ควรให้ความร่วมมือกนัและช่วยเหลือ
งานซ่ึงกนัและกนั เพื่อเอ้ืออ านวยให้การปฏิบติังานของแต่ละฝ่ายด าเนินไปดว้ยดี ปัจจุบนัผูบ้ริหาร
ระดบักรม โดยเฉพาะกรมสามทัศึกษาไดมี้นโยบายให้ครูสอนโดยการใช้ห้องสมุดและมีนโยบาย
ให้บรรณารักษจ์ดัท าห้องสมุดโรงเรียน เพื่อเสนอวิธีการสอนของครู ดงันั้นครูและบรรณารักษจึ์งมี
ส่วนขอความร่วมมือ และให้ความร่วมมือกนัเป็นอยา่งมาก เพื่อให้การเรียนการสอนเป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

3. นักเรียน เป็นกลุ่มผูใ้ช้ห้องสมุดเป็นส่วนใหท่ รวมทั้ งเป็นผูว้ดัความสามารถและ
ประสิทธิภาพของบรรณารักษ์ เป็นผูใ้ช้บริการของห้องสมุด และช่วยให้กิจกรรมของห้องสมุด
ด าเนินติดต่อกนัด้วยดี และเป็นผูท้  าให้บริการและกิจกรรมของห้องสมุดเจริทเติบโต กวา้งขวาง



 
31 

ยิ่งข้ึนไป ความสัมพนัธ์ระหวา่งห้องสมุดกบันกัเรียนจึงเป็นไปในลกัษณะท่ีต่างฝ่ายต่างขอและให้
ความร่วมมือกนัในลกัษณะดงัต่อไปน้ี 

4. นกัเรียนช่วยงานห้องสมุด ห้องสมุดโรงเรียนโดยทัว่ไปมกัจะมีบรรณารักษ์ หรือผูช่้วย
บรรณารักษ์ ด าเนินงานห้องสมุดเพียง 1-2 คนเท่านั้น ตอ้งปฏิบติัทั้งงานเทคนิค งานบริการ งาน
ธุรการ งานบริหาร และกิจกรรมต่าง ๆ จึงไม่เพียงพอท่ีจะควบคุมด าเนินงานไดอ้ยา่งทัว่ถึง วิชาชีพ
บางอยา่ง และงานท่ีไม่ตอ้งใชค้วามรู้เฉพาะ บรรณารักษอ์าจจะใหบุ้คลากรอ่ืนในโรงเรียนช่วยท าได ้
เช่น ครู นักเรียน ภารโรง หรืออาสาสมัคร ดังนั้ นห้องสมุดสถาบันการศึกษาหลายแห่ง เช่น 
ห้องสมุดโรงเรียน ห้องสมุดมหาวิทยาลยั มกัจะจดัหานกัเรียนมาช่วยงานห้องสมุด โดยมอบงานท่ี
ไม่ตอ้งใชค้วามรู้เฉพาะวชิาใหท้  า ทั้งน้ีทั้งบรรณารักษแ์ละนกัเรียนต่างก็จะไดรั้บประโยชน์ร่วมกนั 

5. เจา้หน้าท่ีการเงินของโรงเรียน เป็นบุคคลอีกฝ่ายหน่ึงท่ีบรรณารักษ์มีความสัมพนัธ์
เก่ียวข้องกัน และสามารถช่วยให้การด าเนินงานห้องสมุดให้ เป็นไปด้วยดี บรรณารักษ์มี
ความสัมพนัธ์กบัเจา้หน้าท่ีการเงิน ในเร่ืองต่อไปน้ี การแจง้หรือการขอรับทราบงบประมาณของ
ห้องสมุดท่ีพึงจะได้รับการเบิกจ่าย การเบิกจ่ายเงินของห้องสมุดในการจดัซ้ือ วสัดุ ครุภณัฑ์เข้า
ห้องสมุด การอ านวยความสะดวกในการใช้จ่ายเงินของห้องสมุด การให้ความช่วยเหลือในการ
ติดต่อ การขอบริจาคเงิน หรือวสัดุ ครุภณัฑ์จากบริษทั ห้างร้าน หรือหน่วยงานท่ีเจา้หน้าท่ีการเงิน
เก่ียวขอ้งแก่หอ้งสมุด 

6. คนงาน ในท่ีน้ีหมายถึง ภารโรงของโรงเรียน ซ่ึงห้องสมุดโรงเรียนแต่ละแห่งอาจจะได้
ภารโรงในลกัษณะต่าง ๆ กนั ดงัน้ี ภารโรงประจ าห้องสมุด คือ ภารโรงท่ีท าหนา้ท่ีปิดเปิดห้องสมุด 
ท าความสะอาดและตรวจหนงัสือก่อนเขา้และออกจากห้องสมุด หรือท าหนา้ท่ีซ่อมหนงัสือบริการ
รับจ่ายหนงัสือและงานอ่ืน ๆ ท่ีบรรณารักษ์เห็นสมควรให้ช่วยเหลือ ตามความสามารถและความ
เหมาะสม ภารโรงท่ีมาช่วยงานบางเวลา เช่น ท าหนา้ท่ีปิด เปิด ห้องสมุดและท าความสะอาดเท่านั้น 
ไม่ไดป้ระจ าห้องสมุด ภารโรงประเภทหมุนเวียน คือ ท างานประจ าในห้องสมุดระยะหน่ึงแลว้ตอ้ง
เวียนไปประจ าอยูฝ่่ายอ่ืน  ๆ อีกระยะหน่ึง โดยหมุนเวียนคนอ่ืนมาท าหนา้ท่ีแทน เพื่อแกปั้ทหาการ
ขาดแคลนภารโรงของโรงเรียน 

7. ผูอุ้ปการะโรงเรียน ในท่ีน้ีได้แก่ สมาคมศิษย์เก่า สมาคมครูผู ้ปกครอง เจ้าอาวาส 
ผูจ้ ัดการโรงเรียน ก านัน ผูใ้หท่บ้านท่ีโรงเรียนตั้ งอยู่ หรือหน่วยงาน สถาบันท่ีเป็นผูอุ้ปการะ
โรงเรียน ซ่ึงบรรณารักษ์อาจจะขอความช่วยเหลือจากบุคคลและกลุ่มบุคคลเหล่าน้ีในดา้นต่าง ๆ 
เช่น การจัดหาทุนหรือเงินบริจาคแก่ห้องสมุด การจดัโครงการร่วมกันระหว่างห้องสมุดและ
หน่วยงานท่ีอุปการะโรงเรียน การจดัหาอาสาสมคัรมาช่วยงานห้องสมุดท่ีอาสาเสนอตวัเขา้มาช่วย
ท างานห้องสมุด เช่น ผูป้กครองนักเรียนหรือตวัผูอุ้ปการะโรงเรียน การเป็นส่ือกลางหรือเป็นผู ้
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ประสานความช่วยเหลือระหว่างบุคคล หน่วยงาน องค์การ มูลนิธิ ฯลฯ ท่ีผูอุ้ปการะโรงเรียน
สามารถขอความช่วยเหลือในดา้นทรัพยากร ส่ิงพิมพ ์และลุคลากรท่ีมีความรู้ในงานหอ้งสมุด 

8. ศึกษานิเทศก์ของกรม เขต จงัหวดั ฝ่ายห้องสมุดโรงเรียน เป็นบุคคลท่ีจะช่วยแนะน า
เป็นท่ีปรึกษาของบรรณารักษ์ และยงัเป็นผูป้ระสานงานความเขา้ใจระหว่างกลุ่มบุคคลอ่ืนให้แก่
บรรณารักษ์และงานห้องสมุด ซ่ึงพอจะสรุปความช่วยเหลือท่ีมีต่อห้องสมุดได้ดงัต่อไปน้ี เป็นท่ี
ปรึกษาและให้ค  าแนะน าในการจดัและบริหารงานห้องสมุดแก่บรรณารักษ์ ช่วยเหลืองานเทคนิค
ของห้องสมุดโดยเป็นศูนยก์ลางในการจดัท าหรืแลกเปล่ียนบตัรรายการและการจดัหมู่หนังสือ 
ระหว่างห้องสมุดโรงเรียนต่าง ๆ เป็นศูนยก์ลางในการจดัแนะน ารายช่ือหนังสือท่ีควรมีไวใ้น
ห้องสมุดโรงเรียน เป็นศูนยก์ลางแลกเปล่ียนความคิดเห็นในการด าเนินงานห้องสมุดโดยการจดั
ประชุมบรรณารักษห์้องสมุดโรงเรียน คอยแนะน าให้ก าลงัใจแก่บรรณารักษใ์นการปฏิบติังานเป็น
ศูนยก์ลางในการรับขอ้เสนอของบรรณารักษ์ห้องสมุดโรงเรียนเสนอต่อผูบ้ริหารการศึกษาระดบั
ต่าง ๆ เป็นศูนยก์ลางจดัฝึกอบรมงานเทคนิคหลกัสูตรสั้น  ๆ แก่บรรณารักษห์้องสมุดโรงเรียน ช่วย
ให้ผูอ้  านวยการ อาจารยใ์หท่ คณะครู มีความรู้ ความสนใจ งานห้องสมุดเป็นผูป้ระสานความเขา้ใจ
ระหวา่งผูอ้  านวยการ อาจารยใ์หท่ และคณะครู ในการใหค้วามช่วยเหลือบรรณารักษ ์

9. ห้องสมุดและสถาบนัอ่ืนท่ีใกล้เคียงและเก่ียวข้อง ห้องสมุดทุกประเภทไม่ว่าจะเป็น
หอสมุดแห่งชาติรวมทั้งสาขาในจงัหวดัต่าง ๆ ห้องสมุดมหาวิทยาลยั ห้องสมุดวิทยาลยั ห้องสมุด
ประชาชน หรือห้องสมุดเฉพาะท่ีอยู่ในบริเวณใกล้เคียง ล้วนเป็นห้องสมุดท่ีมีส่วนอ านวยความ
ช่วยเหลือแก่ห้องสมุดโรงเรียน เพราะห้องสมุดดงักล่าวมี วสัดุ ส่ิงพิมพ์ ทรัพยากร บริการและ
กิจกรรมท่ีห้องสมุดโรงเรียนสามารถขอความร่วมมือช่วยเหลือและแลกเปล่ียน ในกรณีท่ีโรงเรียน
อยูใ่นท่ีท่ีไม่ห่างไกลจากหอ้งสมุดเหล่านั้น บรรณารักษข์องสถาบนัต่าง ๆ อาจจะใหค้วามร่วมมือซ่ึง
กนัและกนั เพื่ออ านวยประโยชน์แก่ผูใ้ช้ทั้งสองฝ่าย และช่วยให้บริการของห้องสมุดแต่ละแห่ง
ไดรั้บผลดีตามวตัถุประสงค์ เพราะมีผูใ้ช้บริการมากข้ึน โดยไม่จ  ากดัว่าเป็นสมาชิกของห้องสมุด
แห่งนั้นหรือไม่ ความร่วมมือดงักล่าวจะช่วยใหบ้รรณารักษล์ดภาระลงได ้โดยท่ีผูใ้ชห้อ้งสมุดไดรั้บ
ผลตามสมควร 
 สรุปไดว้่า งานห้องสมุดโรงเรียนจดัเป็นงานวิชาการ และงานบริการ ดว้ยเหตุน้ีห้องสมุด
โรงเรียนแต่ละแห่งจึงจดัให้ห้องสมุดโรงเรียนเป็นสายงานท่ีข้ึนตรงต่อฝ่ายวิชาการของโรงเรียน 
หรือฝ่ายบริการของโรงเรียนตามความเหมาะสม แต่ไม่วา่ห้องสมุดจะข้ึนอยูก่บัฝ่ายใดก็ตาม ในสาย
งานบริหารบรรณารักษห์้องสมุดยอ่มรู้ดีวา่งานของตนเองนั้นมีความส าคทัทั้งสองฝ่าย คือ เป็นงาน
วิชาการท่ีตอ้งมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบัการเรียนการสอน หลกัสูตร นโยบายของโรงเรียนท่ีมี
ส่วนเก่ียวขอ้งกบัครู นักเรียน ในโรงเรียน เพื่อให้การเรียนการสอนเป็นไปดว้ยดี มีประสิทธิภาพ 



 
33 

ทั้ งน้ีเกิดจากความร่วมมือ ช่วยเหลือกันระหว่างห้องสมุด และผูเ้ก่ียวขอ้งกับการศึกษา ในส่วน
ความสัมพนัธ์นั้น มีลกัษณะเป็นการให้บริการ และรับบริการ จากกนัและกนั เอ้ืออ านวยประโยชน์
ทางการเรียนการสอนแก่กนั ความสัมพนัธ์นั้น จึงเป็นเร่ืองของการบริการและเป็นการบริการท่ีไม่
เลือก บุคคล เพศ วยั ฐานะ ตามจรรยาบรรณของบรรณารักษที์ใชเ้ป็นแนวในการปฏิบติังานดงักล่าว 

กระทรวงศึกษาธิการ ( 2543 : หน้า 187 )  ได้กล่าวถึง  บทบาทและหน้าท่ีของผูเ้ก่ียวขอ้ง
กบังานหอ้งสมุดดงัน้ี 

1. ผูบ้ริหารระดับสูง  เป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคัทในการให้การส่งเสริมและสนับสนุน
ห้องสมุดดังน้ี  ก าหนดนโยบายเก่ียวกับงานห้องสมุด  ให้การสนับสนุนด้านการจัดสรรเงิน
งบประมาณแก่ห้องสมุด  พิจารณาจดัสรรอตัราต าแหน่งบรรณารักษใ์หโ้รงเรียนตามความเหมาะสม  
ให้ก าลงัใจและตรวจเยี่ยมผูป้ฏิบติังานในห้องสมุด  และรับทราบและพิจารณาและแก้ไขปั้ทหา
เก่ียวกบัการด าเนินงานหอ้งสมุด 

2. ผูบ้ริหารโรงเรียน  ควรมีบทบาทหน้าท่ีดังน้ี  ให้ความส าคทัต่อห้องสมุดเพื่อการ
พฒันาการเรียนการสอน  ใหค้วามสนบัสนุนดา้นการเงิน  และก าลงัคน  เขา้ใจบทบาทของหอ้งสมุด
และใหก้ าลงัใจแก่บรรณารักษห์รือครูบรรณารักษ ์ หรือครูท่ีท าหนา้ท่ีบรรณารักษใ์นการปฏิบติังาน
ดว้ยความจริงใจซ่ือตรง  และยติุธรรม  และส่งเสริมใหบ้รรณารักษห์รือครูบรรณารักษ ์ หรือครูท่ีท า
หน้าท่ีบรรณารักษ์เขา้รับการอบรม  ประชุม  สัมมนาและศึกษาต่อในสาขาวิชาชีพของตน  เพื่อ
ทราบความก้าวหน้าใหม่ ๆ ในวงการบรรณารักษศาสตร์และแลกเปล่ียนความคิดเห็นในการ
ปฏิบัติงานระหว่างเพื่อนครูท่ีท าหน้าท่ีบรรณารักษ์  ส่งเสริมให้มีการเรียนการสอนโดยการใช้
ห้องสมุดอย่างสม ่าเสมอ  เป็นผูป้ระสานสัมพนัธ์ระหวา่งครูผูส้อนกบัครูบรรณารักษ ์ หรือครูท่ีท า
หน้าท่ีบรรณารักษ์  เปิดโอกาสให้ครูบรรณารักษ์ได้เข้าร่วมประชุมในคณะกรรมการบริหาร
โรงเรียน  และใหอิ้สระในการปฏิบติังาน 

2. บรรณารักษ์หรือครูบรรณารักษ์  หรือครูท่ีท าหน้าท่ีบรรณารักษ์ในท่ีน้ี  หมายถึง  
บรรณารักษห์รือครูผูส้อนท่ีรับผดิชอบห้องสมุดโรงเรียน  เป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคทัยิง่ท่ีจะด าเนินงาน
ห้องสมุดให้ประสบความส าเร็จในลกัษณะห้องสมุด  เพื่อการเรียนการสอนโดยจะตอ้งเป็นผูมี้
บทบาทด าเนินการบริหารและบริการห้องสมุด  เพื่อให้สะดวกแก่ผูใ้ชทุ้กวิถีทาง  บรรณารักษ์หรือ
ครูบรรณารักษ์หรือครูท าหน้าท่ีบรรณารักษ์มีหน้าท่ีดังน้ี  วางแผนและด าเนินงานห้องสมุดให้
สอดคล้องกับนโยบาย  และวตัถุประสงค์ของสถานศึกษา  เลือกและจัดหาหนังสือ  วารสาร  
นิตยสารและหนังสือพิมพ์เขา้ห้องสมุด  เลือกและจดัหาโสตทศันวสัดุต่าง ๆ  ท่ีใช้เป็นอุปกรณ์
การศึกษาท างานเทคนิคต่าง ๆ เช่น  จดัหมวดหมู่หนังสือ  ท าบตัรรายการ  จดัหนังสือเขา้ชั้น  ท า
กฤตภาค  ตอบค าถามและช่วยการคน้ควา้หนงัสือ  บริการหนงัสือเพื่อการคน้ควา้  บริการข่าวสาร
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และบทความทางวิชาการท่ีทนัสมยัทนัเหตุการณ์  สอนวิธีใช้ห้องสมุด  จดักิจกรรมเสริมการเรียน
การสอน  และกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน  เช่น  การเล่านิทาน  เล่าเร่ืองจากหนังสือ  เชิดหุ่นจดั
ประกวดต่าง ๆ  จดัป้ายนิเทศวนัส าคทัต่าง ๆ  แนะน าหนังสือใหม่  บริการให้ยืมหนังสือและ
โสตทศันวสัดุต่าง ๆ  ประชาสัมพนัธ์หอ้งสมุด  บริการความรู้แก่ชุมชน 

3. ครูผู ้สอนรายวิชาในท่ีน้ี   หมายถึง  ครูผู ้สอนวิชาต่าง ๆ  ให้ทุกคนในโรงเรียน  
ครูผูส้อนมีบทบาทส าคทัอย่างมากต่อความส าเร็จของการด าเนินงานห้องสมุด  เพื่อการเรียนการ
สอนทั้งน้ีเพราะเป็นบุคคลท่ีใกลชิ้ดกบันกัเรียนมีโอกาสพบปะชกัจูงใหน้กัเรียนเขา้และใชห้้องสมุด  
เน่ืองจากต้องเข้าสอนอยู่เป็นประจ า  สามารถจะพูดโน้มน้าวให้นักเรียนเห็นความส าคทัของ
ห้องสมุด  ตลอดจนเป็นผูน้ านักเรียนมาเขา้ใช้บริการของห้องสมุด  และน าหนงัสือไปใช้สอนใน
ห้องเรียนดว้ย  ครูผูส้อนมีหนา้ท่ีดงัน้ี  ร่วมมือกบับรรณารักษห์รือครูบรรณารักษ ์ หรือครูท าหนา้ท่ี
บรรณารักษ์ในการจดัซ้ือจดัหาหนังสือ  เอกสาร  วสัดุต่าง ๆ  ท่ีสอดคล้องกบัหลกัสูตร  และการ
เรียนการสอนคือ  แนะน ารายช่ือหนงัสือท่ีควรจดัให้มีในห้องสมุด  บริจาคหนงัสือ  เอกสาร  หรือ
บอกแหล่งท่ีให้ความอนุเคราะห์  ชักชวนนักเรียนและชุมชนร่วมบริจาคหนังสือแก่ห้องสมุด  
ลงโทษนกัเรียนท่ีขโมย  ฉีก  หรือท าลายหนงัสือ  จดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชห้้องสมุดเป็น
แหล่งวิทยาการโดยร่วมมือกบับรรณารักษ ์ ครูบรรณารักษ ์ หรือครูท าหนา้ท่ีบรรณารักษ ์ ดงัน้ี  พา
นกัเรียนเขา้ไปศึกษาในหอ้งสมุด  (  โดยแจง้วนั  เวลาล่วงหนา้ )  เตรียมหนงัสือท่ีจะใชป้ระกอบการ
สอน  บอกแหล่งท่ีจะค้นควา้ว่าอยู่หมวดใด  อธิบายวิธีการค้นหาหนังสืออย่างง่ายส่งเสริมให้
นกัเรียนอ่านและคน้ควา้ในห้องสมุด  สนบัสนุนนกัเรียนไดร่้วมกิจกรรมของห้องสมุด  ตลอดจนมี
ส่วนในการประชาสัมพนัธ์ห้องสมุด  เช่น  งานสัปดาห์ห้องสมุด  นิทรรศการหนังสือใหม่  เป็น
แบบอย่างแก่นักเรียน  ในการใช้ห้องสมุดเป็นแหล่งคน้ควา้  ด้วยการเขา้ใช้อย่างสม ่าเสมอ  และ
ปฏิบติัตามระเบียบของหอ้งสมุดอยา่งเคร่งครัด 

4. ศึกษานิเทศก ์ และหรือนกัวชิาการผูรั้บผดิชอบงานหอ้งสมุด  เป็นผูมี้หนา้ท่ีรับผดิชอบ
โดยตรงเก่ียวกบัห้องสมุดมีบทบาทส าคทัต่อการด าเนินงานห้องสมุดในดา้นการประสานงาน  เพื่อ
สนับสนุนการด าเนินงานห้องสมุดโรงเรียน  ดังน้ี   แนะน าเก่ียวกับการจัดวางแผนและการ
ด าเนินงานห้องสมุด  ประสานความเข้าใจระหว่างผูบ้ริหาร  คณะครู  และบรรณารักษ์หรือครู
บรรณารักษ์  หรือครูท าหน้าท่ีบรรณารักษ์  ให้ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกับห้องสมุดแก่ผูบ้ริหาร  
คณะครู  และบรรณารักษ์หรือครูบรรณารักษ์  หรือครูท าหน้าท่ีบรรณารักษ์  จดัท ารายช่ือวสัดุ
สารนิเทศท่ีควรจดัหาไวใ้นห้องสมุด  ออกตรวจเยี่ยมชมห้องสมุด  และน าชมห้องสมุดท่ีได้รับ
รางวลัดีเด่น  จดัประชุม  อบรม  สัมมนาให้บรรณารักษ์หรือครูบรรณารักษ์  หรือครูท าหน้าท่ี
บรรณารักษ์ให้มีความรู้ในสาขาวิชาวิชาชีพเพิ่มเติมและเพื่อเป็นการแลกเปล่ียนความคิดเห็น
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เก่ียวกบัการปฏิบติังานระหวา่งเพื่อนบรรณารักษ ์ ให้ขวทัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน  นกัเรียน
ช่วยงานห้องสมุดเป็นบุคลากรอีกกลุ่มหน่ึงท่ีควรค านึงถึงทั้งน้ีเพราะในการปฏิบัติงานจริงนั้น
บรรณารักษ์หรือครูบรรณารักษ์  หรือครูท าหน้าท่ีบรรณารักษ์  จะต้องเป็นผู ้รับผิดชอบงาน
ห้องสมุด  แมว้่าอาจจะได้รับความช่วยเหลือจากครูผูส้อนบา้งแต่ก็ไม่ได้รับอย่างเต็มท่ีเน่ืองจาก
ครูผูส้อนเองมีภาระดา้นงานสอน  และงานภายในกลุ่มวิชา  ฉะนั้น  นกัเรียนช่วยงานห้องสมุดก็คือ  
ผูท่ี้มีบทบาทในการแบ่งเบาภาระหนา้ท่ีงานประจ าของบรรณารักษห์รือครูบรรณารักษ ์ หรือครูท า
หน้าท่ีบรรณารักษ์  ซ่ึงจะช่วยให้บรรณารักษ์มีเวลาท างานอย่างอ่ืนได้มากข้ึน  นักเรียนช่วยงาน
ห้องสมุดควรมีลักษณะดังน้ี  เป็นนักเรียนท่ีมีความรับผิดชอบ  มีผลการเรียนดีหรือปานกลาง  
กิริยามารยาทเรียบร้อย  ควรเป็นนกัเรียนชั้น ป. 3 – 6  เป็นนกัเรียนระดบัชั้นต่าง ๆ ไม่ควรอยูใ่นชั้น
ใดชั้นหน่ึงเม่ือนกัเรียนส าเร็จการศึกษาออกไปจะไดมี้ผูท่ี้ยงัเป็นงานอยูช่่วยงาน  ปฏิบติังานประจ าท่ี
ไม่ซับซ้อนเกินไป  เช่น  การยืม – คืนหนังสือ  มีการหมุนเวียนกนัท างานจะได้ไม่จ  าเจ  หรือเบ่ือ
หน่ายห้องสมุดจนเกินไป  จดัป้ายนิเทศในโอกาสวนัส าคทัหรือจดัสัปดาห์โอกาส  เทศกาลต่าง ๆ 
ปฏิบติังานอ่ืน ๆ ตามท่ีบรรณารักษห์รือครูบรรณารักษม์อบหมาย  และชุมชน  หมายถึง  บุคคลหรือ
หน่วยงานท่ีอยู่บริเวณรอบโรงเรียนในท้องถ่ินหรือชุมชนซ่ึงมีบทบาททั้งในการเป็นผูรั้บและผู ้
ใหบ้ริการ  ดงัน้ี  เขา้มารับบริการจากหอ้งสมุดโรงเรียน  จดัอาสาสมคัรช่วยบริการหนงัสือหอ้งสมุด
ในช่วงเยน็โรงเรียนเลิกแลว้หรือในวนัหยดุ  สนบัสนุนเร่ืองเงิน  หนงัสือ  หรือครุภณัฑห์อ้งสมุด 

กุหลาบ ป้ันลายนาค (2543, หน้า7) ไดก้ล่าวถึง หน้าท่ีของบรรณารักษ์ไวว้่า บรรณารักษ์
ห้องสมุดโรงเรียนมีภาระหน้าท่ีอย่างกวา้งขวาง หน้าท่ีของบรรณารักษ์มิใช่เพียงแต่รับผิดชอบใน
การเลือก และจดัวสัดุให้เพียงพอในการให้บริการเท่านั้น บรรณารักษจ์ะตอ้งท ากิจกรรมต่าง ๆ ของ
ห้องสมุดโดยตรง และร่วมกบับุคคลอ่ืน ๆ ได้แก่ ผูบ้งัคบับทัชา หัวหน้าหมวดวิชา หัวหน้างาน 
ตลอดจนบุคลากรทุกคนในโรงเรียน 
 ในขณะท่ี รัทจวน อินทรก าแหง (ม.ป.ป, หน้า 16-17) ได้กล่าวถึง คุณสมบัติของ
บรรณารักษห์อ้งสมุดไวว้า่ บุคคลท่ีจะท าหนา้ท่ีบรรณารักษห์อ้งสมุดโรงเรียนนั้นไม่ใช่ ใครก็ได ้แต่
จ าเป็นตอ้งคดัเลือกและก าหนดคุณวุฒิความสามารถให้แน่นอน เพื่อให้แน่ใจวา่ไดบุ้คคลท่ีสามารถ
รับผิดชอบและด าเนินงานห้องสมุดโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพให้งอกงามและให้ความสว่างแก่
ดวงใจของผูใ้ชเ้หมือนดงัวตัถุประสงคแ์ละหนา้ท่ีดงักล่าวมาขา้งตน้ อนัเป็นเสมือนปณิธานของผูรั้บ
ท าหนา้ท่ีบรรณารักษ ์ฉะนั้น บรรณารักษห์อ้งสมุดโรงเรียนควรมีคุณสมบติัดงัน้ี 

1. ได้รับปริททาหรือประกาศนียบัตรวิชาบรรณารักษ์ศาสตร์ หมายถึงผูท่ี้ได้รับ
ปริททาตรีในสาขาต่าง ๆ และศึกษาวิชาบรรณารักษ์ศาสตร์เป็นวิชาเอก เช่น อกัษรศาสตร์บณัฑิต 
ศิลปะศาสตร์บณัฑิต มนุษยศาสตร์บณัฑิต เป็นตน้ 
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2. ผูมี้ความรู้และความเขา้ใจในเร่ืองหลกัสูตร การสอน นโยบายการศึกษา นโยบาย
ของโรงเรียน และเร่ืองการศึกษาทัว่ไป 

3. มีความรู้และความเขา้ใจในเร่ืองจิตวทิยาของมนุษย ์
4. มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี คุณสมบัติข้อน้ีมีความส าคทัอย่างมากทีเดียวส าหรับผูท้  า

หน้าท่ีบรรณารักษ์ เพราะห้องสมุดเป็น “ศูนยก์ลาง” ดังท่ีได้กล่าวมาแล้ว จึงเป็นสถานท่ีซ่ึงตอ้ง
ติดต่อและให้บริการกับทุกคนในโรงเรียน ไม่เลือกว่านักเรียนหรือครู แม้กระทั่งผูป้กครอง  
ตลอดจนผูบ้ริหารการศึกษาและบุคคลท่ีเป็น “แขก” มาเยี่ยมโรงเรียน ซ่ึงไม่เวน้ท่ีจะเยี่ยมห้องสมุด
ดว้ย 
 สรุปไดว้า่ ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการด าเนินงานห้องสมุดโรงเรียนแต่ละระดบัมีบทบาท
แตกต่างกนัออกไปตามระดบัการบริหารงาน  แต่ทั้งน้ีในการปฏิบติังานของแต่ละระดบัจะตอ้งมี
ความสอดคลอ้งกนัในเร่ืองของจุดมุ่งหมายของการด าเนินงานให้ประสบผลส าเร็จสูงสุด  เร่ิมตั้งแต่
ผู ้ท่ีมีส่วนในการก าหนดนโยบายไปจนถึงผู ้ท่ี เก่ียวข้องกับการปฏิบัติครูบรรณารักษ์เป็นครู
สนับสนุนการสอน บางโรงเรียนท่ีครูไม่เพียงพอก็ตอ้งท าหน้าท่ีสอนด้วย จึงมีหน้าท่ีหลายอย่าง 
หน้าท่ีโดยตรง คือ การจดัหาทรัพยากรสารนิเทศห้องสมุด ทั้งวสัดุตีพิมพ ์และวสัดุไม่ตีพิมพม์าไว้
บริการในห้องสมุด แล้วจดัท างานเทคนิคครบตามขั้นตอน โดยเร่ิมจากการคดัเลือก ซ้ือ ขอ รับ
บริจาคสารนิเทศ ลงทะเบียน ประทบัตรา จดัหมู่ ท  าบตัรรายการ ติดซอง เขียนสัน ไปจนถึงขั้นน า
ทรัพยากรสารนิเทศออกบริการ ด าเนินงานบริการ และจดักิจกรรมส่งเสริมการใชห้้องสมุด และครู
บรรณารักษจ์กัตอ้งท าหนา้ท่ีทั้งของตนเอง ดงัความหมายท่ีกล่าวมาแลว้ในภาษาองักฤษ 2 ค า คือ ค า
วา่ “TEACHER” และ “LIBRARIAN” 
 
การจัดการทรัพยากรสารสนเทศห้องสมุด 
 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2545, หน้า 13-14) ได้อธิบายไวว้่า สารสนเทศเป็น
เคร่ืองมือทางปัททาท่ีท าให้มนุษยด์ ารงชีวิตอยู่ได้ การท่ีมนุษยจ์ะด ารงชีวิตท่ีดีไดใ้นสังคมโลกท่ี
สภาวการณ์ต่างๆ ปรับเปล่ียนอย่างรวดเร็ว แตกต่างไปจากอดีต มนุษยต์อ้งรู้จกัปรับเปล่ียนตนเอง
ให้ทนัเหมาะสมกบัสภาพ โดยรู้จกัแสวงหาและเลือกสรรสารสนเทศท่ีเหมาะสมต่อการเรียนรู้ต่อ
การสร้างความคิดอย่างชาทฉลาด เพื่อใชใ้นภารกิจในดา้นต่างๆ ไม่วา่จะเป็นภารกิจส่วนบุคคลต่อ
องค์การ หรือภารกิจด้านต่างๆ ของสังคมจนอาจกล่าวได้ว่า สารสนเทศให้อ านาจแก่ผูใ้ช้ในการ
สร้างผลงานให้บรรลุผล จึงมีค ากล่าวว่าสารสนเทศเปรียบได้กบัทรัพยสิ์นท่ีมีค่า สารสนเทศมี
ความส าคทัทั้งบุคล องคก์าร เศรษฐกิจ การศึกษา การเมืองการปกครอง และสังคม 
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1. ความส าคทัต่อบุคคล มนุษยจ์  าเป็นตอ้งใช้สารสนเทศเพื่อการด ารงชีวิตในแต่ละวนั 
ในการประกอบภารกิจการงาน บุคคลท่ีศึกษาหาความรู้ประสบการณ์อยู่เสมอในอาชีพเพื่อใช้ใน
การตดัสินใจในงาน หรือวางแผนงานยอ่มไดเ้ปรียบคนท่ีไม่แสวงหาความรู้เพราะมีขอ้มูลประกอบ
ความคิด ไตร่ตรอง คาดการณ์ล่วงหน้าเม่ือเผชิทอุปสรรค์ปัทหา ท าให้แกไ้ขปัทหาต่าง ๆ ไม่ทนั
และไม่เสียโอกาสในการท ากิจกรรมต่าง ๆ บุคคลท่ีมีทักษะทางการสารสนเทศย่อมเป็นผูท่ี้มี
ความสามารถในการเขา้ถึง และคน้หาสารสนเทศยอ่มเป็นผูท่ี้สามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตวัเองไดต้ลอด
ชีวติท าใหเ้ป็นผูรู้้เท่านั้น 

2. ความส าคัทต่อองค์การ สารสนเทศมีความส าคัทต่อองค์การในด้านบริหารและ
ผูบ้ริหารทั้งระดับกลางและระดบัสูงจ าเป็นตอ้งใช้สารสนเทศในการวางแผน ก าหนดมุ่งหมาย 
วตัถุประสงคข์องการด าเนินงานผูบ้ริหารใชเ้ป็นทั้งสารสนเทศในองคก์ร เช่น สารสนเทศท่ีแสดงผล
การด าเนินงานขององการสารสนเทศเก่ียวกบัสภาวะการเงิน การตลาด และสารสนเทศภายนอก
องค์การ เช่น สารสนเทศเก่ียวกบัองค์การท่ีเป็นคู่แข่ง สารสนเทศแนวโน้มการด าเนินธุรกิจของ
องค์การ กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นตน้ ผูบ้ริหารขององค์การใดท่ีมีสารสนเทศถูกตอ้งสมบูรณ์หาใช้
ทนัการณ์ยอ่มสามารถบริหารองคก์ารใหก้า้วหนา้ได ้

3. ความส าคทัต่อเศรษฐกิจ เศรษฐกิจ ในยุคสังคมข่าวสารตอ้งพึ่งสารสนเทศเรียกไดว้่า
ระบบเศรษฐกิจเปล่ียนรากฐานระบบอุตสาหกรรมเป็นยุคเศรษฐกิจสารสนเทศ หมายถึง การท า
ธุรกิจลงทุนประกอบการใด ๆ ผูล้งทุนผูล้งทุนจ าเป็นตอ้งแสวงหาสารสนเทศทั้งเก่ียวกบัวตัถุดิบ 
แรงงาน เงินทุน วิธีการผลิต วิธีจดัเก็บสินคา้ จดัส่ง และ ส่งออก ตลอดกระบวนการลงทุน ผูล้งทุน
จ าเป็นตอ้งหาสารสนเทศ ประกอบการวางแผนด าเนินการซ่ึงไม่ใช่ส่ิงท่ีไดเ้ปล่า สารสนเทศ เป็นส่ิง
ท่ีมีค่า มีราคา ตอ้งเสียค่าใช้จ่ายเท่ากบัการลงทุนทางธุรกิจ มีค่าใช้จ่ายในส่วนสารสนเทศดว้ย ซ่ึง
เป็นส่วนของการลงทุนท่ีไดผ้ลคุม้ค่า 

4. ความส าคทัต่อการศึกษา สารสนเทศเป็นเคร่ืองมือส าคทัของการจดัระบบการเรียน
การสอนในระดบัต่าง ๆ ตั้งแต่ ระดบัตน้จนถึงระดบัอุดมศึกษา รวมทั้งการศึกษาคน้ควา้วิชาต่างๆ
กล่าวกันว่า การท าให้เยาวชน สามารถก้าวสู่ตลาดงานได้ดีและได้มากเท่าใดข้ึนอยู่กับแหล่ง
ทรัพยากรสารสนเทศและการสนับสนุนในการศึกษาคน้ควา้และวิจยั การจดัหาบริการทรัพยากร
สารสนเทศรองรับการเรียนการสอนในลกัษณะท่ีเหมาะสมสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรการเรียนการ
สอนในลักษณะท่ีเหมาะสมสอดคล้องกับหลักสูตรการเรียนการสอนในลักษณะท่ีเหมาะสม
สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรการเรียนการสอนจึงส่งเสริมใหเ้กิดการน าไปใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

5. ความส าคทัต่อการเมืองและการปกครอง การให้ประชาชนได้รับทราบสารสนเทศ
ช่วยพฒันาประเทศให้เจริทก้าวหน้า โดยเฉพาะสารสนเทศเก่ียวกับการเมืองและการปกครอง
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ประชาชนในประเทศท่ีมีเสรีภาพไดรั้บรู้สารสนเทศ ข่าวสารขอ้มูล จะมีบทบาทส าคทัในการมีส่วน
ร่วมทางการเมือง ในการใช้สิทธิหรือกระบวนการทางการเมือง โดยเฉพาะในประเทศท่ีมีการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตย ซ่ึงมีการเลือกตั้ง ผูน้  าเป็นกระบวนการส าคทั การรับรู้ข่าวสารช่วย
ใหป้ระชาชนเขา้ใจในระบบการปกครองการใชสิ้ทธิแบะการมีส่วนร่วมทางการได ้

6. ความส าคทัต่อสังคม สารสนเทศเป็นส่ิงส าคทัและจ าเป็นในกระบวนการหล่อหลอม
สังคม สารสนเทศท่ีถูกถ่ายทอดผ่านส่ือบันทึกต่าง ๆ ทั้ งในรูปส่ิงพิมพ์ ส่ือทางวิทยุโทรทัศน์ 
คอมพิวเตอร์ มีผลต่อเยาวชนท่ีไดรั้บสารสนเทศ หากเยาวชนไม่สามารถกลัน่กรองหรือไดรั้บการ
ช้ีแนะท่ีถูกท่ีควร โดยทางอ้อมเยาวชนได้รับการถ่ายทอดสารสนเทศ สืบทอดจากพ่อแม่ ใน
ครอบครัวหรือระบบโรงเรียน ซ่ึงมีการสั่งสอนถ่ายทอดสารสนเทศ ทั้งวิชาการความรู้และวิชาชีพ 
ซ่ึงเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับการด ารงชีวติและการสร้างสรรคแ์ต่ละสังคมใหพ้ฒันากา้วหนา้ 
 น ้าทิพย ์วภิาวิน (2548 หนา้ 85 - 88) ไดก้ล่าวไวว้า่ สารสนเทศมีความส าคทั เปรียบเสมือน
สายเลือดท่ีหล่อเล้ียงทั้งในชีวิตประจ าวนั การท างาน และด าเนินงานขององค์กรต่าง ๆ ให้เป็นไป
อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซ่ึงสอดคลอ้งกบัค าว่า สารสนเทศคืออ านาจ (Information is 
power) หมายความว่า ผูใ้ดมีสารสนเทศมากกว่าย่อมได้เปรียบกว่านั่นเอง ทรัพยากรมารสนเทศ 
(Information resources) หมายถึง ส่ือหรือวตัถุท่ีใช้บันทึกสารสนเทศต่าง ๆ อาจเรียกว่าวสัดุ
สารสนเทศ (Information materials) ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศ ทรัพยากรสารสนเทศ
จ าแนกไดเ้ป็น 3 ประเภท คือ  

1. ส่ือส่ิงพิมพ ์(Printed media) 
2. ส่ือไม่ตีพิมพ ์(Nonprint media) 
3. ส่ืออิเล็คทรอนิคส์ (Electronic media) 

ส่ือส่ิงพิมพ ์ทรัพยากรท่ีพิมพใ์นหอ้งสมุด อาจแบ่งเป็น 5 ประเภทดงัน้ี 
1. หนงัสือท่ียมืนอกหอ้งสมุดได ้(Circulating book) 
2. หนงัสืออา้งอิง (Reference books) เป็นหนังสือท่ีรวบรวมความรู้ขอ้เท็จจริงอย่างสั้ น ๆ 

ใชส้ าหรับคน้ควา้ประกอบความรู้และเขา้ใจพื้นฐานในสาขาวิชาต่าง ๆ ห้องสมุดจะจดัแยกหนงัสือ
อา้งอิงไวต่้างหากไม่รวมกบัหนงัสือทัว่ไป และใชเ้ฉพาะในหอ้งสมุดเท่านั้น 

3. ส่ิงพิมพ์ต่อเน่ือง (Serials) เป็นส่ิงพิมพ์ขนาดเล็กออกเผยแพร่อย่างต่อเน่ืองตามท่ี 
ก าหนดไว ้

4. จุลสาร (Pamphlets) เป็นส่ิงพิมพ์ขนาดเล็กหนาไม่เกิน 60 หน้า ให้ความรู้เฉพาะเร่ือง 
เขา้ใจง่ายส่วนใหท่เป็นส่ิงพิมพเ์ผยแพร่โดยหน่วยงานราชการ องคก์าร สถาบนัและสมาคมเป็นตน้ 
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5. กฤตภาค (Clippings) เป็นส่ิงพิมพ์ท่ีได้จากการตัดข่าวบทความ หรือรูปภาพจาก
หนังสือพิมพ์ หรือวารสารและน ามาผนึกบนแผ่นกระดาษให้หัวข้อเร่ืองพร้อมระบุแหล่งท่ีมา
หอ้งสมุดจดัเก็บกฤตภาคใส่แฟ้มเรียงไวใ้นตูจุ้ลสารตามล าดบัอกัษรของหวัเร่ือง 

ส่ือไม่ตีพิมพ์ อาจเรียกว่าส่ือโสตทศัน์หรือโสตทัศนูวสัดุ (Audio-visual materials) เป็น
ทรัพยากร ท่ีใชเ้สียง ภาพในการถ่ายทอดสารสนเทศ ไดแ้ก่ 

1. ภาพน่ิง หรือสไลด์(Slides) เป็นภาพน่ิงถ่ายจากฟิล์มสไลด์และน าเขา้กรอบทีละภาพ 
น ามาใช้แผ่นเด่ียวๆ หรือใช้ชุดในหัวข้อใดหัวข้อหน่ึง อาจท าสไลด์ประกอบเสียง (Slides 
Multivision)ได ้

2. เทปบนัทึกเสียง (Tape cassettes) เป็นการบนัทึกเสียงบนเทปแม่เหล็ก และบรรจุในตลบั
สารสนเทศท่ีบนัทึกไว ้เช่น บทเพลง ปาฐกถา ค าบรรยาย บทเรียนภาษาต่างๆ เป็นตน้ 

3. เทปวีดีทศัน์ (Video Tapes) เป็นการบนัทึกภาพและเสียงลงบนเทปแม่เหล็ก และบรรจุ
ในตลบัใช้บนัทึกภาพและเสียงเก่ียวกบัความรู้เร่ืองต่างๆ ภาพเหตุการณ์ การบรรยาย การอภิปราย 
เป็นตน้ 

4. วสัดุยอ่ส่วน (Microforms) เป็นการถ่ายยอ่ส่วนหนงัสือ วารสาร ภาพ หรือเอกสาร อ่ืนๆ 
ให้มีขนาดเล็กลงจนไม่สามารถอ่านไดด้ว้ยตาเปล่า ตอ้งอ่านดว้ยเคร่ืองอ่าน และสามารถถ่ายส าเนา
หน้าเอกสารท่ีตอ้งการจากวสัดุย่อส่วนได้โดยใช้เคร่ืองอ่านและท าส าเนา (reader –printer) วสัดุ
ยอ่ส่วนท่ีนิยมใหบ้ริการในหอ้งสมุดไดแ้ก่ 

4.1 ไมโครฟิล์ม (Microfilms) เป็นการถ่ายสารสนเทศยอ่ส่วนลงบนฟิลม์ขนาด 16 มม. 
หรือ 35 มม. เก็บไวเ้ป็นมว้นยาวประมาณ 100ฟุต 

4.2 ไมโครฟิช (Microfiches) เป็นการถ่ายสารสนเทศย่อส่วนลงบนฟิล์มขนาด 3X5 
น้ิว หรือ 4X6น้ิว สามารถบรรจุภาพยอ่ไดป้ระมาณ 60-200 ภาพ 

ส่ือไม่ตีพิมพ์อ่ืนๆ ท่ีอาจมีให้บริการในห้องสมุดบางแห่ง เช่น รูปภาพ แผนท่ี ภาพเล่ือน 
(Filmstrips) แผน่โปร่งใส (Transparency) หุ่นจ าลองของจริง และ ของตวัอยา่ง เป็นตน้ 

ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ทรัพยากรสารสนเทศท่ีน าเสนอขอ้มูลในรูปของส่ืออิเล็กทรอนิกส์หรือ
ดิจิทลั เช่น 

1. แผ่นซีดี (Compact Disc-CD) เป็นแผ่นบนัทึกเสียงท่ีใช้เก็บข้อมูลได้มาก การบันทึก
ขอ้มูลตอ้งใชแ้สงเลเซอร์ นิยมใชบ้นัทึกเสียงท่ีชดัเจนกวา่เทปบนัทึกเสียง 

2. ซีดีรอม (Compact Disc Read Only Memory – CD-Rom) เป็นแผ่นพลาสติกเคลือบดว้ย
อลูมิเนียมและแลคเกอร์ท่ีมีความแข็งและเบา ขนาดเส้นผา่นศูนยก์ลาง 4.75น้ิว หรือ 12เซนติเมตร 
(ปัจจุบันมีแผ่นขนาดเล็กลง) สามารถบันทึกได้ทั้ ง ตัวอักษร ภาพ เสียง และภาพเคล่ือนไหว  
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สามารถบรรจุขอ้มูลไดจ้ากหนงัสือประมาณ 250,000 หน้า ใช้อ่านเพียงอย่างเดียว โดยใช้ร่วมกบั
เคร่ืองอ่านซีดีรอม 

3. แผ่นวีดีทศัน์ (Video Compact Disc – VCD) เป็นแผ่นพลาสติกบางๆเคลือบอลูมิเนียม 
บนัทึกขอ้มูลท่ีเป็นตวัอกัษร ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว และเสียง ซ่ึงเป็นสัททาณและเสียงในรูปของ
ระบบดิจิทลั จึงมีคุณภาพและเสียงคมชดักวา่เทปวดีิทศัน์ 

4. แผ่นดีวีดี  (Digital Video Disc – DVD ) ห รือแผ่นดิ จิทัลอเนกประสงค์ เป็นแผ่น
พลาสติกขนาดเท่าแผน่ซีดี สามารถบนัทึกขอ้มูลไดท้ั้ง 2 ดา้นจึงมีขนาดความจุในการจดัเก็บขอ้มูล
สูงกวา่แผน่ซีดีทัว่ไป ดีวีดีจะจดัเก็บขอ้มูล ภาพ และเสียง ในรูปดิจิทลั จะตอ้งใชร่้วนกบัเคร่ืองอ่าน
แผน่ดีวดีี 

5. ฐานขอ้มูล (Datahuse) ในรูปแบบต่างๆ เช่น 
5.1 ฐานขอ้มูลทรัพยากรสารสนเทศท่ีหอ้งสมุดจดัท าข้ึนเอง 
5.2 ฐานขอ้มูลออนไลน์ (Online Databast) เป็นฐานขอ้มูลเชิงพาณิชยท่ี์บริษทัเอกชน

จดัจ าหน่ายใหบ้ริการแก่หอ้งสมุด 
สรุปไดว้า่ความส าคทัทรัพยากรสารสนเทศแบ่งออกได ้3 ระดบั คือ ความส าคทัของระบบ

สารสนเทศต่อบุคคล ความส าคทัของระบบสารสนเทศต่อหน่วยงานและองค์กร และความส าคทั
ของระบบสารสนเทศในระดบัชาติ จากองคก์ร หน่วยงาน และบุคคลในวงวชิาชีพต่างๆ ผลิตขอ้มูล
ข่าวสารออกมาอยา่งมากมาย ท าให้เกิดการทะลกัทลายของขอ้มูล หรือท่ีเรียกวา่กระแสสารสนเทศ
ท่วมทนั ส่งผลให้เกิดปัทหาหลายด้าน เช่น ปัทหาด้านการคดัเลือกสารสนเทศ  ปัทหาด้านการ
จดัการและบริการสารสนเทศ ปัทหาดา้นงบประมาณ ปัทหาดา้นสถานท่ีจดัเก็บ ปัทหาดงักล่าวเป็น
แรงผลักดันให้ห้องสมุด หรือ หอสมุด สร้างระบบสารสนเทศของตนเอง ให้สามารถด าเนิน
กิจกรรมไปได้โดยอาศยัความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ด าเนินงานหอ้งสมุด 

การจัดหมู่ทรัพยากรสารสนเทศห้องสมุด 
น ้ าทิพย์ วิภาวิน (2548, หน้า 93-104) ได้อธิบายไว้ว่า การจัดหมวดหมู่  ทรัพยากร 

สารสนเทศเป็นการทรัพยากรสารสนเทศมาแยกประเภทตามเน้ือหาวิชา โดยใชเ้ลขหมู่แทนเน้ือหา
ของทรัพยากรสารสนเทศนั้น ระบบการจดัหมวดหมู่ท่ีนิยมกนัเป็นสากลคือระบบทศนิยมดิวอ้ี และ 
ระบบหอสมุดรัฐสภาอเมริกา ส่วนเลขเรียกหนงัสือสัทลกัษณ์ท่ีห้องสมุดก าหนดข้ึนใชแ้ทนหนงัสือ
แต่ละเล่มในหอ้งสมุด 

การจดัหมู่หนงัสือ คือ การจดักลุ่มหนงัสือ โดยพิจารณาจากเน้ือหาสาระหนงัสือเป็นส าคทั
มีก าหนดสัทลกัษณ์แสดงเน้ือหาของหนงัสือแต่ละประเภท  สัทลกัษณ์ท่ีถูกก าหนดข้ึนน้ี จะเป็น
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เคร่ืองหมายบอกต าแน่งของหนงัสือในห้องสมุด  หนงัสือท่ีมีเน้ือหาเดียวกนัหรือคลา้ยคลึงกนัจะมี
สัทลกัษณ์เหมือนกนัและวางอยูใ่นท่ีเดียวกนั ส่วนหนงัสือท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัเน่ืองสัมพนัธ์กนัจะมี
สัทลกัษณ์ใกลเ้คียงและวางอยูใ่นต าแหน่งท่ีไมไกลกนัการจดัหมู่หนงัสือมีประโยชน์หลายประการ 
ดงัน้ี 

1. ผูใ้ชห้้องสมุดและเจา้หน้าท่ีห้องสมุดสามารถคน้หาหนงัสือท่ีตอ้งการไดง่้าย เพราะ
ทุกลุ่มในหอ้งสมุดมีสัทลกัษณ์และมีต าแหน่งการจดัวางท่ีแน่นอน 

2. หนังสือท่ีมีเน้ือหาเป็นเร่ืองเดียวกนัและ/หรือประพนัธ์วิธีเดียวกนั จะรวมอยู่ในท่ี
เดียวกนัช่วยให้ผูใ้ชห้้องสมุดมีโอกาสเลือกหนงัสือหรือเน้ือเร่ืองท่ีตอ้งการจากหนงัสือหลาย ๆ เล่ม
ในเวลาเดียวกนัและยงัช่วยใหผู้ใ้ชไ้ดรู้้จกัหนงัสือเล่มอ่ืน ๆ ในแขนงเดียวกนัท่ีหอ้งสมุดนั้นมีอยูด่ว้ย 

3. หนังสือท่ีมีเน้ือเร่ืองเดียวกันหรือสัมพนัธ์กันจะอยู่ใกล้กัน ช่วยให้ผูใ้ช้ห้องสมุด
สามารถศึกษาเร่ืองราวท่ีเก่ียวโยงต่อเน่ืองกนัไดโ้ดยสะดวก 

4. ช่วยให้เจา้หนา้ท่ีห้องสมุดสามารถจดัเก็บหนงัสือคืนท่ีไดร้วดเร็ว ผูใ้ชส้ามารถคน้หา
หนงัสือไดร้วดเร็วและประหยดัเวลาในการใหบ้ริการละการใชบ้ริการ 

5. ช่วยใหท้ราบวา่หอ้งสมุดมีหนงัสือแต่ละหมวดวชิามากนอ้ยเท่าใด 
น ้ าทิพย ์วิภาวิน (2548, หน้า 93-104),วิธีการจดัหมวดหมู่หนังสือระบบทศนิยมของดิวอ้ี 

(Dewey Decimal Classification)การจัดหมู่หนังสือระบบหอสมุดรัฐสภาอเมริกัน (Library of - 
Congrees) ระบบการจดัหมวดหมู่หนังสือท่ีนิยมใช้กนัมากคือ ระบบทศนิยมของดิวอ้ี และระบบ
หอสมุดรัฐสภาอเมริกนั การจดัหมวดหมู่หนงัสือระบบทศนิยมของดิวอ้ี เป็นระบบจดัหมู่ท่ีมีมาก่อน
ระบบอ่ืน และใช้กนัอยา่งแพร่หลายท่ีสุดไดมี้การจดัพิมพแ์ผนการจดัหมู่หนงัสือ ตั้งแต่ พ.ศ. 2419 
(ค.ศ. 1876) จนถึงปัจจุบนัเป็นคร้ังท่ี 20 แลว้ ส่วนการจดัหมู่หนงัสือระบบหอสมุดรัฐสภาอเมริกนั
เป็นท่ีนิยมใชก้นัอยา่งแพร่หลายในหอ้งสมุดระดบัอุดมศึกษาทั้งในประเทศและต่างประเทศ การจดั
หมู่หนังสือระบบหอสมุดรัฐสภาอเมริกันได้จดัท าข้ึนใน พ.ศ. 2442 (ค.ศ. 1899) ห้องสมุดใน
ประเทศไทยโดยเฉพาะห้องสมุดระดับอุดมศึกษาเพิ่งหันมาเปล่ียนใช้ระบบห้องสมุดรัฐสภา
อเมริกนัเป็นบางแห่ง และเป็นท่ีนิยมเม่ือไม่นานมาน้ีเอง 
              การจดัหมู่หนงัสือระบบทศนิยมของดิวอ้ี ระบบนิยมดิวอ้ี (Dewey Decimal Classification) 
เรียกยอ่ ๆ วา่ ดี ซี (D.C.) หรือ ดี ดี ซี (D.D.C.) จดัพิมพใ์น พ.ศ. 2419 (ค.ศ.1876) และไดมี้การแกใ้ข
ปรับปรุงเพิ่มเติมเป็นคร้ังท่ี 20 แลว้ ผูคิ้ดระบบการจดัหมวดระบบน้ีคือ เมลวิลดิวอ้ี (Melvil Dewey 
พ.ศ. 2394 – พ.ศ. 2474) เป็นบรรณารักษ์ชาวอเมริกนัซ่ึงมีบทบาทส าคทัในวงการห้องสุมดและ
บรรณารักษศ์าสตร์ เพราะนอกจากจะมีผูคิ้ดระบบการจดัหมวดหมู่ทศนิยมแลว้ยงัเป็นผูริ้เร่ิมก่อตั้ง
สมาคมห้องสมุดอเมริกนั และไดเ้ป็นผูจ้ดัตั้งโรงเรียนบรรณารักษศาสตร์แห่งแรกท่ีมหาวิทยาลยั
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โคลมัเบีย นิวยอร์ก ระบบนิยมดิวอ้ีแบ่งสรรพคุณความรู้ทั้งหมดออกเป็น 10 หมวดใหท่ก่อนในคร้ัง
แรก และแบ่งคร้ังท่ีสองไดอี้กหมู่ละ 10 นอกจากแบ่งคร้ังท่ีสองแลว้ แต่ละหมู่ยอ่ยยงัแบ่งออกเป็น
หมู่ยอ่ยไดอี้กหมู่ละ 10 และยงัแบ่งยอ่ยต่อไปใหล้ะเอียดไดอี้กจนถึงจุดทศนิยม 
              การแบ่งหมวดหมู่คร้ังท่ี 1 มี 10 หมู่ใหท่ ดงัต่อไปน้ี 

000     เบด็เตล็ดหรือความรู้ทัว่ไป (Generalities) 
100 ปรัชทา (Philosophy and Psychology) 
200     ศาสนา (Religion) 
300     สังคมศาสตร์ (Social Sciences) 
400     ภาษา (Language) 
500     วทิยาศาสตร์ (Natural Sciences and Mathematics) 
600     วทิยาศาสตร์ประยกุตห์รือเทคโนโลย ี(Technology, Applied Sciences) 
700     ศิลปกรรมและการบนัเทิง (The Arts) 
800     วรรณกรรม (Literature and Rhetoric) 
900     ประวตัศาสตร์ (Geography and History) 

น ้าทิพย ์วภิาวนิ (2548, หนา้ 93-104), การจดัหมู่หนงัสือระบบรัฐสภาอเมริกนั (Library of Congress 
Classification)เรียกย่อๆ ว่า ระบบหอสมุดรัฐสภา หรือ ระบบแอลซี (L.C.) จดัท าโดย ด็อกเตอร์
เฮอร์พุทนัม<Dr. Herbert Putnum>เป็นทั้ งหัวหน้าบรรณารักษ์ บรรณารักษ์ และผูเ้ช่ียวชาทใน
สาขาวิชาต่างๆ พ.ศ. 2442 – พ.ศ. 2483 (ค.ศ.1899 – ค.ศ.1940) ไดจ้ดัพิมพต์ารางการจดัหมู่จ  านวน 
34 เล่ม เพื่อน าไปใช้ในการจดัหนังสือของห้องสมุดรัฐสภาอเมริกนัท่ีจะมีการขยายบริเวณไปยงั
อาคารหลงัใหม่ ซ่ึงมีหนงัสือเป็นลา้นเล่มหลงัจากนั้นห้องสมุดมหาวทิยาลยัท่ีมีจ  านวนหนงัสือมาก
เป็นแสนเล่มและห้องสมุดเฉพาะหลายแห่งในสหรัฐอเมริกาไดเ้ร่ิมน าระบบน้ีมาใช ้และต่อมาไดมี้
ผูน้ าไปใช้มากข้ึนเร่ือยๆ ทั้งในสหรัฐและประเทศอ่ืน การจดัหมู่หนังสือระบบหอสมุดรัฐสภา
อเมริกนัใชส้ัทลกัษณ์ท่ีเป็นตวัอกัษรและตวัเลข โดยใชต้วัอกัษรโรมนัตวัใหท่ A-Z ยงัเวน้ I, O, W, 
X, Y รวม 21 ตวั และเลขอาราบิค 1-9999 
              คร้ังแรกแบ่งเป็นหมวดใหท่  ใชอ้กัษรตวัเดียว 
              คร้ังแรกแบ่งเป็นหมวดยอ่ย  ใชเ้ลขอาราบิคล าดบัจาก 1-9999 
              คร้ังแรกแบ่งเป็นหมวดรอง  ใชอ้กัษรซอ้น 2 ตวั หรือ 3 ตวั 

คร้ังท่ีส่ีเพื่อแสดงรายละเอียดหมวดเร่ือง หรือรูปแบบ หรือประเทศใช้จุดคัน่และตามดว้ย
ตวัอกัษรและตวัเลข 
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การแสดงตารางเลขเฉพาะ ซ่ึงใช้ประกอบกบัเลขหมู่ มี 5 ตารางภูมิศาสตร์ ตารางแบ่งตาม
ยคุสมยั ตารางการแบ่งเฉพาะเร่ือง และตารางรวม 

การแบ่งหมู่คร้ังท่ี 1 แบ่งเป็นหมวดใหท่ (Main Classes) ใช้อกัษร 21 ตวั แบ่งเป็นหมวด
วชิาต่าง ๆ 20 หมวด ดงัน้ี 

หมวด A หนงัสืออา้งอิงทัว่ไป หนงัสือพิมพ ์วารสาร ส่ิงพิมพข์องสมาคมและสถาบนัทาง
วชิาการต่าง ๆ ตารางเลข (General Works) 
หมวด B ปรัชทา ตรรกวิทยา อภิปรัชทา จิตวิทยา สุนทรียศาสตร์ จริยศาสตร์ (Philosophy, 
Psychology, Religion) 
หมวด C ประวติัอารยธรรม โบราณคดี จดหมายเหตุ พงสาวดาร (Auxiliary Sciences of 

History) 
หมวด D ประวติัศาสตร์ทัว่ไป ภูมิศาสตร์การท่องเท่ียว ประวติัศาสตร์ประเทศต่าง ๆ ทั้งใน
ยโุรป แอฟริกา เอเชีย และหมู่เกาะต่าง ๆ (History: General and old World) 
หมวด E-F ประวติัศาสตร์ ภูมิศาสตร์การท่องดินแดนในทวปีอเมริกา (History: America) 
หมวด G ภู มิศาสตร์ทั่วไป  มานุษยวิทยา และการบัน เทิ ง (Geography, Anthology, 

Recreation) 
หมวด H สังคมศาสตร์ (Social Sciences) 
หมวด J รัฐศาสตร์ การเมือง การปกครอง (Political Science) 
หมวด K กฎหมาย (Law) 
หมวด L การศึกษา (Education) 
หมวด M การดนตรี (Music and Books on Music) 
หมวด N ศิลปกรรม (Fine Arts) 
หมวด P ภาษาและวรรณคดี (Philology and Literatures) 
หมวด Q วทิยาศาสตร์ทัว่ไป คณิตศาสตร์ (Science) 
หมวด R แพทยศ์าสตร์ (Medicine) 
หมวด S เกษตรกรรม การเล้ียงสัตว ์การประมง อุตสาหกรรม ท่ีเก่ียวเน่ืองดว้ยพืช และสัตว์
ตลอดจนกีฬาล่าสัตว ์(Agriculture) 
หมวด T เทคโนโลย ี(Technology) 
หมวด U ยทุธศาสตร์ (Military Sciecne) 
หมวด V นาวกิศาสตร์ (Naval Science) 
หมวด Z บรรณานุกรมและบรรณารักษศาสตร์ (Bibliography, Library Science) 
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ปราณี วงศจ์  ารัส (อา้งถึงใน มหาวิทยาลยัเชียงใหม่, 2549, หนา้ 83) ไดอ้ธิบายไวว้า่ การจดั
หมู่หนงัสือ (Library Classification) มีวตัถุประสงคเ์พื่อให้วสัดุท่ีเหมือนกนัหรือคลา้ยกนัอยูด่ว้ยกนั
หรืออยูใ่กลเ้คียงกนั เพื่อใหค้น้หาไดส้ะดวก และดูงามตา ทรัพยากรสารสนเทศในแหล่งสารสนเทศ
ก็เช่นเดียวกัน เม่ือจดัหมู่แล้ว ทรัพยากรสารสนเทศมีเน้ือหาเหมือนกันหรือใกล้เคียงกันหรือมี
ลกัษณะการประพนัธ์อยา่งเดียวกนั จะอยูร่วมกนัเป็นหมวดหมู่ เพื่อให้ผูใ้ชส้ามารถเขา้ถึงทรัพยากร
สารสนเทศได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว สารสนเทศห้องสมุด เป็นการใช้รหัส และจดัระเบียบ
ทรัพยากรสารสนเทศ โดยการก าหนด สัทลกัษณ์ (Notation) ให้กบัทรัพยากรสารสนเทศประเภท
ต่าง ๆ ทีมีในแหล่งสารสนเทศนั้น ๆ ซ่ึงก าหนดสัทลกัษณ์เพื่อเป็นรหสัให้กบัทรัพยากรสารสนเทศ
จะพิจารณาจากเน้ือหา (Subject) ของทรัพยากรสารสนเทศเป็นหลกั โดยสัทลกัษณ์ดงักล่าวอาจเป็น
ตวัเลขหรือตวัอกัษรหรือเคร่ืองหมายก็ได้ บางระบบอาจใช้ตวัเลขอย่างเดียว บางระบบอาจใช้
ตวัอกัษร และบางระบบอาจผสมทั้งตวัเลขและตวัอกัษร หรือเคร่ืองหมายอ่ืน ๆ ประกอบกนัเป็น
สัทลกัษณ์ ระบบการจดัหมู่ห้องสมุดท่ีนิยมใช้กนัแพร่หลายในประเทศไทย ไดแ้ก่ ระบบทศนิยม  
ดิวอ้ี ระบบหอสมุดรัฐสภาอเมริกนั และระบบหอสมุดแพทยแ์ห่งชาติอเมริกนั 

สรุปไดว้า่ การจดัหมู่ทรัพยากรสารสนเทศหอ้งสมุดมีความส าคทัอยา่งยิง่ส าหรับห้องสมุด เพื่อ
จดัเก็บหนังสือภายในห้องสมุดโดยท่ีจะท าให้สามารถจดัเก็บหนังสือได้อย่างเป็นระเบียบ สะดวกใน
การคน้หา และการจดัเก็บเขา้ท่ีเดิม โดยปัจจุบนัมีระบบการจดัหมวดหมู่อยูห่ลายระบบ โดยทุกระบบจะ
ใช้หลักพื้นฐานเดียวกันคือโดยห้องสมุดแต่ละแห่งจะพิจารณาการจดัหมวดหมู่จากจ านวนหนังสือ 
ขนาดของหอ้งสมุด ประเภทของหนงัสือท่ีใหบ้ริการ ในปัจจุบนัมีระบบท่ีมีประสิทธิภาพ 

 
บริบทของห้องสมุดโรงเรียนยุพราชวทิยาลยั 
 งานห้องสมุดจะอยู่ในส่วนของฝ่ายจดัการศึกษาและกลุ่มงานส่งเสริมคุณภาพการศึกษา             
ซ่ึงห้องสมุดมีนโยบาย  ในการพฒันาคนและสังคมให้มีคุณภาพ ให้สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลง
ทางดา้นเศรษฐกิจ สังคมในอนาคต จะตอ้งให้ความส าคทักบัการสร้างคนให้มีความรู้ มีความสุข  
ห้องสมุด  เป็นกลไกหลกัส าคทัในการเสริมสร้างความรู้ พฒันาความคิดโดยผ่านกระบวนการ
ส่งเสริมการรักการอ่าน  ส่งเสริมใหผู้เ้รียนรู้จกัแสวงหาความรู้และการเรียนรู้อยา่งสร้างสรรค ์  
       โรงเรียนยุพราชวิทยาลยั   ได้ก  าหนดนโยบายและแผนการด าเนินงานพฒันาผูเ้รียน  
โดยยึดหลกัผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง  การเรียนรู้ดว้ยตนเอง เนน้พลงัความคิดสร้างสรรค ์ การสร้างนิสัย
รักการอ่าน การจดัให้มี ส่ือการเรียนรู้ประเภทต่าง ๆ  อยา่งหลากหลายและทัว่ถึง น าเทคโนโลยีเขา้
มาใชใ้นการพฒันาหอ้งสมุด เพื่อปลูกฝังนิสัยรักการอ่านและการเรียนรู้ตลอดชีวิตให้โอกาสเยาวชน
ไดป้ลดปล่อยพลงัสมอง และพลงัความคิดอยา่งสร้างสรรค ์โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน 
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 วสัิยทศัน์ของห้องสมุด 
มุ่งส่งเสริมใหผู้เ้รียนเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 
สามารถพฒันาตนเองสู่มาตรฐานสากลไดอ้ยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวติ 
พนัธกจิ 
หอ้งสมุด เป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีเนน้การปลูกฝังและส่งเสริมนิสัยรักการอ่าน ในบรรยากาศการ

เรียนรู้อยา่งสร้างสรรค ์ทนัสมยั  มีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เช่ือมโยงเครือข่าย
กระจายความรู้  ในลกัษณะศูนยร์วมสารนิเทศท่ีสะดวกในการเขา้ถึงและใช้บริการส่งเสริมและ 
สร้างประสบการณ์ในการพฒันาความสามารถของผูเ้รียนได้อย่างต่อเน่ือง โดยการจดักิจกรรม
แลกเปล่ียนเรียนรู้อยา่งสร้างสรรค ์ปลูกจิตส านึกให้นกัเรียนเห็นความส าคทัของการศึกษาคน้ควา้   
อนัจะน าไปสู่การพฒันาประเทศและสังคมใหย้ ัง่ยนื 

เป้าหมาย 
เป็นแหล่งการเรียนรู้ท่ีเนน้การปลูกฝังและส่งเสริมนิสัยรักการอ่าน การแสวงหาความรู้ดว้ย

ทกัษะกระบวนการท่ีหลากหลาย  ในบรรยากาศการเรียนรู้ท่ีทนัสมยั 
อตัลกัษณ์ 

 “ บริการดี มีส่ือหลากหลาย  ใส่ใจบรรยากาศ” 
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โครงสร้างการบริหารงานห้องสมุด 
 
 

           
 

 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
   
 

 
 

 
 
 

 
 

แผนภูมิ 1 โครงสร้างงานหอ้งสมุดโรงเรียนยพุราชวทิยาลยั 
 

ทีม่า : โรงเรียนยพุราชวทิยาลยั, 2555 
 

- สมาคมศิษย์เก่า 

- เครือข่ายผู้ปกครอง 

- สมาคมครู ผู้ปกครองยุพราชฯ 

คณะกรรมการ    

พฒันาห้องสมุด 

- คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้อ านวยการสถานศึกษา 

รองผู้อ านวยการสถานศึกษา 

ฝ่ายจัดการศึกษา 

คณะกรรมการพฒันา
หลกัสูตรและวชิาการ 

กลุ่มงานส่งเสริมคุณภาพการศึกษา 

กลุ่มงานจดัการเรียนการสอน 

กลุ่มกจิกรรมพฒันาผู้เรียน 

สอนกจิกรรมห้องสมุด 

งานห้องสมุด 

งานสนับสนุน 

ครูวรมงคล 

งานบริการ 

ครูภิญญาพชัญ์ 
งานเทคนิค 
ครูนงลกัษณ์ 

งานบริหาร 
ครูศรีสุดา 
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 สถิติการเขา้ใช้บริการในห้องสมุดนั้นแยกเป็นสถิติการเขา้ใช้ห้องสมุดโดยคิดเป็นร้อยละ
และสถิติการยืมคืนส่ือสารนิเทศและสถิติการเขา้ใชส่ื้ออินเทอร์เน็ต โดยจะเห็นไดว้า่โดยทัว่ไปแลว้
สถิติในการเข้าใช้ห้องสมุดของผู ้ใช้บริการ สถิติในการยืมคืนสารนิเทศ สถิติการเข้าใช้ส่ื อ
อินเตอร์เน็ตไม่มีความคงท่ีในแต่ละเดือน ข้ึนอยูก่บัหากเป็นช่วงเวลาปิดเทอมหรือช่วงสอบก็จะมี
จ านวนการใชบ้ริการลดลงตามปกติ  ดงัภาพท่ีแนบ  
 

 
รูปภาพ  1  สถิติการเขา้ใชห้้องสมุดคิดเป็นจ านวนร้อยละ 

ทีม่า : โรงเรียนยพุราชวทิยาลยั, 2555 
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รูปภาพ  2  สถิติการเขา้ใชห้้องสมุดคิดเป็นจ านวนคน 
 

ทีม่า : โรงเรียนยพุราชวทิยาลยั,  2555 
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รูปภาพ 3 สถิติการยมืส่ือสารนิเทศห้องสมุดโดยแยกเป็นจ านวนคน 
 
ทีม่า : (โรงเรียนยพุราชวทิยาลยั,  2555) 
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รูปภาพ 4 สถิติการยมืส่ือสารนิเทศห้องสมุดโดยแยกเป็นจ านวนเล่ม 
 

ทีม่า : (โรงเรียนยพุราชวทิยาลยั, 2555) 
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รูปกราฟ 5 สถิติผูใ้ชบ้ริการโทรทศัน์เพื่อการศึกษา 
 

ทีม่า : (โรงเรียนยพุราชวทิยาลยั, 2555) 
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การศึกษาทีเ่กีย่วข้อง 
การศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประเมินการด าเนินงานห้องสมุดของโรงเรียนยุพราชวิทยาลยั 

จงัหวดัเชียงใหม่ผูศึ้กษาขอน าเสนอดงัต่อไปน้ี 
งานวจัิยในประเทศ 
จิตพร ศรีสัมพันธ์ (2540 : หน้า 89-90) ได้ท าการศึกษาเร่ือง “สภาพการด าเนินงาน

ห้องสมุดโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหท่ สังกดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัร้อยเอ็ด” ผล
การศึกษาพบว่า สภาพการด าเนินงานห้องสมุดโรงเรียนหวา้นใหท่อยู่ในระดับต ่ากว่าเกณฑ์
มาตรฐานขั้นต ่าเพราะครูท่ีท าหนา้ท่ีบรรณารักษ์ไม่ไดจ้บบรรณารักษ์โดยตรง นอกจากน้ียงัตอ้งท า
หน้าท่ีสอนเช่นเดียวกบัครูอ่ืน ๆ ท าให้มีเวลาจ ากดัในการปฏิบติังานห้องสมุด บุคลากรช่วยงาน
ห้องสมุดมีน้อยเน่ืองจาก ผูบ้ริหารไม่ได้ให้ความส าคทักบัห้องสมุดเท่าท่ีควรและไม่มีแผนการ
ด าเนินงานห้องสมุดอย่างชัดเจนท าให้ยากแก่การด าเนินงานห้องสมุดให้บรรลุตามจุดประสงค ์                 
ท่ีวางไว ้

สุรเดช เวียงสิมา (2541 : หน้า 96-98) ได้ท าการศึกษาเร่ือง “การจัดมุมหนังสือและ
ห้องสมุดโรงเรียนประถมศึกษาสังกดัส านักงานการประถมศึกษาจงัหวดัร้อยเอ็ด ตามมาตรฐาน                
ขั้นต ่าห้องสมุดโรงเรียนประถมศึกษา พ.ศ. 2535” ผลการศึกษาพบว่า สภาพการจดัห้องสมุดตาม
มาตรฐานขั้นต ่าห้องสมุดโรงเรียนประถมศึกษา พ.ศ. 2535 ต ่ากว่าเกณฑ์มาตรฐานทุกด้าน ด้าน
ปัจจยั ครูท าหน้าท่ีบรรณารักษ์มีเวลาปฏิบติังานห้องสมุดน้อย ด้านการด าเนินงาน ครูท าหน้าท่ี
บรรณารักษม์อบหมายให้นกัเรียนช่วยงานห้องสมุด เน่ืองจากไดมี้การจดัการเรียนการสอนการใช้
หอ้งสมุดแก่นกัเรียนอยา่งเป็นทางการ 

ในปีเดียวกนัน้ี นรินทร์ นันทิพงศา (2541 : หน้า 56-63) ได้ท าการศึกษาเร่ือง “การศึกษา
แนวทางการพฒันาคุณภาพห้องสมุดโรงเรียนในสังกัดส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอพาน 
จงัหวดัเชียงราย” ผลการศึกษาพบวา่ ดา้นบุคลากร หอ้งสมุดโรงเรียนควรมี คณะกรรมการหอ้งสมุด
โรงเรียน โดยมีบทบาทหน้าท่ีในการสนับสนุนงานห้องสมุดโรงเรียนท่ีได้รับมอบหมาย ครู
บรรณารักษ์ควรมีวุฒิทางด้านบรรณารักษ์โดยตรง และมีเวลาท างานในห้องสมุดไม่ต ่ากว่า 10 
ชัว่โมงต่อสัปดาห์ ในแต่ละวนัควรใหมี้นกัเรียนช่วยงาน 2-3 คน ดา้นการเงินและงบประมาณ พบวา่ 
ทางราชการควรจดัสรรงบประมาณให้ห้องสมุดโรงเรียน ให้อยู่ในหมวดเงินอุดหนุนและตาม
จ านวนนกัเรียนท่ีมีอยูใ่นแต่ละโรงเรียนโดยคิดเฉล่ียรายหัว ดา้นอาคารสถานท่ี พบวา่ พื้นท่ี สถาน
ท่ีตั้งของห้องสมุดโรงเรียนควรเป็นสัดส่วน หรือเป็นอาคารเอกเทศตั้งอยูศู่นยก์ลาง ดา้นการจดัการ 
การให้บริการและกิจกรรมพบวา่ ควรจดักิจกรรมให้นกัเรียนเขา้ใชห้อ้งสมุด มีการจดัท าแผนปฏิบติั
การประจ าปี และจดัท าโครงการพฒันาหอ้งสมุดและจดัท าสถิติขอ้มูลต่าง ๆ ของหอ้งสมุด 
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ในปี 2547 มีงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัหอ้งสมุด ดงัน้ี จรัท  จอมกลาง  ( 2547 : หนา้ 77-83) ได้
ศึกษาการพฒันาการด าเนินงานจดัระบบสารสนเทศงานวิชาการด้านห้องสมุด โรงเรียนบา้นธาร
ประสาท  อ าเภอโนนสูง  จงัหวดันครราชสีมา  ผลการวิจยัพบว่า เม่ือไดศึ้กษาดูงานเพื่อน าความรู้
และทกัษะกระบวนการมาปรับปรุงและพฒันาระบบสารสนเทศงานวชิาการดา้นห้องสมุดโรงเรียน  
ท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง  ในดา้นการจดัระบบสารสนเทศวชิาการ  คือจดัระบบหอ้งสมุดธุรการให้
เป็นสัดส่วน  มีเจา้หน้าท่ีรับผิดชอบ โดยเจา้หน้าท่ีท่ีรับผิดชอบทั้งครูและนักเรียนควรมีความรู้
พื้นฐานด้านต่าง ๆ ในห้องสมุด และความรู้ส าหรับครูในเร่ืองการจดัเก็บขอ้มูลในรูปสารสนเทศ
พร้อมใช้และสามารถเผยแพร่ได้  และได้ให้ขอ้เสนอแนะว่า ควรจดัให้มีการอบรมคอมพิวเตอร์
พื้นฐานให้กบัครูทุกคนในโรงเรียน  ครูธุรการและครูวิชาการ  ควรมีพื้นฐานดา้นโปรแกรมท่ีใช้
จดัเก็บขอ้มูลและประมวลผลขอ้มูล เพื่อความถูกตอ้งเป็นระบบเพื่อง่ายต่อการจดักระท า วิเคราะห์
ขอ้มูลและการเรียกใชข้อ้มูลไดอ้ยา่งสะดวกรวดเร็ว 
 นอกจากนั้น นิพนธ์   ทบวงศรี ( 2547 : หนา้ 173 – 193) ไดศึ้กษาการพฒันาการด าเนินการ
จดับริการห้องสมุด โรงเรียนบา้นหนองหล่ม อ าเภอเมืองมหาสารคาม  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มหาสารคาม เขต 1 ผลการวิจยัพบวา่ จากการใชก้ลยุทธ์การนิเทศเชิงให้ค  าปรึกษา  การจดัท าระบบ
ห้องสมุดอตัโนมติั  และการฝึกงานนักเรียนช่วยงานนั้น  ปรากฏวา่เจา้หนา้ท่ีมีความรู้ความเขา้ใจ มี
ขวทัก าลงัใจและเทคนิคการจดับริการห้องสมุดตามกรอบการจดับริการห้องสมุด 7 ดา้น คือ ดา้น
งานบริการรับจ่ายหนังสือ ด้านการบริการแนะแนวการอ่าน ดา้นการบริการสอนวิธีใช้ห้องสมุด  
ดา้นบริการบรรณานุกรม  ดา้นการบริการจดัท าคู่มือการใช้ห้องสมุด  ด้านบริการจดันิทรรศการ  
และด้านบริการห้องสมุดเคล่ือนท่ี  เม่ือมีการจดัท าระบบห้องสมุดอตัโนมติั  สามารถจดับริการ
สืบคน้ขอ้มูลสารสนเทศ  ให้บริการดา้นการยืมคืนมีความสะดวกรวดเร็วยิ่งข้ึน  และกระตุน้ให้เกิด
พฤติกรรมการเรียนรู้ใหแ้ก่ผูใ้ชบ้ริการ  การจดับริการมีความสะดวกรวดเร็วท าให้ผูใ้ชบ้ริการมีความ
พึงพอใจ  และเม่ือฝึกงานนักเรียนช่วยงานห้องสมุด สามารถแบ่งเบาภาระงานของเจ้าหน้าท่ี
ห้องสมุดไดเ้ป็นอย่างมาก  ท าให้เจา้หน้าท่ีห้องสมุดมีเวลาบริการห้องสมุดให้แก่ครูนกัเรียน  และ
ชุมชนท่ีมาใชบ้ริการไดม้ากยิง่ข้ึน 

ในขณะท่ี รังสี  พลสระคู ( 2547 :หนา้ 87 -95 ) ไดศึ้กษาการพฒันาการด าเนินงานหอ้งสมุด
ด้านการบริการ โรงเรียนบ้านตาแหลว โนนหมากแงว  อ าเภอสุวรรณภูมิ จังหวดัร้อยเอ็ด  
ผลการวิจยัพบว่าปัทหาครูประจ าห้องสมุดโรงเรียนขาดความรู้ความเขา้ใจในดา้นบริการอ่านและ
ยืมอย่างเสรีด้านการแนะน าและช่วยเหลือในการอ่าน  งานเทคนิคห้องสมุด และครูไม่ให้
ความส าคทัของหอ้งสมุด  ท าใหก้ารด าเนินงานห้องสมุดยงัไม่มีประสิทธิภาพ และเม่ือมีการประชุม
ปรึกษาหารือในกลุ่มผูร่้วมศึกษาคน้ควา้  น าไปสู่ความเขา้ใจปัทหาร่วมกนัอย่างชัดเจน จึงตกลง
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ร่วมกนัท่ีจะฝึกอบรม  เชิงปฏิบติัการโดยเชิทวิทยากรให้ความรู้ และการนิเทศติดตาม จากการน า
รูปแบบวิจยัเชิงปฏิบติัการมาใช้ในการพฒันาครูด้านการพฒันาการด าเนินงานห้องสมุด ดา้นการ
บริการ  ผูร่้วมศึกษาคน้ควา้มีความเขา้ใจในการด าเนินงานห้องสมุดด้านการบริการทั้งสองด้าน  
เน่ืองจากไดรั้บความรู้จากการอบรมเชิงปฏิบติัการ  และการศึกษาดูงานจากสถานการณ์จริง  และได้
เห็นตวัอยา่งท่ีดี  และเป็นรูปธรรม  ท าให้ผูร่้วมศึกษาคน้ควา้น ากลบัมาประยุกต์ในการด าเนินการ
ห้องสมุดของโรงเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  ปัทหาดา้นต่าง ๆ มีน้อยลง  สามารถจดัให้มีบริการ
หนังสือจอง  จดัท าสถิติต่าง ๆ  ของห้องสมุด  ด าเนินการไดอ้ย่างต่อเน่ืองเป็นปัจจุบนั และได้ให้
ข้อเสนอแนะว่าควรให้ชุมชนเข้ามามีบทบาทในการพัฒนาทั้ งในด้านการบริหาร การบริการ  
ตลอดจนบทบาทในการจดัหาหนงัสือ  อุปกรณ์ท่ีจ าเป็นในห้องสมุด  และควรเปิดโอกาสให้ชุมชน
เขา้มาใชบ้ริการในหอ้งสมุดโรงเรียน 
     วิชาท  คงรัสมี ( 2547 : หนา้ 108 – 117 )  ไดศึ้กษาการพฒันาห้องสมุดเป็นแหล่งเรียนรู้  
โรงเรียนบา้นหนองสมอประชาพฒันา  อ าเภอเมือง  จงัหวดันคราชสีมา ผลการวิจยัพบว่า ผูร่้วม
ศึกษาสามารถท าหน้าท่ีดูแลบ ารุงรักษาสนบัสนุนและส่งเสริมการเรียนการสอน มีการเตรียมวสัดุ
สารสนเทศ  เพื่อประโยชน์ต่อการศึกษาคน้ควา้ สะดวกแก่นกัเรียนผูใ้ชบ้ริการห้องสมุด  ผูศึ้กษาได้
ให้ขอ้เสนอแนะวา่  การพฒันาห้องสมุดให้เป็นแหล่งเรียนรู้  ควรเปิดโอกาสให้ครูผูส้อนไดมี้ส่วน
ร่วมในทุกขั้นตอนของการด าเนินงานอย่างเต็มท่ี  เพื่อร่วมกันพฒันาประสิทธิภาพของการจดั
กิจกรรมให้ดีข้ึน  และควรมีการจดักิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน  จดัตามสภาพ
ของโรงเรียน  บูรณาการร่วมกบักลุ่มสาระทั้ง 8  กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
 และงานวิจยัอีกช้ินหน่ึงของศกัด์ิชาย  อาจหาท ( 2547 : หน้า 137 – 148 ) ก็ได้ศึกษาการ
พัฒนาการให้บริการห้องสมุดโรงเรียนอนุบาลศิลาลาด จังหวดัศรีสะเกษ ผลการวิจัยพบว่า  
ผูเ้ขา้ร่วมการประชุมเชิงปฏิบติัการและศึกษาดูงาน  มีความรู้  ทกัษะและความช านาทมากยิ่งข้ึน
เก่ียวกบัการใหบ้ริการห้องสมุด  และกิจกรรมการฝึกปฏิบติัท าให้มีความช านาทมากยิง่ข้ึนมัน่ใจใน
การปฏิบติังาน  ยิ่งเพิ่มเวลาในการฝึกปฏิบติัให้มากข้ึนยิ่งท าให้ผูเ้ขา้ร่วมการอบรมมีความรู้ความ
ช านาทมากยิ่งข้ึน  การประชุมเชิงปฏิบติัการได้มีการให้ความรู้จากวิทยากรท่ีเช่ียวชาทด้านการ
ให้บริการห้องสมุดโดยเฉพาะ  และได้เพิ่มทกัษะการฝึกปฏิบติัในวงรอบท่ี 2 จึงท าให้เจา้หน้าท่ี
ห้องสมุด  และผูเ้ก่ียวขอ้ง  มีความรู้ความช านาทมากยิ่งข้ึน และเม่ือได้ศึกษาดูงาน  ท าให้ผูร่้วม
ศึกษาคน้ควา้มีความรู้ความเขา้ใจในการให้บริการห้องสมุดท่ีดีมากยิ่งข้ึน ไดรั้บประสบการณ์อยา่ง
หลากหลาย  มีเจตคติท่ีดีในการท างานห้องสมุด  มีความกระตือรือร้นท่ีจะท างานของตนเองให้ดี
ยิง่ข้ึนมากกวา่เดิม  ผูท้  าการศึกษาคน้ควา้ไดใ้หข้อ้เสนอแนะวา่ควรใหค้วามส าคทัต่อกิจกรรมการฝึก
ปฏิบติัหรือให้เวลากบัการฝึกปฏิบติัให้เพียงพอส าหรับกิจกรรม  เพราะจะท าให้ผูเ้ขา้รับการอบรมมี
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ความรู้ทกัษะ  ความช านาทมากยิ่งข้ึน  และยงัมีเจตคติท่ีดีอีกดว้ย  และนอกจากผูบ้ริหารจะตอ้งให้
การนิเทศ  ติดตามประเมินผลแล้ว ควรจัดให้มีผูแ้สดงความคิดเห็นของผู ้ใช้บริการไวท่ี้หน้า
ห้องสมุดเพื่อรับฟังความคิดเห็น  และกระตุน้เตือนการปฏิบติังานให้บรรลุวตัถุประสงค์อย่างมี
ประสิทธิภาพ  หรือน าไปสู่การปรับปรุงแกไ้ขต่อไป 
 ต่อมามีการศึกษาของ ยุทธจักร คงค า ( 2548 : หน้า 124 – 135 ) ได้ศึกษาการพัฒนา
บุคลากรในการด าเนินงานห้องสมุดศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงาน  จงัหนองคาย  อ าเภอเมือง  ผลการวิจยั
พบว่าปัทหาการปฏิบติังานของบุคลากรห้องสมุดยงัไม่มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการวิเคราะห์
เลขหมู่การลงรายการ Worksheet การบนัทึกขอ้มูลลงในระบบจดัเก็บในการใชห้้องสมุด  ขาดการ
จดัหาวสัดุอุปกรณ์  การให้บริการแก่คณะครู  อาจารย ์ นกัเรียนและบุคลากรยงัไม่เพียงพอต่อการ
ให้บริการห้องสมุด  ขาดการจดัท าบตัรรายการ  การจดัระบบการบริหารงานห้องสมุด การสั่งซ้ือ
หนงัสือ เอกสารในห้องสมุดเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการศึกษาคน้ควา้  ยงัไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ  
เม่ือน ากลยุทธ์การอบรมปฏิบติัการ  การศึกษาดูงาน  พบวา่บุคลากรท่ีเขา้รับการฝึกอบรมมีความรู้
ความเขา้ใจการปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพเก่ียวกบัการให้บริการห้องสมุดโรงเรียน  บุคลากรมี
ความกระตือรือร้นในการปฏิบติังาน  สามารถปฏิบติังานได้อย่างถูกตอ้งรวดเร็ว  การลงรายการ 
Worksheet มีความถูกต้อง  ง่ายต่อการน าไปบนัทึกลงในระบบจดัเก็บ  บริการงานจดัหมวดหมู่  
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งเป็นระบบมากข้ึนสามารถลดปัทหาท่ีเกิดข้ึนได ้ และผูศึ้กษาไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะ
วา่การศึกษาดูงานหอ้งสมุดท่ีไดม้าตรฐานและการกระตุน้ให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการท างานนั้น  จะ
ท าให้ผลการด าเนินงานประสบความส าเร็จควรน าวิธีดังกล่าวไปใช้ในการพฒันางานด้านอ่ืน ๆ 
ต่อไปดว้ย และการเลือกผูร่้วมศึกษาคน้ควา้ควรเลือกผูท่ี้มีความสมคัรใจจะท าให้การพฒันาประสบ
ความส าเร็จตามจุดมุ่งหมายท่ีตั้งไว ้
 ขณะเดียวกนัศุภชยั  บ่อค าเกิด ( 2549 : หน้า 91 – 97 )  ก็ไดศึ้กษาการพฒันาการให้บริการ
และการจดักิจกรรมของห้องสมุด โรงเรียนสตรีราชินูทิศ อ าเภอเมือง จงัหวดัอุดรธานี โดยใช ้            
กลยุทธ์การศึกษาดูงาน  และการนิเทศภายใน  ผลการวิจยัพบว่า  จากการศึกษาดูงานซ่ึงมีกิจกรรม
การรับฟังบรรยายสรุปการเยี่ยมชมการซกัถามปัทหา  กลุ่มผูร่้วมศึกษาคน้ควา้  มีความรู้ความเขา้ใจ
ในการปฏิบติังานดา้นการใหบ้ริการและการจดักิจกรรมหอ้งสมุดจากโรงเรียนท่ีไปศึกษาดูงาน  และ
มองเห็นภาพรวมของการพฒันาการให้บริการและการจดักิจกรรมห้องสมุดเป็นรูปธรรมมากข้ึน  
ได้รับแนวคิดท่ีสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง สามารถน าความรู้ท่ีได้รับมาด าเนินการพฒันาการ
ใหบ้ริการและการจดักิจกรรม  ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึนกวา่เดิมมาก เพราะการศึกษาดูงานท า
ให้ผูร่้วมศึกษาคน้ควา้ไดรั้บรู้ในการบริการ  ไดรั้บประสบการณ์ท่ีหลากหลาย  มีเจตคติท่ีดีในการ
ด าเนินงานในห้องสมุด  ส่งผลให้เกิดความกระตือรือร้นท่ีพฒันางานของตนให้ดีข้ึนกว่าเดิม  และ
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พัฒนาการให้บริการในด้านต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็ว ถูกต้องเกิดความสะดวกแก่ผู ้ใช้บริการ  
ปรากฏผลเป็นท่ีน่าพอใจมาก ผูศึ้กษาคน้ควา้ไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะวา่ การพฒันาการใหบ้ริการและการ
จดักิจกรรมหอ้งสมุด ควรเพิ่มกลยทุธ์การประชุมเชิงปฏิบติัการดว้ย เพราะการประชุมเชิงปฏิบติัการ
จะเนน้กิจกรรมการฝึกปฏิบติัท่ีมีวทิยากรให้ความช่วยเหลือแนะน า และควรมีการพฒันาบุคลากรท่ี
ปฏิบติังานในห้องสมุดให้มีความรู้ความสามารถในดา้นเทคโนโลยีใหม่ ๆ เพื่อสามารถให้บริการ
และจดักิจกรรมหอ้งสมุดตามแนวทางปฏิรูปการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 และในปีต่อมาก็มีงานวิจยัของ สุนิสา บุทศิลป์ ( 2549 : หนา้ 73 – 79 ) ไดศึ้กษาการพฒันา
ระบบงานห้องสมุดโรงเรียนเทศบาล 2 วดัสวา่งคงคา สังกดัเทศบาลเมืองกาฬสินธ์ุ จงัหวดักาฬสินธ์ุ  
ผลการวิจยัพบว่าสภาพห้องสมุดของโรงเรียนมีสภาพการปฏิบัติงานแบบไม่มีครูบรรณารักษ์
โดยตรง ท าให้ไม่มีเวลาให้กบัห้องสมุดอย่างเต็มท่ี ตอ้งสอนเต็มเวลา และไม่เคยเขา้รับการอบรม
ด้านห้องสมุดมาก่อน ท าให้การบริหารงานห้องสมุดขาดความคล่องตวัทั้งผูใ้ห้และผูรั้บบริการ           
อีกทั้งห้องสมุดยงัไม่มีการจดัเก็บขอ้มูลท่ีเป็นระบบ ยงัคงเก็บขอ้มูลในสมุด ในรูปแบบของเอกสาร 
หลงัจากการพฒันา โดยการประชุมเชิงปฏิบติัการในการใช้โปรแกรมระบบงานห้องสมุด ผูร่้วม
ศึกษาค้นควา้ มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับงานห้องสมุดและสามารถปฏิบัติงานตามระบบงาน
ห้องสมุดไดอ้ยา่งต่อเน่ืองเป็นปัจจุบนั ผูป้ฏิบติังานมีขวทัก าลงัใจท่ีดี การรายงานขอ้มูล การสืบคน้
ขอ้มูลไดท้นัเวลาและตรงตามความตอ้งการของผูใ้ช้ และไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะไวว้่า โรงเรียนควรมี
บุคลากรท่ีมีความรู้ ความเขา้ใจและทกัษะในการปฏิบติังาน หรือมีบรรณารักษป์ระจ าหอ้งสมุดอยา่ง
นอ้ย 1 คน เพื่อปฏิบติัหนา้ท่ีประจ าห้องสมุด และการพฒันาระบบงานห้องสมุดจะตอ้งมีกิจกรรมท่ี
สามารถสร้างความรู้ความเขา้ใจให้แก่บุคลากรอย่างต่อเน่ือง เพราะระบบงานแต่ละงานควรตอ้ง
ไดรั้บการปรับปรุงแกไ้ข พฒันาเพิ่มเติมใหมี้ความเหมาะสมต่อการใชง้านอยูเ่สมอ 
 การศึกษาท่ีเก่ียวกบัการพฒันาห้องสมุดน้ียงัพบวา่ มีการศึกษาของ นภาพร  วงศค์ง (2550 : 
93-100) ท่ีได้ศึกษาการพฒันาระบบงานห้องสมุด  โรงเรียนมธัยมประดู่วฒันาอ าเภอด่านขุนทด  
จงัหวดันครราชสีมา  ผลการวิจยัพบว่า ก่อนการด าเนินการพฒันาห้องสมุดโรงเรียนมธัยมประดู่
วฒันา  อ าเภอด่านขุนทด  จงัหวดันครราชสีมาทั้ง 5 ด้าน คือ งานบริหารงาน  งานบริการ  งาน
สนบัสนุนการเรียนการสอน งานกิจกรรม นกัเรียนและงานสอนรายวิชาท่ีเก่ียวขอ้งกบัห้องสมุดไม่
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน  และสภาพบุคลากรท่ีมีอยูไ่ม่สอดคลอ้งกบัปริมาณงาน และขาดความรู้
ดา้นประสบการณ์ดา้นการจดัระบบงานห้องสมุดส่งผลให้ระบบงานห้องสมุดโรงเรียนมธัยม ประดู่
วฒันา ขาดความสมบูรณ์ ไม่เป็นปัจจุบนัและสืบขอ้มูลยาก ผูศึ้กษาคน้ควา้และผูร่้วมศึกษาคน้ควา้
ไดก้ าหนดแนวทางในการด าเนินการพฒันาระบบงานหอ้งสมุดโรงเรียน โดยใชก้ระบวนการพฒันา
ระบบ (The Systems  Development Life : SDLC) ซ่ึงประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน คือ การศึกษาระบบ  
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การวิเคราะห์ระบบ การออกแบบระบบ  การน าระบบไปใช้  การบ ารุงดูแลรักษาระบบและการ
ทบทวน ด้านงานสนับสนุนการเรียนการสอน ครูผูส้อนให้ความร่วมมือน านักเรียนมาใช้บริการ
หอ้งสมุดมากข้ึน โดยมีการจองหอ้งสมุดล่วงหนา้  รายงานผลการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ  
ด้านงานกิจกรรมนักเรียน  มีการประสานงานกบัฝ่ายวิชาการเปิดชุมนุมห้องสมุด  และมีการจดั
กิจกรรมส่งเสริมการอ่าน  โดยใช้กลยุทธ์การประชุมกลุ่มย่อย และการนิเทศภายในท าให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงในกระบวนการปฏิบัติงานห้องสมุด อ านวยความสะดวกต่อผู ้รับบริการและ
ผูป้ฏิบติังาน  แต่อย่างไรก็ตามยงัมีจุดอ่อนท่ีควรพฒันา คือ  งานห้องสมุดยงัขาดการน าเทคโนโลยี
ช่วยในการสืบคน้ขอ้มูล เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของงานหอ้งสมุดใหม้ากยิง่ข้ึน 
 และสายใจ  หลวงเมือง ( 2550 : หน้า 82 – 88 )  ก็ได้ศึกษาการพัฒนาการด าเนินงาน
ห้องสมุดโรงเรียนบา้นหมอ้ทอง  อ าเภอเดชอุดม  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 
ผลการวิจยัพบวา่ผูร่้วมศึกษาคน้ควา้มีความรู้ความเขา้ใจในการพฒันาการด าเนินงานห้องสมุดดา้น
บริการมากข้ึน สามารถน าความรู้ท่ีไดรั้บมาประยุกตใ์ช้ในการพฒันา การด าเนินงานห้องสมุด จน
สามารถพฒันาการด าเนินงานห้องสมุดดา้นบริการไดต้ามเกณฑ์มาตรฐานขั้นต ่าห้องสมุดโรงเรียน
ประถมศึกษา พ.ศ. 2535 ท าให้การด าเนินงานห้องสมุด ดา้นบริการในโรงเรียนไดรั้บการพฒันาไป
ในทิศทางท่ีถูกตอ้งและมีความเหมาะสมกบับริบท โรงเรียนเป็นไปตามความมุ่งหมายของการศึกษา
คน้ควา้ ผลจากการใชก้ระบวนการพฒันาสภาพแวดลอ้มดว้ยกิจกรรม 5 ส การประชุมเชิงปฏิบติัการ 
และการศึกษาดูงาน การด าเนินการพฒันาการด าเนินงานหอ้งสมุดโรงเรียนท าให้ผูรั้บบริการมีความ
พึงพอใจในการให้บริการ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ส่งผลต่อคุณภาพของนักเรียนดา้นการใฝ่รู้ใฝ่
เรียน การมีนิสัยรักการอ่าน รู้จกัการศึกษาคน้ควา้หาความรู้ดว้ยตนเอง ส่งผลต่อคุณภาพของครูใน
การศึกษาคน้ควา้ความรู้เพิ่มเติมและใช้ห้องสมุดในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ส่งผลต่อ
คุณภาพของชุมชนในรูปของศูนย ์การเรียนรู้ตลอดชีวิต และไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะไวว้่าควรมีการจดั
กิจกรรมส่งเสริมการอ่าน  เพื่อให้นักเรียนไดเ้ห็นความส าคทัและความจ าเป็นของห้องสมุด เพื่อ
ร่วมกนัพฒันาการด าเนินงานห้องสมุดให้เป็นแหล่งเรียนรู้ ผูบ้ริการสถานศึกษาควรมีการติดตาม
และประเมินผลการพฒันา การด าเนินการห้องสมุดและการใชห้้องสมุดเพื่อการเรียนการสอนอยา่ง
จริงจงัในระหว่างปี คณะกรรมการห้องสมุดควรไดรั้บการส่งเสริมดา้นความรู้ความเขา้ใจโดยการ
อบรมสัมมนา เพื่อหาแนวคิดใหม่ ๆ มาพฒันาใหเ้กิดผลดียิ่งข้ึน ควรมีการปรับปรุงสภาพบริบทของ
หอ้งสมุดอยา่งต่อเน่ือง โดยการสนบัสนุนงบประมาณมาส่งเสริมการจดัซ้ือจดัหาเทคโนโลยีใหม่ ๆ 
มาเสริมสร้างให้เกิดเป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีทนัสมยัต่อไป ขอ้เสนอแนะส าหรับการศึกษาคน้ควา้อิสระ
คร้ังต่อไป ควรมีการศึกษาพฒันาการด าเนินการห้องสมุดโรงเรียนตามเกณฑ์มาตรฐาน ขั้นต ่า
ห้องสมุดโรงเรียนประถมศึกษา 2535 โดยเจาะลึกปัทหารายด้าน ควรมีการศึกษาพัฒนาการ
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ด าเนินการจดักิจกรรมห้องสมุดด้านอ่ืน ๆ เพื่อให้บุคลากร โดยเฉพาะเจา้หน้าท่ีห้องสมุดให้เกิด
ความรู้และสมมารถจดักิจกรรมอ่ืนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 จากการศึกษาขา้งตน้ เห็นไดว้า่ห้องสมุดถือไดว้า่เป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีส าคทัท่ีตอ้งไดรั้บการ
พฒันา ในเร่ืองของการให้บริการท่ีสะดวกสบาย ตลอดจนการให้ความส าคทัในการให้นกัเรียนเขา้
ศึกษาค้นควา้ เพราะห้องสมุดมีส่วนในการส่งเสริมให้นักเรียนมีนิสัยรักการอ่าน ส่งผลไปยงั
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดีข้ึนอีกดว้ย 

งานวจัิยต่างประเทศ 
Nwanosike (1989 : p.326-A)ได้ศึกษาสภาพปัจจุบันของห้องสมุดโรงเรียนในโรงเรียน

ตวัอยา่งเมืองแองโลโพน ประเทศแคนมารูน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งดา้นหนงัสือท่ีจดัไวบ้ริการวารสาร 
โสตทศันูปกรณ์ เคร่ืองอ านวยความสะดวกภายในห้องสมุด การเงินการจดัการและผูใ้ช้บริการ          
การเก็บข้อมูลใช้การส ารวจ การสัมภาษณ์ และการสังเกตแบบมีส่วนร่วม ผลการศึกษาพบว่า 
โรงเรียนในกลุ่มตวัอย่างขาดแคลนทรัพยากรห้องสมุดอย่างรุนแรง เช่น หนังสือ เอกสารอา้งอิง
วารสาร ตลอดจนส่ือโสตทศันูปกรณ์ ไม่มีท่ีนัง่ส าหรับอ่านหนงัสือขาดแคลนอุปกรณ์ในการคน้ควา้
ขาดแคลนบุคลากรท่ีมีคุณภาพ มีส่วนน้อยท่ีมีเจา้หน้าท่ีประจ าห้องสมุด แต่ไม่มีคุณวุฒิทางด้าน
บรรณารักษ ์ขาดแคลนงบประมาณท่ีจะจดัซ้ือส่ิงของท่ีจ าเป็นส าหรับใชบ้ริการในหอ้งสมุด 

ในปีต่อมามีงานวิจยัของ Tzeng(1990 : 3545-A) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง “เจตคติและการับรู้
เก่ียวกบัศูนยส่ื์อห้องสมุดโรงเรียนระดบัประถมศึกษาในไตห้วนั”โดยการสัมภาษณ์และการส ารวจ
นกัเรียนประถมศึกษา ครูใหท่ เจา้หน้าท่ีห้องสมุดและครูฝึกสอน ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอย่าง
ส่วนมากแสดงความไม่พึงพอใจเก่ียวกบัสภาพการจดัหอ้งสมุด หนงัสือ วารสาร การบริการหนงัสือ
ยืมตลอดจนบุคลากรท่ีรับผิดชอบงานในห้องสมุดท่ีต้องสอนปกติ ซ่ึงส่วนมากไม่ได้รับการ
ฝึกอบรมการเป็นบรรณารักษ ์ผูศึ้กษาสรุปวา่ ไตห้วนัยงัไม่เป็นความส าคทัของการจดัตั้งห้องสมุด
โรงเรียนและการมีบรรณารักษ์โดยเฉพาะ ครูฝึกสอนควรได้รับการฝึกอบรมงานห้องสมุด                   
เพื่อช่วยเหลือนกัเรียนตลอดจนครูฝึกสอน ให้สามารถใชห้้องสมุดอยา่งมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี
ควรมีการปรับปรุงเกณฑ์มาตรฐานห้องสมุดโรงเรียนประถมศึกษาให้ทนัสมยั จดัโปรแกรมการ
ฝึกอบรมและให้ใบรับรองส าหรับบุคคลท่ีตอ้งการท างานเป็นบรรณารักษ์ห้องสมุดโรงเรียน และ
เจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดโรงเรียนจะตอ้งติดต่อประสานงานกบัผูใ้ชห้อ้งสมุดใหม้ากยิง่ข้ึน 

ต่อมา Shaw (1991: p.26) ได้ท าการศึกษาเร่ือง “ห้องสมุดโรงเรียนในประเทศภูฐาน”                
ผลการศึกษาพบวา่ ในภูฐานเพิ่งจะมีห้องสมุดโรงเรียนข้ึนเม่ือ 5 ปี ท่ีผา่นมาน้ีเอง และผูท่ี้ท  าหน้าท่ี
บรรณารักษ์ก็คือ ผูส้อนในโรงเรียนคนใดคนหน่ึง ครูบรรณารักษ์บางคนไดรั้บการอบรมเก่ียวกบั
การปฏิบัติงานห้องสมุดมาแล้ว จากครูอาสาสมคัรแคนาดา ครูบรรณารักษ์เหล่าน้ีสามารถจัด
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ด าเนินการห้องสมุดไดถู้กตอ้งตามหลกัวิชา แต่ยงัมีครูบรรณารักษอี์กส่วนหน่ึงท่ีไม่ผา่นการอบรม 
ซ่ึงครูเหล่าน้ีไดจ้ดัห้องสมุดไปตามความคิดของตน ซ่ึงไม่ตรงกบัหลกัวิชาอยา่งใด ดา้นบุคลากรก็มี
เพียงครูบรรณารักษ์ปฏิบติังานเพียงคนเดียว ตอ้งอาศยัรับสมคัรอาสาสมคัรนักเรียน อาสาสมคัร
ช่วยงานมาท างานในช่วงนกัเรียนมีเวลาวา่ง การขาดแคลนบุคลากรในห้องสมุดท าให้เกิดปัทหาใน
ชั่วโมงท่ีครูผูส้อน พานักเรียนเข้ามาใช้ห้องสมุด ซ่ึงครูบรรณารักษ์ไม่สามารถดูแลได้ทั่วถึง 
ครูผูส้อนเองท่ีไม่เอาใจใส่ดูแลนกัเรียนของตน ท าให้เกิดความเสียหายแก่ทรัพยากรของหอ้งสมุดใน
บางคร้ัง 

ในปี 1994 มีงานวิจยั 2 ช้ินของ Burks. (1994 : p.2286-A) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง “ธรรมชาติ
และปริมาณการใช้ห้องสมุดโรงเรียนมัธยมศึกษา” และศึกษาคุณลักษณะของผูใ้ช้และผูไ้ม่ใช้
ห้องสมุดในโรงเรียนมธัยมศึกษา 3 โรง ในบริเวณทางเหนือของรัฐเทกซัล ผลการศึกษาพบว่า                
ครูเป็นผูมี้บทบาทมากท่ีสุดในการท าให้นักเรียนได้ใช้ส่ิงอ านวยความสะดวกและทรัพยากรของ
ห้องสมุด ครูส่วนมากไม่รู้ถึงคุณค่าของวสัดุต่าง ๆ ในห้องสมุดท่ีสามารถน ามาใช้ในการจดัการ
เรียนการสอน นอกจากนั้นครูและครูบรรณารักษจ์ะตอ้งมีการติดต่อประสานงานซ่ึงกนัและกนัให้
มากยิ่งข้ึน บรรณารักษ์ตอ้งด าเนินการเพื่อให้บุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนเห็นคุณค่าของ               
การใช้ห้องสมุด และมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งกระตุน้ให้นกัการศึกษามีความคุน้เคยกบัวสัดุ
ต่าง ๆ ในห้องสมุด ตลอดจนมีทกัษะเพียงพอในการช่วยเหลือนกัเรียนให้สามารถใชว้สัดุสารนิเทศ
ต่าง ๆ ของหอ้งสมุดโรงเรียนอยา่งมีประสิทธิภาพ 

และ Sing. (1994 : p.2369-A) ได้ท าการศึกษาเร่ือง “เปรียบเทียบห้องสมุดโรงเรียนใน
ประเทศต่าง ๆ ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรด้านเศรษฐกิจกับตัวแปรด้านห้องสมุดโรงเรียน
ตลอดจนปัจจยัท่ีส่งเสริมและขดัขวา้งการเติบโตกา้วหน้าของห้องสมุดโรงเรียน” จากการส ารวจ
ผูเ้ช่ียวชาทดา้นหอ้งสมุดโรงเรียนจ านวน 30 คน 29 ประเทศ ผลการศึกษาพบวา่มีดรรชนี 5 ประการ
ท่ีมีความส าคทัอยา่งยิง่ คือ การจดัให้มีห้องสมุดโรงเรียน บุคลากร เคร่ืองอ านวยความสะดวก วสัดุ
และอุปกรณ์ และบทบาทของห้องสมุดโรงเรียนและครูบรรณารักษ์ จากนั้นใชด้รรชนีดงักล่าวใน
การส ารวจสถานภาพของห้องสมุดโรงเรียนในประเทศต่าง ๆ จ านวน 64 ประเทศ ผลการศึกษา
พบว่าในประเทศส่วนมากมีห้องสมุดกลางของโรงเรียน ห้องสมุดถูกมองว่าไม่ใช่บริการท่ีส าคทั
และจ าเป็นเม่ือเปรียบเทียบกับด้านอ่ืน ๆ ห้องสมุดโรงเรียนส่วนมากยงัไม่มีการก าหนดหน้าท่ี
ชดัเจนของบุคลากรห้องสมุดนอกเหนือจากหนา้ท่ีท่ีบริการให้ใช้-ยมืวสัดุห้องสมุดเท่านั้น ส่วนมาก 
มีวสัดุตีพิมพ์โสตทัศนูปกรณ์  ส่ิงอ านวยความสะดวก คอมพิวเตอร์ และเคร่ืองมือส่ือสารมี
ความสัมพนัธ์เชิงบวกระหวา่งการมีห้องสมุดในโรงเรียนประถมศึกษากบัผลผลิตรวมของชาติแต่มี
ความสัมพนัธ์เชิงลบกบัจ านวนร้อยละของประชากรท่ีมีอายุต  ่ากว่า 15 ปี ปัจจยัท่ีส่งเสริมความ
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เจริทกา้วหน้าของห้องสมุดไดแ้ก่ การมีแหล่งเงินทุนสนบัสนุน บทบาทขององคก์รกลางของชาติ 
การศึกษาและการเข้า รับการอบรมของค รูบรรณ ารักษ์  ส่ วน ปั จจัย ท่ี เป็น อุปสรรคต่อ                               
การเจริทกา้วหนา้ของหอ้งสมุด คือ ไม่มีงบประมาณสนบัสนุน 

ในขณะท่ีMcCarthy (1997 : p.205-213) ก็ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง “สภาพห้องสมุดโรงเรียนท่ีมี
มาตรฐานห้องสมุดเป็นตวัก าหนด ของห้องสมุดในรัฐนิวอิงแลนด์” จ านวน 48 โรงเรียนเพื่อศึกษา
สภาพท่ีเป็นจริงและอุปสรรคการด าเนินงานห้องสมุดและศึกษาผลกระทบของมาตรฐานหอ้งสมุดท่ี
มีต่อสภาพท่ีเป็นจริงของห้องสมุด ผลการศึกษาพบว่า การด าเนินงานห้องสมุดส่วนใหท่นั้นขาด
การสนับสนุนดา้นงบประมาณ แหล่งทรัพยากรเทคโนโลยีและบรรณารักษ์ขาดความร่วมมือและ
ขาดการสนบัสนุนจากทางราชการ 

การศึกษาล่าสุดของ Oliver. (2004 : p.4343 – A )  ไดศึ้กษาบทบาทของผูเ้ช่ียวชาทดา้นส่ือ
ห้องสมุดในการน าเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์มาบูรณาการใชใ้นหลกัสูตรโรงเรียนมธัยมศึกษา พบวา่ 
ผูเ้ช่ียวชาทดา้นส่ือห้องสมุด ช่วยเหลือครูผูส้อนในการน าบูรณาการดา้นเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 
โดยการบอกให้ทราบวา่ครูสามารถน าส่ือดงักล่าวมาใชใ้นหลกัสูตรไดอ้ยา่งไรบา้ง ผูเ้ช่ียวชาทดา้น
ส่ือรายงานว่าครูได้รับค าแนะน าในการหาขอ้มูลจากอินเตอร์เน็ตและแนะให้รู้จกัประยุกต์พิมพ์
เผยแพร่น าเสนองานของนกัเรียน ผูเ้ช่ียวชาทบางคนรายงานวา่ไดท้  าการสอนให้ครูรู้จกัใชซ้อฟแวร์
ในการผลิตส่ือ และสนบัสนุนให้ใช้เทคโนโลยีดงักล่าว ครูส่วนใหท่รายงานว่าพวกเขามีแนวคิด
จากผูเ้ช่ียวชาทในการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มีการวางแผนร่วมกันระหว่างผูเ้ช่ียวชาทและ
ครูผูส้อนอย่างหลากหลาย เช่น การจดัตารางในการใช้ทรัพยากรในศูนย์ส่ือ สาระท่ีได้จากการ
สัมภาษณ์ คือ  ผู ้เช่ียวชาทด้านส่ือห้องสมุดในชั้ นเรียนเป็นจุดเร่ิมต้นของการน าบูรณาการ 
ส่ือคอมพิวเตอร์มาใช้ในห้องเรียนและเป็นระดับมืออาชีพท่ีเข้าถึงครูผูส้อน โดยการน าแนวคิด               
ต่าง ๆ และการวางแผนในการบูรณาการเทคโนโลยีมาใช้ในห้องเรียน ครูส่วนใหท่ท่ีเป็นกลุ่ม
ตัวอย่างในการวิจัยคร้ังน้ีพิจารณาเห็นว่าผู ้เช่ียวชาทด้านส่ือเป็นผู ้น าในการใช้เทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ เพราะเช่ือวา่ผูเ้ช่ียวชาทเหล่าน้ีเป็นผูมี้ความรู้ในการใชอุ้ปกรณ์มากกวา่ครู อยา่งไรก็ดี
ส่ิงท่ีเป็นอุปสรรคส าคทั คือการมีเวลาท่ีจ ากดัท าให้ผูเ้ช่ียวชาทดา้นส่ือไม่สามารถช่วยเหลือครูได้
อยา่งเตม็ท่ี 

สรุปได้ว่าสภาพของห้องสมุดโรงเรียนยงัขาดทรัพยากรห้องสมุด ครุภัณฑ์มีน้อยไม่
เพียงพอต่อการให้บริการ ห้องสมุดส่วนใหท่มีเน้ือท่ีคับแคบห้องสมุดได้รับงบประมาณน้อย 
เจา้หน้าท่ีท างานห้องสมุดมีน้อยซ่ึงไม่ได้มีวุฒิทางดา้นบรรณารักษ์บรรณารักษ์บางส่วนไม่ได้รับ
การฝึกอบรมจึงจดัห้องสมุดตามความคิดของตนซ่ึงไม่ตรงกับหลักวิชาบรรณารักษ์ท่ีมีคุณวุฒิ
ทางดา้นบรรณารักษศาสตร์จะปฏิบติังานเฉพาะในโรงเรียนขนาดใหท่  และบรรณารักษ์ท่ีไม่มีวุฒิ
จะปฏิบติังานไดไ้ม่เตม็ท่ี 
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จากเอกสารและการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งจะเห็นไดว้า่ห้องสมุดโรงเรียนนั้นถือเป็นแหล่งบริการ
ทรัพยากรสารสนเทศท่ีส าคทัอย่างยิ่งในการจดัการเรียนการสอน ห้องสมุดโรงเรียนจะเป็นแหล่ง
เรียนรู้ท่ีดีและทนัสมยัมากนอ้ยเพียงใดนั้น ผูบ้ริหารจะตอ้งให้ความส าคทัและหาแนวทางปรับปรุง
หอ้งสมุด พร้อมทั้งตอ้งให้การสนบัสนุนในทุกๆดา้นของหอ้งสมุดโรงเรียน หอ้งสมุดจึงจะสามารถ
เอ้ืออ านวยประโยชน์ต่อคณะครู นกัเรียน ผูใ้ช้บริการอ่ืนๆไดอ้ย่างเต็มท่ี  อีกทั้งห้องสมุดจะมีการ
พฒันาไปสู่มาตรฐานห้องสมุดและตวับ่งช้ีเพื่อให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพตามเกณฑ์พฒันา
คุณภาพห้องสมุดโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2552  
 


