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บทที่ 1 
 

บทน ำ 
 
 
1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 การศึกษาในยุคปัจจุบนัน้ีเป็นการศึกษาท่ีไร้ขอบเขต มีการกา้วหนา้ทางเทคโนโลยสูีง ส่งผล
ให้เกิดการเปล่ียนแปลงของสังคม เศรษฐกิจ วฒันธรรม และการเมือง ในกระบวนการการจัด
การศึกษานั้นก็เปล่ียนไปตามยุคสมยัเพื่อให้ทันต่อโลกของเทคโนโลยี เป็นท่ีแน่นอนอยู่แล้วว่า
คุณภาพของผูเ้รียนจะเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลไดน้ั้นก็ข้ึนอยู่กบัปัจจยัหลายอยา่ง ไม่ว่าจะ
เป็นดา้นความพร้อมของสถานศึกษา สภาพส่ิงแวดลอ้ม นอกจากน้ียงัรวมไปถึงผูบ้ริหารสถานศึกษา
ว่ามีการบริหารการจัดการในองค์กรท่ีตนเองรับผิดชอบว่ามีการเปล่ียนแปลงกระบวนการจัด
การศึกษาเพื่อให้ผูเ้รียนมีคุณภาพ มีการพัฒนา ดังท่ี ณัฐพล ชุมวรฐายี (2545,หน้า2) กล่าวไวว้่า                
การพฒันาคุณภาพนั้น เป็นเร่ืองท่ีจ าเป็นอยา่งยิ่ง และตอ้งเป็นการศึกษาท่ีมีคุณภาพ เพื่อให้ศกัยภาพ              
ท่ีมีอยูใ่นตวัคนไดรั้บการพฒันาอยา่งเต็มท่ี ท าให้เป็นคนท่ีรู้จกัคิดวิเคราะห์  รู้จกัแกปั้ญหา มีความคิด
ริเร่ิมสร้างสรรค์ รู้จกัเรียนรู้ด้วยตนเอง สามารถปรับตวัให้ทนักับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอย่าง
รวดเร็ว  มีจริยธรรม  คุณธรรม รู้จกัพึ่งตนเอง สามารถด ารงชีวติอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งเป็นสุข ในขณะท่ี
แผนนโยบายของรัฐบาลปี 2546 ตามโครงการ หน่ึงอ าเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝัน (เอกสารหมายเลข
0001/2550,lab school บนัทึกบทเรียนจากโรงเรียนดีท่ีอยู่ใกลบ้า้น)ไดก้ าหนดเป้าหมายคุณภาพของ
ผูเ้รียนไว ้3 ด้านคือ (1) ด้านทกัษะความสามารถในการใช้เคร่ืองมือเพื่อแสวงหาความรู้ (2) ด้าน
ความสามารถในการคิด วเิคราะห์ (3) ดา้นของคุณลกัษณะความเป็นไทย 

 ในโครงการหน่ึงอ าเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝัน โรงเรียนทุ่งหัวช้างพิทยาคม อ าเภอทุ่งหัวช้าง 
จงัหวดัล าพูน ได้ผ่านการประเมินตามโครงการโดยรับรองในวนัท่ี 18 กนัยายน พุทธศกัราช 2552 
เป็นโรงเรียนในล าดบัท่ี 356 จาก 720 โรงเรียนท่ีผ่านการรับรอง (2553, หน้า 2) โดยมุ่งพฒันาผูเ้รียน
ให้มีความสมบูรณ์ทั้งดา้นร่างกาย ความรู้ คุณธรรม ยดึมัน่ในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย
อนัมีพระมหากษตัริยเ์ป็นประมุข มีจิตสาธารณะ อนุรักษว์ฒันธรรม และภูมิปัญญาไทย ใชชี้วิตอยา่ง
พอเพียง โรงเรียนทุ่งหัวชา้งพิทยาคมตั้งอยูใ่นหมู่ท่ี 2 บา้นหนองป่าตึง ต าบลทุ่งหวัช้าง อ าเภอทุ่งหัวชา้ง 
จงัหวดัล าพูน ได้เปิดสอนในระดบัช่วงชั้นท่ี 3 และช่วงชั้นท่ี 4 มีเน้ือท่ีทั้งหมด 98 ไร่ 1 งาน 50 ตารางวา          
มีผูอ้  านวยการโรงเรียน 1 คน รองผูอ้  านวยการโรงเรียน 1 คน ครูและบุคลากรทางการศึกษาจ านวน             
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37 คน จ านวนนกัเรียนในปีการศึกษา 2554 ทั้งส้ิน 522 คน ซ่ึงนกัเรียนในโรงเรียนทุ่งหวัชา้งพิทยาคม
น้ีเป็นชาวเขาเผา่กะเหร่ียงถึงร้อยละ 50 ของนกัเรียนทั้งหมด มีฐานะยากจน  ครอบครัวมีรายไดเ้ฉล่ีย
ไม่เกิน 40,000 บาทต่อปี นกัเรียนส่วนใหญ่จะท างานเพื่อหารายไดค้วบคู่ไปกบัการเรียน 
 จากการสัมภาษณ์  รุ่ง  บวัขม  (การสัมภาษณ์,2553) รองผูอ้  านวยการโรงเรียนทุ่งหัวช้าง
พิทยาคม  จงัหวดัล าพูนกล่าวว่า  โรงเรียนทุ่งหัวช้างพิทยาคม  เป็นโรงเรียนประจ าอ าเภอของอ าเภอ
ทุ่งหัวช้าง หลงัจากท่ีผ่านการประเมินโครงการหน่ึงอ าเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝันแลว้นั้น จะเห็นไดว้่า 
สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน  คุณภาพของนกัเรียนมีมาตรฐานท่ีสูงข้ึน  สามารถดูไดจ้ากผลสัมฤทธ์ิ
ของนักเรียนทั้งโรงเรียนโดยเพิ่มข้ึนจากปีการศึกษา 2551 อยู่ร้อยละ 3 จาก  ผลการเรียนเฉล่ียทั้ ง
โรงเรียนในปีการศึกษา 2551  คือ 2.74  ในปีการศึกษา 2552  มีผลการเรียนเฉล่ียทั้งโรงเรียน คือ  2.82   
นกัเรียนมีความสนใจในการใชส่ื้อมากข้ึน  โดยเฉพาะส่ือคอมพิวเตอร์ แต่โรงเรียนยงัขาดห้องเรียนท่ี
ไม่สามารถรองรับส่ือและอุปกรณ์ท่ีทนัสมยัไดม้ากกวา่น้ี   
 ส าหรับการสัมภาษณ์  วรวิทย ์ ใจบุญ (การสัมภาษณ์,2553) หัวหน้างานฝ่ายปกครองและ
ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนไดใ้ห้ความเห็นวา่  นกัเรียนมีระเบียบวินยัมากข้ึน เร่ิมจากการแต่งกายมา
โรงเรียน มีความเรียบร้อย  มีจิตใจท่ีเป็นสาธารณะ ชอบช่วยเหลือผูอ่ื้นซ่ึงเป็นส่ิงท่ีน่ายกย่องชมเชย
เป็นอยา่งยิง่  นกัเรียนมีความสุขในการท ากิจกรรมเน่ืองในโอกาสต่างๆอยา่งมีความสุข 
 ในปีพุทธศกัราช 2554 ผลการเรียนเฉล่ียของนกัเรียนทั้งโรงเรียนในปีการศึกษา 2553 (2554, 
หน้า 3) ของนักเรียนทั้ งโรงเรียนมีค่าเท่า 2.70 ซ่ึงลดลงจากปีการศึกษา 2552 อยู่ร้อยละ 4 ตาม
วสิัยทศัน์ของโรงเรียนทุ่งหวัชา้งพิทยาคม(2553, หนา้ 2) ไดมุ้่งเนน้ถึงเร่ืองของลกัษณะความสมบูรณ์
ทางดา้นร่างกาย ความรู้ คุณธรรม การยึดมัน่ในระบอบประชาธิปไตย การมีจิตสาธารณะ การอนุรักษ ์                  
ภูมิปัญญาไทย  การใช้ชีวิตอย่างพอเพียง  เป็นท่ีน่าสังเกตว่า นักเรียนโรงเรียนทุ่งหัวช้างพิทยาคมมี            
ผลการเรียนเฉล่ียลดลงทั้งท่ีเทคโนโลยี ส่ือ อุปกรณ์การเรียนมีความทนัยุค ทันสมยั จึงท าให้เกิด                  
ขอ้สงสัยว่า การจดัการด้านคุณภาพของผูเ้รียนของโรงเรียนทุ่งหัวช้างพิทยาคมท่ีด าเนินการอยู่ใน
ปัจจุบนัน้ีไดต้อบสนองมีผลต่อคุณภาพของผูเ้รียนมากนอ้ยเพียงใด  
 จากท่ีกล่าวมาข้างต้นจึงท าให้ผูศึ้กษามีความสนใจท่ีจะศึกษาและติดตามผลของการจดั                  
การคุณภาพของผูเ้รียน เพื่อท่ีจะท าให้ได้ทราบว่าเป้าหมายของคุณภาพผูเ้รียนทั้ง 3 ด้านน้ี ด้านใด                
เป็นดา้นท่ีเด่น ดา้นใดเป็นดา้นท่ีตอ้งควรปรับปรุงแกไ้ขหรือเพิ่มเติมเพื่อใหเ้กิดการยกระดบัมาตรฐาน
ดา้นคุณภาพผูเ้รียนต่อไป 
 
1.2 วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 
 1. เพื่อศึกษากระบวนการจดัการคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียนโรงเรียนทุ่งหัวช้างพิทยาคม 
อ าเภอทุ่งหวัชา้ง จงัหวดัล าพนู 
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2. เพื่อศึกษาผลการจดัการดา้นคุณภาพของผูเ้รียน ตามโครงการหน่ึงอ าเภอ หน่ึงโรงเรียนใน
ฝันของโรงเรียนทุ่งหวัชา้งพิทยาคม อ าเภอทุ่งหวัชา้ง จงัหวดัล าพนู 
 3. เพื่อศึกษาปัญหา และข้อเสนอแนะในการพัฒนาการจัดการคุณภาพของผูเ้รียนตาม
โครงการหน่ึงอ าเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝันของโรงเรียนทุ่งหัวช้างพิทยาคม อ าเภอทุ่งหัวช้าง จงัหวดั
ล าพนู 
 
1.3 ขอบเขตของกำรศึกษำ 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาผลการประเมินการจดัการดา้นคุณภาพของผูเ้รียนตามโครงการ
หน่ึงโรงเรียนหน่ึงอ าเภอในฝันของโรงเรียนทุ่งหัวช้างพิทยาคม อ าเภอทุ่งหัวช้าง จงัหวดัล าพูน                         
ปีการศึกษา 2554 ซ่ึงมีขอบเขตดงัน้ี 
 ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ 
 การศึกษาในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาผลการประเมินการจดัการคุณภาพของผูเ้รียนโรงเรียน                   
ทุ่งหัวช้างพิทยาคม อ าเภอทุ่งหัวช้าง จงัหวดัล าพูนปีการศึกษา 2554  ตามเป้าหมายคุณภาพผูเ้รียน              
ของโครงการหน่ึงอ าเภอหน่ึงโรงเรียนในฝัน ได้แก่ ด้านกระบวนการจดัการคุณภาพผูเ้รียนโดย
ภาพรวมประกอบด้วย การวางแผน การปฏิบติัตามแผน การตรวจสอบ และด้านปรับปรุงพฒันา                
ส่วนคุณภาพของการจดัการตามโครงการหน่ึงอ าเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝัน ประกอบดว้ย  ดา้นทกัษะ
การใช้เคร่ืองมือเพื่อแสวงหาความรู้ ด้านความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และด้านคุณลักษณะ              
ความเป็นไทย   

ขอบเขตด้ำนประชำกร 
 ประชากรท่ี ใช้ ในการศึกษาในค ร้ัง น้ีประกอบด้วย  ผู ้อ  านวยการโรงเรียน  1 คน                                 
รองผูอ้  านวยการโรงเรียน 1 คน ครูและบุคลากรทางการศึกษา 37 คน คณะกรรมการสถานศึกษา 9 คน 
นกัเรียนโรงเรียนทุ่งหวัชา้งพิทยาคม ประจ าปีการศึกษา 2554 จ านวน 522 คน รวมทั้งส้ิน 570 คน 
 
1.4  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
              การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการประเมินผลการจดัการด้านคุณภาพของผูเ้รียนตามโครงการหน่ึง
โรงเรียนหน่ึงอ าเภอในฝันของโรงเรียนทุ่งหวัชา้งพิทยาคม อ าเภอทุ่งหวัชา้ง จงัหวดัล าพูน ปีการศึกษา 
2554 ตามความคิดเห็นของครูผูส้อน ซ่ึงมีนิยามศพัทเ์ฉพาะดงัน้ี 
 1. กระบวนกำรจัดกำรคุณภำพของผู้เรียนของโรงเรียนทุ่งหัวช้ำงพทิยำคม หมายถึง 
กระบวนการในการบริหารจดัการตามระบบคุณภาพเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียน ประกอบดว้ย 
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  1.1 กำรวำงแผนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน หมายถึง การจดัท าแผน นโยบายใน 
การจดัการคุณภาพผูเ้รียนของโรงเรียนทุ่งหวัชา้งพิทยาคม  
  1.2 กำรปฏิบัติตำมแผน หมายถึง การบริหารจดัการให้เกิดคุณภาพการศึกษาไดแ้ก่ 
การจดัสภาพทัว่ไปของโรงเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนการสอน การจดัการเรียนการสอน บุคลากร 
งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ กิจกรรม ส่ือการเรียนการสอน  
  1.3 กำรติดตำม ตรวจสอบ ประเมินผล หมายถึง ขั้นตอนของการด าเนินงาน 
การจดัการคุณภาพผูเ้รียนให้เป็นไปตามเป้าหมาย ตามนโยบายท่ีไดต้ั้งไว ้ไดแ้ก่ การนิเทศก ากบั 
การติดตามผลของคุณภาพผูเ้รียนของนกัเรียน  

              1.4 กำรรำยงำนผลและปรับปรุงพฒันำกำรเรียนกำรสอน หมายถึง การจดัท ารายงาน 
ผลการด าเนินการจดัการเรียนการสอน ปัญหา แนวทางแกไ้ขเพื่อน าผลมาใชใ้นการพฒันาต่อไป 

2. คุณภำพของกำรจัดกำรโครงกำรและคุณภำพผู้เรียนตำมโครงกำรหน่ึงอ ำเภอหน่ึงโรงเรียน
ในฝัน ได้แก่ 
  2.1 ด้ำนทักษะควำมสำมำรถในกำรใช้เคร่ืองมือเพื่อแสวงหำควำมรู้ หมายถึง 
ความสามารถในการใช้ภาษาไทย ภาษาองักฤษ ในการ ฟัง พูด อ่าน เขียน ความสามารถในการใช้
เคร่ือง Computer มี E-mail Address และมีความสามารถสืบค้นขอ้มูล ส่ือสารผ่านระบบ ICT และ
เรียนรู้ผา่นระบบ E-learning ความสามารถสืบคน้ขอ้มูลจากแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลายเพื่อหาวิธีการ
แกปั้ญหาหรือหาค าตอบได ้
  2.2 ด้ำนควำมสำมำรถในกำรคิด –วิเครำะห์ หมายถึง ความสามารถในการตอบ
ค าถามอย่างมีเหตุผล มีขอ้มูล มีหลกัฐาน ประกอบเหตุผล สามารถแสดงถึงแหล่งท่ีมาของขอ้มูลท่ี
หลากหลาย สามารถสรุปผลการปฏิบติัหรือการทดลองได้ สามารถน าเสนอผลงานท่ีสะท้อนถึง                
การปฏิบติัจริงหรือมีแนวคิดท่ีจะมีการพฒันาเพื่อต่อยอด 

2.3 ด้ำนคุณลกัษณะควำมเป็นไทย หมายถึง การแสดงออกท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงลกัษณะ 
ความเป็นไทยไดแ้ก่ การยิม้ไหว ้การทกัทาย การใชภ้าษาไทยในการส่ือสารไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม
กบักาลเทศะ มีลกัษณะการตอบค าถามสะทอ้นให้เห็นถึงการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม การแต่งกาย
สะอาด เหมาะสม และร่วมกิจกรรมท่ีรักษาขนบธรรมเนียมประเพณีไทย และวฒันธรรมทอ้งถ่ิน 
 
1.5  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับจำกกำรศึกษำ 
 ผลการศึกษาในคร้ังน้ีสามารถน าไปประกอบปรับปรุงและพฒันางานตามแผนการด าเนินงาน
ของโรงเรียนทุ่งหัวช้างพิทยาคมตามโครงการหน่ึงอ าเภอหน่ึงโรงเรียนในฝันให้มีคุณภาพท่ีย ัง่ยืน
ต่อไป  


