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บทที่ 2 
 

เอกสารและการศึกษาทีเ่กีย่วข้อง 
 

 
 การประเมินผลการจดัการดา้นคุณภาพของผูเ้รียนตามโครงการหน่ึงอ าเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝัน 
ของโรงเรียนทุ่งหวัชา้งพิทยาคม  อ าเภอทุ่งหวัชา้ง จงัหวดัล าพูน  สังกดัเขตพื้นท่ีมธัยมศึกษาท่ี 35 ผูศึ้กษา
ไดศึ้กษาเอกสารและการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งดงัต่อไปน้ี 

2.1 แนวคิดเก่ียวกบัการประเมิน 
2.2 แนวคิด ทฤษฎี วงจรคุณภาพ PDCA 
2.3 คุณภาพผูเ้รียนตามเป้าหมายโครงการหน่ึงอ าเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝัน 
2.4 ความเป็นมาโครงการหน่ึงอ าเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝัน 
2.5 บริบทของโรงเรียนทุ่งหวัชา้งพิทยาคม 
2.6 การศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
2.1  แนวคิดเกีย่วกบัการประเมิน 

การประเมินเป็นกระบวนการท่ีมีการเก็บรวบรวมขอ้มูล และตดัสินคุณค่าของส่ิงต่างๆ โดย
เทียบกบัเกณฑ์ท่ีก าหนด  ส่วนการวจิยัเชิงประเมิน เป็นกระบวนการวจิยัท่ีเหมือนกบัการวิจยั ซ่ึงเป็น
กระบวนการศึกษา ค้นคว้าอย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับกระบวนการวิจัย  หรือวิธีการเชิง
วิทยาศาสตร์ และเน้นในเร่ืองการไดม้าซ่ึงองค์ความรู้ หรือแนวคิด แนวปฏิบติัใหม่ๆ ควบคู่ไปดว้ย 
รวมทั้งมีการผนวกกบัการก าหนดเกณฑ์ท่ีเป็นปรนยั มุ่งเน้นตดัสินคุณค่าของการปฏิบติัการใดๆ ท่ีมี
จุดมุ่งหมายเฉพาะ 
           ความส าคัญของการประเมิน 
            ในการประเมินเป็นกิจกรรมท่ีมีบทบาทส าคัญดังท่ี สมคิด  พรมจุ้ย (2544) กล่าวว่า การ
ประเมิน เป็นกิจกรรมท่ีบทบาทส าคญัในกระบวนการตดัสินใจเพื่อพฒันางานต่างๆ ท่ีก่อให้เกิด
ประโยชน์ต่างๆ เช่น ท าให้ไดส้ารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ต่อการก าหนดนโยบาย หรือทิศทางการ
ด าเนินงานขององค์กร ต่อการปรับปรุงส่ือ/ช้ินงาน แผนงาน โครงการให้เหมาะสมก่อนน าไปปฏิบติั 
นอกจากน้ียงัท าให้ผูรั้บผิดชอบงาน/โครงการทราบจุดเด่น จุดดอ้ยของงาน ซ่ึงสามารถปรับปรุงงาน
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ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน รวมทั้ งเป็นการลดโอกาสความสูญเปล่าในการปฏิบัติงานอีกด้วย 
ตลอดจนท าให้ทราบว่าปฏิบติัการใดๆ ท่ีได้ลงทุนไปแล้วเกิดประโยชน์คุม้ค่าหรือไม่ หรือควรจะ
ด าเนินการต่อไปหรือไม่ เป็นต้น จะตอ้งมีเป้าของการประเมิน คือส่ิงท่ีต้องการประเมิน อาจเป็น
ปัจจยัพื้นฐานในการด าเนินงาน อาทิเช่น  ส่ือ/อุปกรณ์/ช้ินงาน บุคลากร งานปกติ (กิจกรรม/วิธีการ
ท างาน/ระบบงาน) นโยบาย แผนงาน  โครงการ หลักสูตร  องค์กรหรือหน่วยงาน เป็นต้น การ
ประเมินในส่ิงต่างๆเช่น การประเมินทางการศึกษา เป็นการรวบรวมขอ้มูลและการวิเคราะห์ขอ้มูล
เพื่อตดัสินคุณค่าต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา เช่น ส่ือ วิธีการ หรือปฏิบติัการทางการศึกษา 
เพื่อประโยชน์ในการตดัสินใจทางการศึกษาในลกัษณะใดลกัษณะหน่ึง ทั้งในระยะก่อนวางแผนจดั
การศึกษา ก่อนน าแผนไปสู่การปฏิบติั ขณะด าเนินการตามแผน และเม่ือด าเนินงานแลว้เสร็จ หากการ
ประเมินใดมีความครบถว้นสมบูรณ์ในดา้นการวดัและดา้นเกณฑ์การตดัสินคุณค่า จะส่งผลให้การ
ประเมินมีความถูกต้องและน่าเช่ือถือมากข้ึน นอกจากน้ียงัมี การประเมินผลหลักสูตร เป็นการ
ประเมินหลงัการด าเนินงาน เพื่อตรวจสอบหรือตรวจค าถามว่าหลกัสูตรท่ีด าเนินการแล้วเสร็จได้
ประสบผลส าเร็จตามท่ีคาดหวงัไวห้รือไม่  ในการประเมินดงักล่าวน้ี การประเมินสามารถจ าแนกเป็น
ประเภทของการประเมินไดด้งัน้ี  

1.  โดยเกณฑจุ์ดมุ่งหมายและลกัษณะการใชข้อ้มูลประกอบการตดัสินใจ แบ่งเป็น 2 ประเภท
คือ 1.  การประเมินความกา้วหน้า (Formative Evaluation)   2. การประเมินเพื่อสรุปผล (Summative 
Evaluation) 

2. โดยเกณฑ์การยึดวตัถุประสงค์ของการประเมิน แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 1. การประเมิน
โดยยึดวตัถุประสงค์เป็นหลกั (Goal-Based Evaluation)   2. การประเมินท่ีอิสระไม่ยึดวตัถุประสงค์
ของโครงการ (Goal-Free Evaluation) 

3.  โดยเกณฑล์ าดบัเวลาท่ีประเมิน มีระยะเวลาในการประเมิน ดงัน้ี 
     3.1  ประเมินก่อนเร่ิมปฏิบติังานแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 1.  การประเมินตามความ
ตอ้งการจ าเป็น (Need Assessment)  2.  การประเมินความเหมาะสมหรือความเป็นไปไดข้องโครงการ 
(Project Appraisal)      
     3.2  ประเมินในระหวา่งการด าเนินงาน (Implementation Evaluation) 

3.3 ประเมินหลงัการด าเนินงาน (Result Evaluation) 
4.  โดยเกณฑ์ลกัษณะการใช้เกณฑ์ในการตดัสิน มี 2 ประเภทคือ 1.  ประเมินแบบอิงเกณฑ์ 

(Criterion- Referenced Evaluation)  2. ประเมินแบบอิงกลุ่ม (Norm-Reference Evaluation) 
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            ในการประเมินจะมีรูปแบบการประเมิน  เป็นกรอบหรือแนวคิดท่ีส าคัญท่ีแสดงถึง
กระบวนการหรือรายการท่ีประเมิน การใชรู้ปแบบการประเมินใด ข้ึนอยูก่บัจุดเน้นและจุดมุ่งหมาย
ของการประเมิน ซ่ึง สมคิด  พรมจุย้ ( 2544),  สุพกัตร์  พิบูลย ์ (2544) และธเนศ  ข าเกิด (2545) ได้
เสนอการแบ่งรูปแบบการประเมินออกเป็น 3 กลุ่ม คือ 

1. รูปแบบการประเมินท่ีเน้นจุดมุ่งหมาย (Objective Based Model) เป็นรูปแบบท่ีเน้นการ
ตรวจสอบผลท่ีคาดหวงัว่าเกิดข้ึนหรือไม่ หรือประเมินโดยตรวจสอบผลท่ีระบุไวใ้นจุดมุ่งหมายเป็น
หลัก ได้แก่  รูปแบบการประเมินของไทเลอร์ (Tyler)  ครอนบาค (Cronbach) เคริกแพตทริค 
(Kirkpatrick) เป็นตน้ 

2. รูปแบบการประเมินท่ีเนน้การตดัสินคุณค่า (Judgemental Evaluation Model) เป็นรูปแบบ
การประเมินท่ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลสารสนเทศส าหรับก าหนดและวนิิจฉยัคุณค่าของโครงการ 
ไดแ้ก่ รูปแบบการประเมินของ สเตค (Stake) สคริฟเวน่ (Scriven)  โพรวสั (Provus) เป็นตน้ 

3. รูปแบบการประเมินท่ีเน้นการตดัสินใจ(Decision-Oriental Evaluation)  เป็นรูปแบบการ
ประเมินท่ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ไดข้อ้มูล และข่าวสารต่างๆ เพื่อช่วยให้ผูบ้ริหารในการตดัสินใจเลือก
ทางเลือกต่างๆ ได้อย่างถูกต้อง ได้แก่  รูปแบบการประเมินของเวลช์  (Welch) สตัฟ เฟิลบีม 
(Stufflebeam) อลัคิน (Alkin) เป็นตน้ 

ในการประเมินตามรูปแบบต่างๆนั้นจะท าให้เห็นไดว้่า การประเมินเป็นส่ิงท่ีส าคญัท่ีจะท า
ให้เกิดการพฒันาไปในหลายๆด้าน ไม่ว่าจะเป็นในเร่ืองของการวิเคราะห์เพื่อการตดัสินใจ การ
เตรียมการเพื่อวางแผนล่วงหนา้ท าให้ทราบถึงการป้องกนัและแกปั้ญหาท่ีจะตามมา ท าใหท้ราบถึงผล
ของการท างานสามารถโยงใยไปถึงผลงานท่ีออกมานั้นมีความคุม้ค่าหรือไม่ ผูท่ี้รับผิดชอบเป็นใคร 
สมควรท่ีจะด าเนินการต่อไปอีกหรือไม่ ท าให้ก่อให้เกิดการพฒันาในส่วนขององค์กร บุคลากร 
แผนงาน และมีความน่าเช่ือถือในการรายงาน มีเหตุมีผล ควบคุมคุณภาพของงานและชกัจูงใหเ้กิดการ
กระท าตามแผนงาน  

ความหมายและรูปแบบการประเมิน 
 ในหลกัการประเมินและความส าคญัของการประเมินน้ีไดผู้อ้ธิบายเก่ียวกบัหลกัการประเมิน
และความส าคญัของการประเมินไวห้ลายท่านดงัน้ี 
 ค  าว่า การประเมิน หรือการประเมินผล นั้นเป็นกระบวนการท่ีจดัการในดา้นต่างๆเป็นการ
ด าเนินงานเพื่อให้ไดม้าซ่ึงขอ้มูลส าหรับการประกอบการตดัสินใจ หาทางเลือกท่ีเหมาะสมกบัการ
พฒันางาน กิจกรรม โครงการ ใหมี้ความกา้วหนา้ และเจริญงอกงามต่อไป ซ่ึงไดมี้นกัวชิาการต่างๆได้
ใหค้วามหมายดงัน้ี 
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 นักวิชาการไทย สมหวงั  พิริยานุวฒัน์ (2524, หน้า 30)  ได้ให้ความหมายไวว้่า เป็นการ
ตรวจสอบเพื่อศึกษาดูว่า โครงการท่ีได้ด าเนินการไปแลว้นั้นบรรลุเป้าหมายเพียงใด  หากไม่บรรลุ
เป้าหมาย มีอุปสรรคปัญหาตรงไหน อย่างไร จะมีวิธีการแก้ไขหรือไม่ อย่างไร จะแกไ้ขโดยวิธีใด 
หากจะสร้างโครงสร้างในลกัษณะเดียวกนัจะสามารถป้องกนัปัญหาและอุปสรรคนั้นไม่ให้เกิดข้ึนได้
อยา่งไร 
 ทางด้านของ นิศา  ชูโต (2527, หน้า 8) ได้ให้ทัศนะของการประเมินว่า คือการใช้
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์เพื่อให้ไดม้าซ่ึงขอ้มูลท่ีเป็นจริง และเช่ือไดเ้ก่ียวกบัโครงการเพื่อตดัสิน
ได้ว่าโครงการดังกล่าวดีหรือไม่อย่างไร หรือเป็นการค้นหาผลของกิจกรรมท่ีวางไวว้่าประสบ
ผลส าเร็จตรงกบัวตัถุประสงคห์รือความมุ่งหมายของโครงการหรือไม่   
 ส่วน ประพฒัน์  จ  าปาไทย (2528, หน้า 1) กล่าวถึงการประเมินว่าเป็นกระบวนการท่ีมุ่ง
ค าตอบถึงการตดัสินคุณค่าของส่ิงหน่ึงหรือเป็นกระบวนการท่ีท าให้เกิดสารสนเทศ(information)เพื่อ
ช่วยในการตดัสินใจ  โดยท่ี สุขุม  มูลเมือง  (2530, หนา้ 2-5) กล่าววา่เป็นกระบวนการท่ีกระท าอยา่ง
เป็นระบบ  เพื่อประเมินและวดัปัจจยัน าเขา้จริง  กระบวนการผลผลิต  และการด าเนินการท่ีก าหนดไว้
สามารถด าเนินการไดต้ามโปรแกรมหรือนโยบายเพื่อเทียบผลท่ีเกิดข้ึนกบัส่ิงท่ีคาดไว ้ หรือตกลงกนั
ไวแ้ต่แรก ดงัท่ี สมประสงค ์ วทิยเกียรติ (2537, หนา้ 190) ไดใ้หค้วามหมายการประเมินไวอ้ยา่งเป็นท่ี
น่าสนใจวา่ การประเมิน เป็นกระบวนการรวบรวมวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการตีคุณค่าของ
เร่ืองใด  เร่ืองหน่ึง  เพื่อก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อการตดัสินใจในเก่ียวกบัเร่ืองนั้น 

ส าหรับ รัตนะ บวัสนธ์ (2540, หน้า 1) อธิบายว่าการด าเนินงานของหน่วยงาน องค์กรทั้ง
ภาครัฐและเอกชนในปัจจุบนัย่อมเป็นไปตามโครงการท่ีไดก้ าหนดหรือออกแบบไว ้และเม่ือมีการ
ด าเนินงานดงักล่าวก็มีความจ าเป็นท่ีหน่วยงาน องคก์รนั้นจะตอ้งรู้ผลการด าเนินงานตามโครงการวา่
ได้ผลประการใด นอกจากนั้นแลว้บางคร้ังยงัมีความจ าเป็นท่ีจะรู้วา่ โครงการท่ีออกแบบไวมี้ความ
เหมาะสม เป็นไปไดเ้พียงใดในการน าไปใช้ ความตอ้งการรู้ค าตอบเก่ียวกบัโครงการดงักล่าวน าไปสู่
กระบวนการรวบรวมข้อมูล หรือข้อเท็จจริงของโครงการ เพื่อน าข้อมูลหรือข้อเท็จจริงท่ีได้ไป
เปรียบเทียบกบัเกณฑแ์ลว้ตดัสินให้คุณค่าต่อขอ้มูลหรือขอ้เท็จจริงของโครงการ การกระท าทั้งหมดน้ี
คือการประเมินโครงการ (Program Evaluation) หรือการวิจัยเชิงประเมิน (Evaluation Research)  
นอกจากน้ียงัอธิบายต่อไปว่าในอดีตปรัชญาเก่ียวกับการประเมินโครงการส าหรับบุคคลหรือ
หน่วยงาน องคก์รต่างๆ จะมุ่งหมายถึงการไดรั้บการเพ่งเล็ง ตรวจสอบจบัผิด เก่ียวกบัการด าเนินงาน
โครงการ แต่ในปัจจุบนัเป็นท่ียอมรับกนัวา่ การประเมินผลเป็นการประเมินเพื่อปรับปรุงงาน ไม่ใช่
การประเมินเพื่อจบัผดิ  
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 ในความหมายของ ราชบณัฑิตยสถาน (2542, หนา้ 664) ไดใ้ห้ความหมายของค าวา่ประเมิน 
หมายถึง กะประมาณค่าหรือราคาเท่าท่ีควรจะเป็น เช่น ประเมินราคาและไดใ้ห้ความหมายของค าว่า
ประเมินผล หมายถึงพิจารณาและวดัคุณค่าของกิจการใดๆ ตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้เช่นประเมินผล
การสัมมนา ประเมินผลการปฏิบติังานในรอบปีของบริษทั วดัคุณค่าหรือผล ความกา้วหนา้การศึกษา 
เช่น การสอบไล่เป็นวธีิประเมินผลการศึกษาวธีิหน่ึง เป็นตน้ 

ทางดา้นของ กรมวิชาการ (2545, หน้า 1)อธิบายวา่การท างานใดๆจะประสบความส าเร็จได้
ต้องอาศัยกระบวนการอย่างเป็นระบบ และทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้องต้องให้ความร่วมมือกันในการ
ปฏิบติังาน การพฒันาท่ีเป็นระบบเร่ิมจากการรู้จกัตระหนกัถึงความจ าเป็นในการพฒันางาน การรู้จกั
เทคนิควธีิการพฒันา การวางแผนและลงมือปฏิบติัตามแผน การติดตามและประเมินผลงาน ตลอดจน
น าผลการประเมินงานมาปรับปรุงพฒันางานใหดี้ยิง่ข้ึน 
 ส่วน ศิริชยั  กาญจนวาสี (2547,หนา้ 53-154) ไดส้รุปถึงทฤษฎีการประเมินเป็นองคค์วามรู้ท่ี
มีนยัทัว่ไปท่ีสามารถใช้ท าความเขา้ใจ บรรยาย อธิบาย เสนอแนะ หรือท านายปรากฏการณ์ของการ
ประเมินในสถานการณ์เฉพาะต่าง ๆ ทฤษฎีการประเมินควรให้คุณค่าของการเป็นศูนยก์ลางของ
แนวความคิดการประเมิน อธิบายธรรมชาติของการประเมิน แนะแนวทางการประเมินท่ีเหมาะสม
สามารถน าสู่การพฒันาองคค์วามรู้ใหม่ทฤษฎีใดก็ตามควรมีลกัษณะของความเป็นวทิยาศาสตร์ โดยมี
จุดมุ่งหมายอยูท่ี่การอธิบายความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุระหว่างขอ้เท็จจริง เหตุการณ์ หรือปรากฏการณ์
ต่าง ๆ ซ่ึงควรมีลกัษณะดงัน้ี 

1. ความเป็นปรนยั (Objectivity) มีลกัษณะเป็นกลาง ปลอดจากอคติ หรือความล าเอียง 
2. มีความเท่ียง (Reliability) สามารถอธิบายเหตุการณ์ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งคงเส้นคงวา 

และควรสอดคลอ้งกบัทฤษฎีหลกัอ่ืน ๆ 
3. มีโครงสร้างท่ีเป็นระบบ (Systematic Structure) ส่วนต่าง ๆ ของทฤษฎี 

มีความสอดคลอ้ง รับกนั ทั้งในระดบับรรยาย และระดบัอธิบายเหตุการณ์ต่าง ๆ 
4. สามารถท าความเขา้ใจไดง่้าย (Comprehensiveness) ครอบคลุมมโนทศัน์จ  านวน 

จ ากดัแต่มีความเพียงพอท่ีจะใชใ้นการท าความเขา้ใจ ท านาย และควบคุมเหตุการณ์ต่าง ๆ 
5. มีนยัทัว่ไป (Generality) ความเป็นธรรมของทฤษฎีสามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นเชิง 

รูปธรรมของเหตุการณ์เฉพาะต่างๆได ้
 ส าหรับทฤษฎีการประเมินควรใหคุ้ณค่าในแง่ต่าง ๆ ดงัน้ี 

1. เป็นศูนยก์ลางแนวคิดของการประเมิน ทฤษฎีการประเมินควรเป็นแหล่งรวมแนวคิด 
หรือหลกัการทางการประเมิน ท่ีพฒันามาจากความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้เทจ็จริงทางการประเมินท่ีได ้
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จากการสังเกต หรืออาจเป็นแนวคิดท่ีพฒันามาจากมโนทศัน์ใหม่ท่ีสมเหตุสมผลอนัเป็นประโยชน์ต่อ
การประเมิน 

2. อธิบายธรรมชาติของการประเมิน ทฤษฎีการประเมินควรอธิบายปรากฏการณ์ต่าง ๆ 
ของการประเมินในสถานการณ์ต่าง ๆ ได ้เช่น เสนอแนวคิดเก่ียวกบัความหมายของการประเมิน 
บทบาทการประเมิน ความสัมพนัธ์ระหวา่งการประเมินกบัสังคม เป็นตน้ 

3. แนะแนวทางการประเมินท่ีเหมาะสม ทฤษฎีการประเมิน ควรเสนอแนะแนวทาง 
การประเมินท่ีเหมาะสมในสถานการณ์ต่าง ๆ เช่น วธีิการ รูปแบบ การก าหนดคุณค่า เป็นตน้ 

4. น าสู่การพฒันาองคค์วามรู้ใหม่ ทฤษฎีการประเมินท่ีดีควรจุดประกายไฟใหแ้สงสวา่ง 
อนัน าไปสู่การขยายและพฒันาความรู้ใหม่ ทฤษฎีใหม่ หรือ กฎเกณฑใ์หม่ 

ส่วนทฤษฎีจุดมุ่งหมายของการประเมิน อธิบายไวว้า่ระบบสังคม (Social System) 
ประกอบไปดว้ยสถาบนัต่าง ๆ ท่ีมีบทบาทต่าง ๆ กนั แต่มีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนั เพื่อบรรลุเป้าหมาย 
ท่ีพึงปรารถนาร่วมกนัของระบบสังคม โดยแต่ละสถาบนัประกอบดว้ยองค์กรซ่ึงเป็นท่ีรวมกนัของ
กลุ่มบุคคลท่ีมีการก าหนดบทบาทและหนา้ท่ีต่าง ๆ กนั มีความสัมพนัธ์ร่วมมือกนัอยา่งมีระบบแบบ
แผน เพื่อปฏิบติัหน้าท่ีขององค์กรให้ส าเร็จลุล่วงอยา่งมีประสิทธิผล และประสิทธิภาพการประเมิน 
เป็นกระบวนการอยา่งหน่ึงทางสังคม ซ่ึงมีวตัถุประสงค์หลกัอยู่ท่ีการตดัสินคุณค่าของส่ิงท่ีประเมิน
เพื่อมุ่งไปสู่จุดมุ่งหมาย ของการพฒันาคุณค่าและอ านาจของสถาบนั / องคก์รและสังคมโดยส่วนรวม 
การประเมินจึงเป็นส่วนหน่ึงในกลไกของการพฒันาอ านาจทางการเมืองและสังคม กิจกรรมการ
ประเมินจึงไม่สามารถหลีกเล่ียงการปฏิสัมพนัธ์กับปัจจยัด้านบุคคล และการเมืองทั้งภายในและ
ภายนอกสถาบนั / องค์กรของสังคมตลอดเวลา นกัประเมินจึงมีบทบาทส าคญัในการท าความเขา้ใจ
บริบทของการเมืองประสานงานกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้ง จดัหาสารสนเทศท่ีน่าเช่ือถือ เป็นประโยชน์ ช้ีน า 
และเสนอแนะผูมี้อ านาจในการตดัสินใจ และผูท่ี้เก่ียวขอ้งถ้าการประเมินประสบความส าเร็จ การ
ประเมินนั้นจะตอ้งก่อใหเ้กิดผลแห่งความกา้วหนา้ 

ในการด าเนินกิจกรรม และผลท่ีได้รับบรรลุเป้าหมายแห่งการพฒันาคุณค่าของสถาบนั / 
องค์กรและสังคมนั้น ๆ ในส่วนของทฤษฏีรูปแบบการประเมิน นกัทฤษฎีการประเมินมีปรัชญาการ
ประเมินท่ีแตกต่างกัน พื้นฐานความแตกต่างส าคัญอยู่ท่ีข้อตกลงเบ้ืองต้นของการประเมิน กับ
มาตรการการเขา้ถึงคุณค่าของส่ิงท่ีประเมินยงัผลใหมี้การสร้างโมเดล / รูปแบบของการประเมิน หรือ
แนวทางการประเมินในลักษณะท่ีแตกต่างไป ถ้านักประเมินต้องการเลือกโมเดล / รูปแบบการ
ประเมินไปใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมเพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแลว้ นกัประเมินจะตอ้งไม่ยดึติดโมเดลใด
โมเดลหน่ึง (Model – Free Approach) โดยนกัประเมินจะตอ้งมีความสามารถในการพฒันาเกณฑ์การ
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ตดัสินความสอดคลอ้งระหวา่งวตัถุประสงค์ หรือประเด็นปัญหาท่ีตอ้งการประเมินกบัปรัชญา หรือ
แนวความคิดทางการประเมินของนกัทฤษฏีการประเมินท่ีใชใ้นการสร้างโมเดล /รูปแบบการประเมิน 
หรือแนวทางการประเมินนั้น ๆ ในขณะท่ี ทฤษฏีการก าหนดคุณค่า ได้อธิบายไวว้่าทุกส่ิงย่อมมี 
“คุณค่า” คุณค่าเป็นมโนทศัน์ท่ีไม่สามารถสังเกตไดโ้ดยตรง อนัประกอบดว้ยคุณค่าภายใน และคุณค่า
ภายนอก คุณค่าภายในเป็นส่ิงท่ีแฝงเร้นอยู่ในส่ิงนั้นตลอดเวลา และมีลักษณะความเป็นสากล แต่
คุณค่าภายนอกมีลกัษณะสัมพนัธ์ท่ีข้ึนอยูก่บับริบท  

ในการก าหนดคุณค่าของส่ิงใด ๆ นกัประเมินจะตอ้งท าการสรุปอา้งอิงจากส่ิงท่ีสังเกตไดโ้ดย
ตรงท่ีเป็นตวัแทนของคุณค่านั้น เพื่อเปรียบเทียบกบัเกณฑ์มาตรฐานโดยใชว้ิธีการเชิงธรรมชาติ หรือ
วิธีเชิงระบบส่วนนกัประเมินจะเลือกใชว้ิธีใดยอ่มข้ึนอยูก่บัปรัชญาการวดัคุณค่าของนกัประเมินนั้น
ว่า เป็นแบบอตันัยนิยม หรือปรนัยนิยม โดยท่ีวิธีการเชิงธรรมชาติอาศยัหลกัการตดัสินคุณค่าด้วย
เหตุผล และประสบการณ์ส่วนตวั ส่วนวิธีการเชิงระบบอาศยัหลกัมาตรฐาน ดว้ยการตีความจากการ
ทดสอบสมมติฐานบนพื้นฐานของขอ้เท็จจริงท่ีปรากฏเก่ียวกบัตวับ่งช้ีคุณค่าของส่ิงนั้น ๆ โดยการ
เปรียบเทียบกบัเกณฑ์หรือมาตรฐานในขณะท่ีทฤษฏีเกณฑ์การประเมินเป็นการตดัสินคุณค่าภายนอก
ด้านใดด้านหน่ึงหรือหลายด้านของส่ิงท่ีมุ่งประเมินไม่ว่าจะเก่ียวข้องกับบริบทปัจจัยเบ้ืองต้น 
กระบวนการ หรือผลท่ีไดน้กัประเมินสามารถกระท าไดโ้ดยการสรุปอา้งอิงจากส่ิงท่ีสังเกตไดต้ามตวั
บ่งช้ีเพื่อเปรียบเทียบกบัเกณฑท่ี์เหมาะสม โดยนกัประเมินสามารถเลือกใชเ้กณฑม์าตรฐานของส่ิงนั้น 
(เกณฑ์สัมบูรณ์)หรือเกณฑ์จากการเปรียบเทียบกบัโครงการเดิมท่ีท ามาแล้วหรือโครงการอ่ืน ๆ ท่ี
ใกลเ้คียงกนั(เกณฑ์สัมพนัธ์) ในการเลือกใช้เกณฑ์อยา่งเหมาะสมส าหรับใช้ตดัสินใจให้ครอบคลุม
คุณค่าดา้นท่ีตอ้งการประเมิน เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพฒันาคุณค่าของส่ิงนั้น นกัประเมิน
จะตอ้งพิจารณาถึงบริบทและจุดเน้นของการประเมินในช่วงระยะท่ีท าการประเมินนั้น ๆ ในการ
ประเมินก่อนปฏิบติังาน (Pre – Implementation Evaluation) เพื่อวางแผนโครงการให้สอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง และการประเมินระหวา่งการปฏิบติังาน (Implementation Evaluation)
เพื่อก ากบัติดตามการน าโครงการไปปฏิบติั ถือเป็นการประเมินท่ีมีลกัษณะเฉพาะโครงการ จึงควร
เลือกใชเ้กณฑ์สัมบูรณ์ส าหรับตดัสินคุณค่ามาตรฐานการปฏิบติัของโครงการวา่สามารถสนองความ
ตอ้งการของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ความเป็นไปไดข้องการบรรลุผล การปฏิบติัตามแผน และประสิทธิภาพของ
การบริหารทรัพยากรภายใต้บริบทนั้นแต่ถ้าเป็นการประเมินหลังเสร็จส้ินการปฏิบัติงาน (Post – 
Implementation Evaluation) เพื่อสรุปผลของโครงการ เป็นการประเมินท่ีผูกพนักับการตดัสินเชิง
สรุป เปรียบเทียบเก่ียวกบัการเลือกทางเลือกระดบัโครงการ จึงควรใช้เกณฑ์สัมพนัธ์ส าหรับตดัสิน
คุณค่าของโครงการวา่ดว้ยการเปรียบเทียบกบัปกติวสิัยของประสิทธิผล และ/ หรือประสิทธิภาพของ
โครงการเดิม หรือโครงการอ่ืนท่ีธรรมชาติคลา้ยคลึงกนัส่วนทฤษฎีการประเมินผลการด าเนินงาน นั้น
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องค์การทุกแห่งย่อมมีภาพของความส าเร็จเป็นของตนเอง การบริหารงานในองค์กรต่างมีจุดหมาย
ส าคญั เพื่อให้เกิดผลส าเร็จตามท่ีองค์การปรารถนา วงจรของการบริหารงานให้เกิดผลส าเร็จจึงตอ้ง
ประกอบด้วยการก าหนดจุดมุ่งหมายและมาตรฐานของความส าเร็จท่ีชัดเจน การวางแผนการ
ด าเนินงาน การลงมือปฏิบติังาน และการติดตามก ากบัผลการปฏิบติังานเพื่อให้เกิดผลส าเร็จตามท่ี
ตอ้งการ จากการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอกองค์การสามารถน าไปสู่การพฒันา
ความมุ่งหมายในระดับต่าง ๆ ขององค์การ ได้แก่การสร้างวิสั ยทัศน์  พันธกิจ จุดมุ่งหมาย 
วตัถุประสงค ์เป้าหมาย ในการประเมินผลการด าเนินงานอยา่งเป็นระบบมีวตัถุประสงคห์ลกัอยูท่ี่การ
ตดัสินคุณค่าของผลการด าเนินงาน โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อพฒันาคุณค่าของการด าเนินงานใหมี้คุณภาพ
ยิ่งข้ึน ตัวช้ีวดัผลการด าเนินงานท่ีส าคัญซ่ึงสามารถสะท้อนคุณภาพหรือความส าเร็จของการ
ด าเนินงาน ครอบคลุมถึง ประสิทธิผล ประสิทธิภาพและความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมาย และ
ผู ้ปฏิบัติงาน กระบวนการประเมินผลการด าเนินงานควรประกอบด้วย  การศึกษา วิสัยทัศน์ 
จุดมุ่ งหมายขององค์การ ว ัตถุประสงค์  /เป้ าหมายของการด าเนินงาน  วิ เคราะห์โครงสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยน าเข้า (ทรัพยากร) กระบวนการและผลการด าเนินงาน  ส าหรับ
เปรียบเทียบกับมาตรฐานการปฏิบัติงาน และวดัผลการด าเนินงานส าหรับเปรียบเทียบกับผลท่ี
คาดหวงั เพื่อตดัสินผลสัมฤทธ์ิของการด าเนินงาน และใชผ้ลการประเมินส าหรับพฒันาความส าเร็จ
ของการด าเนินในระดับขั้นท่ีสูงยิ่งข้ึนไป และทฤษฎีการน าผลการประเมินไปใช้ประโยชน์เป็น
กระบวนการประเมินประกอบดว้ยการวางแผน ด าเนินการ จดัท ารายงานและเผยแพร่สารสนเทศของ
การประเมิน  

การประเมินมีเป้าหมายส าคญัอยู่ท่ีการด าเนินการให้ได้ผลการประเมินท่ีสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ต่อการพฒันาคุณค่าของส่ิงท่ีมุ่งประเมิน ผลการประเมินจึงเป็นปัจจยัส าคญัอย่างหน่ึงท่ีมี
อิทธิพลต่อการใช้ผลการประเมิน และก่อให้เกิดผลกระทบตามมาการเผยแพร่สารสนเทศของการ
ประเมินถือเป็นส่วนหน่ึงของการประเมิน ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่ือสาร นกัประเมิน
จึงจ าเป็นต้องมีทักษะการส่ือสารท่ีดี  สามารถวางกลยุทธ์เชิงสร้างสรรค์  เพื่อหาช่องทางการ
แพร่กระจายสารสนเทศ ด้วยการคดัเลือก ประเภท รูปแบบและการน าเสนอรายงานการประเมินท่ี
เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย การน าผลการประเมินไปใชป้ระโยชน์มีหลายรูปแบบไดแ้ก่ การใชใ้นเชิง
ความคิด การใชใ้นเชิงตรวจสอบยนืยนั การใชใ้นเชิงสัญลกัษณ์ และการใชใ้นเชิงปฏิบติั ลกัษณะของ
การประเมินท่ีช่วยส่งเสริมการใช้ผลการประเมินประกอบดว้ย กระบวนการประเมินท่ีตรงประเด็น 
วิธีการประเมินมีคุณภาพ ผลการประเมินมีข้อค้นพบ ผูป้ระเมินมีความน่าเช่ือถือ และมีทักษะ                 
การส่ือสาร 



 

 

13 
 

 จากความหมายของการประเมินตามท่ีได้กล่าวมาขา้งตน้น้ีแล้วพอจะกล่าวสรุปไวว้่า การ
ประเมินเป็นกระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูล  การหาความหมายและคุณค่าต่างๆท่ี
จะต้องตอบสนองความต้องการ  แนวทาง  วิธีการท่ีจะปรับปรุง  แก้ไข  จัดการ  เก่ียวกับการ
ด าเนินงานตามโครงการ และผลการด าเนินงาน   เพื่อท่ีจะประกอบการตดัสินใจเลือก หาทางเลือก
เพื่อให้เกิดการพฒันา  ปรับปรุง  แกไ้ขเพื่อให้เกิดคุณภาพ และกา้วสู่ความเจริญกา้วหนา้ต่อไป  แต่ใน
ท่ีน้ี ผูศึ้กษาไดมุ้่งเนน้ถึงทฤษฎีการประเมิน   
 
2.2 แนวคิด ทฤษฎ ีวงจรคุณภาพ PDCA 

 การจดัการคุณภาพเพื่อท่ีตอ้งการผลการด าเนินการท่ีมีประสิทธิภาพ และตอ้งการหาขอ้
ท่ีเป็นจุดเด่น จุดด้อยของการด าเนินงานนั้น วงจรคุณภาพ PDCA เป็นกระบวนการบริหารจดัการ
คุณภาพท่ีท าให้บุคลากรทุกฝ่ายในสถานศึกษาร่วมกนัวางแผนก าหนดเป้าหมายและวิธีการ ลงมือท า
ตามแผนในทุกขั้นตอน แนวคิดของการท างานตามวงจรคุณภาพน้ีท าใหผู้ร่้วมท างานทางการศึกษาทุก
หน่วยทุกฝ่ายจะไดมี้การท างานไปในทิศทางเดียวกนัดงั สมศกัด์ิ  สินธุระเวชญ์ (2541, หน้า 30) ได้
กล่าวว่า กระบวนการจดัการท่ีโรงเรียนควรจะน ามาใช้ในการบริหารคุณภาพคือ การควบคุมคุณภาพโดย
ใช้วงจรเดมม่ิง ในกิจกรรมต่าง ๆ ทุกระดบัการบริหารและการปฏิบติั PDCA ย่อมาจาก Plan–Do–Check–
Act แปลวา่วางแผน–ปฏิบติั–ตรวจสอบ–ปรับปรุง  ซ่ึงตอ้งด าเนินการให้ครบวงจรหมุนเวียนพฒันาไป
ไม่มีหยดุใหคุ้ณภาพท่ีสูงข้ึนไป 

วงจรควบคุมคุณภาพ PDCA มีภารกิจหลกั 4 ขั้นตอน 
 ขั้นท่ี 1 การวางแผน  (Plan – P) 
 ขั้นท่ี 2 การปฏิบติัตามแผน  (Do – D) 
 ขั้นท่ี 3 การตรวจสอบผลการปฏิบติั  (Check – C) 
  ขั้นท่ี 4 การแกปั้ญหา  (Act – A) 

   กระบวนการ P-D-C-A น้ี เป็นการด าเนินการปฏิบติังานในรอบหน่ึง ๆ ท่ีเป็นระบบ และ
มีการแกไ้ขปรับปรุงในการด าเนินงานคร้ังต่อไปท่ีมีการพฒันาต่อเน่ืองอย่างตลอดเวลาให้ผลงานท่ี
ออกมามีคุณภาพเป็นท่ียอมรับของสังคม ในกระบวนการ P-D-C-A การปฏิบติังานทุกขั้นตอนเป็น 
การท างานท่ีมีส่วนร่วมทุกคน และทุกขั้นตอนจะก าหนดรายละเอียดท่ีชดัเจน ดงัต่อไปน้ี 

ขั้นตอนที ่1 การวางแผน  (Plan) 
การวางแผนจะช่วยพฒันาความคิดต่าง ๆ เพื่อไปสู่รูปแบบท่ีเป็นจริงข้ึนมาในรายละเอียดให้

พร้อมในการเร่ิมต้นลงมือปฏิบัติ การวางแผนท่ีดีจะต้องมีลักษณะดังน้ี ก าหนดขอบเขตของปัญหา  
วตัถุประสงค์และเป้าหมาย ตลอดจนวิธีการท่ีบรรลุถึงวตัถุประสงค์และเป้าหมายให้ชดัเจน ถูกตอ้ง  
แม่ย  า เท่าท่ีจะเป็นไปได ้
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                     ขั้นตอนที ่2 การปฏิบัติตามแผน (Do)  
                     การปฏิบติัในขั้นตอนน้ีประกอบด้วยการท างาน 3 ระยะ คือระยะท่ีหน่ึง การวางแผน  
ก าหนดการ โดยมีวิธีการแยกแยะกิจกรรม ก าหนดเวลาท่ีคาดว่าตอ้งใช้ในกิจกรรมแต่ละอย่าง และ
การจดัสรรทรัพยากร ระยะท่ีสอง การจดัการแบบเมทริกซ์ (Matrix Management) การจดัการแบบน้ี
สามารถช่วยดึงเอาผูเ้ช่ียวชาญหลายแขนงจากแหล่งต่าง ๆ มาได ้และเป็นวิธีช่วยประสานงานระหวา่งฝ่าย
ต่างๆ ระยะท่ีสาม การพฒันาขีดความสามารถในการท างานของผูร่้วมงาน โดยด าเนินการช้ีแจง
ระบบงานทั้งหมด หาเหตุผลท่ีตอ้งกระท า พร้อมในการใชดุ้ลพินิจอนัเหมาะสมในการปฏิบติังานดว้ย
ความยืดหยุน่ภายใตขี้ดจ ากดัของแนวทางท่ีก าหนดไว ้และสอนให้ฝึกกระบวนการทางความคิดใน
การฝึกฝนดว้ยการท างาน (On-the-job-training) 
                     ขั้นตอนที ่3  การตรวจสอบ (Check) 
 การตรวจสอบ ท าให้ รับ รู้สภาพการณ์ของงานท่ี เป็นอยู่ เปรียบเทียบกับส่ิงท่ีวางแผนซ่ึงมี
กระบวนการด าเนินงาน ดังน้ี ก าหนดวตัถุประสงค์ของการตรวจสอบ รวบรวมข้อมูล พิจารณา
กระบวนการท างานเป็นตอน ๆ เพื่อเปรียบเทียบกบัท่ีไดว้างแผนไว ้และมีการเสนอผลการประเมิน
รวมเป็นรายงานท่ีมีทั้งมาตรการป้องกนัความผิดพลาดหรือลม้เหลวอย่างสม ่าเสมอ ทั้งเป็นทางการ
และไม่เป็นทางการ เป็นแบบฉบบัยอ่ 
                     ขั้นตอนที ่ 4  การแก้ปัญหา (Act) 
                       ผลของการตรวจสอบ หากพบว่าเกิดข้อบกพร่องข้ึน ท าให้งานท่ีได้ไม่ตรงตามเป้าหมาย 
หรือผลงานท่ีไม่ได้มาตรฐาน ให้ปฏิบัติการแก้ไขปัญหาตามลักษณะปัญหาท่ีค้นพบถ้าผลงาน
เบ่ียงเบนไปจากเป้าหมายตอ้งแกไ้ขท่ีตน้เหตุ ขณะเดียวกนั ถา้พบความผิดปกติต่าง ๆ ให้สอบสวน
คน้หาสาเหตุแลว้ท าการป้องกนั เพื่อมิใหค้วามผิดปกติเกิดข้ึนอีก ในการแกไ้ขปัญหาเพื่อให้ผลงานได้
มาตรฐาน อาจใชม้าตรการ การย  ้านโยบาย การปรับปรุงระบบ หรือวิธีการท างานและประชุมเก่ียวกบั
กระบวนการท างานท่ีจะท าใหบ้รรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย 
 นอกจากน้ี สมศกัด์ิ สินธุระเวชญ์(2542, หน้า 180 – 190) ได้กล่าวถึง วงจรเดมม่ิง ว่า
แนวคิดวงจรน้ี ดร.วอล์ทเตอร์ ชิวฮาร์ท เป็นผูพ้ฒันาข้ึนเป็นคนแรกในปี ค.ศ.1939 และ ดร.เอดวาร์ด 
เดมม่ิง เป็นผูน้ ามาเผยแพร่ในประเทศญ่ีปุ่นเม่ือปี ค.ศ.1950 จนเป็นท่ีแพร่หลายในช่ือ วฎัจกัรเดมม่ิง 
(Deming Cycle) หรือ วงจรคุณภาพ หรือ วฎัจักรแห่งการบริหารคุณภาพ และย ังได้กล่าวถึง
กระบวนการของ PDCA สามารถแสดงใหเ้ห็นดงัแผนภูมิท่ี 2.1 กระบวนการ PDCA 
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แผนภูมิท่ี 2.1  กระบวนการ  PDCA 
ท่ีมา  :  สมศกัด์ิ สินธุระเวชญ ์ (2542, หนา้ 188) 
 
 ขั้นตอนที่ 1 การวางแผน (Plan) การวางแผนงานจะช่วยพฒันาความคิดต่างๆเพื่อน าไปสู่
รูปแบบท่ีเป็นจริงข้ึนมาโดยละเอียดใหพ้ร้อมกบัการเร่ิมตน้ปฏิบติั 
 ขั้นตอนที ่2 การปฏิบติั (Do) ประกอบดว้ยการท างาน 3 ระยะ คือ 
 1. การวางแผนการก าหนดการ 
  1.1 การแยกแยะกิจกรรมต่างๆท่ีตอ้งการกระท า 
  1.2 ก าหนดเวลาท่ีตอ้งใชใ้นกิจกรรมแต่ละอยา่ง 
  1.3 การจดัสรรทรัพยากรต่างๆ 
 2. การจัดแบบเมทริกซ์  (Matrix Management) การจัดแบบน้ี  สามารถช่วยดึงเอา
ผูเ้ช่ียวชาญหลายแขนงจากแหล่งต่างๆมาไดแ้ละเป็นวธีิช่วยประสานงานระหวา่งฝ่ายต่างๆ 
 3. การพฒันาขีดความสามารถในการท างานของผูร่้วมงาน 
  3.1 ใหผู้ร่้วมงานเขา้ใจถึงงานทั้งหมดและทราบเหตุผลท่ีตอ้งกระท า 
  3.2 ใหผู้ร่้วมงานพร้อมในการใชดุ้ลยพินิจท่ีเหมาะสม 
  3.3 พฒันาจิตใจใหรั้กการร่วมมือกนั 

วางแผน 

ก าหนดปัญหา อะไร 

วเิคราะห์ 

หาสาเหตุ 

วางแผน 

น าไปปฏิบติั 

ยนืยนัผลลพัธ์ 

ท ามาตรฐาน 

ท าไม 

อยา่งไร 

ปฏิบติั 

ตรวจสอบ 

แกไ้ข 
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 ขั้นตอนที่ 3 การตรวจสอบ (Check) ท าให้รู้สภาพการของงานท่ีเป็นอยู่เปรียบเทียบกบั
ส่ิงท่ีวางแผนซ่ึงประกอบดว้ยกระบวนการดงัน้ี 
 1. ก าหนดวตัถุประสงคข์องการตรวจสอบ 
 2. รวบรวมขอ้มูล 
 3. พิจารณากระบวนการท างานเป็นตอนๆเพื่อแสดงจ านวนและคุณภาพของผลงานท่ี
ไดรั้บแต่ละขั้นตอนเปรียบเทียบกบัท่ีไดว้างแผนไว ้
 4. การรายงาน จดัแสดงผลการประเมินรวมทั้งมาตรการป้องกันความผิดพลาดหรือ
ความลม้เหลว โดยรายงานเป็นทางการอยา่งสมบูรณ์ และรายงานแบบยอ่อยา่งไม่เป็นทางการ 
 ขั้นตอนที่  4 การปรับปรุงแก้ไข (Act) ผลของการตรวจสอบหากพบว่าเกิดความ
บกพร่องข้ึนท าให้งานท่ีได้ไม่ตรงเป้าหมายหรือผลงานไม่ไดม้าตรฐาน ให้ปฏิบติัตามแกไ้ขปัญหา
ตามลกัษณะท่ีคน้พบ ดงัน้ี 
 1. ถา้ผลงานเบ่ียงเบนไปจากเป้าหมาย ตอ้งแกไ้ขท่ีตน้เหตุ 
 2. ถา้พบความผิดปรกติใดๆให้สอบสวนคน้หาสาเหตุแลว้ท าการป้องกนั เพื่อมิให้ความ
ผดิปกตินั้นเกิดข้ึนซ ้ าอีกในการแกปั้ญหาเพื่อใหผ้ลงานไดม้าตรฐานอาจใชม้าตรการดงัต่อไปน้ี 
  2.1 การย  ้านโยบาย 
  2.2 การปรับปรุงระบบหรือวธีิการท างาน 
  2.3 การประชุมเก่ียวกบักระบวนการท างาน 
 กระบวนการทาง PDCA ยงัสามารถแสดงการควบคุมคุณภาพในการปฏิบติักิจกรรม
ต่างๆของทุกระบบท่ีเช่ือมโยงกนั ดงัแผนภูมิท่ี 2.2  
 
 
 
 
         ….ผูบ้ริหาร 
          ……..หวัหนา้หมวด/ฝ่าย 
         ......................ครู – บุคลากรอ่ืนๆ 
 

แผนภูมิท่ี 2.2 การควบคุมคุณภาพในการปฏิบติักิจกรรมต่างๆของทุกระดบัท่ีเช่ือมโยงกนั 
ทีม่า  :  สมศกัด์ิ สินธุระเวชญ ์ (2542, หนา้ 190) 

ธรรมนูญสถานศึกษา A          P 

C          D 
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 จากแผนภูมิท่ี 2.2 จะเห็นได้ว่า การควบคุมคุณภาพตามกระบวนการ PDCA จะตอ้งมี
การประจ าในทุกระบบอย่างต่อเน่ือง ไม่ว่าจะเป็นผูบ้ริหาร หัวหน้าหมวดหรือฝ่าย ครูและบุคลากร
อ่ืนๆและมีการเช่ือมโยงกนัจึงจะเกิดประสิทธิภาพในการบริหารจดัการอนัจะส่งผลผลิตให้มีคุณภาพ
ตามมาดว้ย นอกจากน้ียงัตอ้งการให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ควรมีการประเมินตนเองไปพร้อมกนั
ดว้ย กล่าวคือในกระบวนการปฏิบติั หรือ D (Do) ควรจะมีวงจร PDCA หมุนอยูด่ว้ยหรือกล่าวอีกนยั
หน่ึงก็คือ ในขณะท่ีมีการท างานก็จะมีการประเมินตนเองไปพร้อมกนันัน่เอง 
 การบริหารงานด้วยวงจรคุณภาพของเดมม่ิง(Deming Cycle) เป็นกระบวนการท่ี
ก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการการท างานในองคก์รหรือหน่วยงาน ถา้เป็นองค์กรทางการศึกษาแลว้ 
การบริหารงานด้วยกระบวนการวงจรของเดมม่ิง จะต้องประกอบด้วย จะต้องประกอบด้วย การ
วางแผน การปฏิบติัตามแผน การตรวจสอบ และการปรับปรุงแกไ้ข โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 1. การวางแผน  เป็นเร่ืองส าคญัอนัดบัแรกสุดของกระบวนการ PDCA มีนักวิชาการ
หลายท่านไดใ้หค้วามหมายและทศันะเก่ียวกบัเร่ืองการวางแผน เอกชยั  ก่ีสุขพนัธ์(2538, หนา้ 35) ได้
กล่าวไวว้่า การวางแผนคือ การเตรียมการไวล่้วงหน้า ท าให้ผูบ้ริหารมีความพร้อมท่ีจะปฏิบติังาน 
หรือกระท าอะไรบางอยา่งในอนาคต การวางแผนจึงเป็นการตดัสินใจของผูบ้ริหารในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้ง
กบั จะท าอะไร (What to do) ท าอย่างไร (How to do) ท าเม่ือใด (When to do) ให้ใครท า (What is to 
do) ตอ้งการทรัพยากรอะไร (What is needed to do it) ส าหรับ เสนาะ ติเยาว ์(2544, หน้า 83)ได้ให้
ความหมายเก่ียวกบัการวางแผนไวว้า่ การวางแผน หมายถึง กระบวนการในการก าหนดวตัถุประสงค์
และวิธีการวา่จะท าอย่างไรให้บรรลุวตัถุประสงคน์ั้น เป็นกระบวนการในการเผชิญหน้ากบัความไม่
แน่นอน โดยการก าหนดการกระท าข้ึนล่วงหน้าเพื่อให้ได้ผลตามท่ีก าหนดไว ้การวางแผนจะ
เก่ียวข้องกันสองอย่างคือ จุดหมายปลายทางกับวิธีการเพื่อให้ถึงจุดหมายปลายทางจะท าอะไร  
นอกจากน้ีส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ(2545, หนา้ 17)ไดก้ล่าววา่ การวางแผนเป็นการ
คิดเตรียมการไวล่้วงหน้า เพื่อจะท างานให้ส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ ในการวางแผนจะตอ้งมีการ
ก าหนดเป้าหมาย แนวทางการด าเนินงาน ผูรั้บผิดชอบ ระยะเวลา และทรัพยากรท่ีจะตอ้งใช้เพื่อให้
บรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ 
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้น้ีความหมายของการวางแผน สรุปได้ว่า การวางแผน หมายถึง 
การปฏิบติัท่ีเก่ียวกบัการประชุมเตรียมการ การคิดวเิคราะห์ปัญหาและอุปสรรค การก าหนดวสิัยทศัน์ 
วตัถุประสงค์และวิธีการ การจดัสรรงบประมาณ การมีส่วนร่วมของผูท่ี้เก่ียวข้อง เพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนด  
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 นอกจากความหมายของการวางแผนท่ีกล่าวมาขา้งตน้แลว้ยงัมีกระบวนการวางแผน  
เอกชยั ก่ีสุขพนัธ์ (2538 : 35 - 39) ไดแ้สดงแผนภูมิท่ี 2.3 ดงัน้ี 
 
 
 
                       
                               FEEDBACK 
 
 
 
 

แผนภูมิท่ี 2.3 กระบวนการวางแผน 
ทีม่า : เอกชยั ก่ีสุขพนัธ์ (2538, หนา้ 36) 
 
 จากแผนภูมิท่ี 2.3 อธิบายไดด้งัน้ี 
 1.1) การเตรียมการ  หมายถึง การเตรียมการก่อนการวางแผนซ่ึงมีกิจกรรมท่ีตอ้งปฏิบติั
ดงัน้ี 
  1.1.1 นโยบาย และเป้าหมายขององคก์ารตอ้งการอะไร 
  1.1.2 วิเคราะห์สภาพการณ์ปัจจุบนั งานในหนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบ ตลอดจนความพร้อม
ในการท างาน 
  1.1.3 วตัถุประสงค์และความต้องการสอดคล้องกับนโยบาย และเป้าหมายของ
องคก์รหรือไม่ 
  1.1.4 สภาพแวดลอ้มปัจจุบนั และโอกาสเอ้ืออ านวยใหม้ากนอ้ยเพียงใด 
  1.1.5 ผลส าเร็จท่ีตอ้งการภายในระยะเวลาท่ีก าหนด 
  1.1.6 ขอ้มูลต่างๆท่ีตอ้งการ บุคคลหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัแผนมีใครบา้ง 
 1.2) การสร้างแผน หมายถึง การก าหนดแผนท่ีตอ้งการข้ึนมาใหช้ดัเจนมีกิจกรรม 
ท่ีตอ้งปฏิบติั ดงัน้ี 
  1.2.1 มาตรฐานหรือคุณภาพท่ีตอ้งปฏิบติั 
  1.2.2 มีทางเลือกหรือกิจกรรมอะไรบา้งท่ีตอ้งปฏิบติั เพื่อใหบ้รรลุตามตอ้งการ 

1. การเตรียมการ 

Plan  to 

2. การสร้างแผน 

Plan   

3. การปฏิบติัตามแผน 

Plan Implementation  

2. การประเมินผลแผน 

Plan   
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  1.2.3 อุปสรรค/ขอ้จ ากดัท่ีจะเกิดข้ึนและวธีิการแกไ้ขอุปสรรคหรือขอ้จ ากดันั้นๆ 
  1.2.4 ตัดสินใจเก่ียวกับทางเลือกหรือกิจกรรมท่ีคิดว่าดีท่ีสุดและเหมาะสมกับ
สถานการณ์ 
  1.2.5 ทรัพยากรท่ีตอ้งการเพื่อสนบัสนุนการท างานมีอะไรบา้ง 
  1.2.6 เขียนแผนให้ชัด เจน  โดยมีการก าหนดระยะเวลาเร่ิมต้น  ส้ินสุด และ
ผูรั้บผดิชอบแต่ละกิจกรรม 
 1.3) การปฏิบัติตามแผน หมายถึง การน าแผนท่ีสร้างข้ึนไปสู่การปฏิบติั มีกิจกรรมท่ี
ตอ้งปฏิบติั ดงัน้ี 
  1.3.1 ก าหนดท่ีจะรับผดิชอบในการปฏิบติัและควบคุมงานแต่ละส่วน 
  1.3.2 ประชุมเพื่อสร้างความเขา้ใจกบับุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัตามแผนก่อนท่ี
จะมีการมอบหมายใหรั้บผดิชอบไปปฏิบติั 
  1.3.3 จดัสรรทรัพยากรสนบัสนุน การปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ืองและเพียงพอ 
  1.3.4 ก าหนดรูปแบบความร่วมมือและประสานงานกบัหน่วยงานอ่ืน หรือบุคคลท่ี
เก่ียวขอ้งกบัแผน 
  1.3.5 การนิเทศงาน ช่วยเหลือ แนะน าการปฏิบติังาน 
  1.3.6 การควบคุมก ากบัและติดตามผลการปฏิบติังาน ซ่ึงอาจจะใช้เทคนิค PPBS, 
PERT/CPM หรือ Gantt Chart ช่วยในการควบคุมได ้
 1.4) การประเมินผล หมายถึง การประเมินผลการปฏิบติังานว่าบรรลุเป้าหมายหรือ
วตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการหรือไม่ การประเมินผลแผนน้ีเป็นการประเมินผลเพื่อกลบัไปยงัขั้นตอนของท่ี 
1 ของกระบวนการวางแผนนัน่เอง ส าหรับกิจกรรมท่ีตอ้งการปฏิบติัมีดงัน้ี 
  1.4.1 ผลการปฏิบติังานไดต้ามท่ีตอ้งการมากนอ้ยเพียงใด 
  1.4.2 ปัญหาและอุปสรรคท่ีพบ 
  1.4.3 ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติัตามแผน 
  1.4.4 สมควรท่ีจะมีการทบทวนแผน ปรับแผนหรือไม่ 
 2. การปฏิบัติตามแผน เป็นขั้นตอนท่ีมีผลต่อเน่ืองมาจากการวางแผน กล่าวคือ ขั้นตอน
น้ีเป็นการน าแผนมาปฏิบติัจริง เพื่อก่อให้เกิดประสิทธิผลตามเป้าหมายท่ีไดมี้การวางแผนไวใ้ห้มาก
ท่ีสุด โดยอยู่ภายใต้กรอบของแผนท่ีได้เลือกไวแ้ล้ว ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แห่งชาติ(2528, หนา้ 5-6) ไดอ้ธิบายความหมายของการปฏิบติัตามแผนไวว้า่ หมายถึงการด าเนินการ
ท่ีประกอบด้วย การควบคุม ก ากับ ติดตาม และนิเทศ เป็นกิจกรรมท่ีตอ้งก าหนดผูป้ฏิบติัไวอ้ย่าง
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ชดัเจน เป็นระบบซ่ึงผูบ้ริหารโรงเรียนหรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายตอ้งปฏิบติัอยา่งจริงจงัตามท่ีก าหนด 
ทางดา้น สุจริต คูณธนกุลวงศ ์(2543, หน้า 21) ไดใ้ห้ความหมายการปฏิบติัตามแผนในลกัษณะของ
ความมัน่ใจของผูคุ้มงานท่ีมีต่อผูป้ฏิบติังานวา่หลงัจากจบการวางแผนแลว้เขา้สู่ขั้นตอนการปฏิบติังาน
หรือด าเนินงาน ขั้นตอนต่างๆท่ีเสนอไวค้วรน าไปปฏิบติัเพื่อให้มัน่ใจวา่มีการปฏิบติัตามแผนท่ีวางไว ้ 
1) สร้างความมัน่ใจว่า ผูรั้บผิดชอบด าเนินงาน ตระหนักถึงวตัถุประสงค์ และความจ าเป็นของงาน
อย่างถ่องแท้ 2) ให้ผูรั้บผิดชอบด าเนินงานตามแผน รับรู้เน้ือหาในแผนอย่างถ่องแท้  3) จดัให้มี
การศึกษาหรือฝึกอบรมด าเนินงานตามแผน 4)จดัหาทรัพยากรท่ีจ าเป็นตามท่ีก าหนด และเม่ือตอ้งการ 
 การปฏิบติัตามแผน เป็นการด าเนินงานเก่ียวกบั การมอบหมายงาน การประชาสัมพนัธ์ 
การประสานงาน การเบิกจ่ายงบประมาณ การใชจ่้ายงบประมาณ การควบคุมงานท่ีก าหนดไวใ้นแผน
เพื่อบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนด  
 ส าหรับ กระบวนการของการปฏิบติัตามแผน กรมสามญัศึกษา (2526, หนา้ 10 – 12) ได้
เสนอไวว้า่การปฏิบติัตามแผนเป็นการด าเนินงานเป็นขั้นตอนซ่ึงประกอบดว้ย 
  1) การแจง้นโยบาย 
  2) การตั้งคณะกรรมการ 
  3) การส ารวจความตอ้งการจ าเป็น 
  4) การวางแผน 
  5) การใหค้วามรู้แก่ผูป้ฏิบติั 
  6) การด าเนินงาน 
  7) การสนบัสนุน เสริมก าลงั 
  8) การประเมินผลการด าเนินงาน 
  9) การปรับปรุงแกไ้ข 
 ส าหรับในส่วนของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2544, หนา้ 28 -29) ได้
เสนอขั้นตอนในการปฏิบติัตามแผนไวส้อดคล้องกนัว่า เม่ือสถานศึกษาได้วางแผนการปฏิบติังาน
เสร็จเรียบร้อยแลว้ บุคลากรก็ร่วมกนัด าเนินงานตามแผนท่ีจดัท าไว ้โดยในระหว่างการด าเนินงาน
ตอ้งมีการเรียนรู้เพิ่มตลอดเวลา และควรมุ่งเนน้ประโยชน์ท่ีจะเกิดข้ึนกบัผูเ้รียนเป็นส าคญั นอกจากน้ี
ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจะ 
  1) ส่งเสริมและสนบัสนุนใหบุ้คลากรทุกคนท างานอยา่งมีความสุข 
  2) จดัส่ิงอ านวยความสะดวก สนบัสนุนทรัพยากรเพื่อใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปอยา่ง
มีประสิทธิภาพ 
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  3) ก ากับ ติดตาม ทั้ งระดับรายบุคคล รายกลุ่ม รายหมวด/ฝ่าย เพื่อกระตุ้นและ
ส่งเสริมใหมี้การด าเนินงานตามแผน 
  4) ให้การนิเทศในขั้นตอนของการปฏิบติัตามแผนจากแนวคิดเก่ียวกบักระบวนการ
ปฏิบัติตามแผน ผู ้บริหารเป็นส่วนส าคัญท่ีจะขับเคล่ือนกลไก ผูบ้ริหารต้องมีส่วนร่วมในการ
ปฏิบติังาน ส่งเสริม สนบัสนุน ก ากบั ติดตาม รวมไปถึงการนิเทศเพื่อให้บุคลากรสามารถปฏิบติังาน
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพเพื่อบรรลุตามท่ีเป้าหมายไดต้ั้งไว ้
 3. การตรวจสอบ ถือวา่เป็นขั้นตอนท่ีจะท าใหผู้ป้ฏิบติัไดรู้้วา่ ในการปฏิบติังานตามแผน
สามารถบรรลุเป้าหมายตามวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไวใ้นแผนหรือไม่ มากน้อยเพียงใด เพื่อหาทาง
แก้ไข ปรับปรุง พฒันา ดงัท่ีส านักงานคณะกรรมการศึกษาแห่งชาติ(2544, หน้า 29) ไดก้ล่าวไวว้่า 
การตรวจสอบประเมินผล เป็นกลไกส าคญัท่ีจะกระตุน้ให้เกิดการพฒันา เพราะจะท าให้ได้ขอ้มูล
ยอ้นกลบั ท่ีจะสะทอ้นให้เห็นถึงการด าเนินงานท่ีผ่านมาวา่บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไวเ้พียงใด ตอ้ง
ปรับปรุงแกไ้ขในเร่ืองใดบา้ง ส าหรับทาง สุจริต คูณธนกุลวงศ ์(2543, หนา้ 21) ไดก้ล่าวไวว้า่ เม่ือท า
การตรวจสอบผลการด าเนินงานตามแผน ควรมีการประเมิน 2 แง่ อย่างเป็นอิสระต่อกนั  1) มีการ
ด าเนินงานตามแผนอยา่งถูกตอ้งหรือไม่  2) เน้ือหาของแผนมีสาระเพียงพอหรือไม่   ถา้วตัถุประสงค์
ของงานไม่บรรลุ แสดงวา่ สภาพเง่ือนไขไม่เป็นไปตาม ขอ้ 1 หรือขอ้ 2 หรือทั้งสองขอ้ เป็นส่ิงจ าเป็น
ท่ีตอ้งพิจารณาวา่อยูใ่นกรณีใด เพราะการแกไ้ขท่ีตอ้งการในแต่ละขอ้จะแตกต่างกนัอยา่งส้ินเชิง 
 จะเห็นได้ว่าทั้งสองแนวคิด หลงัการปฏิบติังานจะตอ้งมีการประเมินผล เพื่อเป็นการ
ตรวจสอบให้ทราบถึงผลของการปฏิบติังานนั้นๆ  ดงัท่ี ภิญโญ  สาธร (2547, หน้า 67) ไดก้ล่าวว่า 
การประเมินผลหมายถึง การตรวจสอบผลงานทุกระยะจะไดท้ราบถึงผลการปฏิบติังานและปัญหาท่ี
เกิดข้ึนเพื่อหาแนวทางแกไ้ขและหมายถึงการประเมินขั้นสุดทา้ยน าไปเปรียบเทียบผลงานท่ีได้กบั
เป้าหมายท่ีตั้งไวเ้พื่อวางแผนใหม่ในอนาคต ซ่ึงแนวคิดน้ี ไดส้อดคลอ้งกบัแนวคิดของ วีรพล  บดีรัฐ 
(2543, หนา้ 15-16) ไดอ้ธิบายไวว้า่ การตรวจสอบหมายถึง การตรวจสอบดูวา่เม่ือปฏิบติังานตามแผน
หรือการแก้ปัญหางานตามแผนแล้ว ผลลัพธ์เป็นอย่างไร สภาพปัญหาได้รับการแก้ไขตรงตาม
เป้าหมายท่ีกลุ่มตั้งใจหรือไม่ การไม่ประสบผลส าเร็จอาจจะเกิดสาเหตุหลายประการ เช่น ไม่ปฏิบติั
ตามแผน ความไม่เหมาะสมของแผน หรือการเลือกใช้เทคนิคไม่เหมาะสม ส าหรับทางด้าน 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช(2530, หนา้ 90-118) ไดอ้ธิบายไวว้า่ การประเมินผล คือ ขั้นตอนใน
การติดตามตรวจสอบว่าการตดัสินใจท่ีได้กระท าไปนั้นได้ผลตามท่ีคาดหมายไวห้รือไม่ และการ
ประเมินผลคืองานในขั้นสุดทา้ย เป็นการวดัหรือการตรวจสอบเพื่อประเมินการด าเนินการตามท่ีได้
ก าหนดไวใ้นแผน 
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 เทคนิคขั้นตอนการตรวจสอบ 
1. ตรวจสอบวธีิการและระยะเวลาท่ีใชใ้นการปฏิบติัจริง วา่ท าไดต้ามแผนหรือไม่ 
2. ตรวจสอบผลท่ีไดว้า่ตามเป้าหมายหรือไม่ 
3. ตรวจสอบวา่มีขอ้มูลอะไรใหม่ๆเกิดข้ึนบา้ง 
4. รวบรวมและบนัทึกขอ้มูลท่ีจ าเป็นเพื่อประโยชน์ในการวิเคราะห์และปรับปรุงใหดี้ 

ต่อไป 
 การตรวจสอบจะท ากิจกรรมอยู ่2 ประการ คือ  

1. การตรวจสอบ วา่หลงัจากการแกปั้ญหาแลว้สภาพปัญหานั้นลดลงถึงเป้าหมายท่ีวาง 
ไวห้รือไม่ ซ่ึงมีวธีิการ ดงัน้ี 
  1.1 การตรวจสอบ หมายถึง หัวหน้าหน่วยหรือหัวหน้าแผนกให้ค  าแนะน าตาม
แผนภูมิท่ีกา้วหนา้ไป และใหค้  าแนะน าวธีิการระหวา่งขั้นตอนของการด าเนินงาน 
  1.2 ตรวจสอบผลงาน หมายถึง การบนัทึกผลงานเปรียบเทียบกบัแผนท่ีก าหนดแลว้
รายงาน และตรวจสอบดูวา่ ท าไดต้ามแผนท่ีก าหนดหรือไม่ 
  1.3 การตรวจสอบระหวา่งด าเนินงาน โดยให้ผูด้  าเนินการตรวจสอบการด าเนินการ
ด้วยตัวเองรับรองผลท่ีได้ โดยบันทึกผลลัพธ์ท่ีได้ลงในรายงานผลลัพธ์ของการด าเนินงานแล้ว
น าเสนอผล ถา้ไดผ้ลดีมาก ควรประกาศเกียรติคุณเพื่อเป็นการเสริมแรง 
 2. การควบคุม ภายหลงัการตรวจสอบให้ปฏิบติัตามขั้นตอน เพื่อหาขอ้บกพร่องท่ีควร
ปรับปรุงแกไ้ข แลว้ให้ใช้เทคนิคการควบคุม โดยเก็บขอ้มูลสภาพก่อนการแกปั้ญหาและเก็บขอ้มูล
สภาพหลังจากด าเนินการแก้ปัญหาแล้วเพื่อวิเคราะห์คุณภาพเชิงเปรียบเทียบว่า บรรลุเป้าหมาย
เพียงใด เคร่ืองมือท่ีใชเ้ก็บขอ้มูลนั้น ควรเป็นเคร่ืองมือประเภทเดียวกนัทั้งก่อนและหลงัการแกปั้ญหา 
การตดัสินผลการควบคุมการด าเนินงานส าคญัมากถา้ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นดงัน้ี 
  2.1 ไม่บรรลุเป้าหมาย ใหน้ าไปปรับปรุงต่อไป 
  2.2 บรรลุเป้าหมาย ใหก้ าหนดมาตรฐานของงาน 
 4. การปรับปรุงแก้ไข ในขั้นตอนน้ีเม่ือผา่นการประเมินแลว้ สามารถน าผลการประเมิน
ไปใช้เป็นขอ้มูลในการปรับปรุงแก้ไข การปฏิบติังาน และน าผลท่ีได้ไปตรวจสอบกบัเป้าหมายท่ี
ก าหนดไวใ้นแผนว่าเป็นอยา่งไร  ทาง อดิศกัด์ิ พงษ์พูนผลศกัด์ิ (2534, หน้า 467) ไดก้ล่าวไวว้า่ ขั้น
การปรับปรุงแกไ้ขในขั้นน้ีเป็นการตรวจสอบ ว่าถา้ไดผ้ลต ่ากวา่เป้าหมายให้รีบแกไ้ขปรับปรุงให้มี
ประสิทธิภาพข้ึนแลว้จึงจดัท าเป็นมาตรฐานงานในการปฏิบติัเพื่อเสนอรายงานผลให้กลุ่มอ่ืนไดท้ราบ
ต่อไป ในทางกลบักนั สุจริต คูณธรกุลวงศ ์(2543, หน้า 36) ไดก้ล่าวถึงการปรับปรุงแกไ้ขไวว้า่ การ
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ปรับปรุงแกไ้ขให้ค  านึงถึงเน้ือหาของแผนด้วย ไม่ใช่แกไ้ขเฉพาะวิธีการปฏิบติังานเพียงอย่างเดียว                 
ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี ในการปฏิบติัการแกไ้ข มีความจ าเป็นจะตอ้งแยกแยะอย่างชดัเจนในการก าจดั
อาการและหาสาเหตุของการวางแผนท่ีไม่ดีพอก่อน แลว้จึงท าการปรับปรุงคุณภาพของการวางแผน
และปรับปรุงเน้ือหาของแผนด้วย นอกจากน้ี ลาภ เพชรเรือง (2526, หน้า 31) ได้ให้ทัศนะไวว้่า                
การแก้ไขปัญหาและอุปสรรคเป็นกิจกรรมท่ีต้องท าในกรณีท่ีปรากฏว่าตรวจสอบแล้ว ผลงานไม่
บรรลุหรือไม่สอดคล้องกับเป้าหมายก็ให้ปรับปรุงใหม่ และวิธีการปรับปรุงใหม่ให้ด าเนินการ                  
เป็นขั้นตอน ดงัน้ี 
 1) ปรับปรุงการวางแผนใหม่ 
 2) ลงมือปฏิบติัตามแผนท่ีปรับปรุงไว ้
 3) ตรวจสอบและควบคุมการปฏิบติังานใหม่ 
 4) ถ้ายงัไม่บรรลุเป้าหมายจะต้องปรับปรุงใหม่จนกว่าจะบรรลุเป้าหมายจึงก าหนด                 
เป็นมาตรฐาน 
 ในขณะท่ี (ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2547, หน้า 29 – 30) 
ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ ของการรายงานว่า ประโยชน์ส าคญัของการจดัท ารายงานการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาประจ าปีของสถานศึกษา ไม่ไดอ้ยูท่ี่จดัท าเพื่อรายงานใคร แต่อยูท่ี่การน าผลไปใชว้างแผน
ปรับปรุงงานต่อๆ ไป ดงันั้นสถานศึกษาตอ้งตระหนักถึงความจ าเป็นในการจดัท ารายงานและน า
ขอ้มูลไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์อยา่งจริงจงั (ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2549, หนา้ 14 –15) 
อย่างไรแลว้สถานศึกษาอาจจดัปฏิทินก าหนดเวลาการส่งรายงานให้ชดัเจนและปฏิบติัตามนั้นอยา่ง
เคร่งครัด เพราะการท างานใดๆ ก็ตามตอ้งมีการรายงานผลใหทุ้กฝ่ายไดรั้บทราบและน าผลไปใชจึ้งจะ
เป็นการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ  
 ส าหรับการพฒันาคุณภาพทางการศึกษา กระบวนการทาง PDCA มีความสอดคลอ้งกบัระบบ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (Quality Assurance)  ซ่ึงเป็นกลไกส าคญัอย่างหน่ึงท่ีต้อง
ขบัเคล่ือนไปอยา่งต่อเน่ืองและสร้างความมัน่ใจ (assure) ไดว้า่ สถานศึกษาสามารถจดัการศึกษาให้มี
คุณภาพได้ตามมาตรฐานท่ีก าหนด ผูส้ าเร็จการศึกษามีความรู้ความสามารถและมีคุณลักษณะท่ี                      
พึงประสงค์ตามท่ีหลกัสูตรก าหนดและท่ีสังคมตอ้งการหลกัการในการด าเนินการประกนัคุณภาพ
การศึกษามี 3 ประการคือ  

1. การกระจายอ านาจ (Decentralization) โดยให้สถานศึกษามีอิสระและมีความคล่องตวัใน
การบริหาร รวมถึงการตดัสินใจด าเนินงาน ทั้งดา้นการบริหารงานวชิาการ งบประมาณ บุคลากร และ
ทรัพยากร การจดัส่ิงอานวยความสะดวก และให้อิสระแก่ผูส้อนในการจดักิจกรรมเพื่อพัฒนา            
การเรียนรู้ของผู ้เรียนให้บรรลุผลตามจุดหมายของหลักสูตร  ตลอดจนให้สถานศึกษาสามารถ
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ปรับปรุงตนเอง รับผิดชอบ และจดัการศึกษาไดส้อดคลอ้งกบัสภาพพื้นท่ี ความตอ้งการของชุมชน 
และสังคมใหม้ากท่ีสุด  

2. การเปิดโอกาสการมีส่วนร่วมในการท างาน (Participation) โดยให้หน่วยงานทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ผูป้ระกอบการ ปูชนียบุคคล ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินหรือ ปราชญ์
ชาวบา้น เขา้มีส่วนร่วมในการเป็นคณะกรรมการ/คณะท างานของสถานศึกษาร่วมกนัคิด ตดัสินใจ 
สนบัสนุน ส่งเสริม และติดตามตรวจสอบการด าเนินงานของสถานศึกษา ตลอดจนร่วมภาคภูมิใจใน
ความส าเร็จของสถานศึกษา ทั้งน้ีเพื่อประโยชน์ต่อการจดัการศึกษาโดยรวม 

3. การแสดงภาระรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้  (Accountability) โดยสถานศึกษาและ
คณะกรรมการสถานศึกษาร่วมกันก าหนดเป้าหมาย (Goals) และจุดเน้นท่ีต้องการพฒันา (Focus 
Areas) เช่น ภายในช่วง 3 ปีน้ี ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉล่ียในวิชาคณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ตอ้ง
สูงข้ึนจากฐานเดิม ร้อยละ 5 – 10 หรือในปีการศึกษาหนา้ผูเ้รียนทุกคนในระดบัประถมศึกษา ปีท่ี 4 – 
6 สามารถใชอิ้นเทอร์เน็ตในการสืบคน้ขอ้มูลไดอ้ยา่งคล่องแคล่ว หรือภายใน 2 ปี สถานศึกษาจะตอ้ง
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ท่ีได้รับการยอมรับเร่ืองการรักษาระบบนิเวศ เป็นตน้ จากเป้าหมายและ
จุดเน้นการพฒันาดงักล่าว มีการร่วมกันจดัทาแผนพฒันาสถานศึกษา (School Improvement Plan) 
เลือกยุทธศาสตร์การพฒันาให้เหมาะสมและสามารถท าให้เกิดผลหลกัการและกระบวนการประกนั
คุณภาพการศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม สถานศึกษาจะต้องประชาสัมพนัธ์  เป้าหมายและจุดเน้นท่ี
ตอ้งการพฒันาตลอดจนแผนพฒันาสถานศึกษาให้ทุกฝ่ายไดรั้บรู้ ทั้งเพื่อเป็นสัญญาประชาคม และ
เพื่อให้ ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งมีทิศทางการท างานท่ีชดัเจนสู่เป้าหมายเดียวกนัระบบการประกนัคุณภาพ
การศึกษามีกระบวนการด าเนินการท่ีสัมพนัธ์กนั 3 ประการ ดงัน้ี 

1. การพฒันาคุณภาพ เป็นการด าเนินงานเพื่อพฒันาคุณภาพสถานศึกษาให้บรรลุถึงมาตรฐาน
การศึกษาท่ีก าหนดไว ้(ทั้งระดบัชาติ ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน/ปฐมวยั ระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา 
หรือระดบัสถานศึกษาท่ีก าหนดข้ึนเพิ่มเติมตามบริบทหรือเอกลกัษณ์ของสถานศึกษา) หวัใจส าคญัใน
การพฒันาคุณภาพ คือ การสร้างจิตส านึกให้ทุกคนตระหนกัถึงความจ าเป็นของ การท างานเป็นกลุ่ม 
ท างานอยา่งมีระบบ และทุกคนตอ้งถือเป็นหนา้ท่ีท่ีจะปรับปรุงการท างาน อยา่งต่อเน่ือง จดัท าขอ้มูล
สารสนเทศในส่วนท่ีรับผิดชอบ ใช้ข้อมูลสารสนเทศนั้นให้เป็นประโยชน์ในการพฒันางานเป็น
ประจ า มีการเก็บรวบรวมขอ้มูล และจดัหมวดหมู่ขอ้มูลสารสนเทศอยา่งเป็นระบบการพฒันาคุณภาพ
สถานศึกษาให้บรรลุถึงมาตรฐานท่ีก าหนดนั้น ตอ้งมีการจดัท าแผนยุทธศาสตร์ (Strategic Plan) ท่ีทุก
กิจกรรม / โครงการ / งานมีเป้าหมายเดียวกนั คือ การยกระดบัคุณภาพผูเ้รียนทุกดา้นมีการพฒันาดา้น
ปัจจยัให้สามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สรรหาให้เพียงพอ ดูแลรักษาให้ใช้ได้อยู่เสมอและ
ปลอดภยัในการใช้ ประการส าคญัต้องมีระบบและกลไกการปฏิบัติงานตามแผน รวมทั้ งติดตาม              
การกบัการด าเนินงานอยา่งจริงจงัและต่อเน่ือง  
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                                                                        ก าหนดปัญหา 
                                                                        หาสาเหตุ 
                                                                       วางแผนร่วมกนั 
 
 

ปรับปรุงระบบ/                                                                                                      
วธีิการด าเนินงาน                                                                                                            ลงมือปฏิบติั 
ปรับมาตรฐาน/ 
มาตรการ 

                                                          เก็บขอ้มูล 
                   ยนืยนัผลลพัธ์ 
                       ปฏิบติั 

 
แผนภูมิท่ี 2.4 กระบวนการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ืองตามวงจร PDCA 

ทีม่า : ส านกัวชิาการและมาตรฐานการศึกษา (2549 หนา้ 4) 
 

2. การติดตามตรวจสอบคุณภาพ เป็นการด าเนินงานเพื่อช่วยเหลือ สนบัสนุน ก ากบัติดตาม
ความกา้วหนา้ และยืนยนัการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามเป้าหมาย
และบรรลุตามมาตรฐานท่ีก าหนด โดยการติดตามตรวจสอบคุณภาพสามารถด าเนินงานในแต่ละ
ระดบั ไดด้งัน้ี  
                     2.1 การติดตามตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยสถานศึกษาตั้งคณะท างานข้ึน
เพื่อรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศ การดาเนินงาน/โครงการ ตลอดปีการศึกษาทั้งดา้นการพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียน คุณภาพการจดัการเรียนการสอน คุณภาพการบริหารและการจดัการศึกษา และ ดา้นการพฒันา
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ จดัท าเป็นระบบขอ้มูลสารสนเทศท่ีสามารถน าผลไปใช้ใน การปรับปรุงและ
พฒันาไดท้นัท่วงที และเป็นขอ้มูลสาหรับประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาได ้
                      2.2 การติดตามตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
หรือหน่วยงานท่ีรับผิดชอบสถานศึกษา เพื่อให้การส่งเสริม สนบัสนุนและช่วยเหลือให้สถานศึกษา
สามารถด าเนินการพฒันาคุณภาพไปสู่เป้าหมายตามมาตรฐานท่ีก าหนดไวส้ถานศึกษาทุกแห่ง ควร
ได้รับการติดตามตรวจสอบคุณภาพจากเขตพื้นท่ีการศึกษาอย่างน้อย 1 คร้ัง ภายใน 3 ปี (ตาม
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กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553) ส าหรับ
สถานศึกษาท่ีมีความเข้มแข็ง เขตพื้นท่ีการศึกษาควรส่งเสริมให้พัฒนาอย่างต่อเน่ือง ยกย่อง
สถานศึกษาท่ีมีรูปแบบการพฒันาท่ีดีให้เป็นตวัอย่างแก่สถานศึกษาแห่งอ่ืนได ้ส่วนสถานศึกษา ท่ีมี
คุณภาพผูเ้รียนต ่าหรือมีแนวโน้มต ่าลงอนัเน่ืองมาจากปัญหาต่าง ๆ เขตพื้นท่ีการศึกษาควรตั้งคณะทา
งานเขา้ไปช่วยเหลือสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง และติดตามความกา้วหนา้เป็นระยะ เขตพื้นท่ีการศึกษา
ตอ้งท ารายงานติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเสนอต่อส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน เพื่อทราบดว้ย  
                    2.3 การติดตามตรวจสอบ และประเมินผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในภาพรวม
ระดบัประเทศ โดยหน่วยงานหลกัท่ีรับผิดชอบ คือ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อ
น าขอ้มูลท่ีได้มาประกอบการก าหนดนโยบาย เพื่อส่งเสริม สนับสนุนและผลกัดนัให้สถานศึกษา
พฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง ก าหนดมาตรฐานเพื่อยกระดบัคุณภาพสถานศึกษาท่ีไม่ผ่าน
เกณฑ์ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมระหว่างสถานศึกษา เพื่อเพิ่มพูนศกัยภาพสถานศึกษาให้บริหารและ
จดัการการศึกษาไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 

3. การประเมินและรับรองคุณภาพ เป็นการด าเนินงานเพื่อตรวจสอบผลการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษา โดยแบ่งเป็น 2 ส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกนัดงัน้ี  
                       3.1 การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา จากการติดตามตรวจสอบคุณภาพของ
สถานศึกษาในขอ้ 2.1 สถานศึกษาน าขอ้มูลสารสนเทศมาประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา ท่ี
ก าหนด (ตามระดบัการศึกษาท่ีจดัซ่ึง หมายถึง มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานและมาตรฐานการศึกษา
ปฐมวยั) จดัท าเป็นรายงานการพฒันาคุณภาพการศึกษาประจ าปีของสถานศึกษา รายงานต่อ
คณะกรรมการสถานศึกษา ผูป้กครองชุมชน หน่วยงานตน้สังกดั และรายงานต่อสาธารณชน  
                     3.2 การประเมินเพื่อรับรองมาตรฐานการศึกษา  การประเมินในส่วนน้ี เป็นการ
ด าเนินงาน โดยองคก์รภายนอกกระทรวงศึกษาธิการ ไดแ้ก่ สานกังานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (สมศ.) ซ่ึงเป็นองคก์ารมหาชน ท าหนา้ท่ีประเมินและให้การรับรองวา่สถานศึกษา 
จดัการศึกษาได้ตามมาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดในทุก ๆ 5 ปี ผลจากการประเมินในภาพรวมจะ
น าเสนอรัฐบาล เพื่อนาไปใช้ในการพิจารณาจดัสรรงบประมาณ การก าหนดทิศทางการพฒันา
คุณภาพการจดัการศึกษาเพื่อให้ทัดเทียมนานาอารยประเทศ  การด าเนินการทั้ ง 3 ประการ เป็น
กระบวนการท่ีมีความสัมพันธ์และส่งผลซ่ึงกันและกนั โดยเฉพาะการติดตามตรวจสอบคุณภาพ 
สามารถด าเนินการไดท้ั้งในส่วนการพฒันาคุณภาพและการประเมินคุณภาพ   



 

 

27 
 

 สถานศึกษาจะตอ้งจดัให้มี ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเพื่อสร้าง
ความมัน่ใจให้แก่ผูท่ี้เก่ียวขอ้งว่า ผูเ้รียนทุกคนจะได้รับการศึกษาท่ีมีคุณภาพจากสถานศึกษา เพื่อ
พฒันาความรู้ ความสามารถและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ ตามมาตรฐานการศึกษาและตวับ่งช้ี เพื่อ
การประเมินคุณภาพภายนอก ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน รอบท่ีสอง (พ.ศ. 2549-2553 ) ท่ีก าหนดใน
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาเป็นส่วนหน่ึงของการบริหาร การศึกษา ซ่ึงเป็นกระบวนการพฒันาคุณภาพการศึกษา
อยา่งต่อเน่ือง โดยให้สถานศึกษายึดหลกั การมีส่วนร่วมของชุมชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งโดยการ
ส่งเสริม สนบัสนุนและก ากบั ดูแลของหน่วยงานตน้สังกดั ประกอบดว้ย 
  1. การจดัระบบบริหารและสารสนเทศ ดว้ยการท าจดัโครงสร้างการบริหารจดัการ
ให้เอ้ือต่อการด าเนินงาน ทุกคนมีส่วนร่วมและมีการประชาสัมพนัธ์กบัทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งแต่งตั้ง
คณะกรรมการเพื่อก าหนดแนวทางให้ความเห็นและขอ้เสนอแนะและแต่งตั้งคณะบุคคลทาง การ
ตรวจสอบ ทบทวนและรายงานคุณภาพการศึกษาและจดัให้มีข้อมูลท่ีเพียงพอในการด าเนินงาน
พฒันาคุณภาพการศึกษาเพื่อน ามาก าหนดวสิัยทศัน์ ภารกิจและแผนพฒันา  

2. การพฒันามาตรฐานการศึกษาโดยมุ่งเนน้มาตรฐานผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนท่ี 
สอดคลอ้งกบัมาตรฐานช่วงชั้นท่ีหลกัสูตรก าหนด  

3. การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา ดว้ยการจดัท าแผนอยา่งเป็นระบบ 
พื้นฐานของขอ้มูลสถานศึกษา ซ่ึงประกอบดว้ย เป้าหมาย ยทุธศาสตร์ และแนวปฏิบติัท่ีชดัเจน 
สมบูรณ์ คลอบคลุมการพฒันาทุกกิจกรรมท่ีเป็นส่วนประกอบหลกัของการจดัการศึกษาและเป็นท่ี
ยอมรับร่วมกนัของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งน าไปปฏิบติั เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายของแต่ละกิจกรรมท่ี
ก าหนดอยา่งสอดรับกบัวสิัยทศัน์และมาตรฐานหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

4. การด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาโดยการก ากบั ติดตามการ 
ด าเนินงานอยา่งต่อเน่ืองให้บรรลุเป้าหมายตามแผนพฒันาคุณภาพสถานศึกษาท่ีก าหนดไวโ้ดยจดัท า
แผนปฏิบติัการประจ าปีท่ีชดัเจนครอบคลุมงาน/โครงการของสถานศึกษา 

5. การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา จะประกอบดว้ยการตรวจสอบ 
และทบทวนภายในโดยบุคลากรในสถานศึกษาด าเนินการและการตรวจสอบและทบทวนจาก
หน่วยงานตน้สังกดั  

6. การประเมินคุณภาพการศึกษาโดยมุ่งเนน้การประเมินผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียนใน 
ระดบัชั้นท่ีเป็นตวัประโยค ไดแ้ก่ประถมศึกษาปีท่ี 3 และ 6 มธัยมศึกษาปีท่ี 3 และ 6 ในวชิาแกนร่วม
โดยใชแ้บบทดสอบมาตรฐาน จากหน่วยงานส่วนกลางร่วมกบัตน้สังกดั (เขตพื้นท่ี) ด าเนินการ  
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7. การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปีเป็นการน าขอ้มูลผลการประเมิน 
มาตรฐานคุณภาพ การตรวจสอบและทบทวนภายในและภายนอกมาประมวลรายงานผลการพฒันา
คุณภาพประจ าปีการศึกษาซ่ึงจะน าไปใชเ้ป็นขอ้มูลส าหรับการวางแผนพฒันาคุณภาพต่อไป  

8. การผดุงระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาเป็นกลไกส่วนหน่ึงของระบบ 
ประกนัคุณภาพภายใน เพื่อใหข้อ้มูลยอ้นกลบัเพื่อการส่งเสริม พฒันาและประเมินประสิทธิภาพ 
การด าเนินงานของระบบประกนัคุณภาพ 

ในการด าเนินการระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา มีหลกัเกณฑ์และวิธีการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาดงัน้ี 

1. สถานศึกษาจะตอ้งจดัท าโครงสร้างการบริหารท่ีเอ้ือต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาตาม
ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

2. สถานศึกษาจะตอ้งแต่งตั้งคณะกรรมการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
ซ่ึงมีอ านาจและหนา้ท่ี อา้งถึงใน การตรวจประเมินส าหรับการประกนัคุณภาพภายใน ([http://thailis-
db.car.chula.ac.th] 2553) ดงัน้ี  

2.1 ก าหนดแนวทางและวธีิด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
2.2 ก ากบั ติดตาม และใหค้วามเห็นและขอ้เสนอแนะเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการ 

ประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
2.3 เสนอสถานศึกษาแต่งตั้งคณะบุคคลท าหนา้ท่ีตรวจสอบ ทบทวนและรายงาน 

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
3. สถานศึกษาจะตอ้งจดัระบบสารสนเทศท่ีมีขอ้มูลอย่างเพียงพอต่อการด าเนินงานประกนั

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
4. สถานศึกษาจะตอ้งก าหนดมาตรฐานการศึกษาระดบัสถานศึกษาท่ีครอบคลุมสาระ การ 

เรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ และผลการเรียนรู้ให้เหมาะสมกบัสภาพผูเ้รียน สถานศึกษา ทอ้งถ่ินและ
สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

5. สถานศึกษาจะตอ้งจดัท าแผนพฒันาการศึกษาของสถานศึกษาโดยค านึงถึงหลกัการและ
ครอบคลุมในเร่ือง ต่อไปน้ี  

5.1 เป็นแผนยทุธศาสตร์ท่ีใชข้อ้มูลจากการวเิคราะห์สภาพปัญหาและความจ าเป็น 
อยา่งเป็นระบบและมีแผนปฏิบติัการประจ าปีรองรับ  

5.2 ก าหนดวสิัยทศัน์ ภารกิจ เป้าหมาย และสภาพความส าเร็จของการพฒันาไว ้
อยา่งต่อเน่ือง ชดัเจน และเป็นรูปธรรม  
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5.3 ก าหนดวธีิด าเนินงานท่ีมีหลกัวชิาหรือผลการวจิยั หรือขอ้มูลเชิงประจกัษท่ี์อา้ง 
ถึงใหค้รอบคลุมการพฒันาดา้นการจดัประสบการณ์เรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ การส่งเสริมการเรียนรู้ 
การวดัและประเมินผล การพฒันาบุคลากรและการบริหารจดัการ เพื่อน าไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ 

5.4 ก าหนดแหล่งวทิยาการภายนอกท่ีใหก้ารสนบัสนุนทางวชิาการ  
5.5 ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีใหบุ้คลากรของสถานศึกษาทุกคนรวมทั้งผูเ้รียน 

รับผดิชอบ และด าเนินงานตามท่ีก าหนดไวอ้ยา่งอยา่งมีประสิทธิภาพ 
5.6 ก าหนดบทบาทหนา้ท่ี และแนวทางใหบิ้ดา มารดา ผูป้กครองและบุคลากร 

ในชุมชน เขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน  
5.7 ก าหนดการจดังบประมาณและการใชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ  

6. สถานศึกษาจะตอ้งด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา รวมทั้งมี 
การก ากบั ติดตามการด าเนินงานใหเ้ป็นไปอยา่งต่อเน่ืองและบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

7. ใหค้ณะกรรมการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาด าเนินการตรวจสอบ 
ทบทวนและรายงานการด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ส าหรับ ในการ
ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาใหใ้ชว้ธีิการท่ีหลากหลายและเหมาะสม 
(การสังเกตพฤติกรรม และกระบวนการท างาน กระบวนการจดัการเรียนการสอน การสอบถาม การ
สัมภาษณ์ การพิจารณาหลกัฐาน ร่องรอยการปฏิบติังาน ตวัอยา่งผลงาน และ แฟ้มสะสมงาน แบบ
ส ารวจ แบบสอบถาม แบบทดสอบและแบบวดัมาตรฐาน) การตรวจสอบ และทบทวนคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา จะตอ้งด าเนินการอยา่งเป็นระบบ ต่อเน่ืองเพื่อน าไปใชใ้นการปรับปรุง 
แกไ้ข เปล่ียนแปลงและพฒันาคุณภาพการศึกษา  

8. สถานศึกษาจะตอ้งจดัใหผู้เ้รียนทุกคนในทุกระดบัช่วงชั้นท่ีหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ก าหนดไดรั้บการประเมินผลสัมฤทธ์ิในวชิาแกนหลกัและคุณลกัษณะท่ีส าคญัดว้ยเคร่ืองมือมาตรฐาน  

9. สถานศึกษาจะต้องจดัท ารายงานคุณภาพการศึกษาประจาปี  โดยระบุความส าเร็จตาม
เป้าหมายท่ีก าหนดในแบบพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาพร้อมหลกัฐานขอ้มูลและ ผลการ
ประเมินผลสัมฤทธ์ิ ตามขอ้ (8) เสนอต่อหน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและสาธารณชน 

10. หน่วยงานตน้สังกดัและหน่วยงานตน้สังกดัระดบัจงัหวดั ส่งเสริม สนบัสนุนและร่วม
ด าเนินงานตามระบบการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ดงัน้ี  

10.1 จดัระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ 
10.2 จดัใหมี้การก าหนดสาระการเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ และผลการเรียนรู้ 

ในวชิาแกนหลกัของสถานศึกษาร่วมกนัเป็นรายปี/รายภาค  
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10.3 จดัใหมี้การประเมินผลสัมฤทธ์ิในวชิาแกนหลกั และคุณลกัษณะท่ีส าคญัดว้ย 
เคร่ืองมือมาตรฐาน  

11. หน่วยงานตน้สังกดัระดบัจงัหวดั ด าเนินการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพสถานศึกษา
อยา่งนอ้ยหน่ึงคร้ังในทุกสามปี และรายงานผลใหส้ถานศึกษาและหน่วยงานตน้สังกดัทราบ ทั้งน้ี 
การตรวจสอบและทบทวนใหเ้ป็นไปตามขอ้ (7) โดยอนุโลม  

12. หน่วยงานตน้สังกัดศึกษา วิเคราะห์ วิจยั และเผยแพร่นวตักรรมเก่ียวกบัรูปแบบและ
เทคนิควิธีการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง รวมทั้งก ากบั สนับสนุน 
ส่งเสริม ติดตาม ประเมินผลและผดุงประสิทธิภาพของระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาดว้ย 

ในการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษามี ขั้นตอนการประกนัคุณภาพการศึกษา อา้งถึงใน 
คู่มือการประเมินผลภายในสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา 
([http://www.onec.go.th/publication/4311006/design.pdf] 2553) ไดก้ล่าววา่ มีขั้นตอนดงัน้ี  

การควบคุมคุณภาพ (Quality Control)  
1. ศึกษาและเตรียมการ  

1.1 ตั้งคณะทางานประกนั  
1.2 ใหค้วามรู้แก่บุคลากรทุกคน  
1.3 ตั้งคณะทางานฝ่ายต่าง ๆ 

2. วางแผนการประกนัคุณภาพการศึกษา  
2.1 ก าหนดมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  
2.2 สร้างเคร่ืองมือประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน  
2.3 จดัท าสารสนเทศสภาพปัจจุบนั (ขอ้มูลพื้นฐาน)  
2.4 จดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีตามแผนยทุธศาสตร์ในธรรมนูญสถานศึกษา  
2.5 จดัท ามาตรฐานการปฏิบติังานต่าง ๆ ของสถานศึกษา  
2.6 ประเมินสภาพปัจจุบนัของสถานศึกษาตามมาตรฐาน  
2.7 จดัทาธรรมนูญสถานศึกษาหรือแผนพฒันาสถานศึกษา 

3. ด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาตามแผน  
3.1 ปฏิบติังานตามมาตรฐานการปฏิบติังานของสถานศึกษา และตามแผนปฏิบติั 

การของสถานศึกษา  
3.2 นิเทศ ก ากบั ติดตามผลการด าเนินงานตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ 

สถานศึกษา การตรวจสอบ ทบทวน และปรับปรุงคุณภาพ (Quality Audit)  
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4. ตรวจสอบ และทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  
4.1 แต่งตั้งกรรมการตรวจสอบ  
4.2 ก าหนดระยะเวลาและแนวทางการตรวจสอบ  
4.3 ประเมินสภาพของสถานศึกษาตามมาตรฐานของสถานศึกษาคร้ังท่ี 2 หลงัจาก 

ปฏิบติังานไปไดร้ะยะเวลาหน่ึง  
4.4 จดัท าสารสนเทศแสดงผลการปฏิบติังานตามตวัช้ีวดัและเกณฑม์าตรฐาน 

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
5. พฒันาและปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  

5.1 ปรับปรุง แกไ้ขการปฏิบติังานท่ีไม่เป็นไปตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ 
สถานศึกษา  

5.2 ติดตาม ตรวจสอบการแกไ้ขปรับปรุงการปฏิบติังานท่ีไม่เป็นไปตามมาตรฐาน 
ของสถานศึกษา  

5.3 สรุปผลการตรวจสอบ จดัท าสารสนเทศ (ขอ้มูลพื้นฐาน) คร้ังท่ี 2 และรายงาน 
การตรวจสอบการประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  

5.4 พฒันาการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
การประเมิน (Quality Assessment)และรับรองคุณภาพ (Quality Accreditation)  
6. เตรียมการเพื่อรับการประเมินจากส านกังานรับรองมาตรฐาน และประเมินคุณภาพการศึกษา  

6.1 จดัเตรียมหลกัฐาน และขอ้มูลต่าง ๆ ตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อ 
รับการประเมินจากส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  

6.2 ถา้ไดรั้บการรับรอง และไดใ้บรับรอง สถานศึกษารักษามาตรฐานคุณภาพให้ 
คงไวแ้ละรายงานผลการประเมิน  

6.3 ถา้ยงัไม่ไดรั้บการรับรอง สถานศึกษาปรับปรุงแกไ้ข และขอรับการประเมิน 
ใหม่ ตามเวลาท่ีก าหนด 
                     กล่าวโดยสรุปวา่ การบริหารคุณภาพ (Quality Management) เป็นกระบวนการจดัระบบ
การท างาน โดยวธีิการควบคุมคุณภาพ และการตรวจสอบคุณภาพท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษา  คณะครูและ
ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาใช้หลกัการบริหารท่ีเป็นระบบครบวงจรของเดมม่ิง(Deming) คือ               
P-D-C-A ซ่ึงก่อให้เกิดผลผลิตท่ีมีคุณภาพ มุ่งพฒันาประสิทธิภาพ เพื่อน าไปสู่การพฒันาประสิทธิผล  
เพื่อใหส้ถานศึกษาพฒันาไดย้ ัง่ยืน 
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2.3 คุณภาพผู้เรียนตามเป้าหมายโครงการหน่ึงอ าเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝัน 
 ในด้านของคุณภาพของผูเ้รียนตามเกณฑ์ของโครงการหน่ึงอ าเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝัน 
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2546 ข หน้า 9-13)ได้ก าหนดเกณฑ์และระดับ
คุณภาพของผูเ้รียน ประกอบดว้ย 
 1. เกณฑพ์ื้นฐานของการด าเนินงานในแต่ละดา้น 
 2. ระดบัคุณภาพ 4 ระดบั 
 3. เกณฑใ์นการพิจารณาคุณภาพแต่ละระดบั 4 ระดบั มีคุณภาพดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 2.1 ระดบัคุณภาพ ความหมาย และเกณฑพ์ิจารณาคุณภาพ 
 

ระดบัคุณภาพ / ความหมาย เกณฑก์ารพิจารณา 
ระดบั 3 มีความเหมาะสมในระดบั มาก และให้ 
             การรับรองเป็นตน้แบบโรงเรียนในฝัน 

ผลการประเมินอยูร่ะดบั 3 ทุกดา้น (27 คะแนน) 

ระดบั 2 มีความเหมาะสมในระดบั ปานกลาง  
             สามารถใหก้ารรับรองเป็นตน้แบบ   
             โรงเรียนในฝันได ้

ผลการประเมินดา้นท่ี 1,2 และ 6 อยูร่ะดบั 3  
 ( 15 คะแนน) และดา้นท่ี 3,4 และ 5 รวม 
 คะแนนระหวา่ง  6 - 8 

ระดบั 1 มีความเหมาะสมในระดบัท่ีตอ้ง 
             ปรับปรุงบางส่วนขอใหช้ะลอการ 
              ลงทะเบียนรับรองเป็นตน้แบบโรงเรียน 
              ในฝัน ใหป้รับปรุงโดยเฉพาะดา้นท่ี 
               คณะกรรมการลงความเห็นวา่ตอ้ง 
              ปรับปรุงและประเมินเฉพาะดา้นอีก 
              คร้ัง 

ผลการประเมินดา้นท่ี 1,2 และ 6 อยูร่ะดบั 3  
 ( 15 คะแนน) และดา้นท่ี 3,4 และ 5 รวม 
 คะแนนระหวา่ง  3 - 5 

ระดบั 0 ใหป้รับปรุงและพฒันาต่อ เม่ือมีความ 
             พร้อมใหแ้จง้ขอรับการประเมินอีกคร้ัง 

ผลการประเมินทุกดา้นต ่ากวา่ระดบั 1 

ทีม่า : เพื่อนร่วมทางสู่ตน้แบบโรงเรียนในฝัน (2550 หนา้ 8) 
  

ดา้นคุณภาพนกัเรียน พิจารณาความเหมาะสม 3 ดา้นยอ่ย รวมเกณฑ์พื้นฐานในการพิจารณา 
24 รายการ แต่ละดา้นรวมเกณฑพ์ื้นฐานในการพิจารณาดงัน้ี 
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1. ดา้นทกัษะความสามารถในการใชเ้คร่ืองเพื่อการแสวงหาความรู้ ประกอบไปดว้ย 

1.1 ใชภ้าษาไทย ฟัง พดู อ่าน เขียน ถูกตอ้ง 
1.2 ใชภ้าษาองักฤษ ฟัง พดู อ่าน เขียน คล่องแคล่ว 
1.3 ใช ้คอมพิวเตอร์ มี e-mail address และมีความสามารถในการสืบคน้  ส่ือสารผา่น 

ระบบ ICT เรียนรู้ผา่นระบบ E-Learning 
1.4 สืบคน้ขอ้มูลจากแหล่งเรียนรู้ทั้งหลาย 
1.5 หาวธีิการแกปั้ญหา หรือแสวงหาค าตอบ 

การพิจารณาระดบัคุณภาพ 
ระดบั 3 หมายถึง เป็นไปตามเกณฑพ์ื้นฐานทุกรายการ โดยมีความคล่องแคล่ว  

รวดเร็วทั้งในกลุ่มท่ีนกัเรียนท่ีเจาะจงน าเสนองานและนกัเรียนกลุ่มท่ีไม่เจาะจงน าเสนองาน 
(กลุ่มท่ีไม่เจาะจงน าเสนองานใหพ้ิจารณาจากจ านวนนกัเรียนตามความเหมาะสมกบัขนาดของ 
โรงเรียนและโปรดระบุจ านวนนกัเรียนท่ีประเมิน) 

 ระดบั 2 หมายถึง เป็นไปตามเกณฑพ์ื้นฐานทุกรายการโดยมีความคล่องแคล่ว  
รวดเร็วทั้งในกลุ่มนกัเรียนท่ีเจาะจงน าเสนองานและนกัเรียนกลุ่มท่ีไม่เจาะจงน าเสนองาน 
(ไม่ระบุจ านวนนกัเรียน) 

ระดบั 1 หมายถึง เป็นไปตามเกณฑพ์ื้นฐานทุกรายการโดยเฉพาะนกัเรียนกลุ่มท่ี 
เจาะจงน าเสนองาน 

 ระดบั 0 หมายถึง เป็นไปตามเกณฑพ์ื้นฐานนอ้ยกวา่ระดบั 1  
2. ดา้นความสามารถในการคิด วเิคราะห์  โดยการประเมินกลุ่มนกัเรียนไว ้2 กลุ่ม คือ 

กลุ่มนกัเรียนทัว่ไป และกลุ่มนกัเรียนท่ีเจาะจง  ดงัน้ี 
กลุ่มนกัเรียนทัว่ไป 
1. ตอบค าถามอยา่งมีเหตุผล 
2. ตอบค าถามอยา่งมีเหตุผลและมีขอ้มูลท่ีถูกตอ้งประกอบเหตุผล 
3. น าขอ้มูลท่ีน าเสนอแสดงถึงการคน้ควา้จากแหล่งเรียนรู้ แหล่งขอ้มูลท่ีหลากหลาย 
4. ผลงานท่ีน าเสนอสะทอ้นความคิด – วเิคราะห์อยา่งเป็นรูปธรรม 
5. น าเสนอผลงานท่ีสะทอ้นความคิด – วเิคราะห์ ผา่นระบบ ICT 
กลุ่มนกัเรียนท่ีเจาะจง 
1. ยนิดี ตอบค าถาม และตอบค าถามดว้ยความมัน่ใจ 
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2. การตอบค าถามและลกัษณะค าตอบเป็นการเช่ือมโยงความรู้เดิมกบัสาระท่ีก าลงั 
ปฏิบติัหรือทดลองไดอ้ยา่งคล่องแคล่ว 

3. ตอบค าถามไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามศาสตร์ของสาระท่ีน าเสนอ 
4. ตอบค าถามไดอ้ยา่งถูกตอ้ง คล่องแคล่ว มีเหตุผล มีขอ้มูล ประกอบอยา่งมัน่ใจ 

และในกรณีท่ีตอบค าถามไม่ได ้ แสดงความพยายามในการสืบคน้ขอ้มูลและสามารถตอบค าถามได ้
5. สรุปผลการปฏิบติัหรือการทดลองได ้
6. ผลงาน สะทอ้นการปฏิบติัจริง ถูกตอ้งตามศาสตร์ของสาระนั้นๆ 
7. น าเสนอผลสรุปจากการทดลองหรือการคน้ควา้ไปพฒันาต่อยอดเป็นผลงาน  

ช้ินงานหรือมีแนวคิดพฒันาต่อยอด 
8. น าเสนอผลสรุปจากการเรียนรู้ การปฏิบติั การทดลอง โดยใชร้ะบบ ICT 
9. ผลงานสะทอ้นความคิดสร้างสรรค(์ไม่ลอกแบบ) 

การพิจารณาระดบัคุณภาพ 
 ระดบั 3 หมายถึง นกัเรียนทั้ง 2 กลุ่มเป็นไปตามเกณฑพ์ื้นฐานทุกรายการ 
 ระดบั 2 หมายถึง นกัเรียนกลุ่มท่ี 1 เป็นไปตามเกณฑพ์ื้นฐานทุกรายการ ยกเวน้ 

รายการท่ี 5) และนกัเรียนกลุ่มท่ี 2 เป็นไปตามเกณฑพ์ื้นฐานทุกรายการ ยกเวน้รายการท่ี 7 ) และ 8) 
  ระดบั 1 หมายถึง กลุ่มท่ี 1 เป็นไปตามเกณฑพ์ื้นฐานทุกรายการ ยกเวน้รายการท่ี 
3) – 5) ส าหรับกลุ่มท่ี 2 เป็นไปตามเกณฑพ์ื้นฐานทุกรายการ ยกเวน้รายการท่ี 7) – 9) 
  ระดบั 0 หมายถึง เป็นไปตามเกณฑพ์ื้นฐานนอ้ยกวา่ระดบั 1  

3. ดา้นคุณลกัษณะความเป็นไทย ประกอบดว้ย 
1. ยิม้ไหว ้ทกัทาย สนทนา และตอ้นรับอยา่งมีสัมมาคารวะ 
2. ใชภ้าษา พดู อ่าน เขียน ไดถู้กตอ้งเหมาะสมกบักาลเทศะ 
3. ค าตอบ บทสนทนา สะทอ้นใหเ้ห็นการไดรั้บการปลูกฝังดา้นคุณธรรม  

จริยธรรม ความเพียงพอ อยา่งมีเหตุผล 
4. แต่งกายสะอาด เหมาะสม 
5. กิจกรรมการแสดง สะทอ้น ความสามารถท่ีเหมาะสมกบัวยัและสถานภาพของ 

นกัเรียน 
6. ผลงานหรือกิจกรรมท่ีแสดงสะทอ้นการรักษาประเพณี ศิลปวฒันธรรมไทย 

และทอ้งถ่ิน 
การพิจารณาระดบัคุณภาพ 
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 ระดบั 3 หมายถึง เป็นไปตามเกณฑพ์ื้นฐานทุกรายการและรายการท่ี 1-5  
โดยเฉพาะนกัเรียนท่ีน าเสนอผลงานทุกคน นกัเรียนท่ีตอ้นรับทุกคน และนกัเรียนทัว่ไป 
(พิจารณาตามความเหมาะสม) 

 ระดบั 2 หมายถึง เป็นไปตามเกณฑพ์ื้นฐานทุกรายการ และรายการท่ี 1-5  
โดยเฉพาะนกัเรียนท่ีน าเสนองานทุกคน นกัเรียนตอ้นรับทุกคน 

 ระดบั 1 หมายถึง เป็นไปตามเกณฑพ์ื้นฐานทุกรายการ และรายการท่ี 1-5  
โดยเฉพาะนกัเรียนท่ีน าเสนองาน 

 ระดบั 0 หมายถึง เป็นไปตามเกณฑพ์ื้นฐานนอ้ยกวา่ระดบั 1  
  
2.4  ความเป็นมาโครงการหน่ึงอ าเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝัน 

ความเป็นมาโครงการหน่ึงอ าเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝันเกิดข้ึนจากเจตนารมณ์อนัแน่วแน่ 
ของรัฐบาลท่ีจะพฒันาคุณภาพการศึกษา โดยการให้มีโรงเรียนดีมีมาตรฐาน ใกลเ้คียงกบัโรงเรียนท่ีมี
ช่ือเสียงในเมืองใหญ่ๆ ให้กระจายอยูทุ่กอ าเภอทัว่ประเทศไทยเพื่อสร้างโอกาสให้กบัเด็กไทยทุกคน
ใหไ้ดเ้รียนในโรงเรียนดีๆ ท่ีอยูใ่กลบ้า้น ดงัจะเห็นไดจ้ากส่วนหน่ึงของค าปราศรัยของทกัษิณ ชินวตัร 
ศูนยบ์ริหารโครงการหน่ึงอ าเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝัน ส านักงานพฒันานวตักรรมการจดัการศึกษา 
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2548 , หน้า จ) ในการเปิดตวัโครงการหน่ึงอ าเภอ 
หน่ึงโรงเรียนในฝัน “การสร้างโรงเรียนในฝันให้กระจายอยูทุ่กอ าเภอในระยะแรกเป็นจุดเร่ิมตน้ของ
การปฏิบติัจริงส่วนหน่ึงของการปฏิรูปการศึกษา เป็นเคร่ืองมือท่ีส่งเสริมเด็กไทยท่ีขาดโอกาสให้
ไดรั้บการพฒันาในระดบัมาตรฐานใกลบ้า้น เป็นการขบัเคล่ือนพลงัทางปัญญา พลงัประสบการณ์ 
พลงัทรัพยเ์ขา้สู่โรงเรียน เพื่อให้สามารถเป็นโรงเรียนท่ีเติมฝันให้คนในชนบทหรือคนท่ีรายไดน้้อย
ให้ลูกหลานของเราเติบโตมามีการศึกษาดีมีชีวิตท่ีดี ไม่เติบโตมาเป็นคนจน และเม่ือเขามีลูกออกมา              
ก็จะไม่เป็นลูกคนจนอีกต่อไป” ทั้ งน้ี จะเห็นว่าการจดัท าโรงเรียนในฝันในโครงการหน่ึงอ าเภอ               
หน่ึงโรงเรียนในฝัน เพื่อให้ได้ทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณภาพมีความสามารถท่ีจะพฒันาคุณภาพชีวิต      
ของตนเอง พฒันาอาชีพและพฒันาสังคมได้ หากประชาชนในชาติมีระดับการศึกษาสูงเพียงใด 
โอกาสท่ีจะประสบความส าเร็จในการพฒันาประเทศดา้นอ่ืน ๆก็มีมากข้ึนเพียงนั้น 

ในขณะท่ีการศึกษาเป็นตวัเร่งอนัส าคญัท่ีท าให้สังคมมนุษย ์ทุกสังคมมีความเจริญ รุ่งเรือง             
นิวตัร นาคะเวช (2549) ได้กล่าวถึงโรงเรียนในฝันว่า โรงเรียนในฝันจึงเป็นนโยบายส าคัญของ
กระทรวงศึกษาธิการ ท่ีไดรั้บการขบัเคล่ือนจากนโยบายไปสู่เป้าหมาย ในทางปฏิบติัท่ีเป็นรูปธรรม
อยา่งรวดเร็ว โดยการพฒันาต่อยอดโรงเรียนท่ีมีความพร้อมสูงให้เป็นโรงเรียนในฝันท่ีจบัตอ้งได ้จึง
นับว่าเป็นการท างานเชิงรุกท่ีกระตุน้ให้ผูบ้ริหารโรงเรียนและผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่ายได้ลงมือปฏิรูป



 

 

36 
 

ระบบการเรียนการสอน ระบบการบริหารจัดการ ระบบข้อมูลสารสนเทศ ระบบการติดตาม
ประเมินผลในสถานท่ีจริงในสถานการณ์จริงท่ีมีความแตกต่างกนัทางดา้นเศรษฐกิจสังคม การเมือง 
และวฒันธรรมประเพณี เพื่อให้ส่งผลต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูเ้รียนโดยตรง เป็นการตอบ
ค าถามการปฏิรูปการเรียนรู้ทั้งระบบ โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัได้อยา่งชดัเจนและนัน่คือท่ีมาของช่ือ
โครงการโรงเรียนในฝันภาษาองักฤษ ซ่ึงใชค้  าว่า “Lab SchoolProject” เพราะถือโรงเรียนในฝันเป็น
ห้องปฏิบัติการทดลอง ปรับการเรียน  เป ล่ียนการสอนขนาดใหญ่ ท่ีตั้ งอยู่ในทุกพื้ น ท่ีของ
กระทรวงศึกษาธิการ โดยอาศยัความร่วมมืออย่างจริงจงัจากภาครัฐภาคเอกชน องค์กรส่วนทอ้งถ่ิน 
และชุมชน ใหก้ารสนบัสนุนร่วมเป็นภาคีเครือข่ายอุปถมัภโ์รงเรียน 
 ในโครงการหน่ึงอ าเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝันนั้นไดริ้เร่ิมข้ึนเม่ือวนัท่ี  22 เมษายน  2546 โดย
คณะรัฐมนตรีมีความเห็นชอบในโครงการหน่ึงอ าเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝัน จึงได้มอบหม ายให้
กระทรวงศึกษาธิการด าเนินโครงการพฒันาแนวคิดและหลกัการเพื่อท่ีตอ้งการลดช่องว่างในสังคม 
ตอ้งการท่ีจะให้โอกาสทางการศึกษาของเด็กด้อยโอกาส ได้มีโอกาสทดัเทียมกบัเด็กท่ีศึกษาอยู่ใน
เมือง  โดยการพัฒนาสถานศึกษาท่ีอยู่ใกล้บ้านแล้วคัดเลือกเพื่อสร้างให้เป็นโรงเรียนต้นแบบ                 
โดยพฒันาทั้งทางดา้นส่ือเทคโนโลยี  ส่ิงแวดลอ้ม ให้มีคุณภาพมาตรฐาน โดยกระจายเขา้สู่ในระดบั
อ าเภอ  ระดบัต าบล จนไปถึงในระดบัหมู่บา้น  และท่ีส าคญัก็คือ การท่ีสร้างเด็กไทยใหมี้ความเช่ือมัน่ 
รักการเรียนรู้ รักการอ่าน การคิดวิเคราะห์ มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน มีความภูมิใจในวฒันธรรมไทย รู้จกั
มารยาทสากล (กระทรงศึกษาธิการ, 2546ก, โครงการหน่ึงอ าเภอหน่ึงโรงเรียนในฝัน) เจตนารมณ์
ของโรงเรียนในฝัน  มุ่งพฒันาโรงเรียนให้เป็นโรงเรียนชั้นดีเป็นตน้แบบของการปฏิรูปการศึกษา              
ซ่ึงรวมทั้ งผูบ้ริหารจัดการและการให้ประชาคมมีส่วนร่วมในการปรับปรุง  พัฒนาหลักสูตรมี                   
ส่วนร่วมในการบูรณาการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างสมบูรณ์แบบในทุกโรงเรียน  ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จึงตอ้งให้ชุมชนคดัเลือกโรงเรียนท่ีตอ้งการให้เป็นโรงเรียนใน
ฝันของตนแต่ละทอ้งถ่ิน  เพื่อด าเนินการเร่งพฒันาให้เป็นโรงเรียนท่ีมีระบบการเรียนการสอนท่ีดีมี
อุปกรณ์การเรียนการสอนครบครัน  มีแหล่งเรียนรู้หลากหลายทนัสมยัในโรงเรียน  เช่น  ห้องสมุด 
ห้องปฏิบติัการในกลุ่มสาระการเรียนรู้และมีการใช้ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) 
ตลอดจนการจดัสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ (ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2549: 5 )   
 โครงการหน่ึงอ าเภอ  หน่ึงโรงเรียนในฝัน  มีวตัถุประสงคด์งัน้ี 
  1. เพื่อกระจายโรงเรียนท่ีมีคุณภาพมาตรฐานให้ทั่วถึงทุกอ าเภอเพื่อให้เด็กและ
เยาวชนในชนบทมีโอกาสเขา้รับการศึกษาท่ีมีคุณภาพอนัเป็นพื้นฐาน ให้สามารถเรียนรู้ดว้ยตนเองตลอด
ชีวติ คิดใหเ้ท่าทนัโลกอนาคตท่ีจะเกิดข้ึน ท าใหเ้ด็กเติบโตดว้ยความเช่ือมัน่และมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 
  2. เพื่อพฒันาเยาวชนไทยให้เติบโตดว้ยความพร้อมอยา่งสากลให้เป็นพลงัส าคญัใน
การปรับเปล่ียนและขบัเคล่ือนอนาคตของชาติใหพ้ฒันาอยา่งย ัง่ยนืและมีศกัด์ิศรี 
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 จากเจตนารมณ์และวตัถุประสงค์ของโครงการหน่ึงอ าเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝันดงักล่าว
ขา้งตน้  กระทรวงศึกษาธิการได้มอบหมายให้ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็น
ผูรั้บผิดชอบการด าเนินงาน และเพื่อให้การด าเนินงานตามนโยบายเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  ส่งผล
ต่อคุณภาพโรงเรียนและผูเ้รียนเป็นส าคญั ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงด าเนินการ
จดัท าแผนหลกัโครงการหน่ึงอ าเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝัน (Master of Lab School Project) ข้ึนโดยมี 
กลยทุธ์หลกั 5 กลยทุธ์ ดงัน้ี 

1. สร้างพลงัขบัเคล่ือนให้โรงเรียนมีระบบบริหารจดัการโรงเรียนท่ีดี 
2. พฒันาหลกัสูตรและกระบวนการจดัการเรียนรู้เชิงบูรณาการ 

  3. สร้างเสริมศกัยภาพบุคลากรทุกระดบัให้เป็นมืออาชีพ 
  4. เพิ่มสมรรถนะของโรงเรียนในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
  5. ระดมสรรพก าลงัสร้างภาคีเครือข่ายอุปถมัภท่ี์เขม้แขง็ 
จากกลยุทธ์หลกัดงักล่าว  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดก้ าหนดเป็น

แผนงานหลัก 5  แผนงาน  เพื่อมอบหมายให้ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา และโรงเรียนได้ศึกษา
วิเคราะห์น าไปสู่การปฏิบติัภายใตก้ารบริหารของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา และโรงเรียนโดยมี
รายละเอียดของแผนงานหลกัดงัน้ี 

1. แผนพฒันาระบบบริหารและจดัการ 
 2. แผนพฒันาคุณภาพนกัเรียนและกระบวนการเรียนรู้ 
 3. แผนพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 4. แผนพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
 5. แผนพฒันาระบบภาคีเครือข่ายอุปถมัภแ์ละทรัพยากรทางการศึกษา 

(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2546 : 21) 
    ส าหรับการประเมินการด าเนินงานโครงการ1 อ าเภอ 1 โรงเรียนในฝัน ทั้งระบบท่ีผา่นมา 

ไดมี้การด าเนินงานในลกัษณะรายงานความกา้วหนา้และสภาพการด าเนินงานของโครงการโดยศูนย์
บริหารโครงการโรงเรียนในฝัน ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ และส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา เพื่อทราบผลการ
ด าเนินงานโครงการ1 อ าเภอ 1 โรงเรียนในฝันของโรงเรียนต่าง ๆ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐานจึงได้ด าเนินการวิจยัโดยศึกษาผลการด าเนินงานโครงการ1 อ าเภอ 1 โรงเรียนในฝัน                
โดยเนน้การด าเนินการประเมินในทุกมิติ ตามแผนหลกัของโครงการ 
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 วธีิการ การประเมินคร้ังน้ี ด าเนินการประเมินดงัน้ี  คือ 
1. ประเมินดา้นปัจจยัของโครงการ โดยการสอบถามผูอ้  านวยการโรงเรียน  

รองผูอ้  านวยการโรงเรียน ครู เก่ียวกบัความเหมาะสม ความชดัเจนของงบประมาณ  
วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือ  

2. ประเมินดา้นกระบวนการของโครงการโดยการสอบถามผูอ้  านวยการโรงเรียน  
รองผูอ้  านวยการโรงเรียน ครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภาคีเครือข่ายผูอุ้ปถมัภ ์เก่ียวกบั 
การจดัการเรียนรู้ของครู ดา้นกระบวนการเรียนรู้ของนกัเรียน ดา้น กระบวนการมีส่วนร่วม  
การนิเทศของ Roving Team 

3. ประเมินดา้นผลผลิต ของโครงการโดยการสอบถามผูอ้  านวยการโรงเรียน  
รองผูอ้  านวยการโรงเรียน ครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภาคีเครือข่ายผูอุ้ปถมัภ ์เก่ียวกบั 
การพฒันาระบบบริหารและจดัการ การพฒันาคุณภาพนกัเรียนและกระบวนการเรียนรู้ การพฒันาครู 
และบุคลากรทางการศึกษา การพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร การพฒันาระบบ 
ภาคีเครือข่ายอุปถมัภแ์ละทรัพยากรทางการศึกษา 

4. ประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อโครงการโดยการสอบถามผูอ้  านวยการโรงเรียน  
รองผูอ้  านวยการโรงเรียน ครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภาคีเครือข่ายผูอุ้ปถมัภ ์และ
นกัเรียน เก่ียวกบัดา้นคุณภาพนกัเรียน ดา้นกระบวนการจดัการศึกษาภายในโรงเรียน ดา้นการเรียนรู้
และการพฒันา งบประมาณและทรัพยากร 

5. ศึกษารูปแบบการบริหารจดัการสถานศึกษาโดยผูอ้  านวยการโรงเรียน  
รองผูอ้  านวยการโรงเรียน ครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และภาคีเครือข่ายผูอุ้ปถมัภ ์

ส าหรับเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมิน การประเมินคร้ังน้ี ใชเ้คร่ืองมือ 3 ฉบบั ดงัน้ี 
1. แบบประเมินสภาพการด าเนินการของโครงการหน่ึงอ าเภอหน่ึงโรงเรียนในฝัน 

(ฉบบัท่ี 1) มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพการด าเนินงานของโรงเรียนในโครงการหน่ึงอ าเภอหน่ึง
โรงเรียนในฝันท่ีไดผ้า่นการรับรองเป็นโรงเรียนตน้แบบ ผูใ้หข้อ้มูล คือ ผูอ้  านวยการโรงเรียน  
รองผูอ้  านวยการโรงเรียน และครูผูส้อน แบบสอบถามฉบบัน้ีแบ่งออกเป็น 5 ตอน คือ ตอนท่ี 1  
ขอ้มูลทัว่ไป ตอนท่ี 2 การประเมินปัจจยัน าเขา้ ตอนท่ี 3  การประเมินกระบวนการ ตอนท่ี 4   
การประเมินผลผลิต และ ตอนท่ี 5 การประเมินความพึงพอใจ 

2. แบบประเมินสภาพการด าเนินการของโครงการหน่ึงอ าเภอหน่ึง โรงเรียนในฝัน 
(ฉบบัท่ี 2) มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพการด าเนินงานของโรงเรียน ในโครงการหน่ึงอ าเภอหน่ึง 
โรงเรียนในฝันท่ีไดผ้า่นการรับรองเป็นโรงเรียนตน้แบบ ผูใ้หข้อ้มูล คือ กรรมการสถานศึกษา  
แบบประเมินฉบบัน้ีแบ่งออกเป็น 4  ตอน คือ ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไป ตอนท่ี 2 การประเมินดา้น 
กระบวนการ  ตอนท่ี 3 การประเมินผลผลิต ตอนท่ี 4  การประเมินความพึงพอใจ 
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3. แบบประเมินสภาพการด าเนินการของโครงการหน่ึงอ าเภอหน่ึงโรงเรียนในฝัน 
(ฉบบัท่ี 3) มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพการด าเนินงานของโรงเรียน ในโครงการหน่ึงอ าเภอหน่ึง
โรงเรียนในฝันท่ีไดผ้า่นการรับรองเป็นโรงเรียนตน้แบบ ผูใ้หข้อ้มูล คือ นกัเรียน และ ผูป้กครอง
นกัเรียน แบบแบบประเมินฉบบัน้ีแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไป ตอนท่ี 2  
การประเมินความพึงพอใจ 
 

ปัจจยัเขา้ (Input)  กระบวนการ (Process)  ผลผลิต (Product) 
จ านวนบุคลากร(ครู)  การบริหารและจดัการ  การพฒันาระบบการบริหารจดัการ 
จ านวนRoving  Team   การจดัการเรียนรู้ของครู  คุณภาพนกัเรียนและกระบวนการเรียนรู้ 
งบประมาณ  กระบวนการเรียนรู้ของนกัเรียน  พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
วสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือ  กระบวนการมีส่วนร่วม  ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ฯ 
ขอ้มูลสารสนเทศ   การนิเทศของ Roving Team  ภาคีเครือข่ายอุปถมัภแ์ละทรัพยากร 
     
    ความพึงพอใจต่อโครงการ 

แผนภูมิท่ี 2.5 กรอบแนวคิดของการประเมินโครงการ 
ทีม่า : พิสณุ  ฟองศรี  (2549 ,หนา้ 250) 

 

จากกรอบแนวคิดของการประเมินโครงการหน่ึงอ าเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝันนั้น จะเห็นไดว้า่
เป็นการประเมินจากปัจจยัน าเข้า การประเมินกระบวนการ การประเมินผลผลิต และการประเมิน
ความพึงพอใจ โรงเรียนท่ีจะผา่นการประเมินให้เป็นโรงเรียนตน้แบบในฝันนั้นจะตอ้งมีความพร้อม
ตามกรอบแนวคิดของการประเมินโครงการ เพื่อเป็นมาตรฐานของการไดเ้ป็นโรงเรียนในฝันต่อไป 
 โรงเรียนทุ่งหัวช้างพิทยาคม อ าเภอทุ่งหัวช้าง จังหวดัล าพูน  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาเขต 35 ก็ไดด้ าเนินการตามโครงการน้ีจนถึงปัจจุบนั และไดท้  าตามนโยบายตาม
โครงการน้ีก าหนด เช่น การจดัอบรมเพื่อพฒันาครูและบุคลากรของโรงเรียนตามกลุ่มสาระต่างๆ               
การจดัให้ทางโรงเรียนมีกิจกรรมท่ีเก่ียวกบัส่ิงแวดล้อม การจดัและส่งเสริมทางดา้นห้องสมุด ห้อง
ส่ือคอมพิวเตอร์ เป็นตน้ ท่ีเป็นเช่นน้ีก็เพราะวา่ ในอ าเภอทุ่งหัวชา้งนั้นมีโรงเรียนทุ่งหวัชา้งพิทยาคม
เพียงโรงเรียนเดียวท่ีเป็นโรงเรียนท่ีเปิดสอนในระดบัมธัยมศึกษา ซ่ึงมีความแตกต่างจากอ าเภออ่ืนๆ              
ท่ีมีหลายโรงเรียน ดังนั้ น นักเรียนส่วนใหญ่พอส าเร็จการศึกษาในระดับประถมศึกษาในอ าเภอ                     
ทุ่งหัวช้างแล้วก็จะมาศึกษาต่อในโรงเรียนแห่งน้ี แต่ด้วยสภาพทางเศรษฐกิจรวมทั้งประชากรใน
อ าเภอทุ่งหัวช้างนั้นมีทั้งคนพื้นเมืองและชาวเขาเผ่ากะเหร่ียงท าให้ประชากรส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉล่ีย
ค่อนขา้งนอ้ย  
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 อยา่งไรก็ดี โรงเรียนทุ่งหัวช้างพิทยาคม เป็นโรงเรียนท่ีผ่านการประเมินตามโครงการหน่ึง
อ าเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝันนั้ น ก็ยงัคงต้องได้รับการดูแลจากกลุ่มผู ้สนับสนุนรายใหญ่ ได้แก่ 
ธนาคารกรุงไทย ซ่ึงในแต่ละปีจะมีการมาเยี่ยมเยือนหรือไม่ก็ต้องให้ความร่วมมือในการด าเนิน
กิจกรรมต่างๆท่ีสอดคลอ้งและเพื่อท่ีจะให้เกิดการพฒันาของวงการศึกษาไทยเช่น การจดัอบรมครู
และบุคลากรตามแต่ละกลุ่มสาระต่างๆเพื่อให้เกิดความกา้วหนา้และทนัสมยัมากข้ึน ทั้งน้ีเพื่อให้ตรง
และสอดคล้องกับนโยบายท่ีตั้ งไวก้็คือ ให้นักเรียนท่ีเรียนอยู่ในโรงเรียนท่ีห่างไกลได้มีโอกาส
ทางด้านการศึกษาทัดเทียมกับกลุ่มนักเรียนท่ีได้เรียนในเมือง จึงท าให้มีความเคล่ือนไหวทาง
การศึกษาของโรงเรียนท่ีไดผ้า่นการประเมินตามโครงการน้ีอยูเ่ร่ือยมาตลอดจนถึงปัจจุบนัน้ี 
 
2.5 บริบทของโรงเรียนทุ่งหัวช้างพทิยาคม 
  จากรายงานการประเมินคุณภาพภายนอก รอบสาม (พ.ศ.2554 – 2558)ระดับการศึกษา                
ขั้นพื้นฐานไดร้ายงานวา่ โรงเรียนทุ่งหวัชา้งพิทยาคม ตั้งอยูห่มู่ท่ี ๒ ต าบลทุ่งหวัชา้ง อ าเภอทุ่งหวัชา้ง 
จงัหวดัล าพูน  รหัสไปรษณีย์ 51160 โทรศัพท์ 0-5397-5144 E – mail : tcp_school@hotmail.com, 
www.tcp.ac.th สังกดั ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 35  ไดส้รุปขอ้มูลส าคญัของสถานศึกษา ดงัน้ี 
  
ตารางท่ี 2.2  ขอ้มูลผูเ้รียน ปีการศึกษา 2554 

ระดบัชั้น 
ท่ีเปิดสอน 

จ านวนห้อง 
จ านวนผูเ้รียนปกติ 

(คน) 
จ านวนผูเ้รียนเด็กพิเศษ 

(คน) รวม 
ชาย หญิง ชาย หญิง 

มธัยมศึกษาปีท่ี 1 3 33 49 - - 82 
มธัยมศึกษาปีท่ี 2 3 37 37 - - 74 
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 3 40 32 - - 72 
มธัยมศึกษาปีท่ี 4 4 54 39 - - 93 
มธัยมศึกษาปีท่ี 5 4 47 60 - - 107 
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 5 34 60 - - 94 
                      รวม 22 245 277 - - 522 
             รวมทั้งส้ิน 22 245 277 - - 522 
ท่ีมา :  โรงเรียนทุ่งหวัชา้งพิทยาคม (2554,  หนา้ 8) 

mailto:tcp_school@hotmail.com,%20www.tcp.ac.th
mailto:tcp_school@hotmail.com,%20www.tcp.ac.th
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ตารางท่ี 2.3  ขอ้มูลผูเ้รียน ปีการศึกษา 2555 
 

ระดบัชั้น 
ท่ีเปิดสอน 

จ านวนห้อง 
จ านวนผูเ้รียนปกติ 

(คน) 
จ านวนผูเ้รียนเด็กพิเศษ 

(คน) รวม 
ชาย หญิง ชาย หญิง 

มธัยมศึกษาปีท่ี 1 3 38 49 - - 87 
มธัยมศึกษาปีท่ี 2 3 37 45 - - 82 
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 3 40 35 - - 75 
มธัยมศึกษาปีท่ี 4 4 48 39 - - 87 
มธัยมศึกษาปีท่ี 5 4 43 54 - - 97 
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 3 48 60 - - 108 
                      รวม 20 254 282 - - 536 
             รวมทั้งส้ิน 20 254 282 - - 536 
ท่ีมา :   โรงเรียนทุ่งหวัชา้งพิทยาคม (2555,  หนา้ 8) 
 
ตารางท่ี 2.4  ขอ้มูลผูเ้รียน ปีการศึกษา 2556 
 
ระดบัชั้นท่ีเปิด

สอน 
จ านวนห้อง จ านวนผูเ้รียนปกติ 

(คน) 
จ านวนผูเ้รียนเด็กพิเศษ 

(คน) 
รวม 

ชาย หญิง ชาย หญิง 
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 3 34 55 - - 89 
มธัยมศึกษาปีท่ี 2 3 30 58 - - 88 
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 3 45 50 - - 95 
มธัยมศึกษาปีท่ี 4 4 38 39 - - 77 
มธัยมศึกษาปีท่ี 5 4 48 46 - - 94 
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 4 48 35 - - 83 
                      รวม 21 243 233 - - 526 
             รวมทั้งส้ิน 21 243 233 - - 526 
ท่ีมา : โรงเรียนทุ่งหวัชา้งพิทยาคม (2556,  หนา้ 8) 
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ตารางท่ี 2.5 ขอ้มูลบุคลากรจ าแนกตามต าแหน่ง 
 

ประเภท/ต าแหน่ง 
จ านวนบุคลากร 

รวม ร้อยละ ต ่ากวา่ 
ป.ตรี 

ป.ตรี ป.โท ป.เอก 

1.ผูบ้ริหารสถานศึกษา       
- ผูอ้  านวยการ - - 1 - 1 2.77 
- รอง/ผูช่้วยผูอ้  านวยการ - - 1 - 1 2.77 
- ผูจ้ดัการ - - - - -  

รวม - - 2 - 2 5.55 
2.ผูส้อนระดบัมธัยมศึกษา       

- ครูระดบัมธัยมศึกษา - 24 1 - 25 69.44 
- ครูอตัราจา้ง                      

(สอนมธัยม) 
 (ท่ีท าสัญญาตั้งแต่ 9 เดือนข้ึนไป) 

- 3 - - 3 8.33 

รวม - 27 1 - 28 77.77 
3.บุคลากร       

- เจา้หนา้ท่ี - 1 - - 1 2.77 
- ลูกจา้ง 5 - - - 5 13.88 
- อ่ืนๆ - - - - -  

รวม 5 1 - - 6 16.66 
รวมทั้งส้ิน 5 28 3 - 36 100.00 
ท่ีมา : โรงเรียนทุ่งหวัชา้งพิทยาคม (2555, หนา้ 11) 
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ตารางท่ี 2.6  สัดส่วนจ านวนนกัเรียน : ครู : หอ้ง : ภาระงานสอนของครู 
 

รายการ จ านวนสัดส่วนเท่ากบั 
จ านวนนกัเรียน : ครู 19 : 1 
จ านวนนกัเรียน : หอ้ง 24 : 1 
ภาระงานสอนของครูโดยเฉล่ียชัว่โมง : สัปดาห์ 25 : 1 
ท่ีมา : โรงเรียนทุ่งหวัชา้งพิทยาคม (2555, หนา้ 11) 
 
 
ตารางท่ี 2.7  สรุปจ านวนครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน (มธัยมศึกษา) จ  าแนกตามวฒิุการศึกษา 
 

วชิาเอก / โท จ านวน ร้อยละ 
ภาษาไทย 4 14.28 
คณิตศาสตร์ 4 14.28 
วทิยาศาสตร์ 4 14.28 
สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม 3 10.71 
สุขศึกษาและพลศึกษา 1 3.57 
ศิลปะ 1 3.57 
การงานอาชีพและเทคโนโลยี 4 14.28 
ภาษาต่างประเทศ 4 14.28 
จิตวทิยาแนะแนว 1 3.57 
ประวติัศาสตร์ 1 3.57 
การบริหารการศึกษา 1 3.57 

รวมทั้งส้ิน 28 100.00 
ท่ีมา : โรงเรียนทุ่งหวัชา้งพิทยาคม (2555, หนา้ 12) 
 

ปรัชญาของโรงเรียนทุ่งหัวช้างพิทยาคม คือ โรงเรียนคือศูนยก์ลางในการศึกษา เพื่อพฒันา
คุณภาพชีวติและสังคม 
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วสิัยทศัน์ของโรงเรียนทุ่งหวัชา้งพิทยาคม คือ  ภายในปี 2557 มุ่งพฒันาให้ผูเ้รียนมีมาตรฐาน
ดา้นความรู้พื้นฐาน มีคุณธรรม จริยธรรม ใส่ใจส่ิงแวดลอ้มและอนุรักษป์ระเพณี วฒันธรรม นอ้มน า
หลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เตรียมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน โดยครูมืออาชีพ 

พนัธกิจ  คือ  พฒันากิจกรมส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลักสูตร
สถานศึกษา จดักิจกรรมการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนโดยสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมและการอนุรักษ์
ประเพณี วฒันธรรม สร้างเสริมบรรยากาศภายในสถานศึกษาให้มีส่ิงแวดล้อมท่ีดีและเอ้ือต่อการ
เรียนรู้ พฒันาส่งเสริมครูสู่ความเป็นครูมืออาชีพ ส่งเสริมการสร้างอตัลกัษณ์ของสถานศึกษาให้โดด
เด่น ด าเนินงานตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ส่งเสริมและพฒันาผูเ้รียนให้มีความพร้อมสู่
ประชาคมอาเซียน 

วตัถุประสงค์ของโรงเรียนทุ่งหัวช้างพิทยาคม คือ ความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตร
สถานศึกษา ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรมและอนุรักษป์ระเพณี วฒันธรรม สถานศึกษามีสภาพแวดลอ้ม                  
ท่ีดีและบริการท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนพฒันาเต็มศกัยภาพสถานศึกษามีสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
ครูไดรั้บการพฒันาอย่างต่อเน่ือง จนมีความรู้ ทกัษะ ความสามารถในการจดักิจกรรมให้แก่ผูเ้รียนอย่าง
หลากหลายและเต็มศกัยภาพของผูเ้รียน สถานศึกษามีอตัลกัษณ์ท่ีโดดเด่น สถานศึกษาด าเนินงานตาม
หลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ผูเ้รียนมีความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน   

โรงเรียนทุ่งหวัชา้งพิทยาคมไดก้ าหนดอตัลกัษณ์ คือ ใส่ใจส่ิงแวดลอ้ม สภาพชุมชนแวดลอ้ม 
สภาพภายในโรงเรียนเป็นป่าเขา เป็นธรรมชาติท่ีไม่มีการปรุงแต่ง มีอากาศดีไร้มลภาวะ โรงเรียนมี
พื้นท่ีกวา้งขวางและร้อยละ 80 ของพื้นท่ีเป็นป่ามีตน้ไมใ้หญ่ให้ร่มเงาและคนในชุมชนมีจิตใจโอบ
ออ้มอารี อนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมมีผลการประเมินความพึงพอใจด้านผลผลิตของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งใน
สถานศึกษาและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบั ดี ผลการด าเนินงานบรรลุตามปรัชญา 
ปณิธาน วสิัยทศัน์ พนัธกิจและวตัถุประสงคก์ารจดัตั้งสถานศึกษา 

ทั้งน้ีทางโรงเรียนทุ่งหัวชา้งพิทยาคมมีจุดเนน้และจุดเด่นท่ีส่งผลสะทอ้นเป็นเอกลกัษณ์ของ
สถานศึกษา คือ โรงเรียนร่มร่ืน สวยงาม โดยมีการจดัท าโครงการพฒันาอาคารสถานท่ี ส่ิงแวดลอ้ม
และแหล่งเรียนรู้ สถานศึกษามีการจดัสร้างและพฒันาแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา ใช้เป็นแหล่ง
เรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ มรบรรยากาศท่ีร่มร่ืน สะอาด มีแหล่งเรียนรู้ทางวฒันธรรมท่ีส่งเสริมการเป็น
สังคมแห่งการเรียนรู้  

แผนกลยุทธ์ของโรงเรียนมีเป้าหมายดังน้ี กลยุทธ์ท่ี 1 พฒันาคุณภาพผูเ้รียน  กลยุทธ์ ท่ี 2 
พฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา  กลยุทธ์ท่ี 3 ส่งเสริมอตัลกัษณ์ของสถานศึกษาให้โดดเด่น และกล
ยทุธ์ท่ี 4 พฒันาคุณภาพชีวติตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
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ทางส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ได้ให้
ขอ้สรุปของโรงเรียนทุ่งหวัชา้งพิทยาคมดงัน้ี 
จุดเด่น 

1. ดา้นผลการจดัการศึกษา 
  ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมท่ีพึงประสงค ์มีความใฝ่รู้และเรียนรู้อยา่ง
ต่อเน่ือง คิดเป็น ท าเป็น และสถานศึกษามีพฒันาการของการประกนัคุณภาพภายในโดยสถานศึกษา
สามารถมีพฒันาการของการประกนัคุณภาพภายในโดยสถานศึกษาและตน้สังกดั 

2. ดา้นการบริหารจดัการศึกษา 
  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีประสิทธิภาพของการบริหาร และพฒันาสถานศึกษา 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีประสิทธิภาพในการบริหารจดัการตามบทบาทหนา้ท่ีทั้ง 4 
ดา้น งบประมาณ ดา้นการบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทัว่ไป สถานศึกษามีบรรยากาศและ
สภาพแวดลอ้ม สะอาด ถูกสุขลกัษณะและสวยงาม 

3. ดา้นการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
  สถานศึกษามีประสิทธิผลของการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  
ทั้งการด าเนินการของสถานศึกษาและกระบวนการจดัการเรียนรู้ของครู 

4. ดา้นการประกนัคุณภาพภายใน 
  สถานศึกษามีการด าเนินการท่ีคล่องแคล่ว มีการปฏิบติัตามกฎระเบียบของ
หน่วยงานตน้สังกดัและไดรั้บความร่วมมือจากหน่วยงานตน้สังกดั คณะกรรมการสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน ชุมชนและผูป้กครองร่วมสนบัสนุนในการพฒันาการศึกษาของสถานศึกษาทุกดา้น 
 
จุดท่ีควรพฒันา 

1. ดา้นผลการจดัการศึกษา 
  ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิการเรียนจากการทดสอบระดบัชาติ (O – NET) ไดคุ้ณภาพต ่ากวา่
ระดบัดีในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

2. ดา้นการบริหารจดัการศึกษา 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรพฒันาและส่งเสริมทางดา้นวชิาการ ไดแ้ก่ พฒันา 

หลกัสูตรของสถานศึกษา พฒันากระบวนการเรียนรู้ การจดัการสอนซ่อมเสริม จดักิจกรรมนกัเรียน
ตามหลกัสูตร 
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3. ดา้นการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
  สถานศึกษาควรมีการประเมินแบบวดั แบบทดสอบของครูทุกคน ทุกภาคการศึกษา
และครูยงัมีการจดักระบวนการเรียนรู้ของครูยงัไม่ครบทุกขอ้ 

4. ดา้นการประกนัคุณภาพภายใน 
  สถานศึกษาตอ้งใหค้วามส าคญัต่อการประกนัคุณภาพภายในเพิ่มมากข้ึน ในดา้น
ความรู้ ความเขา้ใจในระบบการประกนัคุณภาพภายในของคณะครูและคณะกรรมการสถานศึกษา 

ขอ้เสนอแนะเพื่อการพฒันาตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบ หลกัเกณฑ ์และวธีิการประกนั
คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 
 1. ดา้นผลการจดัการศึกษา 
  ผูเ้รียนควรไดรั้บการพฒันาใหมี้ความรู้และทกัษะจ าเป็นตามหลกัสูตร ในทุกกลุ่ม
สาระการเรียนรู้โดยส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดฝึ้กท าแบบฝึกหดัและแบบทดสอบเชิงวเิคราะห์ท่ีหลากหลาย 
ใหผู้เ้รียนไดท้  างานในรูปแบบของทกัษะกระบวนการคิดท่ีเนน้กระบวนการกลุ่ม การท างานเป็นทีม 
โดยกระตุน้และส่งเสริมใหผู้เ้รียนรู้จกัแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองอยา่งต่อเน่ือง อีกทั้งครูควรมีการ
สอนซ่อมเสริมอยา่งสม ่าเสมอ มีการวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคลทั้งก่อนและหลงัเขา้ชั้นเรียนทุกวนั 
รวมถึงครูควรมีการวดัและประเมินผลความกา้วหนา้ผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ืองและน าผลการประเมินมา
วเิคราะห์เพื่อหาสาเหตุ โดยเปิดโอกาสใหทุ้กฝ่ายไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการหาแนวทาง ปรับปรุงและ
แกไ้ข เพื่อพฒันาผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง ตลอดจนสถานศึกษาควรมีการประชุม วางแผน โดยหาวธีิการ
ในการกระตุน้ เพื่อสร้างแรงจูงใจใหก้บัผูเ้รียนหนัมาใหค้วามส าคญักบัการสอบ O – NET เพิ่มมากข้ึน
เป็นประจ าทุกปี 
 2. ดา้นการบริหารจดัการศึกษา 
  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรพฒันาและส่งเสริมทางดา้นวชิาการ ไดแ้ก่ พฒันาหลกัสูตร
ของสถานศึกษาใหมี้ความเด่นชดั ครอบคลุม บริบทของสถานศึกษา พฒันากระบวนการเรียนรู้ การ
จดัสอนซ่อมเสริมใหแ้ก่ผูเ้รียนท่ีเรียนอ่อน เน่ืองจากสถานศึกษามีผูเ้รียนท่ีหลากหลายจดักิจกรรม
ผูเ้รียนตามหลกัสูตรท่ีเหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษาและชุมชน ควรส่งเสริมและสนบัสนุนให้
กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีการแต่งตั้งท่ีปรึกษา และอนุกรรมการเพื่อด าเนินงานตามระเบียบ 
เพื่อก ากบัและส่งเสริมกิจกรรมของสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ 
 3. ดา้นการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
  สถานศึกษาควรมีการประเมินแบบวดั แบบทดสอบของครูทุกคน ทุกภาคการศึกษา
ควรมีการน าผลการประเมินแผนจดัการเรียนรู้ การประเมินการจดัการเรียนการสอน ไปพฒันาครู 
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แต่ละคนอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง เพื่อน าผูเ้รียนสู่เป้าหมาย การจดัเตรียมและใชส่ื้อใหเ้หมาะสม
กบักิจกรรม น าภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เทคโนโลยท่ีีเหมาะสมมาประยกุตใ์นการจดัการเรียนการสอน และ
ครูควรมีการจดักระบวนการเรียนรู้ของครู เช่น การวเิคราะห์ผลการประเมินและน ามาใชใ้นการซ่อม
เสริมและพฒันาผูเ้รียน รวมทั้งปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนการศึกษา คน้ควา้ วจิยั เพื่อพฒันาส่ือ
และกระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
 4. ดา้นการประกนัคุณภาพภายใน 
  สถานศึกษาควรพฒันาและเร่งรัดพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในใหมี้
ประสิทธิภาพมากข้ึนโดยพฒันาบุคลากรของสถานศึกษาใหมี้ความรู้ความเขา้ใจมากยิง่ข้ึนในการน า
ระบบการประกนัคุณภาพภายในสู่การปฏิบติัในสถานศึกษา การด าเนินการประกนัคุณภาพภายใน
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและการจดัใหมี้การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
เพื่อร่วมมือกนัพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในให้มีการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
และน าไปสู่การพฒันาท่ีย ัง่ยนื 
 ทางส่วนของการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพทั่วไปของโรงเรียนทุ่งหัวช้างพิทยาคม นั้ นเป็น
โรงเรียนขนาดกลาง อยู่ในบริเวณพื้นท่ีคนส่วนใหญ่มีอาชีพเกษตรกรรม นักเรียนมีทั้งชาวเขาเผ่า
กะเหร่ียงอยู่ประมาณร้อยละ 48 และคนพื้นเมืองอยูป่ระมาณร้อยละ 52 มีจ านวนครูและบุคลากรใน
การสอนครบทุกชั้น ในส่วนขอ้มูลสภาพทัว่ไปของโรงเรียนทุ่งหัวช้างพิทยาคม พบว่า จุดเด่น คือ 
โรงเรียนทุ่งหัวช้างพิทยาคมได้จดัส่งนกัเรียนในการท ากิจกรรมการแข่งขนัทกัษะทางวิชาการ การ
แข่งขนักีฬานกัเรียนประจ าปี ทั้งในระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษาและในระดบัภาค ซ่ึงไดรั้บรางวลัและ
สร้างช่ือเสียงให้กบัโรงเรียน  ส่วนทางดา้นจุดท่ีควรพฒันา คือ การใหค้วามร่วมมือและการสนบัสนุน
จากหน่วยงานภายนอกไม่มีความต่อเน่ือง โรงเรียนจึงมีความจ าเป็นตอ้งด าเนินการเอง ซ่ึงตอ้งอาศยั
งบประมาณ บุคลากรท่ีต้องเสียสละเป็นอย่างมาก ฉะนั้น จึงจ าเป็นท่ีจะต้องหางบประมาณจาก
หน่วยงานภายนอกในการจดักิจกรรมและพฒันาบุคลากรอยา่งต่อเน่ือง 
 จากการรายงานการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.2554 – 2558) ไดส่้งผลให้ผูท่ี้
ก  าลังศึกษาถึงคุณภาพของผูเ้รียนและคุณภาพของการตัดการศึกษาของสถานศึกษา ซ่ึงมีความ
สอดคลอ้งกบักลยุทธ์ท่ี 1 และท่ี 2 ของโรงเรียนทุ่งหวัชา้งพิทยาคม ท่ีเป็นโรงเรียนท่ีผา่นการประเมิน
โรงเรียนตน้แบบตามโครงการหน่ึงอ าเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝัน และไดเ้ล็งเห็นถึงความส าคญัของการ
จดัการคุณภาพการศึกษาท่ีส่งผลถึงคุณภาพของผูเ้รียนต่อไป  
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2.6 การศึกษาทีเ่กีย่วข้อง 
 การศึกษาในคร้ังน้ีผูศึ้กษาไดศึ้กษารายงานการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงมีดงัต่อไปน้ี 
 ทางดา้นของ อินชยั  ชายสัก (2533, หน้า บทคดัยอ่)  ไดศึ้กษาถึงอิทธิพลของปัจจยัทางการ
บริหารโรงเรียนท่ีมีผลต่อคุณภาพผู ้เรียนของนักเรียนในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแห่งชาติ เขตการศึกษา 8 พบวา่ ปัจจยัคดัสรรทางการบริหารโรงเรียนทุกปัจจยัมีอิทธิพล
ทางตรง และอิทธิพลทางออ้มต่อกนัและกนัในโรงเรียนประถมศึกษาโดยภาพรวมคือ 

1. ปัจจยัทางดา้นความเจริญของชุมชน มีอิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางออ้มต่อปัจจยั 
คุณภาพการสอน  ปัจจยัดา้นขวญัและก าลงัใจของครูและปัจจยัดา้นความสามารถในการบริหารงาน
ของผูบ้ริหารโรงเรียน 

2. ปัจจยัดา้นคุณลกัษณะพื้นฐานของผูบ้ริหารโรงเรียน มีอิทธิพลทางตรงต่อปัจจยัดา้น 
ขวญัและก าลงัใจของครูและดา้นความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียน 

3. ปัจจยัดา้นความสามารถในการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนมีอิทธิพลทางตรงสูง 
ท่ีสุดต่อการสอนของครู คุณภาพของครูและขวญัก าลงัใจของครู 

4. ปัจจยัดา้นขวญัและก าลงัใจของครู มีอิทธิพลตรงต่อปัจจยัดา้นคุณภาพการสอน  
ผลงานการวจิยัในคร้ังน้ีผูท่ี้ท  าการวิจยัไดมุ้่งเนน้ไปถึงผูบ้ริหารท่ีมีผลต่อการสอนหรือการท างานของ
ครูและส่งผลไปถึงคุณภาพของผูเ้รียนว่า คุณภาพของผูเ้รียนจะดีข้ึนได้นั้ นก็ต้องมีอิทธิพลจาก
ผูบ้ริหารสู่ตวัครูผูส้อน 
  ทางด้านการศึกษาของ บุญเกิด  โอมฤก (2544)  ได้ศึกษาเร่ืองการจัดชั้ นเรียนรูปแบบ
หอ้งเรียนใหญ่ของโรงเรียนประถมศึกษาในกลุ่มโรงเรียนสันปูเลย  สังกดัส านกังานการประถมศึกษา
อ าเภอดอยสะเก็ด  จงัหวดัเชียงใหม่ กบัศูนยโ์รงเรียนสันปูเลย พบวา่ครูผูส้อน นกัเรียน และผูป้กครอง
นักเรียน มีความเห็นท่ีตรงกนัในด้านความพึงพอใจในการจดัชั้นเรียนรูปแบบห้องเรียนใหญ่ ครูมี
ความพอใจท่ีมีครูเพิ่มเป็นการแบ่งเบาภาระและมีเวลาในการเตรียมการสอน นักเรียนมีความ
สนุกสนานท่ีไดเ้รียนร่วมกบันกัเรียนหลายๆหมู่บา้น ท าให้ไดรั้บประสบการณ์ในการเรียนรู้เพิ่มข้ึน
และไม่มีปัญหาในการร่วมกิจกรรม 

ในขณะท่ี สุทัศน์  ประสาธน์สุวรรณ (2544) ได้ศึกษาเร่ืองการพฒันาประสิทธิภาพการ
บริหารการจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก ศึกษากรณีการยุบรวมโรงเรียน สังกัดส านักงานการ
ประถมศึกษา อ าเภอพร้าว จังหวดัเชียงใหม่ กับโรงเรียนในเขตอ าเภอพร้าว จังหวดัเชียงใหม่                    
ผลการศึกษาพบว่าผูบ้ริหาร ครูผูส้อนโรงเรียนหลัก และโรงเรียนยุบรวม ส่วนใหญ่เห็นด้วยกับ
นโยบายยุบรวมของโรงเรียนขนาดเล็ก การจดัการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสูงข้ึนและแก้ไข
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ปัญหาการขาดแคลนครู ขวญัและก าลงัใจของครูดีข้ึน อตัราส่วนนกัเรียนต่อครู นกัเรียนต่อห้องเรียน 
ของโรงเรียนมีต ่า เม่ือรวมแลว้อตัราส่วนโดยทัว่ไปเพิ่มข้ึน 

ในปีเดียวกนั ทิพวลัย ์ มาแสง (อา้งใน วิภาพรรณ รักษาศิลป์, 2545 หน้า 4)สรุปไดว้า่การท่ี
นักเรียนมีผลการเรียนภาษาอังกฤษอยู่ในระดับต ่ า มีสาเหตุอยู่หลายประการ ได้แก่ครูท่ีสอน
ภาษาองักฤษในระดบัประถมศึกษาไม่ได้ศึกษาในแนววิชาเอกภาษาองักฤษจึงท าให้ไม่แม่นย  าใน
เน้ือหา ขาดความรู้และเทคนิควิธีสอน นกัเรียนไม่ชอบท ากิจกรรมระหวา่งเรียนโดยเฉพาะกิจกรรมท่ี
เป็นการสมมติท าให้ขาดกากระตือรือร้นและไม่ตั้งใจในการท ากิจกรรมนั้นและนกัเรียนไม่กลา้ท่ีจะ
พูดภาษาองักฤษ จึงไม่อยากเรียนอีกสาเหตุท่ีส าคญัไดแ้ก่ วิธีสอน เน่ืองจากครูสอนวิชาภาษาองักฤษ
ในระดบัประถมศึกษา ส่วนใหญ่ไม่ไดศึ้กษาแนวการสอนและเทคนิคการสอนภาษาองักฤษมา ดงัท่ี
กล่าวมาแลว้นั้นจึงท าให้การจดักิจกรรมในการสอนจ าเจ ซ ้ าซาก เป็นผลท าให้กิจกรรมการเรียนการ
สอนน่าเบ่ือหน่าย 

ทางด้าน  ประณีต วงศ์ต๊ะ (2547) ได้ศึกษาความพร้อมในการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานอ าเภอป่าซาง จงัหวดัล าพูน พบว่าปัญหาคือ นกัเรียนขาดความพร้อมในการ
เรียนรู้นกัเรียนขาดทกัษะการคิดอยา่งเป็นระบบ นกัเรียนขาดการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง นกัเรียน
มีฐานะยากจน นักเรียนขาดความรับผิดชอบ นักเรียนไม่รู้จกัตนเอง และไม่สามารถเลือกส่ิงท่ี
เหมาะสมกบัตนเอง นกัเรียนขาดความมัน่ใจในตนเองและนกัเรียนขาดทกัษะในการท างาน  

ส าหรับ  ภูวนารถ  จนัทาพูน (2549) ได้ศึกษาเก่ียวกับการประเมินความก้าวหน้าในการ
ด าเนินงานตามโครงการหน่ึงอ าเภอหน่ึงโรงเรียนในฝัน เขตพื้นท่ีการศึกษา เชียงรายเขต 3 พบวา่ดา้น
การพฒันาระบบบริหารและจดัการโดยรวมมีความก้าวหน้าในระดับปานกลาง โดยประเด็นท่ีมี
ความกา้วหน้ามากคือ โรงเรียนท่ีมีความสามารถในการให้บริการทางการศึกษาไดค้รอบคลุมทัว่ถึง
ผูรั้บบริการในเขตพื้นท่ีบริการ ประเด็นท่ีมีความกา้วหน้าน้อยคือ โรงเรียนไดรั้บการนิเทศ ส่งเสริม
สนบัสนุนอยา่งทัว่ถึง ดา้นการพฒันาคุณภาพนกัเรียนโดยรวมมีความกา้วหนา้ในระดบัปานกลาง โดย
ประเด็นท่ีมีความกา้วหน้ามากคือ มีการจดัระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน การจดักิจกรรมโฮมรูม 
ครูท่ีปรึกษาพบนกัเรียนอยา่งต่อเน่ืองและเป็นระบบ  ประเด็นท่ีมีความกา้วหนา้นอ้ยคือ ความสามารถ
ในการใช้ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารและคน้ควา้ของนักเรียน ด้านการพฒันาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร โดยรวมมีความกา้วหนา้ในระดบัปานกลาง โดยประเด็นท่ีมีความกา้วหนา้
มากคือ โรงเรียนมีห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้ท่ีเพียงพอ เหมาะสม ตอบสนองต่อความตอ้งการของ
ผูเ้รียน ประเด็นท่ีมีความกา้วหน้าน้อย คือ ระบบบริหารสารสนเทศท่ีเช่ือมโยงฐานขอ้มูลกบัองค์กร
ภายนอก ดา้นการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยรวมมีความกา้วหน้าในระดบัปานกลาง
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โดยประเด็นท่ีมีความกา้วหน้ามากคือ ครูทุกคนไดรั้บการส่งเสริมให้มีความสามารถในการจดัการ
เรียนรู้เชิงบูรณาการ  ประเด็นท่ีม่ีความกา้วหน้าน้อยคือ ด้านการประเมินและพฒันาหลกัสูตรอย่าง
ต่อเน่ือง ด้านการพัฒนาระบบภาคีเครือข่ายอุปถัมภ์และทรัพยากรทางการศึกษาโดยรวมมี
ความกา้วหนา้นอ้ย โดยเฉพาะการไดรั้บการสนบัสนุนการจดัการศึกษาจากสถาบนัพี่เล้ียง  จากชุมชน 
และจากผูอุ้ปถัมภ์   ในส่วนของปัญหา  พบว่าโรงเรียนส่วนมากยงัขาดบุคลากรท่ีเช่ียวชาญด้าน
คอมพิวเตอร์ ขาดครูสอนภาษาองักฤษ ขาดการสนับสนุนด้านงบประมาณ ทั้งน้ีแนวทางปฏิบติัท่ี
ส าคญัไดแ้ก่ หน่วยงานหลกั คือกระทรวงศึกษาธิการ รวมถึงเขตพื้นท่ีการศึกษาควรจดัหาบุคลากรมา
บรรจุให้ตามความตอ้งการของโรงเรียน  และสนบัสนุนดา้นงบประมาณเพื่อโรงเรียนจะน าไปพฒันา
ในดา้นต่างๆต่อไป 
 ในการศึกษา สราวุธ สมอินสอน (2549) ได้ศึกษาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของสถานศึกษาในสังกดัเทศบาลนครล าปาง พบวา่ ดา้นผูเ้รียน สถานศึกษาสอนใหผู้เ้รียน
มีคุณธรรม จริยธรรม เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนปฏิบติัตนตามระบอบประชาธิปไตย และเน้นให้ผูเ้รียนมี
ความเสียสละเพื่อส่วนรวม บางส่วนเห็นว่า ไม่ได้ปฏิบติัในการฝึกให้ผูเ้รียนมีทกัษะทางด้านกีฬา 
ในขณะท่ีบางส่วนไม่แน่ใจในการฝึกให้ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดสังเคราะห์โดยท่ีผูบ้ริหาร
ทั้งหมดเห็นวา่ สถานศึกษาสอนให้ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม มีการกระตุน้ให้ผูเ้รียนมีค่านิยมท่ีพึง
ประสงค์ อบรมให้ผูเ้รียนปฏิบติัตามระเบียบและหลกัธรรมเบ้ืองตน้ของแต่ละศาสนา ฝึกให้ผูเ้รียน
เป็นสมาชิกท่ีดีของครอบครัว ชุมชนและสังคม มีการเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนปฏิบติัตนตามระบอบ
ประชาธิปไตย เน้นให้ผูเ้รียนมีความเสียสละเพื่อส่วนรวม กระตุน้ให้ผูเ้รียนรู้จกัอนุรักษ์ และพฒันา
ส่ิงแวดลอ้ม สอนใหผู้เ้รียนมีความรู้ท่ีจ  าเป็นตามหลกัสูตร ฝึกให้ผูเ้รียนมีทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตร 
เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนสามารถพฒันาตนเอง จดับรรยากาศท่ีให้ผูเ้รียนเห็นคุณค่าและภูมิใจในภูมิปัญญา
ไทย ศิลปะและวฒันธรรมท่ีดีงามของไทย อบรมให้ผูเ้รียนมีบุคลิกภาพท่ีดี ฝึกให้ผูเ้รียนมีทกัษะใน
การท างาน กระตุ้นให้ผูเ้รียนรักการท างาน ฝึกให้ผูเ้รียนสามารถท างานร่วมกับผูอ่ื้นได้ อบรมให้
ผูเ้รียนมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต แนะน าวิธีท่ีท าให้ผูเ้รียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี อบรมให้
ผูเ้รียนปลอดจากส่ิงเสพติดให้โทษและส่ิงมอมเมาฝึกให้นกัเรียนมีทกัษะดา้นกีฬา บางส่วนไม่แน่ใจ
ในการฝึกให้ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ การจดัสภาพท่ีท าให้ผูเ้รียน
แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง การฝึกให้ผูเ้รียนสามารถพึ่งตนเองและการจดับรรยากาศท่ีท าให้ผูเ้รียนมี
สุนทรียภาพ 

ในการศึกษาของ สุทธิวรรณ  แสงกาศ (2550)  ได้ศึกษาการพฒันาโมเดลเชิงสาเหตุของ
คุณภาพนักเรียนของโรงเรียนในฝัน พบว่า  การพฒันาคุณภาพนักเรียนของโรงเรียนในฝันเพื่อให้
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บรรลุตามการพฒันาคุณภาพนกัเรียนของโรงเรียนในฝันเพื่อให้บรรลุตามวตัถุประสงค์เชิงกลยุทธ์
ดา้นนกัเรียนของโรงเรียนในฝันนั้น ผูป้กครอง ควรให้การดูแลและสนบัสนุนดา้นการเรียนของบุตร
อย่างสม ่าเสมอ ส่วนปัจจยัดา้นผูเ้รียน พบว่า พฤติกรรมของบิดามารดาในการส่งเสริมบุตรทางการ
เรียนเป็นตวัแปรส าคญัต่อการส่งเสริมคุณภาพนกัเรียนมากท่ีสุดส าหรับในดา้นครูผูส้อน ซ่ึงถือวา่เป็น
หัวใจส าคญัในการพฒันาคุณภาพนกัเรียน โดยครูจะตอ้งมีการสร้างบรรยากาศในชั้นเรียน มีวิธีการ
สอนท่ีดีเหมาะสมกบัผูเ้รียนในแต่ละกลุ่ม ใช้ส่ือการสอนและประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศใน
การเรียนการสอน จะส่งผลให้นกัเรียนของโรงเรียนในฝันมีคุณภาพนกัเรียนดีข้ึนในทุกดา้น และใน
ผลการวิจยัโดยภาพรวมของปัจจยัดา้นการเรียนการสอน พบวา่ การสร้างบรรยากาศในชั้นเรียน และ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอนนั้น เป็นตัวแปรส าคญัต่อการส่งเสริมพฒันา
คุณภาพนักเรียน นอกจากนั้น ครูผูส้อนควรจะจดัการเรียนการสอนโดยเน้นให้นักเรียนมีการคิด
วเิคราะห์มากข้ึน เน่ืองจากค่าเฉล่ียของคุณภาพนกัเรียนในดา้นการคิดวิเคราะห์ทุกภูมิภาคค่อนขา้งต ่า 
นอกจากน้ีผู ้บ ริหารโรงเรียนในฝัน ควรจะสร้างความสัมพันธ์และเปิดโอกาสให้กับชุมชน 
สถาบนัอุดมศึกษา ภาคเอกชน และศึกษานิเทศก์เขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพการศึกษามาก
ข้ึนกว่าเดิม เม่ือมีภาคีเครือข่ายท่ีดีมากข้ึนก็จะท าให้โรงเรียนมีการพฒันาในทุก ๆ ด้าน ก่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อนกัเรียนและควรให้ความตระหนกัและความส าคญัต่อการพฒันาครูผูส้อนในทุก
กลุ่มสาระวิชาอยา่งต่อเน่ืองส่วนหน่วยงานตน้สังกดัของโรงเรียนในฝันคือ ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการ สามารถน าผลการวิจยัไปใชใ้นการปรับปรุงนโยบาย และ
กลยทุธ์เก่ียวกบัผูเ้รียนของโรงเรียนในฝันใหเ้หมาะสมมากข้ึน  
 ในการศึกษาของ ธนัฐพร  จนัทร์แสง (2551) เป็นการศึกษาเก่ียวกบัการประเมินโครงการ
พฒันากระบวนการเรียนรู้เพื่อสร้างสรรค์ดว้ยปัญญาโรงเรียนบา้นสันก าแพง จงัหวดัเชียงใหม่ เป็น
การน ากระบวนการประเมินแบบ CIPP Model มาประเมินโครงการน้ีซ่ึงได้ผลการประเมินแบ่ง
ออกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นบริบท พบวา่ วตัถุประสงคโ์ครงการท่ีระบุวา่เพื่อให้ผูเ้รียนมีความสามารถ
ในการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ มีวิจารณญาณ มีความคิดสร้างสรรค์ คิดไตร่ตรอง และมีวิสัยทศัน์ 
เพื่อให้นกัเรียนมีคุณลกัษณะนิสัย รักการท างาน แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง เพื่อพฒันาบุคลากรของ
โรงเรียนให้มีความรู้ในการจดักระบวนการเรียนรู้เพื่อสร้างสรรค์ดว้ยปัญญา เพื่อให้ครูสามารถจดั
กระบวนการเรียนรู้เพื่อสร้างสรรคด์ว้ยปัญญาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพนั้น ผูบ้ริหารและครูมีความเห็น
ดว้ยอยูใ่นระดบัมาก แต่ประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดในดา้นน้ี คือ นกัเรียนมีความสนใจความตอ้งการ
โครงการน้ี  ดา้นดา้นปัจจยัน าเขา้ พบว่า การแต่งตั้งคณะผูด้  าเนินการโครงการ การก าหนดบทบาท
หนา้ท่ีผูรั้บผดิชอบโครงการมีความเหมาะสม ครูและผูเ้ก่ียวขอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัโครงการ
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น้ีการด าเนินโครงการ การวางแผนปฏิบติัการตามโครงการมีความชัดเจน มีระบบรายงานผลการ
ปฏิบติังานเหมาะสมและทนัต่อเหตุการณ์ อีกทั้งโรงเรียนมีระบบท่ีเปิดโอกาสให้ครู ผูป้กครองและ
ชุมชนมีส่วนร่วมกบัโครงการน้ี รวมไปถึงมีระบบสารสนเทศนกัเรียนอยา่งเหมาะสมและครอบคลุม
ทุกด้านและบุคลากรท่ีรับผิดชอบมีความรู้ ความสามารถทางด้านเทคโนโลยี อยู่ในระดบัมาก แต่
ห้องเรียนยงัไม่มีความเหมาะสมต่อโครงการเท่าท่ีควร  ดา้นกระบวนการ พบวา่ บรรยากาศการเรียน
การสอนมีความเป็นกนัเองระหวา่งครูกบันกัเรียนและนกัเรียนกบันกัเรียน มีทางเลือก คือ เปิดโอกาส
ให้ผูเ้รียนไดเ้ลือกสร้างหรือปฏิบติัส่ิงท่ีตนเองอยากท าหรือสนใจ มีความหลากหลายของรูปแบบและ
วิธีการในการสร้างงาน มีความหลากหลายของทกัษะ คือ เหมาะสมกบัผูเ้รียนท่ีมีความแตกต่างกนั
หลายระดบั รวมถึงมีการก าหนดแผน หรือปฏิทินการปฏิบติังาน มีการเผยแพร่ผลการด าเนินโครงการ
อย่างเหมาะสมต่อเน่ืองอยู่ใน ระดบัมาก แต่ผูป้กครอง องค์กรอ่ืนๆ หรือชุมชนมีส่วนร่วมในการ
วางแผนด าเนินโครงการนอ้ยมาก ดา้นผลผลิต พบวา่ ดา้นครู ครูมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูเ้รียนมีทกัษะ
ในการส่ือความหมายกบัผูเ้รียน มีทกัษะในการใชว้ิจารณญาณตดัสินใจและแกปั้ญหา มีทกัษะในการ
ช่วยเหลือผูเ้รียนและสามารถดึงความคิดให้ผูเ้รียนแสดงออกได้ ส่วนด้านผูเ้รียน พบว่า นักเรียนมี
ความพอใจในการเรียนรู้ตามแนวทางทฤษฎี Constructionism นักเรียนเรียนรู้ได้เอง รู้จกัแสวงหา
ความรู้จากแหล่งความรู้ต่างๆท่ีมีอยู่ดว้ยตนเอง สามารถท างานเป็นกลุ่มหรือท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้
ช่วยเหลือเก้ือกูลกันระหว่างเพื่อนนักเรียนและบุคคลอ่ืน มีความภาคภูมิใจในตนเอง เป็นคนดีมี
คุณธรรม มีความรับผิดชอบในการท างาน แต่นักเรียนยงัไม่สามารถวิเคราะห์พฤติกรรมของตนเอง
และผูอ่ื้นไดเ้ท่าท่ีควร รวมไปถึงไม่สามารถแกปั้ญหาต่างๆไดดี้เท่าท่ีควร ในรูปแบบการประเมินน้ีท า
ใหเ้ห็นถึงสภาพของโครงการน้ี วา่ควรมีการปรับปรุงหรือแกไ้ขเพื่อพฒันาต่อไปอยา่งไรบา้ง 
 ทางดา้นของความสามารถในการ คิด วเิคราะห์นั้นก็เป็นส่วนหน่ึงของเป้าหมายดา้นคุณภาพ
ผูเ้รียนดังท่ี สาวิตรี  บุญเช่ือม (2551) ได้ท าการศึกษาโดยการใช้กิจกรรมเสริมการอ่านเพื่อพฒันา
ความสามารถในการคิด วิเคราะห์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนวงัหินวิทยา อ าเภอเถิน 
จงัหวดัล าปาง ซ่ึงผลการศึกษาน้ีพบวา่  นกัเรียนส่วนใหญ่มีความสามารถในการคิด วเิคราะห์ดา้นการ
ตีความจากสถานการณ์จากเร่ืองท่ีอ่าน ดา้นการจบัใจความ การตั้งค  าถาม ดา้นการแยกแยะขอ้ดีขอเสีย
และหาความสัมพนัธ์เชิงเหตุผลอยูใ่นเกณฑ์ดี นกัเรียนส่วนใหญ่มีความสามารถในการอ่านวิเคราะห์
ประเภทการอ่านนิทาน การอ่านวรรณกรรม การอ่านบทความ การอ่านข่าวอยในเกณฑ์ดี ส่วนการ
อ่านค าประพนัธ์อยูใ่นเกณฑ์พอใช ้ และนกัเรียนส่วนใหญ่ให้ความร่วมมือและมีความสนใจระหวา่ง
ปฏิบติักิจกรรมในชั้นเรียนเป็นอยา่งดี 
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รัชนีย์  นิรุติพงศ์  (2552,บทคดัย่อ)ได้ท าการศึกษาถึงการเตรียมความพร้อมในการท่ีจะ
รองรับการประเมินโรงเรียนในฝันและผลการศึกษาน้ีพบวา่ ดา้นคุณภาพนกัเรียนพบวา่ นกัเรียนรักษ์
ความเป็นไทยและภาคภูมิใจในภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน มีทกัษะการคิดวิเคราะห์ เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้
และมีทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ แต่บางส่วนไม่พร้อมด้านทักษะการใช้ภาษาองักฤษเพื่อส่ือสาร 
รวมทั้งผลงานอิเล็กทรอนิกส์เชิงสร้างสรรค์ส่วนด้านคุณภาพครูและคุณภาพกิจกรรมการพฒันา
ทกัษะชีวิต พบวา่ ครูไดป้รับเปล่ียนการเรียนการสอน จดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย เนน้การปฏิบติัจริง
และจดักิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม ความเป็นไทยและทกัษะชีวิตแบบความพอเพียง ตลอดจนพฒันา
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนโดยการสร้างวินัยเชิงบวก แต่บางส่วนไม่แน่ใจว่าได้ผลิตส่ือ
นวตักรรมการสอนโดยใชเ้ทคโนโลยี นอกจากน้ียงัมีความพร้อมดา้นการส่งเสริมสุขภาพอนามยัและ
คุณภาพแหล่งเรียนรู้ อาคารสถานท่ีโดยเฉพาะมีห้องสมุดมีชีวิตตน้แบบในโรงเรียน รวมทั้งคุณภาพ
ดา้นการบริหารและจดัการ ผูบ้ริหารเต็มใจเขา้ร่วมโครงการโรงเรียนตน้แบบในฝัน วางคนเหมาะสม
กบังาน และท างานเป็นทีมโดยมีชุมชุนมีส่วนร่วมในการบริหารและจดัการ แต่บางส่วนไม่แน่ใจการ
น าเทคโนโลยมีาใชใ้นการบริหารและจดัการศึกษา รวมทั้งการติดตาม ประเมินผลการปฏิบติังานอยา่ง
เป็นระบบ 

นพรัตน์  อาจใจ  (2552)ไดศึ้กษาถึงการประเมินโครงการจดัการศึกษาอาชีพของโรงเรียนราช
ประชานุเคราะห์ 31 อ าเภอแม่แจ่ม  จงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงไดอ้าศยักระบวนการประเมินโดยใชรู้ปแบบ
ของ Cipp Model (อา้งใน เยาวดี รางชยักุล วบิูลยศ์รี, 2544, หนา้ 57) ซ่ึงไดผ้ลการศึกษามีดงัน้ีคือดา้น
บริบทได้ก าหนดวตัถุประสงค์ของโครงการให้มีความเหมาะสม และมีเป้าหมายของโครงการท่ี
ชัดเจน ส าหรับด้านปัจจัยได้สร้างแหล่งเรียนรู้ปฏิบัติงานทักษะอาชีพภายในโรงเรียนก าหนด
คุณสมบติัและจดัครูรับผิดชอบการจดักิจกรรมตามโครงการตามความถนัด จดัเตรียมวสัดุอุปกรณ์ 
ครุภณัฑ์ ในการด าเนินงานตามโครงการ ส่วนดา้นกระบวนการไดจ้ดัปฐมนิเทศนกัเรียนในโครงการ 
จดัประชุมผูรั้บผิดชอบโครงการ จดักิจกรรมทกัษะอาชีพเพื่อส่งเสริมการมีรายไดร้ะหว่างเรียน จดั
กิจกรรมท่ีฝึกการปฏิบติัทกัษะอาชีพ และฝึกทกัษะกระบวนการกลุ่มระหวา่งปฏิบติังานแก่นกัเรียนใน
โครงการ ส าหรับดา้นผลผลิต ฝึกให้นกัเรียนในโครงการมีทกัษะชีวิตพึ่งพาตนเองได้ จดักิจกรรมท่ี
ช่วยให้นกัเรียนในโครงการมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงข้ึน และมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์าม
หลกัสูตรสถานศึกษา 
 พนัธิการ์  จนัทร์สว่าง (2554,บทคดัย่อ) ได้ท าการศึกษาถึง ผลการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในโรงเรียนมธัยมศึกษาอ าเภอวงัช้ิน จงัหวดัแพร่ พบว่า  ผลการด าเนินงานประกัน
คุณภาพภายในโดยภาพรวม โรงเรียนมีการพฒันาการด าเนินงานตามมาตรฐานอยู่ในระดับดีมาก 
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ผลส าเร็จท่ีเป็นจุดเด่นดา้นผูเ้รียน คือ ผูเ้รียนมีวินยั มีความรับผิดชอบ และปฏิบติัตามหลกัธรรมทาง
ศาสนา รู้คุณค่าและอนุรักษท์รัพยากรในทอ้งถ่ิน เสียสละ รักการท างาน ดา้นครู มีความรู้ความเขา้ใจ
เป้าหมายของการจดัการศึกษา และด้านผูบ้ริหารมีภาวะ ความเป็นผูน้ า มีวิสัยทศัน์ เป็นผูน้ าทาง
วิชาการ มีการบริหารอยา่งเป็นระบบ ส่วนจุดดอ้ยดา้นผูเ้รียนท่ีควรพฒันา คือ ควรพฒันาให้ผูเ้รียนมี
ทกัษะการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ คิดริเร่ิมสร้างสรรค ์และมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงข้ึน ควร
จดัให้มีวิจยัชั้นเรียนและน าผลการวิจยัมาพฒันาการเรียนการสอน ด้านครู ควรนิเทศติดตามการ
จดัการเรียนการสอนท่ีเน้นนกัเรียนเป็นส าคญั และจดัให้มีการวดัผลประเมินผลตามสภาพจริง ดา้น
ผูบ้ริหาร ควรพฒันาระบบการจดัการขอ้มูลสารสนเทศอยา่งครบถว้น ทนัต่อการใชง้าน 
 จากการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งพบว่า การจดัการคุณภาพผูเ้รียน นั้นมีรูปแบบของการประเมินอยู่
หลายรูปแบบส่วนในการจดัการคุณภาพนั้นผูท้  าการศึกษาส่วนใหญ่เป็นการจดัการคุณภาพ  บางส่วน
และทั้ งหมดเพื่อการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนเป็นหลัก ซ่ึงครอบคลุมหรือเก่ียวข้องกับ การวางแผน           
การปฏิบติัตามแผน การติดตาม ตรวจสอบ ควบคุม และการปรับปรุงพฒันาเพื่อท่ีตอ้งการหาจุดเด่น 
จุดด้อย หรือในทางการศึกษาแล้วเป็นการน าขอ้เสนอแนะต่างๆมาปรับปรุงแก้ไขเพื่อพฒันาให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งๆข้ึนไป ซ่ึงการด าเนินการตามแนววงจรคุณภาพPDCAสามารถใช้เป็นเคร่ือง
ตดัสินใจไดว้่าในการด าเนินการตามแผนท่ีวางไวแ้ลว้ว่าจะประสบผลส าเร็จไปไดม้ากน้อยเพียงใด             
มีการสะทอ้นถึงปัญหา อุปสรรค ขอ้เสนอแนะจากการด าเนินงาน วา่เป็นอยา่งไร  
 
 


