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บทที ่1 

บทน ำ 

 

1.1 ทีม่ำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 

เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology)[1]ได้เข้ามามีบทบาทต่อการด าเนิน
ชีวิตประจ าวนัของมนุษย ์โดยมีส่วนส าคญัในการท างาน และอ านวยความสะดวกสบายในหลายๆ 
ดา้นไม่วา่จะเป็นดา้นการศึกษา   ดา้นการแพทย ์  ดา้นการกีฬา ดา้นการติดต่อส่ือสาร ดา้นการเก็บสถิติ
ขอ้มูล ดา้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ท าให้การพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศเป็นไปอยา่งรวดเร็ว องคก์รเห็น
ความส าคญัและประโยชน์ของการน าระบบเทคโนโลยสีารสนเทศไปใชใ้นองคก์รมากข้ึน เพื่อให้การ
ด าเนินงานขององค์กรเกิดประสิทธิภาพสูงสุดด้านการกีฬา มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ประยุกต์ใช้กบังานดา้นต่างๆ เช่น การเก็บรวบรวมสถิติกีฬา งานวิทยาศาสตร์การกีฬา งานเผยแพร่
ความรู้ดา้นกีฬา งานประชาสัมพนัธ์เกมกีฬา งานบริหารการกีฬา หรือการน าระบบฮอวก์อาย (Hawk 
Eye)ท่ีใชจ้  าลองการวิง่ของลูกเทนนิสมาใชป้ระกอบการตดัสิน เป็นตน้  

การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการแข่งขนักีฬาโบวลิ์ง ปัจจุบนัยงัไม่แพร่หลายมากนกั 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการจดัการแข่งขันโบว์ลิงภายในประเทศ ซ่ึงในการจดัการแข่งขนัแต่ละคร้ัง 
มีกระบวนการ ขั้นตอนท่ีมีความยุ่งยากซับซ้อน ต้องใช้ระยะเวลานาน เพื่อท าการบริหารจดัการ
ขั้นตอนต่างๆ ไดแ้ก่ การสมคัร การจบัฉลากเลือกเลน การจดันกักีฬาประจ าเลน การเลือกส่งนกักีฬา
แข่งขันในประเภทต่างๆ การยืนยนัผลคะแนน การรวมคะแนน โดยเฉพาะการรายงานสรุปผล 
การจดัการแข่งขนัในแต่ละคร้ังท่ีไม่สามารถจดัท าได้เสร็จภายในช่วงระยะเวลาท่ีจดัการแข่งขัน 
เน่ืองจากมีความล่าช้าเก่ียวกับคิดคะแนน การประมวลผลและการจดัพิมพ์ ท าให้ต้องส่งรายงาน
สรุปผลการแข่งขนัไปให้ทีมท่ีเขา้ร่วมการแข่งขนัในภายหลงั นอกจากน้ีการบริหารจดัการโปรแกรม
การแข่ งขันโบว์ลิ งย ังด า เนินขั้ น ตอนและประมวลผลด้วยแรงงานของมนุษย์เป็นหลัก 
อาจท าใหเ้กิดขอ้ผิดพลาด หรือความไม่ถูกตอ้ง เช่น การค านวณคลาดเคล่ือน การป้อนขอ้มูลผิดพลาด 
หรือปัญหาเร่ืองความปลอดภยัของขอ้มูล เป็นตน้ 
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จากปัญหาดงักล่าวจึงมีแนวคิดท่ีจะพฒันาระบบบริหารจดัการโปรแกรมการแข่งขนัโบวลิ์งท่ี
พฒันาจากโอเพ่นซอร์ส(Open Sources) [2]คือพฒันาดว้ยภาษา PHP และฐานขอ้มูล MySQL ซ่ึงเป็น 
โอเพน่ซอร์สทั้งน้ีเพื่อขจดัปัญหาดา้นลิขสิทธ์ิ และสามารถน าไปพฒันาต่อไดก้บัโปรแกรมการแข่งขนั
โบว์ลิงท่ีมีกฎกติกาหรือรูปแบบท่ีแตกต่างกันออกไป ระบบบริหารจดัการโปรแกรมการแข่งขนั
โบว์ลิงมีรูปแบบเป็นเว็บแอปพลิเคชัน (Web Application) [3]ท่ีเข้าถึงด้วยเว็บบราวเซอร์ (Web 
Browser)ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อให้ขอ้มูลต่าง ๆ ในระบบมีการไหลเวียนแบบออนไลน์และ
สามารถประมวลผลขอ้มูลแบบตอบสนองทนัที (Real-time)ส าหรับรูปแบบการแข่งขนัโบวลิ์งใน
ประเทศไทยนั้นมีหลายรูปแบบเช่นการแข่งขนัไทยแลนด์โอเพ่นแข่งขนัชิงเงินรางวลั 9 พินสไตรค ์
การแข่งขนัการกุศลต่างๆการแข่งขนัประเภทลีกซ่ึงการคน้ควา้อิสระท่ีไดท้  าข้ึนมาน้ีมุ่งเน้นไปท่ีการ
แข่งขนัรายการมิตรภาพภูธรเป็นหลกัโดยยึดเอากฎการแข่งขนัประเภทการแข่งขนัและประเภทของ
รางวลัตามรูปแบบของรายการโบว์ลิงประเพณีมิตรภาพภูธรเป็นแนวทางในการจดัท าระบบ ซ่ึง
ประโยชน์จากการคน้ควา้อิสระน้ีจะสามารถน าไปต่อยอดต่อไปไดส้ าหรับการจดัการแข่งขนัโบวลิ์ง
ประเพณีมิตรภาพภูธรเป็นการแข่งขนัโบวลิ์งท่ีมีประเภทของการแข่งขนัท่ีครอบคลุมมากท่ีสุดเม่ือ
เทียบกบัประเภทอ่ืนๆโดยท่ีปัจจุบนัมีสมาชิกเขา้ร่วมแข่งขนั20 จงัหวดั ซ่ึงจดัการแข่งขนัข้ึนปีละ 3
คร้ังโดยแต่ละจงัหวดัหมุนเวียนกนัเป็นเจา้ภาพ ดว้ยความหลากหลายของทีมงานและอุปกรณ์ท่ีใชใ้น
การจดัการแข่งขนั ท าให้ในการจดัการแข่งขนัโบวลิ์งประเพณีมิตรภาพภูธรแต่ละคร้ัง ประสบปัญหา 
ความยุง่ยากในการด าเนินการจดัการแข่งขนัแตกต่างกนัออกไปดงัท่ีกล่าวไวข้า้งตน้  

ส าหรับการพฒันาระบบบริหารจดัการโปรแกรมการแข่งขนัโบวลิ์งจะสามารถแกไ้ขปัญหา
เก่ียวกับการด าเนินการจดัการแข่งขันได้ตั้ งแต่กระบวนการเร่ิมต้นจนกระทั่งส้ินสุดการแข่งขัน  
คือ การสร้างการแข่งขนั (การสร้างการแข่งขนั จะประกอบไปดว้ยการตั้งช่ือการแข่งขนั การก าหนด
จงัหวดัเขา้ร่วมการแข่งขนั การระยะเวลาทีท าการแข่งขนั การก าหนดจ านวนเลนท่ีท าการแข่งขนั และ
การก าหนดรางวลัท่ีจะท าการตดัสิน) การลงทะเบียนนักกีฬา การจดันักกีฬาแข่งขนัจดัต าแหน่ง
นกักีฬาแสดงตารางการแข่งขนั การบนัทึกคะแนนแต่ละประเภท  การประมวลผลคะแนนการสรุปผล
รางวลัประเภทต่างๆ การเก็บสถิติการแข่งขนั รายงานสรุปผลการแข่งขนัท่ีสามารถด าเนินการให้แลว้
เสร็จตามระยะเวลาท่ีก าหนด ทั้งน้ีในส่วนของการยืนยนัผลคะแนนของนกักีฬายงัสามารถให้นกักีฬา
ยนืยนัผลคะแนนไดด้ว้ย จะเห็นวา่การพฒันาระบบดงักล่าวจะครอบคลุมการบริหารจดัการโปรแกรม
การแข่งขนัโบวลิ์งทุกขั้นตอน เม่ือเปรียบเทียบกบัระบบการคิดคะแนนตามเลนท่ีใชแ้ข่งขนัโบวลิ์ง ซ่ึง
เป็นระบบท่ีใช้คิดค านวณคะแนนจากการแข่งขนัเพียงอย่างเดียวเท่านั้น ดงันั้นระบบบริหารจดัการ
โปรแกรมการแข่งขนัโบวลิ์งจะอ านวยความสะดวกให้กบัเจา้ภาพท่ีจดัการแข่งขนั คณะกรรมการหรือ
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เจา้หน้าท่ีผูป้ฏิบติังาน และนักกีฬาท่ีเขา้ร่วมการแข่งขนั ให้สามารถทราบขอ้มูลตารางการแข่งขนั 
รายละเอียดการแข่งขนั ไดอ้ยา่งรวดเร็ว มีการประมวลผลคะแนนท่ีถูกตอ้ง แม่นย  า ลดระยะเวลาและ
ความยุง่ยากซับซ้อนของการด าเนินการจดัการแข่งขนั ทั้งน้ียงัสามารถเป็นตน้แบบให้กบัการจดัการ
แข่งขนัโบวลิ์งในรูปแบบการกุศลหรือกระชบัมิตรรายการอ่ืนๆ ไดอี้กดว้ย 

 

1.2 วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 
 

- เพื่อพฒันาระบบบริหารจดัการโปรแกรมการแข่งขนัโบวลิ์ง 
- เพื่อพฒันาตน้แบบโปรแกรมส าหรับใชง้านดา้นจดัการแข่งขนัโบวลิ์งโดยใชโ้อเพน่ซอร์ส 
- เพื่อศึกษาการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศกบังานดา้นการกีฬา 
- เพื่อเป็นการพฒันาและออกแบบโครงการโดยอาศยัรูปแบบการพฒันาซอฟตแ์วร์แบบ 

Incremental Model ใหเ้กิดโครงการท่ีสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ไดจ้ริง 
- เพื่อศึกษาขั้นตอนการพฒันาซอฟตแ์วร์ภายใตม้าตรฐาน ISO/IEC 29110 

 
 

1.3 ประโยชน์ทีไ่ด้รับจำกกำรศึกษำ 
 

- ไดเ้คร่ืองมือส าหรับการบริหารจดัการโปรแกรมการแข่งขนัโบวลิ์ง 
- สามารถพฒันาตน้แบบโปรแกรมดา้นการกีฬาโดยใชโ้อเพ่นซอร์ส ท่ีสามารถน าไปต่อยอด

ส าหรับการจดัการแข่งขนัโบวลิ์งรายการอ่ืนๆ ได ้
- ไดร้ะบบฐานขอ้มูลการบริหารจดัการโปรแกรมการแข่งขนัโบวลิ์ง 
- น าเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยกุตใ์ชใ้หเ้กิดประโยชน์กบังานดา้นการกีฬา ท าใหส้ามารถ

บริหารจดัการโปรแกรมการแข่งขนัโบวลิ์งไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
- ผูค้น้ควา้เขา้ใจถึงวธีิการใชก้ารบริหารโครงการในการพฒันาซอฟตแ์วร์ตามมาตรฐาน

คุณภาพซอฟตแ์วร์ไทย 
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1.4 ขอบเขตของระบบงำน 
 

 การคน้ควา้แบบอิสระน้ีเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ในการศึกษาจึงก าหนดขอบเขตของการ
คน้ควา้แบบอิสระ โดยแบ่งงานตามระบบท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบงาน ดงัน้ี 

1) ระบบการตั้งค่าการแข่งขนั 
- ก าหนดวนั เวลา จ านวนเลน จ านวนผูแ้ข่งขนั จ านวนวนั 
- ก าหนดรางวลัในการแข่งขนั 

2) ระบบบริหารจดัการผูแ้ข่งขนั 
- รองรับการลงทะเบียนผูเ้ขา้ร่วมแข่งขนั 
- จดัการขอ้มูลผูเ้ขา้ร่วมแข่งขนั และขอ้มูลของทีมท่ีเขา้ร่วมแข่งขนั 
- สามารถเพิ่ม ลบ แกไ้ข ขอ้มูลผูแ้ข่งขนัของระบบได ้
- สามารถคน้หาขอ้มูลผูเ้ขา้ร่วมแข่งขนั และขอ้มูลของทีมท่ีเขา้ร่วมแข่งขนัได ้

3) ระบบจดัการล าดบัการแข่งขนั 
- สามารถสุ่มจดัเลนในการแข่งขนัใหไ้ม่ซ ้ ากนัในแต่ละรอบของการแข่งขนั 
- จดันกักีฬาลงแข่งขนัในแต่ละเลน 
- สามารถเพิ่ม ลด จ านวนผูเ้ขา้แข่งขนัและเลนท่ีใชใ้นการแข่งขนัได ้

4) ระบบประมวลผลคะแนน 
- สามารถเพิ่ม ลบ แกไ้ข ขอ้มูล คะแนนตามสิทธ์ิท่ีไดรั้บ 
- สามารถยนืยนัความถูกตอ้งของคะแนนผา่นระบบออนไลน์ได ้
- มีระบบความปลอดภยัของขอ้มูลในการยนืยนัความถูกตอ้งของคะแนน 

โดยใชร้หสัผา่น 
5) ระบบอพัเดทผลการแข่งขนัอตัโนมติัผา่นทางเวบ็ไซต ์

- สามารถอพัเดทผลการแข่งขนัแบบ real-time ผา่นทางเวบ็ไซต ์
6) ระบบออกรายงาน 

- รายงานผลคะแนนรายบุคล หรือคะแนนรวมแต่ละประเภท  
- รายงานสรุปผลการแข่งขนั 

 
1.5 ข้อจ ำกดัของระบบ   

 

 - ระบบจ าเป็นตอ้งท างานภายใตร้ะบบอินเตอร์เน็ต 


