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บทที ่5 
สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 

 
5.1  สรุปผลการศึกษา 
 

ในกระบวนการจดัการแข่งขันโบว์ลิงก่อนท่ีจะท าการศึกษาพฒันาระบบบริหารจดัการ
โปรแกรมการแข่งขนัโบวลิ์งนั้น จงัหวดัท่ีเป็นเจา้ภาพจดัการแข่งขนั มกัจะมีปัญหากบักระบวนการ
จดัการแข่งขนัโดยล าดบัขั้นตอนไม่มีการก าหนดชัดเจน การจดัตารางการแข่งขนัยงัตอ้งใช้การจบั
ฉลาก และการบนัทึกคะแนนการแข่งขนั เพื่อตดัสินคะแนนและผลรางวลัประเภทต่างๆ จะท าการ
บนัทึกโดยใช้ลกัษณะการบนัทึกในรูปแบบของเอกสาร ซ่ึงจะท าให้มีขอ้จ ากดัในการบนัทึกและใน
การเก็บขอ้มูลอยู่มาก ซ่ึงจะเป็นปัญหาในการจดัเก็บเอกสารและขอ้มูลและสูญเสียเวลาอย่างมากใน
การตดัสินคะแนนและผลรางวลัประเภทต่างๆ รวมทั้งยงัไม่สามารถวเิคราะห์ขอ้มูลในภาพรวมไดง่้าย 
ดั้งนั้นงานวิจยัน้ีจึงมุ่งเน้นท่ีการศึกษาเก่ียวกบัการพฒันาระบบบริหารจดัการโปรแกรมการแข่งขนั
โบวลิ์งประยุกตใ์ช้งานกบัเวบ็แอพพลิเคชนัโดยระบบสามารถรับเง่ือนไขในการแข่งขนัท่ีแตกต่างใน
การจดัการแข่งขนั คือจ านวนจงัหวดัท่ีเขา้ร่วม จ านวนเลนท่ีท าการแข่งขนั ประเภทของรางวลัท่ีจะมี
การตดัสิน ระบบไดส้ร้างตารางการแข่งขนัจากขอ้มูลดงักล่าว ซ่ึงท าให้สามารถจดัการแข่งขนัไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง และเป็นมาตรฐานเดียวกนั ส าหรับการบนัทึกคะแนนการแข่งขนัระบบไดใ้ช้การป้อนรหัส
ยืนยนัมาแทนท่ีการลงรายมือช่ือ และคะแนนไดถู้กส่งไปประมวลผลโดยตรง เป็นการช่วยแกไ้ขใน
ปัญหาของขอ้ผิดพลาดและลดขั้นตอนการบนัทึกคะแนนของผูด้  าเนินการจดัการแข่งการประมวลผล
ของรางวลัสามารถประมวลผลตดัสินจากเง่ือนไขท่ีก าหนดไวไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง และรวดเร็วผลของการ
แข่งขนัมีการจดัเก็บบนัทึกไวใ้นระบบ เพื่อประโยชน์ในการศึกษาในภายหลงั ระบบยงัสามารถแสดง
ขอ้มูลในส่วนของการเปรียบเทียบการพฒันาการผลการแข่งขนัของนกักีฬา เพื่อเป็นขอ้มูลสถิติการ
แข่งขนัของนกักีฬาและพฒันาทกัษะการแข่งขนัต่อไปเม่ือมีการทดสอบการใช้งานโดยผูใ้ช้ ผูใ้ช้ได้
ระบุความพึงพอใจไวใ้นระดบัท่ีดี 
 

ผลของการศึกษาตามท่ีไดต้ั้งวตัถุประสงคข์องการวิจยัไวใ้นเบ้ืองตน้นั้น ผูว้จิยัไดผ้ลการศึกษา
และไดท้ าการพฒันาระบบบริหารจดัการโปรแกรมการแข่งขนัโบวลิ์งท่ีสามารถใชง้านในรูปแบบเวบ็
แอพพลิเคชนัสามารถสร้างการแข่งขนั จดัตารางการแข่งขนั บนัทึกคะแนน และออกรายงานไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง โดยขอ้มูลของการแข่งขนัแต่ละคร้ังไดถู้กเก็บส าหรับประโยชน์อ่ืนอีกดว้ย เช่นการค านวณ
แตม้ต่อ หรือการศึกษาประวติัการแข่งขนัแต่ละคร้ังท่ีผา่นมา 
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5.2  ปัญหาและอุปสรรค 

ปัญหาและอุปสรรคของการพฒันาระบบบริหารจดัการโปรแกรมการแข่งขนัโบวลิ์ง พบ
ปัญหาดงัต่อไปน้ี 

1. ปัจจยัในการออกแบบหน้าจอการใช้งาน เน่ืองจากมีผู ้ใช้ท่ีเก่ียวขอ้งหลายประเภท ท า
ให้การออกแบบหนา้จอการใชง้านยงัไม่ตอบสนองความตอ้งการของผูท่ี้เก่ียวขอ้งไดดี้
พอ เช่น ผูใ้ชง้านประเภทผูดู้แลระบบ อาจจะตอ้งการความสะดวกสบายในการกรอก
ขอ้มูล แต่ผูใ้ชง้านประเภทกรรมการหรือผูดู้แลระบบอาจจะตอ้งการหน้าจอให้ถูกตอ้ง
ตามรูปแบบของเอกสารท่ีตอ้งการ รวมถึงหน้าจอในการรายงานผลการแข่งขนัของ
นกักีฬา อาจจะไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของกรรมการหรือผูดู้แลระบบ 

2. ปัจจัยในเร่ืองของต าแหน่งและหน้าท่ีในการรับผิดชอบในส่วนงานต่าง ๆ ของ
เจ้าหน้าท่ีในในการแข่งขันโบว์ลิงมิตรภาพภูธรแต่ละคร้ัง เน่ืองจากเจ้าภาพแต่ละ
จงัหวดัมีบุคคลกรท่ีท าหนา้ท่ีหลายต าแหน่ง หรือมีการก าหนดหนา้ท่ีไม่ชดัเช่น เช่นไม่
แน่ชดัวา่ใครเป็น ในท่ีจะตอ้งมีการสร้างความเขา้ใจในส่วนของการก าหนดหนา้ท่ีการ
ท างานใหช้ดัเจน 

 

จากปัญหาดังกล่าวข้างตน้ มีขอ้สรุปคือ ในการพฒันาระบบบริหารจดัการโปรแกรมการ
แข่งขนัโบวลิ์งนั้น ในขั้นแรกจะตอ้งสร้างความเขา้ใจในต าแหน่งผูรั้บผิดชอบท่ีเก่ียวขอ้งให้ชัดเจน 
โดยจะมีการมอบหมายต าแหน่งกรรมการ ผูดู้แลระบบ ให้ชดัเจน เพื่อท่ีจะสามารถเป็นผูต้ดัสินใจใน
การออกแบบและพฒันาระบบในส่วนงานท่ีเก่ียวขอ้งไดอ้ยา่งถูกตอ้งชดัเจน 

 
5.3 ข้อเสนอแนะและการพฒันาต่อ 
 

จากปัญหาการพฒันาระบบบริหารจดัการโปรแกรมการแข่งขนัโบวลิ์งขอ้เสนอแนะท่ีสามารถ
น าไปแกไ้ขเพิ่มเติมหรือการพฒันาต่อไดห้ลายรูปแบบ เช่น 
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1. เพิ่มรายการการแข่งขนัโบวลิ์งรายการอ่ืน ท่ีมีประเภทการแข่งขนั และขั้นตอนท่ีมีความ
แตกต่างกนัยกตวัอยา่งเช่นการแข่งขนัโบวลิ์งการกุศล ในรูปแบบ 9 พิน สไตร์ค โดย
เม่ือโยนได ้9 คะแนน ข้ึนไปจะนบัเป็นสไตร์ค และการแข่งขนัจะแบ่งเป็นรอบ โดย
จ านวนรอบจะข้ึนกบัผูจ้ดัการแข่งขนัก าหนด และตดัสินผูช้นะจากคะแนนท่ีสูงท่ีสุด  
จากทั้งหมดทุกรอบท่ีท าการแข่งขนั 

2. สามารถน าประวติันกักีฬาไปใชป้ระโยชน์ในการจดัอนัดบั หรือแตม้ต่อท่ีมีประโยชน์
ต่อการแข่งขนัท่ียุติธรรมมากข้ึน ซ่ึงในการแข่งขนัโบวลิ์งสามารถก าหนดให้มีการใช้
แตม้ต่อในการท าการแข่งขนัได ้เพื่อความยุติธรรมส าหรับผูเ้ล่นมือใหม่ จะสามารถหา
ประสบการณ์ในการแข่งขนัเดียวกบัผูเ้ล่นท่ีมีฝีมืออ่ืนๆ 


