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บทคดัย่อ 

 การศึกษาในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาการบริหารจดัการสินคา้คงคลงัของโรงแรมฟู
ราม่า และเพื่อจดัวางผงัการจดัเก็บในคลงัสินคา้ใหเ้หมาะสม จากการศึกษาระบบการบริหารจดัการ
สินคา้คงคลงั และการสัมภาษณ์หวัหนา้แผนกช่างและพนกังานปฎิบติังานท่ีเก่ียวขอ้งกบัวสัดุคงคลงั
ประเภทอะไหล่ ผลการศึกษาพบวา่ทางแผนกประสบปัญหาระบบการจดัเก็บการปฏิบติังาน และการ
ควบคุมวสัดุคงคลงั ส่งผลใหด้ าเนินการบริหารจดัการ วเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการเก็บวสัดุคงคลงัแต่
ละประเภทและในปริมาณท่ีเหมาะสม ขาดระบบเอกสารในการปฏิบติังานตรวจรับ จดัเก็บและหยบิ
จ่ายวสัดุคงคลงัท่ีเป็นมาตรฐาน  

จากปัญหาดงักล่าวขา้งตน้ ไดเ้สนอแนวทางในการแกปั้ญหาโดยแบ่งประเภทวสัดุคงคลงัเป็น 
3 กลุ่มตามหลกัการ ABC และไดน้ าเสนอแนวทางในการควบคุมวสัดุคงคลงัประเภทอะไหล่แต่ละ
ประเภท มีผลการศึกษาดงัน้ีคือ ประเภท A มีวสัดุคงคลงัอยู ่8 ชนิด มีมูลค่าสูงสุดประมาณ 80% ของ
มูลค่าวสัดุคงคลงัทั้งหมด หรือ 26,656 บาท ซ่ึงใชร้ะบบการควบคุมคงคลงัคือระบบควบคุมการสั่งซ้ือ
ระยะเวลาคงท่ี วสัดุคงคลงัประเภท B มีวสัดุคงคลงัอยู ่11 ชนิด มีมูลค่าสูงสุดประมาณ 15% ของมูลค่า
วสัดุคงคลงัทั้งหมด หรือ 4,583.50 บาท และวสัดุคงคลงัประเภท C มีวสัดุคงคลงัอยู ่24 ชนิด มีมูลค่า
สูงสุดประมาณ 5% ของมูลค่าวสัดุคงคลงัทั้งหมด หรือ 1,529.25 บาท ใชร้ะบบสองตะกร้า และ
ประเภทสุดทา้ยท่ีไม่มีการเบิกใชคื้อ อะไหล่ท่ีไม่มีการเบิกใชใ้นรอบการวิเคราะห์แต่ยงัมีเก็บไวใ้น
คลงัสินคา้ 

 ส าหรับการแกไ้ขปัญหาการปฏิบติังาน ทางแผนกก าหนดพื้นท่ีของการจดัเก็บวสัดุคงคลงัท่ี
แน่นอน อีกทั้งใหมี้การระบุในผงัการจดัเก็บ และท าป้ายบ่งบอกต าแหน่งของสินคา้ เพื่อใหพ้นกังาน
ปฎิบติัการท่ีเก่ียวขอ้งไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 ผลของการปรับปรุงระบบ หวัหนา้แผนกช่างสามารถจดัวางวสัดุคงคลงัใหมี้ระเบียบมากข้ึน
หยบิจ่ายไดง่้ายข้ึน ลดปริมาณการจดัเก็บวสัดุคงคลงัท่ีมากเกินไป เพื่อให้เกิดตน้ทุนในการบริหาร
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จดัการวสัดุคงคลงัลดลง โดยเม่ือเปรียบเทียบตน้ทุนการจดัเก็บวสัดุคงคลงัแบบเดิมกบัรูปแบบการ
บริหารจดัการวสัดุคงคลงัแบบใหม่ พบวา่ลดตน้ทุนการจดัเก็บวสัดุคงคลงัได ้78.17% หรือ 77,876.48 
บาท 

 ส่วนปัญหาถดัมาของการขาดระบบเอกสารในการบนัทึกการแจง้ซ่อมเพื่อการควบคุมและ
การรายงานผลการด าเนินงานของแผนก เน่ืองจากทางแผนกไม่เคยมีการจดบนัทึกรายการแจง้ซ่อมใน
แต่ละวนั ซ่ึงในการแกไ้ขปัญหาไดมี้การออกแบบระบบเอกสารใหม่เพื่อใชใ้นคลงัสินคา้ คือ รายการ
การแจง้ซ่อม เอกสารท่ีถูกออกแบบมาใหม่น้ีจะช่วยใหท้างแผนกช่างสามารถการประสานงาน ติดตาม
ผล เก็บขอ้มูล และวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อควบคุมวสัดุคงคลงัไดง่้ายข้ึน ถูกตอ้งและรวดเร็ว นอกจากน้ีได้
มีการอบรมและออกแบบวธีิการเขียนใบสั่งซ้ือเพื่อลดขอ้ผดิพลาดในการซ้ือสินคา้ 

 ส าหรับการวางผงัการจดัเก็บวสัดุคงคลงั จากสภาพการจดัเก็บวสัดุคงคลงัในปัจจุบนัของ
โรงงานยงัไม่เหมาะสมในเร่ืองการจดัเก็บและการดูแลรักษา การจดัวางวสัดุคงคลงัปะปนกนัทั้ง
อะไหล่เก่าและใหม่ ไม่มีระเบียบ และยากต่อการคน้หา หยบิจ่ายวสัดุคงคลงั โดยทางแผนกช่างจดัท า
กิจกรรม 5 ส ในการสะสางวสัดุคงคลงัใหเ้ป็นหมดหมู่เพื่อความสะดวก สะอาดของพื้นท่ีท างาน ก่อน
ท าการวางผงัการจดัเก็บ จากนั้นค านวณขนาดพื้นท่ีของการจดัเก็บในแต่ละตูว้างและของวสัดุคงคลงั
แต่ละชนิดใหเ้หมาะสม แลว้จึงท าการวางผงั โดยใชห้ลกัการสงวนเน้ือท่ี หลกัการความรวดเร็วในการ
ขนยา้ย  หลกัการความมัน่คง หลกัการความเป็นระเบียบ ซ่ึงผงัการจดัเก็บวสัดุคงคลงัใหม่น้ีทางแผนก
ช่างจะน าไปปรับใชต่้อไป 
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ABSTRACT 

 The purposes of this study were to study the inventory management for spare parts in 
Furama chiangmai hotel, and to design the new layout of these spare parts. This study was 
conducted by interviewing Chief Engineer and a staff who responsible for spare parts inventory. 
The results found that each departments face with inventory management and stock management 
problem which lead to information analysis each type of store inventory and in the right quantities. 
Lack of document spectating. Add storage and inventory costs are standard. Standard storage and 
distribution. 

 From the above problems, we proposed the ABC Classification and inventory Control 
System for 131 types of spare parts. The results were for type A, there were 8 types of spare parts in 
this class which the usage value of the spare parts was 26,656 baht, and this type can apply the fixed 
interval time system. For type B, there was 11 types of spare parts in the class which the usage value 
of spare parts was 4,583.50 baht and type C, there was 24 types of spare parts in this class which the 
usage value of spare parts was 1,529.25 baht and B, C types can use the Two Bin System. And Dead 
Stock was the spare parts that never been used over the period, but still kept in the inventory.  

 For resolving operation problems, each departments designed the specific storage area, also 
identified in the chart storage and include the goods indicator. 

 Result of improved, Chief Engineer can easily place their inventory, reduce the amount of 
inventory storage. To achieve cost reduction, inventory management. To reduce the cost of 
inventory management. By comparing the budget of old style with new style of managing material. 
We found that the new system can reduce the cost for 78.17% or 77,876.48 baht. 
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 The problem lacking of record the repair order documentation and department operational 
report. As the department never record the repair order documentation, the solution is design a 
template of document to help each department to coordinate, tracking result, collecting data and 
analyze data to easily control inventory also fast and accurate. In addition, a training and design a 
written order to reduce errors in purchasing. 

 For the layout storage inventory. Presently, the inventory storage and management of the 
factory is not appropriate. The inventory placement is mixing the old and new stuff at the same 
place which it’s hard to find. There for to make it’s easier to find first group up the inventory and 
clean all the stuff before plan up the storage place. Second, calculating the storage area to match 
with each stuff size and also calculating the speed of transportation. Finally, technician department 
will apply to their work by follow the plan from the above. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


