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บทคดัย่อ 

การค้นคว้าแบบอิสระฉบับน้ีได้จัดข้ึนมาโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อพัฒนาตัวแบบระบบ
สนับสนุนการตดัสินใจส าหรับการวางแผนก่อนการลงทะเบียนของนักศึกษาระดบัปริญญาตรี 
สาขาวชิาวศิวกรรมอุตสาหการ คณะวศิวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

จากการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี ไดจ้ดัท า รวบรวมขอ้มูล ระบบฐานขอ้มูล และสัมภาษณ์ความ
ตอ้งการของผูใ้ช้ แลว้น ามาวิเคราะห์ออกแบบระบบโดยใช้โปรแกรมพีเอชพีมายแอดมินในการ
สร้างฐานข้อมูลมายแอสคิวแอล และใช้ภาษาพี เอชพีในการพัฒนาโปรแกรมต้นแบบท่ี
ประกอบดว้ยขอบเขตดา้นผูใ้ช้งาน ฐานขอ้มูล และระบบงาน โดยจะก าหนดสิทธ์ิเขา้ถึงขอ้มูลของ
ผูใ้ชเ้ป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่  นกัศึกษา อาจารยท่ี์ปรึกษา และเจา้หนา้ท่ีหลกัสูตร  

ผลการทดสอบโดยผูใ้ชง้านทั้ง3 กลุ่ม จ านวน 26คน จากแบบสอบถามความพึงพอใจการใช้
งานระบบ ผลประเมินระบบพบวา่ มีระดบัความพึงพอใจเฉล่ียเท่ากบั4.11ซ่ึงมีค่าแปลผลอยูใ่นช่วง 
3.50 – 4.49 มีความหมายวา่ ระดบัความพอใจของผูใ้ชง้านอยูใ่นเกณฑ์มาก และลกัษณะการใชง้าน
ท่ีมีความพึงพอใจท่ีอยู่ในเกณฑ์มากท่ีสุด ได้แก่ความสะดวกและเขา้ใจง่ายในการใช้งานความ
ถูกตอ้งของขอ้มูลในรายงานขอ้มูลสารสนเทศตรงตามความตอ้งการใช้งานไดรั้บประโยชน์ท่ีได้
จากการใช้งานระบบรองลงมาตามล าดบั คือ ความเหมาะสมของการวางเคร่ืองมือส าหรับใช้งาน
ความสะดวกและง่ายต่อการใช้งานการคน้หาขอ้มูลท าไดง่้ายและสะดวกคู่มือการใช้โปรแกรมมี
ความชดัเจนเขา้ใจง่ายและการแกไ้ขปรับปรุงขอ้มูลท าไดง่้ายและสะดวก 
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ABSTRACT 

The objective of this independent study is to develop a support system model for students’ 
pre-reginstration planning industrial engineering undergraduate, faculty of engineering, Chiang 
Mai  University. 

The study conducted by requirement gatheringand developed the system with PHP and 
MySQL. The system consists of 3 user groups: student, adviser and program staff. It evaluated by 
user satisfaction survey with 26 users. 

The result indicates that users have an average satisfaction rate of 4.11, which falls within 
the interval of 3.50 – 4.49. The result can be interpreted that the user has a good satisfaction rate. 
Furthermore, the criterion which has most satisfaction is that suitability of the tool for the 
convenient and easy-to-use search data. The user manual is clear. Data modification is simple and 
convenient. 
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