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ภาคผนวก ก 
คู่มือการตดิตั้งระบบบริหารจดัการสินค้าคงคลงั 

  ขั้นตอนการติดตั้งระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการระบบงานซ่อมบ ารุง จะใชว้ธีิการส่งไฟล์
ของระบบทั้งหมดไปยงัโฮสตมี์ ดงัน้ี 
 
  ขั้นตอนที่ 1 ท าการเปิดโปรแกรม FileZilla 3.6.0.2 โดยการเลือก Start > All Programs > 
FileZilla FTP Client > FileZilla ดงัภาพท่ี ก.1 
 

 
ภาพท่ี ก.1 หนา้จอการเปิดโปรแกรม FileZilla 3.6.0.2 
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  ขั้นตอนที่ 2 คลิกในส่วนกรอบทางซา้ยดงัรูป เลือก แฟ้ม > ตวัจดัการท่ีตั้ง หรือกด Ctrl+S 
ดงัภาพท่ี ก.2 

 
 

ภาพท่ี ก.2 หนา้จอการเปิดหนา้กรอกขอ้มูลโฮสต์ 
 

  ขั้นตอนที่ 3. กรอกขอ้มูล ต่างๆ ท่ีไดรั้บจากระบบ และตั้งค่าดงัรูป และ กดเช่ือมต่อ ดงัภาพท่ี 
ก.3 

 
ภาพท่ี ก.3 หนา้จอส่วนกรอกขอ้มูลโฮลต ์
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ส่วนการท างานของโปรแกรม FileZilla 3.6.0.2 อา้งอิงขอ้มูลตามตวัเลขดงัรูป ก.4 
A. ฝ่ัง Local หรือ Directory ของเคร่ืองท่ีมีไฟลต์น้ทาง 
B. Directory ฝ่ัง Server 
C. แสดงการด าเนินการ Command โดยโปรแกรม 
D. แสดงสถานการณ์ด าเนินการ upload หรือ download 
 

 
 

ภาพท่ี ก.4 หนา้จอส่วนท างานของโปรแกรม FileZilla 
 

  ขั้นตอนที่ 4. การ Upload File ไวบ้น Server โดยจบัลากไฟลห์รือโฟลเดอร์ท่ีตอ้งการลาก 
ไปใส่ทางฝ่ังขวา หรือดาวน์โหลด จบัลากจากฝ่ังขวามาซา้ย ดงัภาพท่ี ก.5 
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ภาพท่ี ก.5 หนา้จอการ Upload และ Download 

 
  ขั้นตอนที่ 5 ท าการคลิกขวาท่ีไฟลห์รือโฟลเดอร์ images ท าการเลือก สิทธิการเขา้ถึงไฟล์ดงั
ภาพท่ี ก.6 

 
ภาพท่ี ก.6 หนา้จอการจดัการไฟลแ์ละโฟลเดอร์ 
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ขั้นตอนที่ 6. ท าการตั้งค่าคุณสมบติัของไฟล์จากเดิม 755 ใหเ้ป็น 777 เพื่อให้โฟลเดอร์ 
images สามารถท าการเซฟไฟลรู์ปรถลงไปได ้แลว้ท าการกดปุ่ม ตกลง ดงัภาพท่ี ก.7 

 

 
ภาพท่ี ก.7 การก าหนดการตั้งคุณสมบติัของไฟลแ์ละโฟลเดอร์ 

หมายเหตุ 
  - ผูใ้ชค้วรศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบัค่าคุณสมบติัของไฟล์ เหล่าน้ีอยา่งเขา้ใจ เพราะสามารถปรับตั้ง
ค่าไดต้ามความเหมาะสมปลอดภยัต่อเวบ็ไซตแ์ละระบบ 
  - ไม่ควรท าการตั้งค่า 777 ทั้งหมด เพราะอาจท าใหผู้ไ้ม่ประสงคดี์ท าการแกไ้ขเวบ็ไซต ์
(Hack) ได ้

- สามารถตั้งค่าเป็น 777 เพื่ออนุญาตให้ เขียน อ่าน และจดัการได ้
 
  ขั้นตอนที่ 7. การเป็นการน าเขา้ฐานขอ้มูล ซ่ึงจะใหก้ารน าเขา้ไฟลน์ามสกุล .sql ซ่ึงติดตั้ง 
บน phpMyAdmin โดยเขา้ไปท่ี www.lotushall.com/phpMyAdmin แลว้เลือก เขา้จดัการฐานขอ้มูล
ดว้ยระบบ และกรอกช่ือผูใ้ชง้านและรหสัผา่น ใหถู้กตอ้ง เม่ือเขา้รหสัเขา้มาแลว้ เป็นการน าเขา้
ฐานขอ้มูลท่ีเตรียมไวแ้ลว้ในรูปแบบของไฟล์ .sql โดยท าการเลือกท่ีเมนู Import ในฐานขอ้มูลท่ีมีช่ือ
วา่ store จากนั้นกดปุ่ม เลือกไฟล ์เพื่อท าการน าเขา้ไฟล์ .sql ท่ีไดเ้ตรียมไว ้จากนั้นกดปุ่ม Open ท าการ
เปิดไฟล ์จากนั้นก็กดปุ่ม Go ดงัภาพท่ี ก.8 
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ภาพท่ี ก.8 หนา้จอการน าเขา้ฐานขอ้มูลช่ือ store 

 
  เม่ือท าการน าเขา้ฐานขอ้มูลไดส้ าเร็จแลว้ จะปรากฏช่ือตารางท่ีอยูใ่นฐานขอ้มูลทั้งหมด 
ทางดา้นซา้ยของจอภาพ ดงัภาพท่ี ก.9  

 
ภาพท่ี ก.9 หนา้จอเม่ือไดท้  าการน าเขา้ฐานขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ 
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  จากนั้นสามารถท าการเขา้ใชร้ะบบโดยเขา้ไปท่ี URL http://store.lotushall.com 
ดงัภาพท่ี ก.10 
 

 
 

ภาพท่ี ก.10 หนา้จอเวบ็ไซตข์องระบบบริหารจดัการสินคา้คงคลงั 
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ภาคผนวก ข 
คู่มือการใช้งานระบบบริหารจดัการสินค้าคงคลงั  

ของบริษทั โลตสัฮอลวศิวกรรมเหมืองแร่และก่อสร้างจ ากดั 
ส าหรับผู้ดูแลระบบ 

  ในส่วนน้ีจะกล่าวถึงการใชง้านระบบบริหารจดัการสินคา้คงคลงั ในส่วนของผูดู้แลระบบ ซ่ึง
มีรายละเอียดการใชง้านดงัน้ี 
 ความสามารถของผู้ดูแลระบบ 
   เป็นส่วนท่ีรับผิดชอบในการจดัการสิทธ์ิการเขา้ใช้งานของบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การรายงานตวัช้ีวดั โดยมีหนา้ท่ีการท างาน คือ การก าหนดสิทธ์ิการเขา้ใชง้าน 

ข.1 ส่วนการเข้าสู่ระบบ 
  เม่ือผูใ้ช้งานเข้าใช้งานระบบบริหารจดัการสินค้าคงคลัง ของบริษัท โลตัสฮอล

วศิวกรรมเหมืองแร่และก่อสร้าง จ ากดั ก็จะปรากฏหนา้จอดงัภาพท่ี ข.1 
 

 
 

ภาพท่ี ข.1 หนา้แรกของการเขา้ใชง้านระบบ 
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  เม่ือเขา้ระบบมาแลว้ จะแสดงใหเ้ห็นหนา้แรก และหนา้ต่างเขา้สู่ระบบ ใหก้รอกช่ือผูใ้ชใ้น
บรรทดัแรก และใส่รหสัผา่นในบรรทดัท่ี 2 แลว้คลิกปุ่ม Login หรือกดปุ่ม Enter ซ่ึงแสดงไดด้งัภาพท่ี 
ข.2 

 
ภาพท่ี ข.2 หนา้จอการเขา้ใชง้านระบบ 

 
ถา้ตอ้งการเปล่ียนรหสัผา่นใหก้ดท่ีลิงค ์Change Password ซ่ึงแสดงไดด้งัภาพท่ี ข.3 

 
ภาพท่ี ข.3 หนา้จอการเปล่ียนรหสัผา่น 

 
    ในช่องท่ี 1 ใหก้รอกช่ือผูใ้ช ้

ในช่องท่ี 2 ใหก้รอกรหสัผา่นเดิม 
ในช่องท่ี 3 ใหก้รอกรหสัผา่นใหม่ ท่ีตอ้งการเปล่ียน 
ในช่องท่ี 4 ใหก้รอกรหสัผา่นใหม่อีกคร้ัง เพื่อยนืยนัความถูกตอ้ง 

เม่ือกรอกขอ้มูลจนครบแลว้ใหก้ดท่ีปุ่ม Change Password เพื่อเปล่ียนรหสัผา่น และเม่ือระบบ
ท าการเปล่ียนรหสัผา่นเรียบร้อยแลว้ ระบบจะกลบัมายงัหนา้เขา้รหสัอีกคร้ัง เพื่อใหผู้ใ้ชเ้ขา้ระบบดว้ย
รหสัผา่นใหม่อีกคร้ัง 
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เม่ือกระบวนการเขา้สู่ระบบส าเร็จแลว้ โปรแกรมจะแสดงหนา้จอหลกัและเมนูการใชง้าน ดงั
ภาพท่ี ข.4  

 

 
ภาพท่ี ข.4 หนา้จอหลกัและเมนูการใชง้าน 

 
  ข.2 ส่วนของการก าหนดสิทธ์ิผู้ใช้งาน 

  ผูดู้แลระบบสามารถก าหนดสิทธ์ิผูใ้ช้งาน โดยเลือกเมนู Admin จะมีหน้าจอแสดง

รายการผูใ้ชโ้ดยจะสามารถ แกไ้ข เพื่อจะก าหนดสิทธิใหก้บัผูใ้ชแ้ต่ละคนได ้และลบขอ้มูลผูใ้ชง้านได ้

โดยแสดงดงัภาพท่ี ข.5 

 
ภาพท่ี ข.5 หนา้จอแสดงรายการผูใ้ช ้
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   ผูดู้แลระบบสามารถก าหนดสิทธ์ิผูใ้ชง้านโดยเลือกจากท่ี Security Level เพื่อก าหนด

สิทธ์ิทั่วไปให้กับผูใ้ช้ และสามารถเช็คถูกรายการด้านล่างเพื่อก าหนดสิทธิให้กับผูใ้ช้เพิ่มเติมได ้

จากนั้นกดปุ่ม Edit Security Level เพื่อบนัทึกขอ้มูลการก าหนดสิทธ์ิ ดังภาพท่ี ข.6 เม่ือกดปุ่ม Edit 

Security Level แลว้จะมีสถานะแจง้เตือนวา่บนัทึกขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ ดงัภาพท่ี ข.7 

 
ภาพท่ี ข.6 หนา้จอการก าหนดสิทธ์ิใหผู้ใ้ชง้าน 

 

 
ภาพท่ี ข.7 หนา้จอแสดงสถานะเม่ือกดบนัทึกการก าหนดสิทธ์ิเรียบร้อยแลว้ 
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ข.3 ส่วนของการแจ้งเตือนผู้ใช้งาน 
  เม่ือมีการกรอกช่ือผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นไม่ถูกตอ้งจะมีหนา้ต่างแจง้เตือนการเขา้ใชง้าน 

ดงัภาพท่ี ข.8  
 

 
ภาพท่ี ข.8 หนา้จอของการแจง้เตือนช่ือผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นไม่ถูกตอ้ง 
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ภาคผนวก ค 
คู่มือการใช้งานระบบบริหารจดัการสินค้าคงคลงั  

ของบริษทั โลตสัฮอลวศิวกรรมเหมืองแร่และก่อสร้างจ ากดั 
ส าหรับพนักงานธุรการ 

  ในส่วนน้ีจะกล่าวถึงการใช้งานระบบบริหารจดัการสินค้าคงคลัง ของบริษทั โลตสัฮอล
วศิวกรรมเหมืองแร่และก่อสร้างจ ากดั ในส่วนของพนกังานธุรการ ซ่ึงมีรายละเอียดการใชง้านดงัน้ี 
 ความสามารถของพนักงานธุรการ 
   เป็นส่วนท่ีรับผดิชอบในการจดัการขอ้มูลพื้นฐานท่ีใชง้าน โดยมีหนา้ท่ีการท างานคือ
การจดัการขอ้มูลพื้นฐานท่ีใชง้านท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูใ้ชง้าน 

ค.1 ส่วนการเข้าสู่ระบบ 
  เม่ือพนักงานธุรการกรอกช่ือผูใ้ช้และรหัสผ่านแลว้ท าการคลิกปุ่ม Login เสร็จแล้ว 

หนา้จอระบบบริหารจดัการสินคา้คงคลงั ของบริษทั โลตสัฮอลวศิวกรรมเหมืองแร่และก่อสร้าง จ ากดั 
ก็จะปรากฏหนา้จอดงัภาพท่ี ค.1 

 
ภาพท่ี ค.1 หนา้จอการเขา้สู่ระบบของพนกังานธุรการ 

 
ค.2 ส่วนของการจัดการข้อมูลพนักงาน 

   1) การจดัการขอ้มูลพนกังาน เม่ือผูใ้ชค้ลิกท่ีเมนู EMP ระบบจะแสดงหนา้จอแสดง

รายการขอ้มูลพนกังาน ดงัภาพท่ี ค.2  
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ภาพท่ี ค.2 ภาพหนา้จอแสดงการจดัการขอ้มูลพนกังาน 

การจดัการกบัขอ้มูลพนกังาน มีดงัน้ี 
  1. เพิ่มขอ้มูลพนกังานใหม่ 
  2. พิมพร์ายช่ือพนกังาน โดยมี วนัท่ี และเวลาท่ีมีการเปล่ียนแปลงสถานะคร้ังล่าสุด 
  3. แสดงรายการขอ้มูลพนกังาน 
  4. แสดงรายการขอ้มูลพนกังานท่ีลาออกไปแลว้ 
  5. คน้หาขอ้มูลพนกังาน แผนก สถานะการท างาน 
  6. แกไ้ขขอ้มูลพนกังาน 
 

  2) การเพิ่มขอ้มูลพนกังาน ใหเ้ลือกเมนู Add New Employee ดงัภาพท่ี ค.3 และ

หนา้จอการเพิ่มขอ้มูลพนกังาน เม่ือเพิ่มขอ้มูลพนกังานเรียบร้อยแลว้ใหก้ดท่ีปุ่ม Add Employee  ดงั

ภาพท่ี ค.4  

 

 
ภาพท่ี ค.4 หนา้จอเมนูการเพิ่มขอ้มูลพนกังาน 
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ภาพท่ี ค.4 หนา้จอการเพิ่มขอ้มูลพนกังาน 

 

   เม่ือท าการเพิ่มขอ้มูลพนกังานเรียบร้อยแลว้จะมีหนา้จอแสดงสถานะวา่ระบบไดท้ า

การบนัทึกขอ้มูลพนกังานเรียบร้อยแลว้ สามารถกดท่ีปุ่ม Add More เพื่อเพิ่มขอ้มูลพนกังานคนต่อไป 

หรือ กดท่ีปุ่ม Goto Employee list เพื่อกลบัสู่หนา้จอขอ้มูลพนกังาน ดงัภาพท่ี ค.5 

 
ภาพท่ี ค.5 หนา้จอแสดงสถานการณ์ยนืยนัการบนัทึกขอ้มูลพนกังาน 
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   3) การแกไ้ขปรับปรุงขอ้มูลพนกังาน เม่ือผูใ้ชเ้ลือกท่ีปุ่ม    ในตารางของรายการ

ขอ้มูลพนกังาน เพื่อแสดงขอ้มูลพนกังาน ดงัภาพท่ี ค.6 เม่ือคลิกแลว้จะปรากฏหน้าจอ ดงัภาพท่ี ค.7 

จากนั้นเลือก Edit Personal Information เพื่อแกไ้ขขอ้มูลพนกังาน เม่ือแกไ้ขขอ้มูลพนกังานแลว้ให้กด

ท่ีปุ่ม Edit Employee เพื่อบนัทึกขอ้มูลการแกไ้ข ดงัภาพท่ี ค.8 

 

 
 

ภาพท่ี ค.6 หนา้จอปุ่มแสดงขอ้มูลพนกังาน 
 

 
 

ภาพท่ี ค.7 หนา้จอแสดงปุ่มการแกไ้ขขอ้มูลพนกังาน 
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ภาพท่ี ค.8 หนา้จอการแกไ้ขขอ้มูลพนกังาน 

 
    4) การคน้หาขอ้มูลพนกังาน และการพิมพร์ายช่ือพนกังาน ตามแต่ละแผนก ให้เลือก

เมนู EMP และเลือกแผนกท่ีตอ้งการจะพิมพร์ายช่ือ ท่ี Department จากนั้นเลือกแผนกท่ีตอ้งการแลว้

กดท่ีปุ่ม Search ดงัภาพท่ี ค.9 จากนั้นระบบจะแสดงรายช่ือพนกังานตามแต่ละแผนก ดงัภาพท่ี ค.10 

 
ภาพท่ี ค.9 หนา้จอการคน้หารายช่ือพนกังานตามแผนก 
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ภาพท่ี ค.10 หนา้จอแสดงรายช่ือพนกังานตามแผนก 

 
 ค.3 ส่วนของการจัดการข้อมูลเคร่ืองจักร 
   1) การจดัการขอ้มูลเคร่ืองจกัร เม่ือผูใ้ชค้ลิกท่ีเมนู EQUIP ระบบจะแสดงรายการ
ขอ้มูลเคร่ืองจกัร ดงัภาพท่ี ค.11  
 

 
ภาพท่ี ค.11 หนา้จอแสดงการจดัการขอ้มูลเคร่ืองจกัร 
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การจดัการขอ้มูลเคร่ืองจกัร มีดงัน้ี 
  1. เพิ่มขอ้มูลเคร่ืองจกัรใหม่ 
  2. เพิ่มขอ้มูลเคร่ืองจกัรท่ีเลิกใชง้าน 
  3. พิมพร์ายการเคร่ืองจกัร โดยแสดง Equipment ID ประเภท รุ่น หมายเลขเคร่ือง ชัว่โมงการ
ท างานปัจจุบนั สถานะเคร่ืองจกัร วนัท่ี และเวลาท่ีมีการเปล่ียนแปลงสถานะคร้ังล่าสุด 
  4. พิมพร์ายการเคร่ืองจกัรท่ีเลิกใชง้าน  
 5. แสดงรายการขอ้มูลเคร่ืองจกัรทั้งหมด 
 6. แสดงรายการขอ้มูลเคร่ืองจกัรท่ีขายออกไป 

7. คน้หาขอ้มูลเคร่ืองจกัร โดยเจาะจง Equipment ID ประเภท รุ่น แผนกท่ีรับผิดชอบ ชนิด 
สถานะของเคร่ืองจกัร   
  8. ดูรายละเอียดเคร่ืองจกัร 
  9. แกไ้ขขอ้มูลเคร่ืองจกัร 
  10. ลบเคร่ืองจกัร (เป็นการซ่อนขอ้มูลเพื่อไม่ใหมี้ผลกระทบต่อระบบ) 
 
   2) การเพิ่มขอ้มูลเคร่ืองจกัร เม่ือกดปุ่ม Add Equipment ในหนา้น้ีผูใ้ชจ้ะตอ้งเลือก
ประเภทเคร่ืองจกัรท่ีจะจดทะเบียนก่อน จึงสามารถเลือกรุ่นเคร่ืองจกัรได ้หลงัจากนั้นใหก้รอกท่ีเหลือ
ใหค้รบ  หมายเหตุ - ขอ้มูลท่ีมีเคร่ืองหมาย * เป็นขอ้มูลจ าเป็นท่ีตอ้งกรอก 
   เม่ือกรอกขอ้มูลครบหมดแลว้ใหก้ดปุ่ม Add Equipment เพื่อท าการบนัทึกขอ้มูล 
และรูปภาพ ของเคร่ืองจกัรดงัภาพท่ี ค.12 

 

ภาพท่ี ค.12 หนา้จอการเพิ่มขอ้มูลเคร่ืองจกัร 
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   3) การดูขอ้มูลเคร่ืองจกัร  เม่ือผูใ้ชก้ดปุ่ม  ในตารางแสดงรายการของเคร่ืองจกัร 
ก็จะสามารถดูขอ้มูลทั้งหมดของเคร่ืองจกัรได ้ดงัภาพท่ี ค.13 
 

 
ภาพท่ี ค.13 หนา้จอแสดงขอ้มูลเคร่ืองจกัร 

   4) แกไ้ขปรับปรุงขอ้มูลเคร่ืองจกัร เม่ือผูใ้ชก้ดปุ่ม  ในตารางแสดงขอ้มูล

เคร่ืองจกัร ผูใ้ชส้ามารถแกไ้ขขอ้มูลต่างๆ ได ้ดงัภาพท่ี ค.14 

 
ภาพท่ี ค.14 หนา้จอการแกไ้ขขอ้มูลเคร่ืองจกัร 
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    5) ลบขอ้มูลเคร่ืองจกัร เม่ือผูใ้ชก้ดปุ่ม  ในตารางแสดงขอ้มูลเคร่ืองจกัร จะมี
ขอ้ความเพื่อขอค ายนืยนั ดงัภาพท่ี ค.15ถา้ตอ้งการลบขอ้มูลเคร่ืองจกัรนั้นแน่นอน ใหก้ดปุ่ม OK แต่
ถา้ไม่ตอ้งการใหก้ดปุ่ม Cancel 
 

 

ภาพท่ี ค.15 หนา้ต่างค าขอยนืยนัลบขอ้มูลเคร่ืองจกัร 
 

   6) คน้หาขอ้มูลเคร่ืองจกัร ในส่วนของการคน้หา ดงัภาพท่ี ค.16  ผูใ้ชส้ามารถคน้หา
รายการเคร่ืองจกัร โดยคน้หาตาม Equipment ID, Model, Category, Department, Status หรือ 
Response ได ้เม่ือเลือกประเภทท่ีจะคน้หาแลว้ใหก้ดปุ่ม Search ระบบท าการคน้หารายการเคร่ืองจกัร
ท่ีตอ้งการแลว้แสดงในตารางแสดงรายการเคร่ืองจกัร ตามประเภทการคน้หาท่ีเลือก  
 

 
ภาพท่ี ค.16 หนา้จอคน้หาขอ้มูลเคร่ืองจกัร 

 
 ค.4 ส่วนจัดการข้อมูลผู้จ าหน่าย 
  1) การจดัการขอ้มูลผูจ้  าหน่าย เม่ือผูใ้ชค้ลิกท่ีเมนู SUPPL ระบบจะแสดงหนา้จอ
แสดงรายการขอ้มูลผูจ้  าหน่าย ดงัภาพท่ี ค.17 

 
ภาพท่ี ค.17 หนา้จอแสดงขอ้มูลผูจ้  าหน่าย 
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การจดัการขอ้มูลผูจ้  าหน่าย มีดงัน้ี 
  1. เพิ่มขอ้มูลผูจ้  าหน่าย 
  2. พิมพร์ายการผูจ้  าหน่าย 
  3. แสดงรายการผูจ้  าหน่ายทั้งหมด 
  4. คน้หาผูจ้  าหน่าย โดยคน้จาก ช่ือผูจ้  าหน่าย 
  5. ดูรายละเอียดของผูจ้  าหน่าย 
  6. แกไ้ขขอ้มูลผูจ้  าหน่าย 
  7. ลบขอ้มูลผูจ้  าหน่าย 
 
   2) การเพิ่มขอ้มูลผูจ้  าหน่าย  ผูใ้ชส้ามารถเพิ่มขอ้มูลผูจ้  าหน่ายได ้โดยกรอกขอ้มูล
ดงัต่อไปน้ี รหสัผูจ้  าหน่าย ช่ือผูจ้  าหน่ายช่ือผูติ้ดต่อ หมายเลขโทรศพัท ์หมายเลขโทรสาร อีเมล ์ท่ีอยู ่
ท่ีตั้ง ค  าอธิบาย อ่ืนๆ เม่ือกรอกครบหมดแลว้ใหผู้ใ้ชก้ดปุ่ม Add Supplier ดงัภาพท่ี ค.18 
 

 
ภาพท่ี ค.18 หนา้จอการเพิ่มขอ้มูลผูจ้  าหน่าย 
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   3) ดูขอ้มูลผูจ้  าหน่าย เม่ือผูใ้ชก้ดปุ่ม  ในตารางแสดงรายการขอ้มูลผูจ้  าหน่าย ก็จะ
สามารถดูขอ้มูลทั้งหมดของผูจ้  าหน่ายได ้ดงัภาพท่ี ค.19 

 

ภาพท่ี ค.19 หนา้จอแสดงขอ้มูลผูจ้  าหน่าย 
 

   4) แกไ้ขขอ้มูลผูจ้  าหน่าย เม่ือผูใ้ชก้ดปุ่ม  ในตารางแสดงขอ้มูลผูจ้  าหน่าย ผูใ้ช้
สามารถแกไ้ขขอ้มูลต่างๆ ได ้ดงัภาพท่ี ค.20 

 
ภาพท่ี ค.20 หนา้จอแสดงการแกไ้ขขอ้มูลผูจ้  าหน่าย 
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   5) ลบขอ้มูลผูจ้  าหน่าย เม่ือผูใ้ชก้ดปุ่ม  ในตารางแสดงขอ้มูลผูจ้  าหน่าย จะมี
ขอ้ความเพื่อขอค ายนืยนั ดงัภาพท่ี ค.21 ถา้ตอ้งการลบขอ้มูลเคร่ืองจกัรนั้นแน่นอน ใหก้ดปุ่ม OK แต่
ถา้ไม่ตอ้งการใหก้ดปุ่ม Cancel 
 

 
ภาพท่ี ค.21 หนา้ต่างค าขอยนืยนัลบขอ้มูลผูจ้  าหน่าย 

 
   6) คน้หาขอ้มูลผูจ้  าหน่าย ผูใ้ชส้ามารถคน้หาขอ้มูลผูจ้  าหน่ายได ้โดยคน้หาตามช่ือผู ้
จ  าหน่าย ดงัภาพท่ี ค.22 
 

 
ภาพท่ี ค.22 หนา้จอการคน้หาขอ้มูลผูจ้  าหน่าย 
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ภาคผนวก ง 
คู่มือการใช้งานระบบบริหารจดัการสินค้าคงคลงั  

ของบริษทั โลตสัฮอลวศิวกรรมเหมืองแร่และก่อสร้างจ ากดั 
ส าหรับพนักงานฝ่ายจดัซ้ือ 

  ในส่วนน้ีจะกล่าวถึงการใช้งานระบบบริหารจดัการสินค้าคงคลัง ของบริษทั โลตสัฮอล
วศิวกรรมเหมืองแร่และก่อสร้างจ ากดั ในส่วนของพนกังานฝ่ายจดัซ้ือ ซ่ึงมีรายละเอียดการใชง้านดงัน้ี 
 ความสามารถของพนักงานฝ่ายจัดซ้ือ 
   เป็นส่วนท่ีรับผดิชอบในการจดัการขอ้มูลการจดัซ้ือท่ีใชง้าน โดยมีหนา้ท่ีการท างาน
คือการจดัการขอ้มูลการจดัซ้ือท่ีใชง้านท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูใ้ชง้าน 

ง.1 ส่วนการเข้าสู่ระบบ 
  เม่ือพนักงานฝ่ายจดัซ้ือกรอกช่ือผูใ้ช้และรหัสผ่านแล้วท าการคลิกปุ่ม Login เสร็จ

แลว้ หนา้จอระบบบริหารจดัการสินคา้คงคลงั ของบริษทั โลตสัฮอลวิศวกรรมเหมืองแร่และก่อสร้าง 
จ ากดั ก็จะปรากฏหนา้จอดงัภาพท่ี ง.1 

 
ภาพท่ี ง.1 หนา้จอการเขา้สู่ระบบของพนกังานฝ่ายจดัซ้ือ 
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 ง.2 ส่วนของการจัดการข้อมูลใบขอซ้ือสินค้า (Purchase Request) 
   1) การจดัการขอ้มูลใบขอซ้ือสินคา้ เม่ือผูใ้ชค้ลิกท่ีเมนู PR ระบบจะแสดงรายการ
ขอ้มูลใบขอซ้ือสินคา้ ดงัภาพท่ี ง.2 
 

 
ภาพท่ี ง.2 หนา้จอแสดงขอ้มูลใบขอซ้ือสินคา้ 

การจดัการขอ้มูลใบขอซ้ือสินคา้ มีดงัน้ี 
  1. เพิ่มขอ้มูลใบขอซ้ือสินคา้ 
  2. คน้หาขอ้มูลใบขอซ้ือสินคา้ 
  3. ดูขอ้มูลใบขอซ้ือสินคา้ 
 
  2) เพิ่มขอ้มูลใบขอซ้ือสินคา้ ผูใ้ชส้ามารถเพิ่มขอ้มูลใบขอซ้ือสินคา้ได ้โดยกรอก
ขอ้มูลดงัต่อไปน้ี รหสัพนกังานท่ีขอซ้ือสินคา้ แผนก รหสัเคร่ืองจกัร รหสัการสั่งซ่อม ค าอธิบาย อ่ืนๆ 
เม่ือกรอกครบหมดแลว้ใหผู้ใ้ชก้ดปุ่ม Add PR ดงัภาพท่ี ง.3  
 

 
ภาพท่ี ง.3 หนา้จอการเพิ่มขอ้มูลใบขอซ้ือสินคา้ 
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   ระบบจะแสดงหนา้จอใบขอซ้ือสินคา้ ผูใ้ช ้กดปุ่ม Add item เพื่อเลือก สินคา้ท่ี
ตอ้งการขอซ้ือ ดงัภาพท่ี ง.4 

 

 
ภาพท่ี ง.4 หนา้จอใบขอซ้ือสินคา้ 

    
  จะมีหนา้ต่าง การคน้หาสินคา้ โดยผูใ้ชส้ามารถคน้หาจาก ช่ือสินคา้ หรือ รหสัสินคา้ เม่ือได้

สินคา้ท่ีตอ้งการขอซ้ือแลว้ ผูใ้ชก้ดท่ีปุ่ม  เพื่อเพิ่มสินคา้ท่ีตอ้งการขอซ้ือ ดงัภาพท่ี ง.5 

 

  
ภาพท่ี ง.5 หนา้ต่างการคน้หาขอ้มูลสินคา้ในกระบวนการออกใบขอซ้ือสินคา้ 
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  ระบบจะใหผู้ใ้ช ้ใส่ขอ้มูลร้านคา้ จ  านวนท่ีตอ้งการขอซ้ือสินคา้ และราคา จากนั้นใหผู้ใ้ช ้กด
ปุ่ม Order ดงัภาพท่ี ง.6  
 

 
ภาพท่ี ง.6 หนา้ต่างการใส่จ านวนและราคาสินคา้ท่ีจะขอซ้ือ 

  

ระบบจะแจง้เตือนการเพิ่มขอ้มูลสินคา้ หากผูใ้ชต้อ้งการยืนยนัการเพิ่มขอ้มูลสินคา้ลงในใบ

ขอซ้ือสินคา้ กดท่ีปุ่ม Comfirm ดงัภาพท่ี ง.7 

 

 
ภาพท่ี ง.7 หนา้ต่างแจง้ยนืยนัการเพิ่มสินคา้ลงในใบขอซ้ือสินคา้ 
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  ผูใ้ชส้ามารถกดท่ีปุ่ม Add item เพื่อเพิ่มสินคา้ช้ินต่อไป หรือ กดท่ีปุ่ม Finish เป็นการเสร็จ
กระบวนการออกใบขอซ้ือสินคา้ ดงัภาพท่ี ง.8 
 

 
ภาพท่ี ง.8 หนา้จอแสดงใบขอซ้ือสินคา้ 

 
  3) คน้หาใบขอซ้ือสินคา้ ผูใ้ชส้ามารถคน้หาขอ้มูลใบขอซ้ือสินคา้ไดจ้าก รหสัใบขอ
ซ้ือ วนัท่ีขอซ้ือ รหสัใบซ่อม รหสัพนกังานท่ีขอซ้ือ ดงัภาพท่ี ง.9 
 

 
ภาพท่ี ง.9 หนา้จอการคน้หาขอ้มูลใบขอซ้ือสินคา้ 

 
ง.3 ส่วนของการจัดการข้อมูลใบส่ังซ้ือสินค้า (Purchase Order) 

   1) การจดัการขอ้มูลใบสั่งซ้ือสินคา้ เม่ือผูใ้ชค้ลิกท่ีเมนู PO ระบบจะแสดงรายการ
ขอ้มูลใบสั่งซ้ือสินคา้ ดงัภาพท่ี ง.10 
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ภาพท่ี ง.10 หนา้จอแสดงขอ้มูลใบสั่งซ้ือสินคา้ 

 
การจดัการขอ้มูลใบสั่งซ้ือสินคา้ มีดงัน้ี 
  1. ดูขอ้มูลใบสั่งซ้ือสินคา้ทั้งหมด 
  2. ดูขอ้มูลรายการการสั่งซ้ือสินคา้ทั้งหมด 
  3. เพิ่มขอ้มูลใบสั่งซ้ือสินคา้ 
 4. ดูรายงานขอ้มูลใบสั่งซ้ือสินคา้ จาก ขอ้มูลเคร่ืองจกัร ผูจ้  าหน่าย รหสัใบสั่งซ้ือ ตามวนัท่ีท่ี
ผูใ้ชเ้ลือก 
 5. คน้หาขอ้มูลใบสั่งซ้ือ จาก ขอ้มูลเคร่ืองจกัร ผูจ้  าหน่าย รหสัใบสั่งซ้ือ ผูอ้นุมติั ตามวนัท่ีท่ี
ผูใ้ชเ้ลือก 
 6. ดูขอ้มูลใบสั่งซ้ือสินคา้ 

 
    2) เพิ่มขอ้มูลใบสั่งซ้ือสินคา้ ผูใ้ชส้ามารถเพิ่มขอ้มูลใบสั่งซ้ือสินคา้ได ้โดยกรอก
ขอ้มูลดงัต่อไปน้ี ช่ือผูจ้  าหน่าย รหสัใบขอซ้ือสินคา้ ค่าเงิน และค าอธิบาย อ่ืนๆ เม่ือกรอกครบ
หมดแลว้ใหผู้ใ้ชก้ดปุ่ม Add PO ดงัภาพท่ี ง.10 
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ภาพท่ี ง.11 หนา้จอการเพิ่มใบสั่งซ้ือสินคา้ 

 
 ระบบจะแสดงหนา้จอใบสั่งซ้ือสินคา้ ผูใ้ช ้กดปุ่ม Add item เพื่อเลือก สินคา้ท่ีตอ้งการขอซ้ือ 
ดงัภาพท่ี ง.11 

 
ภาพท่ี ง.12 หนา้จอใบสั่งซ้ือสินคา้ 
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    3) คน้หาใบสั่งซ้ือสินคา้ ผูใ้ชส้ามารถคน้หาขอ้มูลใบสั่งซ้ือสินคา้ไดจ้าก รหสัใบสั่ง
ซ้ือ ผูจ้  าหน่าย รหสัใบขอซ้ือสินคา้ สถานะการจ่ายเงิน วนัท่ีขอซ้ือ รหสัพนกังาน ดงัภาพท่ี  
ง.12 
 

 
ภาพท่ี ง.13 หนา้จอการคน้หาขอ้มูลใบสั่งซ้ือสินคา้ 

 
  4) รายงานใบสั่งซ้ือสินคา้ ผูใ้ชส้ามารถดูรายงานใบสั่งซ้ือสินคา้ไดจ้าก ขอ้มูล
เคร่ืองจกัร ผูจ้  าหน่าย ระยะเวลาระหวา่งวนัท่ี ผูอ้นุมติั สถานะการจ่ายเงิน ดงัภาพท่ี ง.13 ตวัอยา่ง
หนา้จอรายงาน ดงัภาพท่ี ง.14 
 

 
ภาพท่ี ง.14 หนา้จอขอ้มูลรายงานใบสั่งซ้ือสินคา้ 
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ภาพท่ี ง.15 หนา้จอรายงานขอ้มูลใบสั่งซ้ือสินคา้ 
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ภาคผนวก จ 
คู่มือการใช้งานระบบบริหารจดัการสินค้าคงคลงั  

ของบริษทั โลตสัฮอลวศิวกรรมเหมืองแร่และก่อสร้างจ ากดั 
ส าหรับพนักงานสโตร์ 

  ในส่วนน้ีจะกล่าวถึงการใช้งานระบบบริหารจดัการสินค้าคงคลัง ของบริษทั โลตสัฮอล
วศิวกรรมเหมืองแร่และก่อสร้างจ ากดั ในส่วนของพนกังานสโตร์ ซ่ึงมีรายละเอียดการใชง้านดงัน้ี 
 ความสามารถของพนักงานสโตร์ 
   เป็นส่วนท่ีรับผดิชอบในการจดัการขอ้มูลสินคา้ท่ีใชง้าน โดยมีหนา้ท่ีการท างานคือ
การจดัการปรับปรุงขอ้มูลสินคา้ท่ีใชง้านท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูใ้ชง้าน 

จ.1 ส่วนการเข้าสู่ระบบ 
  เม่ือพนักงานสโตร์กรอกช่ือผูใ้ช้และรหัสผ่านแล้วท าการคลิกปุ่ม Login เสร็จแล้ว 

หนา้จอระบบบริหารจดัการสินคา้คงคลงั ของบริษทั โลตสัฮอลวศิวกรรมเหมืองแร่และก่อสร้าง จ ากดั 
ก็จะปรากฏหนา้จอดงัภาพท่ี จ.1 

 

 
ภาพท่ี จ.1 หนา้จอการเขา้สู่ระบบของพนกังานสโตร์ 

 
 
 



104 
 

จ.2 ส่วนของการจัดการข้อมูลสินค้า 
   1) การจดัการขอ้มูลสินคา้ เม่ือผูใ้ชค้ลิกท่ีเมนู INV ระบบจะแสดงรายการขอ้มูล
สินคา้ ดงัภาพท่ี จ.2 
 

 
ภาพท่ี จ.2 หนา้จอแสดงขอ้มูลสินคา้ 

 
การจดัการขอ้มูลใบสั่งซ้ือสินคา้ มีดงัน้ี 
  1. รับสินคา้ 
  2. เบิกสินคา้ 
  3. คืนสินคา้ 
 4. เพิ่มขอ้มูลสินคา้ 
 5. เพิ่มขอ้มูลยีห่อ้สินคา้ 
 6. เพิ่มรหสัท่ีเก็บสินคา้ 
 7. รายงานการรับสินคา้ทั้งหมด 
 8. รายงานการเบิกสินคา้ทั้งหมด 
 9. รายงานการคืนสินคา้ทั้งหมด 
 10. คน้หาขอ้มูลสินคา้ จากรหสัสินคา้ ยีห่อ้สินคา้ และรหสัท่ีเก็บสินคา้ 
 11. ดูขอ้มูลสินคา้ 
 12. แกไ้ขขอ้มูลสินคา้ 
 
  2) การรับสินคา้  ผูใ้ชส้ามารถรับสินคา้ได ้โดยกรอกขอ้มูลดงัต่อไปน้ี เลขท่ีใบรับ
สินคา้ รหสัใบสั่งซ้ือสินคา้ และค าอธิบาย อ่ืนๆ เม่ือกรอกครบหมดแลว้ใหผู้ใ้ชก้ดปุ่ม Receive  ดงัภาพ
ท่ี จ.3 



105 
 

 
ภาพท่ี จ.3 หนา้จอใส่รหสัใบสั่งซ้ือเพื่อรับสินคา้ 

 
 ระบบจะแสดงรายการท่ีสั่งซ้ือ โดยสินคา้ท่ีรับ และจ านวนท่ีรับสินคา้ตอ้งตรงกบัรายการท่ี
แสดงจากใบสั่งซ้ือสินคา้ ผูใ้ชก้ดท่ีปุ่ม Finish เป็นการรับสินคา้เรียบร้อย ดงัภาพท่ี จ.4 และจะมีการ
แจง้เตือนเม่ือรับสินคา้ไม่ตรงตามใบสั่งซ้ือ ดงัภาพท่ี จ.5  
 

 
ภาพท่ี จ.4 หนา้จอการรับสินคา้ 

 

 
ภาพท่ี จ.5 หนา้จอแจง้เตือนการรับสินคา้ไม่ตรงรายการ 
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 เม่ือรับสินคา้เรียบร้อยแลว้ ระบบจะแสดงสถานะดงัภาพท่ี จ.6 โดยผูใ้ชส้ามารถจะ รับสินคา้
เพิ่ม โดยกดท่ี Receive Again หรือ กดท่ี Back to Inventory List เพื่อกลบัไปหนา้จอรายการสินคา้ 

 
ภาพท่ี จ.6 หนา้จอแสดงสถานการณ์รับสินคา้ 

 
   3) การเบิกสินคา้ ผูใ้ชส้ามารถเบิกสินคา้ได ้โดยกรอกขอ้มูลดงัต่อไปน้ี รหสัพนกังาน
ท่ีเบิกสินคา้ รหสัพนกังานสโตร์ รหสัใบเปิดงาน รหสัใบสั่งซ้ือสินคา้  และค าอธิบาย อ่ืนๆ เม่ือกรอก
ครบหมดแลว้ใหผู้ใ้ชก้ดปุ่ม Withdraw  ดงัภาพท่ี จ.7 

 
ภาพท่ี จ.7 หนา้จอการกรอกขอ้มูลการเบิกสินคา้ 

  
 ระบบจะแสดงหนา้การเบิกสินคา้ โดยผูใ้ชต้อ้งใส่รหสัสินคา้ท่ีจะเบิก แลว้กดท่ีปุ่ม Withdraw 
ดงัภาพท่ี จ.8 และระบบจะแสดงสถานการณ์เบิกสินคา้เรียบร้อย โดยผูใ้ช้สามารถจะ เบิกสินคา้เพิ่ม 
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โดยกดท่ี Withdraw Again หรือ กดท่ี Back to Inventory List เพื่อกลับไปหน้าจอรายการสินค้า ดัง
ภาพท่ี จ.9 
 

 
ภาพท่ี จ.8 หนา้จอการเบิกสินคา้ 

 

 
ภาพท่ี จ.9 หนา้จอแสดงสถานการณ์เบิกสินคา้ 

 
  4) การคืนสินคา้ ผูใ้ชส้ามารถคืนสินคา้ได ้โดยการกรอก รหสัพนกังานท่ีคืนสินคา้ 
กดปุ่ม Receive ดงัภาพท่ี จ.10 ระบบจะแสดงรายการสินคา้ท่ีคืน ผูใ้ชก้ดท่ีปุ่ม Finish ดงัภาพท่ี จ.11 
เพื่อเสร็จกระบวนการคืนสินคา้  
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ภาพท่ี จ.10 หนา้จอการกรอกขอ้มูลการคืนสินคา้ 

 

 
ภาพท่ี จ.11 หนา้จอการคืนสินคา้ 

 
  5) การเพิ่มขอ้มูลสินคา้ ผูใ้ชส้ามารถเพิ่มขอ้มูลสินคา้ได ้โดยกรอกขอ้มูลดงัต่อไปน้ี 
รหสัสินคา้ ช่ือสินคา้ ยี่หอ้สินคา้ ประเภทสินคา้ และค าอธิบาย อ่ืนๆ เม่ือกรอกครบหมดแลว้ใหผู้ใ้ชก้ด
ปุ่ม Add Item ดงัภาพท่ี จ.12 ระบบจะแสดงสถานะการเพิ่มขอ้มูลสินคา้ ดงัภาพท่ี จ.13 ผูใ้ช้สามารถ
เลือกท่ี Add More เพื่อเพิ่มสินคา้ช้ินต่อไป หรือ เลือกท่ี Back to item list เพื่อกลบัไปรายการสินคา้ 
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ภาพท่ี จ. 12 หนา้จอการเพิ่มขอ้มูลสินคา้ 

 

 
ภาพท่ี จ.13 หนา้จอสถานการณ์เพิ่มขอ้มูลสินคา้เรียบร้อยแลว้ 

 
  6) การเพิ่มยีห่้อสินคา้ ผูใ้ชส้ามารถเพิ่มยีห่อ้สินคา้ได ้โดยกรอกช่ือยีห่อ้สินคา้ ดงัภาพ
ท่ี จ.14 

 
ภาพท่ี จ.14 หนา้จอการเพิ่มยีห่อ้สินคา้ 
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  7) การเพิ่มรหสัท่ีเก็บสินคา้ ผูใ้ชส้ามารถเพิ่มรหสัท่ีเก็บสินคา้ได ้โดยกรอกรหสัท่ี
เก็บสินคา้ ดงัภาพท่ี จ.15 

 
ภาพท่ี จ.15 หนา้จอการเพิ่มรหสัท่ีเก็บสินคา้ 

   

  8) การดูขอ้มูลสินคา้ ผูใ้ชส้ามารถกดท่ีปุ่ม  เพื่อดูขอ้มูลสินคา้แต่ละช้ินได ้ดงั
ภาพท่ี จ.16 

 
ภาพท่ี จ.16 หนา้จอการดูขอ้มูลสินคา้ 

 

  9) การแกไ้ขขอ้มูลสินคา้ ผูใ้ชส้ามารถกดท่ีปุ่ม  เพื่อแกไ้ขขอ้มูลสินคา้ได ้ดงั
ภาพท่ี จ.17 เม่ือแกไ้ขแลว้ กดท่ีปุ่ม Edit item  
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ภาพท่ี จ.17 หนา้จอการแกไ้ขขอ้มูลสินคา้ 
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ภาคผนวก ฉ 
คู่มือการใช้งานระบบบริหารจดัการสินค้าคงคลงั  

ของบริษทั โลตสัฮอลวศิวกรรมเหมืองแร่และก่อสร้างจ ากดั 
ส าหรับผู้บริหาร 

  ในส่วนน้ีจะกล่าวถึงการใช้งานระบบบริหารจดัการสินค้าคงคลัง ของบริษทั โลตสัฮอล
วศิวกรรมเหมืองแร่และก่อสร้างจ ากดั ในส่วนของผูบ้ริหาร ซ่ึงมีรายละเอียดการใชง้านดงัน้ี 
 ความสามารถของผู้บริหาร 
   เป็นส่วนท่ีการดูรายงานขอ้มูลใบสั่งซ้ือ การดูรายงานขอ้มูลสินคา้ การดูรายงานท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการใชง้านของผูบ้ริหาร 

ฉ.1 ส่วนการเข้าสู่ระบบ 
  เม่ือผูบ้ริหารกรอกช่ือผูใ้ชแ้ละรหัสผ่านแลว้ท าการคลิกปุ่ม Login เสร็จแลว้ หนา้จอ

ระบบบริหารจดัการสินคา้คงคลงั ของบริษทั โลตสัฮอลวิศวกรรมเหมืองแร่และก่อสร้าง จ ากดั ก็จะ
ปรากฏหนา้จอดงัภาพท่ี ฉ.1 

 

 
ภาพท่ี ฉ.1 หนา้จอการเขา้สู่ระบบของผูบ้ริหาร 

 
 



113 
 

 
 ฉ.2 ส่วนของการดูรายงานข้อมูล 
  1) การเขา้ดูขอ้มูลรายงานรูปแบบกราฟ ผูบ้ริหารเขา้ท่ีเมนู ANALY ระบบจะแสดง
หนา้จอแสดงกราฟการรายงาน ดงัภาพท่ี ฉ.2 
 

 
ภาพท่ี ฉ.2 หนา้จอแสดงเมนูการรายงานต่อผูบ้ริหาร 

 
การรายงานขอ้มูลแก่ผูบ้ริหาร มีดงัน้ี 
  1. รายงานขอ้มูลยอดใบสั่งซ้ือสินคา้ 
  2. รายงานขอ้มูลยอดการเบิกสินคา้ 
  3. รายงานยอดค่าใชจ่้ายของเคร่ืองจกัร 
 4. รายงานยอดค่าใชจ่้ายผูจ้  าหน่าย 
 
  2) รายงานขอ้มูลยอดใบสั่งซ้ือสินคา้ ผูบ้ริหารสามารถเลือกปีท่ีจะแสดงยอดค่าใชจ่้าย
ของใบสั่งซ้ือได ้กราฟจะแสดงเป็นรายเดือนของปีท่ีเลือก ดงัภาพท่ี ฉ.3 

 
ภาพท่ี ฉ.3 กราฟรายงานขอ้มูลยอดใบสั่งซ้ือสินคา้ 
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   3) รายงานขอ้มูลยอดการเบิกสินคา้ ผูบ้ริหารสามารถเลือกปีท่ีจะแสดงยอดยอดการ
เบิกสินคา้ได ้กราฟจะแสดงเป็นรายเดือนของปีท่ีเลือก ดงัภาพท่ี ฉ.4 
 

 
ภาพท่ี ฉ.4 กราฟรายงานขอ้มูลยอดการเบิกสินคา้ 

 
  4) รายงานขอ้มูลยอดค่าใชจ่้ายเคร่ืองจกัร ผูบ้ริหารสามารถเลือกประเภทเคร่ืองจกัร 
และปีท่ีตอ้งการดูรายงาน ดงัภาพท่ี ฉ.5 

 

 
ภาพท่ี ฉ.5 กราฟรายงานขอ้มูลยอดค่าใชจ่้ายเคร่ืองจกัร 
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  5) รายงานขอ้มูลยอดค่าใชจ่้ายผูจ้  าหน่าย ผูบ้ริหารสามารถดูไดจ้าก 20 อนัดบัแรก
ของผูจ้  าหน่ายท่ีมีค่าใชจ่้ายสูงท่ีสุด ดงัภาพท่ี ฉ.6 
 

 
ภาพท่ี ฉ.6 กราฟรายงานขอ้มูลยอดค่าใชจ่้ายผูจ้  าหน่าย 
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ภาคผนวก ช 
แบบประเมินการใช้งานของผู้ใช้ระบบบริหารจดัการสินค้าคงคลงั  
ส าหรับบริษทั โลตสัฮอลวศิวกรรมเหมืองแร่และก่อสร้าง จ ากดั 

 
ค าช้ีแจงในการตอบ 
  1. แบบสอบถามมีวตัถุประสงค์เพื่อต้องการทราบความพึงพอใจต่อการใช้ระบบบริหาร

จดัการสินคา้คงคลงั ของ บริษทั โลตสัฮอลวิศวกรรมเหมืองแร่และก่อสร้าง จ ากดั เพื่อเป็นขอ้มูลใน

การปรับปรุงและพฒันาระบบใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน 

  2. ความคิดเห็นท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถาม จะมีคุณค่าเป็นอย่างยิ่ง และค าตอบน้ีจะไม่

ส่งผลกระทบต่อผูต้อบแบบสอบถามใดๆทั้งส้ิน 

 
แบบประเมินมีทั้งหมด 2 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 ประสิทธิภาพของการใชง้านโปรแกรมส าหรับผูบ้ริหาร 
ตอนท่ี 2 ประสิทธิภาพของการใชง้านโปรแกรมส าหรับผูป้ฏิบติัการ 

 

ตอนที่ 1 ประสิทธิภาพของการใช้งานส าหรับผู้บริหาร 
ค าช้ีแจง 
  จากระบบสารสนเทศท่ีพฒันาข้ึนมา ท่านมีความพึงพอใจต่อขอ้มูลการจดัการสินคา้และ
กระบวนการของระบบตามขอ้ความในรายการต่อไปน้ีมากนอ้ยเพียงใด โปรดก าหนดระดบัความพึง
พอใจ โดยท าเคร่ืองหมาย √  ในช่องท่ีตรงกบัความเห็นของท่านความหมายของตวัเลขในแบบ
ประเมินผลการท างานของระบบเป็นดงัน้ี 
   5 หมายถึง พึงพอใจมากท่ีสุด 
   4 หมายถึง พึงพอใจมาก 
   3 หมายถึง พึงพอใจปลานกลาง 
   2 หมายถึง พึงพอใจนอ้ย 
   1 หมายถึง พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 
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ตอนที ่1.1 ข้อมูลความพงึพอใจการใช้งานระบบ ส าหรับผู้บริหาร 
 โปรดพิจารณาขอ้ค าถามแลว้ท าเคร่ืองหมาย √ ในช่องท่ีท่านเห็นวา่เป็นจริงท่ีสุด 

 

ลกัษณะการใช้งานระบบในด้านต่างๆ 
ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

แบบประเมินส าหรับผู้บริหาร 
        - ระบบท่ีออกแบบข้ึนใหม่ช่วยอ านวยความสะดวก 

ในการเรียกใชข้อ้มูลไดเ้ป็นอยา่งดี 
     

        - ระบบท่ีออกแบบข้ึนใหม่สามารถน าเสนอขอ้มูลปัจจุบนัท่ีช่วยใน  
          การแกปั้ญหาใหก้บัผูบ้ริหารไดอ้ยา่งรวดเร็วทนัเวลา 

     

         - ระบบท่ีออกแบบข้ึนใหม่มีอตัราการผิดพลาดในการท างานนอ้ยลง      
        - ระบบท่ีออกแบบข้ึนใหม่สามารถลดความซ ้ าซอ้นของขอ้มูลท่ี 
          จดัพิมพเ์ป็นผลลพัธ์ได ้

     

        - ระบบมีการรายงานขอ้มูลท่ีดูง่าย ครบถว้นและสามารถสืบคน้ได ้ 
          อยา่งรวดเร็ว 

     

        - รายงานสามารถแสดงขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบนัไดช้ดัเจน      
        - รายงานมีขอ้มูลท่ีกระทดัรัด ถูกตอ้งและชดัเจน      
        - ระบบท่ีออกแบบข้ึนใหม่ ช่วยลดจ านวนเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งในการ 
          จดัพิมพร์ายงานต่าง ๆ นอ้ยลงกวา่เดิม 

     

        - รายงานสามารถน าเสนอขอ้มูลท่ีใชใ้นการวางแผนและ 
          ประกอบการตดัสินใจได ้

     

ข้อเสนอแนะ  
…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………....   

……………………………………………………………………………………………………....   
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ตอนที ่2 ประสิทธิภาพของการใช้งานโปรแกรมส าหรับผู้ปฏิบัติการ 

  จากระบบสารสนเทศท่ีพฒันาข้ึนมา ท่านมีความพึงพอใจต่อขอ้มูลการจดัการสินคา้และ
กระบวนการของระบบตามขอ้ความในรายการต่อไปน้ีมากนอ้ยเพียงใด โปรดก าหนดระดบัความพึง
พอใจ โดยท าเคร่ืองหมาย √  ในช่องท่ีตรงกบัความเห็นของท่านความหมายของตวัเลขในแบบ
ประเมินผลการท างานของระบบเป็นดงัน้ี 
   5 หมายถึง พึงพอใจมากท่ีสุด 
   4 หมายถึง พึงพอใจมาก 
   3 หมายถึง พึงพอใจปลานกลาง 
   2 หมายถึง พึงพอใจนอ้ย 
   1 หมายถึง พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 

ตอนที ่2.1 ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ผูดู้แลระบบ 
  พนกังานธุรการ 
  พนกังานฝ่ายจดัซ้ือ 
  พนกังานสโตร์ 
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ตอนที ่2.2 ข้อมูลความพงึพอใจการใช้งานระบบ ส าหรับผู้ปฏิบัติการ 
 โปรดพิจารณาขอ้ค าถามแลว้ท าเคร่ืองหมาย √ ในช่องท่ีท่านเห็นวา่เป็นจริงท่ีสุด 

ลกัษณะการใช้งานระบบในด้านต่างๆ 
ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

แบบประเมินส าหรับผู้ปฏิบัติการ 

    1) ด้านระบบสโตร์ (สินค้าคงคลงั) 
        - ระบบท่ีออกแบบข้ึนใหม่สามารถตรวจสอบสินคา้คงเหลือได ้
          ถูกตอ้งและรวดเร็ว 

     

        - ระบบท่ีออกแบบข้ึนใหม่ช่วยในการตามหาสินคา้จากท่ีเก็บสินคา้ 
          ไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

     

         - ระบบท่ีออกแบบข้ึนใหม่ช่วยใหก้ารผดิพลาดนอ้ยลง      
    2) ด้านระบบจัดซ้ือสินค้า 
        - ระบบท่ีออกแบบข้ึนใหม่มีตวัช่วยในการสืบคน้ขอ้มูลและมีการ 
          ตอบสนองทนัต่อความตอ้งการใชง้าน 

     

        - ระบบท่ีออกแบบข้ึนใหม่สามารถลดจ านวนเอกสารในการ 
          ด าเนินงาน 

     

        - ระบบท่ีออกแบบข้ึนใหม่ช่วยลดระยะเวลาในการด าเนินงาน      
    3) ด้านสนับสนุนการตัดสินใจ 
        - ระบบท่ีออกแบบข้ึนใหม่ช่วยในการจดัท ารายงานเสนอ 

ผูบ้ริหาร มีความรวดเร็วและทนัต่อการใชข้องผูบ้ริหาร 
     

        - ระบบท่ีออกแบบข้ึนใหม่ช่วยในการคน้หาขอ้มูลต่างๆเพื่อ 
          ประกอบรายงานเสนอผูบ้ริหารไดอ้ยา่งดี 

     

    4) ด้านทัว่ไป 
        - ระบบมีการรักษาความปลอดภยัของขอ้มูล โดยสามารถป้องกนั               
          การป้อนขอ้มูลและเปล่ียนแปลงขอ้มูลจากผูท่ี้ไม่มีหนา้ท่ีเก่ียวขอ้ง 
          ไดเ้ป็นอยา่งดี 

     

        - ระบบออกแบบข้ึนใหม่มีการจดัรูปแบบไดอ้ยา่งเหมาะสม      
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ข้อเสนอแนะ  
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………....   
……………………………………………………………………………………………………....   
……………………………………………………………………………………………………....   
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