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การศึกษาเร่ือง  ความสัมพันธ์ระหว่างหน้ีสินกับขวญัและแรงจูงใจในการท างานของ
เจา้หนา้ท่ีเทศบาลนครและเทศบาลเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ มีวตัถุประสงค ์4 ขอ้ 1) เพื่อศึกษาลกัษณะ
ภาวะหน้ีสินของเจา้หน้าท่ีเทศบาลนครและเทศบาลเมืองจงัหวดัเชียงใหม่  2) เพื่อศึกษาขวญัและ
แรงก าลงัใจในการท างานของเจา้หน้าท่ีเทศบาลนครและเทศบาลเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 3) เพื่อ
ศึกษาความตอ้งการท่ีจ าเป็นตอ้งเผชิญอนัเป็นสาเหตุแห่งการเกิดภาวะหน้ีสินของเจา้หนา้ท่ีเทศบาล
นครและเทศบาลเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 4) เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะหน้ีสินกบัขวญัและ
แรงจูงใจในการท างานของเจา้หนา้ท่ีเทศบาลนครและเทศบาลเมือง จงัหวดัเชียงใหม่เป็นการศึกษา
ดว้ยวิธีวิจยัเชิงปริมาณ เก็บขอ้มูลจากเจา้หนา้ท่ีเทศบาลนครและเทศบาลเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ผล
การศึกษาสรุปไดด้งัน้ี  

 ลกัษณะหน้ีสินของเจา้หน้าท่ีเทศบาลนครและเทศบาลเมือง จงัหวดัเชียงใหม่มีลกัษณะ
ภาวะหน้ีสิน 2 แบบ คือ หน้ีสินในระบบและระบบ  ลกัษณะภาวะหน้ีสินอยูใ่นระดบัปานกลางเพื่อ
ซ้ือของท่ีจ าเป็นในการด าเนินชีวิต เช่น บา้น ยานพาหนะ เคร่ืองใช้ไฟฟ้า การลงทุนเพื่อหารายได ้
และ เพื่อน าไปใชห้น้ีอีกแหล่งกูห้น่ึง  

ขวญัและแรงจูงใจในการท างานของเจา้หน้าท่ีเทศบาลนครและเทศบาลเมืองในจงัหวดั
เชียงใหม่โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง โดยกลุ่มตวัอย่างมีความเต็มใจและมุ่งมัน่ปฏิบติังานตาม
ค าสั่งของผูบ้งัคบับญัชา  มีความกระตือรือร้นท่ีจะท างานให้บรรลุจุดมุ่งหมายของหน่วยงาน และ 
ความรักและผูกพนักบัหน่วยงาน/เทศบาลของกลุ่มตวัอยา่ง รวมไปถึงการพร้อมเสียสละและอุทิศ
เวลาให้กบังานอยา่งเต็มท่ีค่อนขา้งมาก นอกจากน้ี ยงัพร้อมให้ความร่วมมือในการท างานกบัเพื่อน
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ร่วมงานและองคก์าร และปฏิบติัอยูบ่นกรอบของระเบียบวินยัและขอ้บงัคบัต่างๆ มีความภูมิใจใน
ชีวติส่วนตวัและมีความสุขและพอใจในชีวติการท างาน 

 กลุ่มตวัอย่างมีความต้องการท่ีจ าเป็นต้องเผชิญอนัเป็นท่ีเป็นสาเหตุแห่งการเกิดภาวะ
หน้ีสินของเจา้หนา้ท่ีเทศบาลนครและเทศบาลเมือง จงัหวดัเชียงใหม่อยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก ไม่วา่
ความตอ้งการทางกายภาพ ความตอ้งการความมัน่คง  และในขณะเดียวกนัก็มีความสามารถในการ
ตอบสนองความตอ้งการได้ค่อนขา้งมากเช่นเดียวกนั เช่น  สามารถหารายไดเ้พิ่มเพื่อน ามาช าระ
หน้ีสินท่ีเกิดข้ึน จึงท าใหปั้จจยัดา้นความตอ้งการไม่มีความสัมพนัธ์กบัภาวะหน้ีสิน 

ภาวะหน้ีสินของเจา้หนา้ท่ีเทศบาลนครและเทศบาลเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ มีความสัมพนัธ์
น้อยขวัญและแรงจูงใจ เน่ืองจากภาระหน้ีของกลุ่มตัวอย่างเกินคร่ึงมีไม่มากนัก  อีกทั้ งมี
ความสามารถในการหารายไดเ้พิ่มนอกเหนือจากเงินเดือนท่ีไดรั้บประจ าอยูแ่ลว้ทุกเดือน จึงท าให้มี
รายได้เพียงพอต่อการช าระหน้ี แมจ้ะมีหน้ีสินแต่มีผลกระทบต่อขวญัและแรงจูงใจในการท างาน
นอ้ย 
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ABSTRACT 
 
 The study named “Relationship Between Debts and Morale and Working Motivation  of 
the City Municipality and Town Municipalities Officers in Chiang Mai Province”   has 4 
objectives 1) to study character of City Municipality and Town Municipality Officers’ debts 2) to 
study City Municipality and Town Municipality Officers’ morale and motivation in working 3) to 
study Chiang Mai City Municipality and Town Municipality Officer’s essential faced needs 
which are the causes of emerging debt 4) to search relationship between Chiang Mai City 
Municipality and Town Municipality Officers’ debt state versus morale and motivation in 
working. This study is quantitative study and compiles information from Chiang Mai City 
Municipality and Town Municipality’s Officers. The results are summarized as following: 
 The character of City Municipality and Town Municipality Officers’ debt are in two 
types which are legal debt and loan shark. Debt status is moderate and is debt for purchasing 
necessary goods for living, such as house, vehicles, electric appliances, investment for income 
and paying debt of the other source of loan. 
 Chiang Mai City Municipality and Town Municipality Officers’ morale and motivation 
in working is moderate. The samples are willing and commit to work as bosses order. They are 
active to achieve the office’s objectives, love and commit to the sample’s office/municipality, 
including ready to fully sacrifice and contribute to their work. In addition, they are ready to 
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cooperate in work with their peers and organization, and work under framework of regulations 
and rules, being proud in personal life with happiness and satisfy their working life. 
 The samples have rather level of essential faced needs which are causes of emerging debt 
for instance physiological need and security need. At the same time the samples can rather 
response their need for instance can earn more income for paying debt. This finding can imply 
that need factor does not relate with debt. Chiang Mai City Municipality and Town Municipality 
Officers’ debt has little relation with morale and motivation. Since more than half of samples 
have less debt and the samples have ability to earn more than the monthly salary, the samples then 
have income enough for paying debt. Even though the samples have debt but there is less effect 
toward their morale and motivation in working. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


