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บทคดัย่อ 
 
 

  การคน้ควา้แบบอิสระเร่ืองคุณภาพชีวติการท างานของบุคลากรในโรงพยาบาลวดัจนัทร์เฉลิม
พระเกียรติ 80 พรรษา อ าเภอกลัยาณิวฒันา จงัหวดัเชียงใหม่ การศึกษาในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อ
ศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการท างาน  ศึกษาแรงจูงใจในการท างาน และศึกษาความสั มพนัธ์ของ
แรงจูงใจและพฤติกรรมการท างานกบัคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรในโรงพยาบาลพยาบาล   
วดัจนัทร์เฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา อ าเภอกลัยาณิวฒันา จงัหวดัเชียงใหม่ 

  กลุ่มประชากรท่ีศึกษาคือ ข้าราชการ พนักงานราชการ พนักงานกระทรวงสาธารณสุข   
ลูกจา้งชัว่คราว ท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลโรงพยาบาลพยาบาลวดัจนัทร์เฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา     
อ าเภอกลัยาณิวฒันา จงัหวดัเชียงใหม่ จ านวน 64 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถาม โดย
แบ่งออกเป็น 5 ส่วน คือ 1) ขอ้มูลพื้นฐานทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 2) คุณภาพชีวิตในการท างาน
3) แรงจูงใจในการท างาน 4) พฤติกรรมในการท างาน 5) ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเก่ียวกับ
คุณภาพชีวิตการท างาน และวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปวิเคราะห์ทางสถิติ โดยใช้สถิต
ความถ่ี   ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์โดยใช้สถิติ 
Spearman Rank Correlation Coefficient  

  ผลการศึกษา พบว่าระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรในโรงพยาบาล พบว่า 
บุคลากรในโรงพยาบาลส่วนใหญ่มีคุณภาพชีวติการท างานในระดบัสูง เม่ือพิจารณาจากปัจจยั 4 ดา้น 
ปรากฏวา่มีปัจจยัดา้นท่ีมีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัสูง มีจ านวน 3 ดา้น คือ ดา้นสภาพการท างาน
ท่ีมีความปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพของพนกังาน คิดเป็นร้อยละ 3.48 ดา้นการท างานร่วมกนัและ
ความสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืนภายในองคก์าร คิดเป็นร้อยละ 3.67 ดา้นความสมดุลระหวา่งหนา้ท่ีการงาน



 

จ 

กบัการด าเนินชีวติ คิดเป็นร้อยละ 3.65 ปัจจยัดา้นท่ีมีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ ดา้น
การไดรั้บค่าตอบแทนท่ีเพียงพอและยติุธรรม คิดเป็นร้อยละ 3.26 มีค่าเฉล่ียไม่แตกต่างกนัมากนกั 

  ระดบัแรงจูงใจในการท างานของบุคลากรในโรงพยาบาลวดัจนัทร์เฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา 
พบวา่บุคลากรในโรงพยาบาลส่วนใหญ่มีแรงจูงใจในการท างานในระดบัสูง เม่ือพิจารณาจากปัจจยั    
3 ดา้น ปรากฏวา่มีปัจจยัดา้นท่ีมีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัสูง คือ ดา้นความสามารถรับรู้ถึงผลการ
ท างาน คิดเป็นร้อยละ 3.43 ด้านความรู้สึกว่างานมีความหมาย คิดเป็นร้อยละ 3.481 ด้านความ
รับผดิชอบต่องาน คิดเป็นร้อยละ 3.69 มีค่าเฉล่ียไม่แตกต่างกนัมากนกั 

 ส่วนแรงจูงใจในการท างานและพฤติกรรมในการท างานมีความสัมพนัธ์ทางบวกอยูใ่นระดบั
ปานกลางกบัคุณภาพชีวิตการท างานอย่างมีนัยส าคญัทางสถิตท่ีระดบั 0.00 (r=0.566) ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะวา่แรงจูงใจในการท างาน พฤติกรรมในการท างาน มีความสัมพนัธ์ในทางบวกกบัคุณภาพชีวิต
ในการท างานในทุกๆ ดา้น  
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ABSTRACT 
 

 The Independent Study on The Quality of Working Life of Staff in Wat Chan 80th 
Celebrations Hospital, Kalyaniwattana District, Chiang Mai Province was aimed to study the level 
of quality of working life, to study work motivation, and to study the correlation between work  
motivation, work behavior and the quality of working life of staff in Wat Chan 80th Celebrations 
Hospital, Kalyaniwattana District, Chiang Mai Province. 

  The populations used in research were a total of 64 personnel that consisted of government 
officials, government employees, The Ministry of Public Health staff, and temporary employees 
who worked in Wat Chan 80th Celebrations Hospital, Kalyaniwattana District, Chiang Mai 
Province. The research instrument was a questionnaire which was divided into 5 parts as                
1) general information of the respondents 2) the quality of working life 3) work motivation 4) work 
behavior 5) opinion and suggestion about the quality of working life. Data were analyzed by a 
statistical software package. The statistics used in this research were Frequency, Percentage, Mean, 
Standard Deviation, and Spearman Rank Correlation Coefficient.  

  The findings showed most hospital staff had the quality of working life at a high level. 
When considering four factors found that there were three factors with a high level of opinion that 
consisted of the safety and health conditions at work (3.48 %), the interaction and relationship 
between colleagues within organization (3.67 %), and the balance between career and lifestyle  
(3.65 %). The factor with a medium level of opinion was obtaining fair and adequate compensation 
(3.26 %). By the way, the averages of all factors were not much different.  
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  The level of work motivation of hospital staff in Wat Chan 80th Celebrations Hospital 
indicated that most hospital staff had a high level of work motivation. When considering three 
factors revealed that all factors were in a high level of opinion that consisted of the ability to 
recognized the results of task (3.43%), a sense of meaningful work (3.48 %), and responsibility 
(3.69 %). By the way, the averages of all factors were not much different.  

  The correlation between work motivation, work behavior and the quality of working life 
was a moderate positive relationship with .00 of significant (r =0.566) that might be because work 
motivation and work behavior had the positive correlation with the quality of working life in all 
parts. 

  


