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บทที ่ 1 

บทน ำ 
 

1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

       ประเทศไทย เร่ิมมีการจดัระบบแรงงานต่างดา้วและเปิดให้ข้ึนทะเบียนมาตั้งแต่ปี พ.ศ.2535 
จนถึงปัจจุบนัโดยการด าเนินการของรัฐบาลในช่วงท่ีผ่านมาจะใช้มติคณะรัฐมนตรีเป็นเคร่ืองมือ      
ในการด าเนินการเชิงนโยบาย เพื่อให้การบริหารจดัการแรงงานต่างดา้วเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
เกิดความมัน่คงต่อรัฐและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพฒันาประเทศ แมว้่าจ  านวนแรงงานต่างด้าว     
จะเพิ่มข้ึนตามอุปสงคข์องผูป้ระกอบการและศกัยภาพการพฒันาเศรษฐกิจประเทศ ซ่ึงประเทศไทยเอง
ก็มีอตัราการขยายตวัทางเศรษฐกิจอยูใ่นระดบัสูง โดยเฉพาะช่วงหลงัปี พ.ศ.2530 เป็นตน้มา  
ผลจากการขยายตวัทางเศรษฐกิจดงักล่าว ท าให้คนไทยมีโอกาสเลือกงานมากข้ึน มีทางเลือกในการ
บริโภคสินค้า ตลอดจนการเข้าถึงระบบสาธารณสุขได้อย่างทั่วถึง โดยเง่ือนไขดังกล่าว ท าให้
ผูป้ระกอบการไทยตอ้งเผชิญกบัภาวะการขาดแคลนแรงงานโดยเฉพาะในสาขา ธุรกิจก่อสร้าง และ
อุตสาหกรรมแปรรูปอาหารทะเล ท่ีมีความตอ้งการแรงงานเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง เม่ือผูป้ระกอบการ        
ในธุรกิจสาขาดงักล่าว มีความตอ้งการแรงงานสูง แต่ขาดแคลนแรงงาน ในขณะท่ีประเทศเพื่อนบา้น
อยา่งพม่า ลาว และกมัพชูา มีแรงงานจ านวนมากแต่ยากจน และตอ้งการหางานท า ผูป้ระกอบการไทย
ได้ร้องขอต่อรัฐบาลเพื่อขออนุญาตน าแรงงานต่างด้าวจากประเทศเพื่อนบา้นเขา้มาท างานในสาขา
ดงักล่าวแทนแรงงานไทย โดยในระยะแรกของการด าเนินการน าเขา้แรงงานต่างด้าวเขา้มาท างาน            
ทั้งภาครัฐและเอกชนยงัขาดทิศทางไร้ระบบควบคุมดูแลและยงัขาดการบูรณาการ (กรุงเทพธุรกิจ, 
2552 : ขอ้มูลออนไลน์) ในการท างานร่วมกนัของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ท าให้การเขา้มาของแรงงาน
ต่างดา้วจึงมีผลกระทบตามมาหลายดา้น อาทิ การน าพาเช้ือโรค การเกิดโรคใหม่ ๆ ปัญหายาเสพติด 
อาชญากรรม การก่อการร้าย การคอร์รัปชัน และความขดัแยง้ในสังคม ซ่ึงข้อมูลในการวิจยัเร่ือง 
“แรงงานต่างดา้วเขา้เมืองผิดกฎหมายกบัปัญหาความมัน่คงแห่งชาติ ปัญหาสาธารณสุข สังคม และ
เศรษฐกิจ” ของวุฒิสภา ปี พ.ศ.2546 ปัญหาของแรงงานต่างดา้วท่ีเขา้มาโดยผิดกฎหมายนั้นก่อให้เกิด
ปัญหาในประเทศ 4 มิติ (ศรัณย ์ ธิติลกัษณ์, 2553 : ขอ้มูลออนไลน์) ไดแ้ก่  1) ดา้นความมัน่คง           
2) ดา้นการสาธารณสุข  3) ดา้นสังคม และ 4) ดา้นเศรษฐกิจ ถึงแมว้่าการใชแ้รงงานต่างชาติอาจจะมี
ปัญหาใน 4 มิติ ดงักล่าวขา้งตน้ แต่เน่ืองจากโรงงานอุตสาหกรรมจ านวนมากก าลงัตอ้งการแรงงาน
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เพื่อรองรับกบัการขยายธุรกิจ  จึงมีโรงงานอุตสาหกรรมจ านวนไม่นอ้ยเลือกท่ีจะจา้งแรงงานต่างดา้ว
ทั้งท่ีถูกตอ้งตามกฎหมายและผดิกฎหมาย 
  จากขอ้มูลของส านกับริหารแรงงานต่างดา้ว กระทรวงแรงงาน พบวา่ แรงงานต่างดา้วท่ีไดรั้บ
อนุญาตให้ท างานทัว่ประเทศตามพระราชบญัญติัคนเขา้เมือง พ.ศ.2522 และพระราชบญัญติัคนต่างดา้ว  
พ.ศ.2551โดยในปี พ.ศ.2555 มีจ านวนแรงงานต่างดา้วทั้งส้ิน (ธันวาคม 2555) 1,133,851 คน แบ่งออกเป็น 
2 กลุ่ม คือ แรงงานต่างด้าวท่ีเข้าเมืองถูกกฎหมาย (ตามมาตรา 9 และ มาตรา 12) มี 940,531 คน            
คิดเป็นร้อยละ 82.95  ส่วนแรงงานต่างด้าวท่ีเข้าเมืองผิดกฎหมาย (ตามมาตรา 13) มี 193,320 คน            
คิดเป็นร้อยละ 17.05 จากสัดส่วนดงักล่าวแสดงให้เห็นว่าในปัจจุบนัแรงงานต่างด้าวท่ีเขา้มาท างาน   
ในประเทศไทยอยา่งถูกกฎหมายมีมากกวา่แรงงานต่างดา้วท่ีผิดกฎหมาย  ขอ้มูลโดยสรุปของแรงงาน
ต่างดา้วท่ีเขา้มาในประเทศไทยทั้งถูกตอ้งตามกฎหมายและผิดกฎหมายในปี 2555 สามารถ สรุปเป็นกราฟ
ไดด้งัน้ี 
 
 

 
  ท่ีมา :  ส านกับริหารแรงงานต่างดา้ว, 2555 : ขอ้มูลออนไลน์ 
 
 

 จากกราฟข้างต้นแสดงให้เห็นถึงจ านวนแรงงานต่างด้าวท่ีเข้ามาท างานภายในประเทศ 
 แมจ้ะมีแนวโนม้ลดลงแต่อยา่งไรก็ตามจ านวนท่ีเร่ิมคงท่ีของแรงงานต่างดา้วยงัคงจ านวนถึง 1 ลา้นคน
ซ่ึงถือเป็นจ านวนสูงมาก ซ่ึงจากข้อมูลของส านักบริหารแรงงานต่างด้าวในเดือน ธันวาคม 2555             
มีแรงงานต่างดา้วทั้งส้ินจ านวน 1,133,851 คน แบ่งเป็นแรงงานต่างดา้วถูกกฎหมาย 940,531 คน และ 
แรงงานต่างดา้วผดิกฎหมาย 193,320 คน 
 นโยบายตั้งแต่ปี 2520-2555 ของรัฐบาลไทย ตั้งแต่มีนโยบายการข้ึนทะเบียนแรงงานต่างดา้ว
ในปี 2535 การข้ึนทะเบียนในยุคสมยัของรัฐบาลต่าง ๆ จนถึงการพิสูจน์สัญชาติของแรงงานต่างดา้ว 
จนถึงการน าเขา้แรงงานต่างดา้วโดยมีขั้นตอนหรือขอ้ตกลงจากการเจรจาตาม MOU ซ่ึง MOU ดงักล่าว           
คือ บนัทึกความเขา้ใจความร่วมมือในการจา้งงาน (Memorandum of Understanding on Employment 

จ ำนวนแรงงำนต่ำงด้ำวทัว่ประเทศปี 2555 
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Cooperation หรือ MOU) ระหว่างไทยกับประเทศเพื่อนบ้าน ได้แก่ ประเทศลาว กมัพูชา และพม่า 
เกิดข้ึนระหว่างปี พ.ศ. 2545-2546 ในบริบทท่ีแรงงานจากประเทศเพื่อนบา้นหลัง่ไหลเขา้มาท างาน         
ในประเทศไทยมากข้ึน  ในขณะท่ีกลไกจดัการแรงงานขา้มชาติของรัฐกลบัไร้ประสิทธิภาพ ดงัขอ้เท็จจริง
ท่ีฟ้องให้เห็นก็คือ การมีแรงงานขา้มชาติผิดกฎหมายในประเทศไทยจ านวนมากท่ีไม่สามารถจดัการ
ให้เป็นท่ียุติได ้สภาพเช่นน้ีเองท่ี MOU ไดถู้กริเร่ิมข้ึน โดยนยัหน่ึง MOU เป็นความพยายามแกไ้ขปัญหา
แรงงานขา้มชาติเชิงรุกอย่างเป็นระบบ ใน MOU ระหว่างไทยกบัประเทศเพื่อนบา้นทั้งสามประเทศ        
มีแนวคิดและวิธีการด าเนินงานท่ีคลา้ยคลึงกนั โดยระบุวตัถุประสงค์ไว ้4 ประการคือ 1) เพื่อให้เกิด
กระบวนการท่ีเหมาะสมในการจา้งแรงงานขา้มชาติ 2) เพื่อด าเนินการส่งแรงงานขา้มชาติกลบัประเทศ
อยา่งมีประสิทธิภาพ  3) ใหค้วามคุม้ครองแรงงานขา้มชาติอยา่งเหมาะสมและ 4) ป้องกนัการขา้มแดน 
การคา้มนุษย ์และการจา้งแรงงานขา้มชาติอยา่งผดิกฎหมาย (พฤกษ ์ เถาถวลิ, 2554 : ขอ้มูลออนไลน์)   
 ทั้งน้ีการน าเขา้แรงงานต่างดา้วตาม MOU คงเหลือในแต่ละเดือน ตั้งแต่ปี พ.ศ.2553–2555 
สามารถแสดงเป็นตารางไดด้งัน้ี 
 

 

             ตารางท่ี 1.1  จ  านวนแรงงานต่างดา้วท่ีน าเขา้มาตาม MOU คงเหลือในแต่ละเดือน ปี พ.ศ.2553 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 ท่ีมา : ส านกับริหารแรงงานต่างดา้ว, 2555 : ขอ้มูลออนไลน์ 

 

 

เดอืน / พ.ศ. 2553 พม่ำ ลำว กมัพูชำ รวม 
มกราคม 0 10,215 17,283 27,498 
กมุภาพนัธ์ 0 7,346 11,300 18,646 
มีนาคม 0 7,444 11,439 18,883 
เมษายน 26 8,505 10,167 18,698 
พฤษภาคม 0 6,267 8,297 14,564 
มิถุนายน 2 7,255 9,165 16,422 
กรกฎาคม 497 7,520 9,996 18,013 
สิงหาคม 782 7,923 11,940 20,645 
กนัยายน 568 8,376 13,859 22,803 
ตุลาคม 756 8,960 15,105 24,821 

พฤศจิกายน 762 9,762 17,513 28,037 
ธนัวาคม 4,641 7,066 14,818 26,525 
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  ตารางท่ี 1.2  จ  านวนแรงงานต่างดา้วท่ีน าเขา้มาตาม MOU คงเหลือในแต่ละเดือน ปี พ.ศ.2554 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ท่ีมา : ส านกับริหารแรงงานต่างดา้ว, 2555 : ขอ้มูลออนไลน์ 
 

  ตารางท่ี 1.3  จ  านวนแรงงานต่างดา้วท่ีน าเขา้มาตาม MOU คงเหลือในแต่ละเดือน ปี พ.ศ.2555 
 

เดือน / พ.ศ. 2555 พม่ำ ลำว กมัพูชำ รวม 

มกราคม 9,944 15,227 48,075 73,246 
กมุภาพนัธ์ 14,571 15,574 51,101 81,246 
มีนาคม 18,372 15,603 56,924 90,899 
เมษายน 18,830 16,113 60,986 95,929 
พฤษภาคม 22,134 17,163 61,210 100,507 
มิถุนายน 33,697 17,859 65,991 117,547 
กรกฎาคม 26,912 18,054 73,084 118,050 
สิงหาคม 33,895 17,407 71,548 122,850 
กนัยายน 35,376 19,357 81,285 136,018 
ตุลาคม 35,376 19,357 81,285 136,018 

พฤศจิกายน 44,830 12,753 60,804 118,387 
ธนัวาคม 18,241 11,619 63,405 93,265 

   ท่ีมา : ส านกับริหารแรงงานต่างดา้ว, 2555 : ขอ้มูลออนไลน์ 

เดอืน / พ.ศ. 2554 พม่ำ ลำว กมัพูชำ รวม 
มกราคม 1,042 11,667 28,371 41,080 
กมุภาพนัธ์ 1,592 12,390 30,650 44,632 
มีนาคม 1,045 12,952 33,421 47,418 
เมษายน 1,045 12,952 33,421 47,418 
พฤษภาคม 1,045 12,952 33,421 47,418 
มิถุนายน 2,933 11,671 36,549 51,153 
กรกฎาคม 3,035 12,287 38,845 54,167 
สิงหาคม 4,161 13,474 45,812 63,447 
กนัยายน 5,056 13,846 46,322 65,224 
ตุลาคม 6,813 14,368 48,802 69,983 

พฤศจิกายน 7,551 14,400 50,042 71,993 
ธนัวาคม 8,160 14,472 49,724 72,356 
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     จากตารางท่ี 1.1 ถึงตารางท่ี 1.3 แสดงให้เห็นถึงแนวโน้มการเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ืองในการ
น าเขา้แรงงานต่างดา้วผา่น MOU ทัว่ทั้งประเทศ  
 เน่ืองดว้ยจงัหวดัฉะเชิงเทรา เป็นจงัหวดัท่ีเต็มไปด้วยการแข่งขนัด้านแรงงาน ของโรงงาน
จ านวนมาก มีนิคมอุตสาหกรรม จ านวน 2 แห่ง คือ   นิคมอุตสาหกรรม เวลโกรว์  มีพื้นท่ีอยู่ในเขต  
2 ต าบล คือ ต าบลบางสมคัร และต าบลหอมศีล อ าเภอบางปะกง จ านวนเน้ือท่ี 3,000 ไร่ แบ่งเป็นเขต
อุตสาหกรรมทัว่ไป 1,723 ไร่ เขตพาณิชยกรรม 53 ไร่ ที่อยูอ่าศยั 226 ไร่ สาธารณูปโภค 788 ไร่         
มีโรงงานเปิดด าเนินอยูใ่นขณะน้ี จ านวน 132 โรงงาน ประเภทอุตสาหกรรมที่ตั้งอยูใ่นนิคมแห่งน้ี 
ไดแ้ก่ โรงงานผลิตช้ินส่วนอุปกรณ์เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า ช้ินส่วนอิเล็กทรอนิกส์ ช้ินส่วนรถยนต ์ผลิตสี และ
ช้ินส่วนเคร่ืองใชพ้ลาสติกและบรรจุภณัฑ์ ฯลฯ และนิคมอุตสาหกรรมเกตเวยซิ์ต้ีตั้งอยูบ่ริเวณกิโลเมตร
ท่ี 20 ทางหลวงแผ่นดินหมายเลขท่ี 331 (ฉะเชิงเทรา-สัตหีบ) ต าบลหัวโรง อ าเภอแปลงยาว จงัหวดั
ฉะเชิงเทรา มีเน้ือที่พฒันารวม 11,536 ไร่ มีโรงานที่เปิดด าเนินการ จ านวน 50 โรงงาน ประเภท
อุตสาหกรรมท่ีส าคญั ไดแ้ก่ อุตสาหกรรมผลิตช้ินส่วนยานยนต์ ช้ินส่วนอิเล็กทรอนิกส์ ผลิตภณัฑ์
อาหารส าเร็จรูป เคร่ืองใช้ในครัวเรือนจากสแตนเลส และผลิตสี เป็นตน้ (กระทรวงอุตสาหกรรม   
จงัหวดัฉะเชิงเทรา, 2554 : ขอ้มูลออนไลน์)  นอกจากนิคมอุตสาหกรรมทั้ง 2 แห่ง แลว้ยงัมีโรงงาน
อุตสาหกรรมจ านวนมากท่ีตั้งอยูบ่นถนนเส้นสุวินทวงศ ์จากขอ้มูลดงักล่าวแสดงให้เห็นถึงวา่ จงัหวดั
ฉะเชิงเทรามีโรงงานจ านวนมาก  แต่จ านวนทรัพยากรบุคคลหรือประชากรของจงัหวดัฉะเชิงเทรา  
มีนอ้ยซ่ึงไม่เพียงพอกบัความตอ้งการแรงงานของโรงงานต่าง ๆ ในจงัหวดั โดยต าแหน่งงานว่างงาน
เฉล่ีย ต่อเดือนในปี 2554 เฉล่ียเดือนละ 3,900 คนต่อเดือน ส่วนในปี 2555 เดือนมกราคม 4,182 เดือน
กุมภาพนัธ์ 5,239 เดือนมีนาคม 4,033 และเดือนเมษายน 3,694 อตัราตามล าดบั (ส านกังานจดัหางาน
จงัหวดัฉะเชิงเทรา, 2555 : ขอ้มูลออนไลน์) และถา้โรงงานอุตสาหกรรมท่ีประกอบกิจการในลกัษณะ
เป็นโรงเชือดสัตว ์หรือ โรงงานแปรรูปอาหาร ซ่ึงโรงงานเหล่าน้ี แรงงานท่ีเขา้มาท างานในกระบวนการ
เชือดสัตวห์รือการแปรรูปอาหาร ท่ีลกัษณะงานตอ้งพบกบั ห้องเยน็ท่ีมีอุณหภูมิต ่ากวา่ 0 องศาเซลเซียส 
กล่ินคาวเลือดจากการเชือด กลิ่นคาวจากการแปรรูป อุณหภูมิที่ร้อนจดัจากการเผาฆ่าเช้ือหลงัจาก   
การเชือดสัตว ์และลกัษณะงานท่ีตอ้งมีลกัษณะงานเฉพาะอ่ืน ๆ อีกมากมาย ท าให้แรงงานไทยส่วนใหญ่
ไม่เลือกที่จะเขา้มาท างาน จากขอ้มูลขา้งตน้แสดงให้เห็นถึงการขาดแคลนดา้นแรงงานจ านวนมาก 
ของจงัหวดัฉะเชิงเทรา แมส้ถานประกอบการต่าง ๆ คิดรูปแบบกลยุทธ์เพื่อดึงดูดแรงงานอยูเ่สมอ      
แต่แรงงานในพื้นท่ีจงัหวดัฉะเชิงเทรายงัเกิดการโยกยา้ยถ่ายเทจากโรงงานหน่ึงไปสู่โรงงาน นิคมหน่ึง
ไปสู่นิคมหน่ึงตลอดเวลา ซ่ึงนบัวนัปัญหาดงักล่าวยิง่ทวคีวามรุนแรงมากข้ึน 
 โดยในปัจจุบนัสถานประกอบการจ านวนมากในจงัหวดัฉะเชิงเทรา ใชแ้รงงานต่างดา้วเขา้มา
ท างาน โดยผา่นการจดัหาจากนายหนา้หรือบริษทัจดัหาแรงงานต่างดา้วเพื่อให้แรงงานต่างดา้วเหล่านั้น
เขา้มาท างานในสถานประกอบการของตนในการแกปั้ญหาการขาดแคลนแรงงาน เน่ืองจากในขณะท่ี



6 

 

ประเทศไทยก าลังประสบกับปัญหาการขาดแคลนแรงงาน แต่แรงงานในประเทศเพื่อนบ้าน เช่น 
แรงงานชาวกมัพูชา แรงงานชาวพม่า และ แรงงานชาวลาว ประสบกบัปัญหาการวา่งงานในประเทศ 
และปัญหาความยากจน โดยค่าแรงขั้นต ่าในประเทศไทยสูงกว่าค่าแรงขั้นต ่าในประเทศเพื่อนบา้น
เหล่านั้น ซ่ึงเป็นแรงผลกัดนัท่ีท าให้แรงงานต่างดา้ว จ านวนมากตอ้งการท่ีจะเขา้มาท างานในประเทศไทย 
ซ่ึงในส่วนของจงัหวดัฉะเชิงเทรานั้นไดมี้การน าเขา้แรงงานอยา่งถูกตอ้งตามกฎหมายมาอยา่งต่อเน่ือง 
 

 ตารางท่ี 1.4   จ  านวนแรงงานต่างดา้วท่ีน าเขา้มาตาม MOU ของจงัหวดัฉะเชิงเทรา                     
                                   คงเหลือในแต่ละเดือน ตั้งแต่ปี พ.ศ.2553-2555 

เดือน  ปี 2553 ปี 2554 ปี 2555 

มกราคม 420 747 2,145 

กุมภาพนัธ์ 420 956 2,145 

มีนาคม 420 1,055 2,374 

เมษายน 517 1,055 2,484 

พฤษภาคม 373 1,055 2,521 

มิถุนายน 437 1,287 2,621 

กรกฎาคม 444 1,335 2,903 

สิงหาคม 460 1,432 2,903 

กนัยายน 490 1,575 3,500 

ตุลาคม 490 1,787 3,500 

พฤศจิกายน 566 1,981 4,220 

ธนัวาคม 625 2,148 4,187 
  

 ท่ีมา : ส านกับริหารแรงงานต่างดา้ว, 2555 
 

 จากตารางท่ี 1.4  จะเห็นไดว้า่ การน าเขา้แรงงานต่างดา้วอยา่งถูกตอ้งตามกฎหมายของจงัหวดั 
ฉะเชิงเทรา มีแนวโนม้เพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ืองตั้งแต่ปี 2553-2555 โดยการน าเขา้แรงงานต่างดา้วของ
จงัหวดัฉะเชิงเทราในช่วงตน้ปี 2553 จนถึงปลายปี 2555 นั้น ในช่วงปลายปี 2555 การน าเขา้แรงงาน
ต่างดา้ว ของจงัหวดัฉะเชิงเทราเพิ่มข้ึนประมาณ 10 เท่าของตน้ปี 2553 และยงัมีแนวโน้มท่ีจะเพิ่มข้ึน
ต่อไปเร่ือย ๆ ในอนาคต  ซ่ึงจากขอ้มูลดงักล่าวแสดงให้เห็นถึงการขาดแคลนแรงงานของสถาน
ประกอบการต่าง ๆ ในจงัหวดัฉะเชิงเทรา ซ่ึงสถานประกอบการเหล่านั้นไดห้ันมาใชก้ารน าเขา้แรงงาน
ต่างดา้วมาท างานในสถานประกอบการของตนเพื่อเป็นการแกไ้ขปัญหาการขาดแคลนแรงงาน 
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 โดยจากแนวโน้มท่ีการน าแรงงานต่างด้าวท่ีเข้ามาในประเทศอย่างต่อเน่ืองตั้ งแต่ปี 2553             
ถึงปี 2555 ประกอบกบัการขาดแคลนแรงงานของจงัหวดัฉะเชิงเทรา และการน าเขา้แรงงานต่างดา้ว
เขา้มาท างานอยา่งถูกกฎหมายของสถานประกอบการต่าง ๆ ในจงัหวดัฉะเชิงเทรา ท าให้ผูศึ้กษาสนใจ
ศึกษาในเร่ืองการประเมินผลกระบวนการน าเข้าแรงงานต่างด้าวอย่างถูกกฎหมายของจังหวดั
ฉะเชิงเทรา ศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคในแต่ละขั้นตอน ตลอดจน น าเสนอถึงแนวทางในการ
ปรับปรุงแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ในแต่ละขั้นตอนของกระบวนการน าเขา้แรงงานต่างดา้วอีกดว้ย  

 

1.2  ค ำถำมน ำในกำรวจัิย 
 

 1.2.1  กระบวนการน าเขา้แรงงานต่างดา้วตาม MOU มีขั้นตอนอยา่งไร 
 1.2.2  การด าเนินการตามขั้นตอนการน าเขา้แรงงานต่างดา้วตามกฎหมายในแต่ละขั้นตอน 
มีปัญหาและอุปสรรคหรือไม่ อยา่งไร 
 1.2.3  วเิคราะห์เพื่อเสนอแนวทางการปรับปรุงกระบวนการน าเขา้แรงงานต่างดา้วอยา่งถูกกฎหมาย
ไดอ้ยา่งไร 
 

1.3  วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 
 

 1.3.1  เพื่อประเมินประสิทธิภาพของกระบวนการน าเขา้แรงงานต่างดา้วอยา่งถูกตอ้งตาม
กฎหมายของจงัหวดัฉะเชิงเทรา 
 1.3.2  เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานตามนโยบายและกฎหมายการน าแรงงาน
ต่างดา้วอยา่งถูกกฎหมายเขา้มาท างานในจงัหวดัฉะเชิงเทรา 
 1.3.3  เพื่อน าเสนอแนวทางการปรับปรุงกระบวนการน าเขา้แรงงานต่างดา้วอยา่งถูกกฎหมาย
ในจงัหวดัฉะเชิงเทรา 
 

1.4  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 

1.4.1  ช่วยพฒันากระบวนการน าเขา้แรงงานต่างดา้วอยา่งถูกกฎหมายของจงัหวดัฉะเชิงเทรา 
1.4.2  ทราบถึงปัญหาและอุปสรรคจากในการด าเนินงานตามนโยบายและกฎหมายการน า

แรงงานต่างดา้วอยา่งถูกกฎหมายเขา้มาท างานในจงัหวดัฉะเชิงเทรา 
1.4.3  ทราบถึงแนวทางในการปรับปรุง กระบวนการน าเขา้แรงงานต่างดา้วอยา่งถูกกฎหมาย

ตาม MOU 
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1.5  ขอบเขตกำรศึกษำ 
 

   1.5.1  ขอบเขตด้ำนพืน้ที่ 
  การศึกษาน้ีมุ่งศึกษาการประเมินผลกระบวนการน าเขา้แรงงานต่างดา้วตาม MOU โดยศึกษา
ในพื้นท่ี 2 อ าเภอ ไดแ้ก่ อ าเภอเมืองฉะเชิงเทรา และอ าเภอบางคล้า เน่ืองจากอ าเภอเมืองฉะเชิงเทรา 
และอ าเภอบางคล้า นั้นเป็นอ าเภอท่ีอยู่นอกเขตนิคมอุตสาหกรรม โดยแรงงานส่วนมากท่ีตอ้งการ
สมคัรงานจะพิจารณาในการเขา้ไปท างานในนิคมอุตสาหกรรมก่อน(นิคมอุตสาหกรรมเวลโกร์ และ 
นิคมอุตสาหกรรมเกตเวยซิ์ต้ี) เพราะในนิคมอุตสาหกรรมมีสถานประกอบการจ านวนมาก ผูส้มคัรงาน 
สามารถเลือกต าแหน่งงานตามความถนดัของตนเองได ้และมีความสะดวก โดยสามารถสมคัรงานได้
หลายสถานประกอบการในการเดินทางเพียงคร้ังเดียว ประกอบกบั ในนิคมอุตสาหกรรมนั้นมีการแข่งขนั
ในการแย่งแรงงานกันสูงท าให้แต่ละสถานประกอบการมีสวสัดิการท่ีเพิ่มเติมมากมาย  นอกจาก
ค่าแรงขั้นต ่า ท าให้ผูส้มคัรงานมีโอกาสในการเลือกท่ีจะท างานไดม้ากกว่า สถานประกอบการท่ีอยู่
นอกนิคมอุตสาหกรรม ซ่ึงในส่วนของอ าเภอเมืองฉะเชิงเทรานั้น แมว้า่จะอยู่นอกนิคมอุตสาหกรรม 
แต่ในถนนเส้นสุวนิทวงศมี์โรงงานอุตสาหกรรมอยูม่ากมาย ซ่ึงแต่ละโรงงานอุตสาหกรรมก็ประกอบ
ธุรกิจท่ีแตกต่างกนั ผูศึ้กษาจึงเลือกท่ีจะเขา้ไปศึกษาโรงงานอุตสาหกรรม  ท่ีตั้งอยูใ่นเขต อ าเภอเมือง
ฉะเชิงเทรา โดยพิจารณาถึงธุรกิจของบางประเภทท่ีแรงงานขาดแคลน  จึงจ าเป็นท่ีตอ้งใชก้ารน าเขา้
แรงงานต่างด้าวมาแก้ไขปัญหาในการขาดแคลนแรงงาน ส่วนอ าเภอบางคล้านั้ น เป็นอ าเภอท่ีมี
ช่ือเสียงในเร่ืองเก่ียวกบัเกษตรกรรมโดย ผลผลิตทางการเกษตรท่ีข้ึนช่ือมากท่ีสุดของ อ าเภอบางคลา้ 
ซ่ึงเป็นผลผลิตทางการเกษตรท่ีข้ึนช่ือของจงัหวดัฉะเชิงเทราดว้ย คือ มะม่วง แสดงให้เห็นวา่ แรงงาน
ส่วนใหญ่ในอ าเภอบางคล้าเป็นเกษตรกร ไม่สนใจเข้าไปท างานในโรงงานอุตสาหกรรม ผูศึ้กษา        
จึงสนใจเขา้ไปศึกษาโรงงานอุตสาหกรรมท่ีตั้งอยูใ่นอ าเภอบางคลา้ เม่ือแรงงานส่วนมากเป็นเกษตรกร
แล้วโรงงานอุตสาหกรรมประสบปัญหาการขาดแคลนแรงงานมีการน าเขา้แรงงานต่างด้าวหรือไม่
อย่างไร โดยผูศึ้กษาจะใช้วิธีการสัมภาษณ์ เพื่อประเมินผลประสิทธิภาพการน าเขา้แรงงานต่างด้าว 
ตาม MOU ของจงัหวดัฉะเชิงเทรา (อ าเภอเมืองฉะเชิงเทรา และอ าเภอบางคลา้) 
 

 1.5.2 ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ 
การศึกษาน้ีมุ่งศึกษาถึงกระบวนการน าเขา้แรงงานต่างดา้ว จงัหวดัฉะเชิงเทรา การด าเนินงาน 

ตามนโยบาย การน าแรงงานต่างดา้วเขา้มาท างานในไทยปี พ.ศ.2556 ศึกษาความรู้ ความเขา้ใจทศันคติ 
และความพึงพอใจต่อนโยบายการน าแรงงานต่างดา้วเขา้มาท างานในไทย และปัญหาอุปสรรคในการ
ด าเนินงานตามนโยบายการน าแรงานต่างดา้วเขา้มาท างานในไทย 
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1.6  ค ำนิยำมศัพท์ 
 

 กำรประเมินผลกระบวนกำร หมายถึง การประเมินผลระหว่างการด าเนินการซ่ึงเป็นกระบวนการ
ทบทวนตรวจสอบและวเิคราะห์ถึงประสิทธิภาพ ของผลการด าเนินการ 
 ประสิทธิภำพ  หมายถึง การด าเนินการในแต่ละขั้นตอนของกระบวนการน าเข้าแรงงาน              
ต่างดา้ว 3 สัญชาติอยา่งถูกตอ้งตาม MOU เพื่อให้งานส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายก าหนด โดยพิจารณา
จากการใหบ้ริการในแต่ละขั้นตอนของกระบวนการ 
 แรงงำนต่ำงด้ำว หมายถึง ผูใ้ช้แรงงานท่ีเข้ามาท างานในประเทศไทยอย่างถูกกฎหมาย              
ตาม MOU ประกอบดว้ย แรงงานชาวกมัพชูา และ แรงงานชาวพม่า  
 MOU หมายถึง บนัทึกความเขา้ใจความร่วมมือในการจา้งงานระหวา่งไทยกบัประเทศเพื่อน
บา้น ไดแ้ก่ ประเทศลาว กมัพชูาและพม่า ซ่ึงเกิดข้ึนระหวา่งปี พ.ศ.2545-2546  
 นำยหน้ำในกำรน ำเข้ำแรงงำนต่ำงด้ำว  หมายถึง บริษัทท่ีรับจ้างจากองค์กรในการจดัหา
แรงงานต่างดา้ว ในการเขา้มาปฏิบติังานให้กบัองคก์ร อาจดูแลถึงสวสัดิการท่ีพกั และการเดินทางไป
กลบัของพนกังานท่ีเป็นแรงงานต่างชาติดว้ยก็เป็นได ้
 ขั้นตอนกำรจ้ำงแรงงำนต่ำงด้ำวตำม MOU หมายถึง กระบวนการเร่ิมตน้จนถึงกระบวนการ
ส้ินสุดของการจา้งแรงงานต่างดา้ว ท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย  
 ผู้มี ส่วนเกี่ยวข้องในกระบวนกำรน ำเข้ำแรงงำนต่ำงด้ำว หมายถึง  เจ้าหน้าท่ีของรัฐ                   
สถานประกอบการผูน้ าแรงงานต่างด้าวเข้ามาท างาน นายหน้าในการจดัหาแรงงานต่างด้าว และ 
แรงงานต่างดา้วผูเ้ขา้มาท างาน  


