
 

77 
 

บทที ่5 

สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 

สรุปผลการศึกษา 

การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการทบทวนหลกัฐานเชิงประจกัษ์เก่ียวกบัวิธีการส่งเสริมการจดัการตนเอง
ส าหรับผูป่้วยภาวะหวัใจลม้เหลวเร้ือรัง โดยคดัเลือกงานวิจยัท่ีท าในประเทศไทยและต่างประเทศ ซ่ึง
รายงานไวต้ั้งแต่ปี พ.ศ. 2549 ถึง พ.ศ. 2553 

เอกสารท่ีใช้ส าหรับทบทวนวรรณกรรมอย่างเป็นระบบคร้ังน้ี คือ รายงานการวิจยัท่ีศึกษา
เก่ียวกบัวิธีการส่งเสริมการจดัการตนเองในผูป่้วยภาวะหวัใจลม้เหลวเร้ือรัง ซ่ึงคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่ง
ตามเกณฑ์ท่ีก าหนด คือ 1) เป็นงานวิจยัท่ีศึกษาในผูป่้วยภาวะหวัใจลม้เหลวเร้ือรังทั้งในประเทศไทย
และต่างประเทศท่ีรายงายการศึกษาเป็นภาษาไทยหรือภาษาองักฤษ 2) เป็นรายงานการวิจยัท่ีมี
การศึกษาเก่ียวกบัวธีิการส่งเสริมการจดัการตนเองส าหรับผูป่้วยภาวะหวัใจลม้เหลวเร้ือรังเป็นตวัแปร
ตน้ 3) เป็นงานวิจยัท่ีมีรายงานผลการศึกษาหรือผลการวิจยัท่ีให้ผลลพัธ์ท่ีดีเป็นตวัแปรตาม 4) เป็น
รายงานการวิจยัท่ีมีการออกแบบการวิจยัเป็น การศึกษาเชิงทดลองท่ีมีการสุ่มตวัอย่างเข้ารับการ
ทดลอง การศึกษาแบบก่ึงทดลอง การศึกษาเชิงปฏิบติัการ และการศึกษาเชิงพฒันา  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีมี 3 ประเภท ไดแ้ก่ แบบคดักรองเอกสาร ท่ีผูศึ้กษาสร้างข้ึน
ตามเกณฑข์องการคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่ง แบบประเมินคุณภาพงานวิจยัเชิงทดลอง และแบบสกดัขอ้มูล 
โดยใชแ้บบประเมินของสถาบนัโจแอนนาบริกส์ (The Joanna Briggs Institute for Evidence Based 
Nursing & Midwifery, 2014) โดยท าการควบคุมคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 3 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 
ตรวจสอบความตรงของเน้ือหา โดยผูท้รงคุณวฒิุท่ีมีความเช่ียวชาญในดา้นการวิจยั 1 คน ดา้นการดูแล
รักษาผูป่้วยโรคหวัใจลม้เหลวเร้ือรัง 1 คน และ ดา้นการใชห้ลกัฐานเชิงประจกัษ ์1 คน และตรวจสอบ
ความเช่ือมัน่ของทบทวน ไดแ้ก่ การคดัเลือกเอกสาร การประเมินคุณค่างานวิจยัและการจดัระดบั
หลกัฐานเชิงประจกัษ์  และ การสกดัและบนัทึกผลการวิจยั โดยผูศึ้กษาและอาจารยท่ี์ปรึกษาโดย
ทดลองปฏิบติักบัเอกสารรายงานการวจิยั 3 เร่ือง พบวา่ มีความเห็นตรงกนัทั้ง 3 เร่ือง  
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การวิเคราะห์ขอ้มูล ขอ้มูลลกัษณะทัว่ไปของงานวิจยั ผูศึ้กษาท าการวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิง
พรรณนา แต่เน่ืองจากงานวิจยัมีวิธีการและการวดัผลลพัธ์ท่ีแตกต่างกนัไปในรายละเอียดของแต่ละ
งาน ซ่ึงไม่มีการแสดงในรูปของสถิติท่ีเพียงพอ จึงใชก้ารวเิคราะห์แบบบรรยายเชิงเน้ือหา 

ผลการศึกษา 

ผลการทบทวนหลกัฐานเชิงประจกัษ์เก่ียวกบัวิธีการส่งเสริมการจดัการตนเองส าหรับผูป่้วย
ภาวะหวัใจลม้เหลวเร้ือรัง สามารถสรุปผลการทบวนไดด้งัน้ี 

วิธีการส่งเสริมการจดัการตนเองส าหรับผูป่้วยภาวะหัวใจลม้เหลวเร้ือรัง สามารถสรุปวิธีการ
ปฏิบติัท่ีใหผ้ลลพัธ์ท่ีดี ซ่ึงมีทั้งหมด 14 งานวธีิ แบ่งออกไดเ้ป็น 4 รูปแบบ ดงัน้ี 

1. โปรแกรมการส่งเสริมการจดัการตนเองโดยการติดตามอยา่งต่อเน่ือง  

 1.1 การใหค้วามรู้และติดตามอาการผูป่้วยทางอินเตอร์เน็ต ประกอบดว้ย การดูแลดว้ย
โปรแกรมการดูแลภาวะหัวใจล้มเหลวเร้ือรังแบบปฐมภูมิร่วมกบัเทคโนโลยีการติดตามอาการโดย
อตัโนมติัให้ผลลัพธ์ท่ีดีเก่ียวกับ การลดอตัราการกลบัเข้ามารับการรักษาในโรงพยาบาล (p=.05) 
(ระดบัความน่าเช่ือถือ 1.c) 

1.2  การให้ความรู้สุขภาพทางอินเตอร์เน็ตจากสหสาขาวิชาชีพ เป็นโปรแกรมท่ี
ออกแบบและสร้างโดยทีมสุขภาพ ให้ผลลพัธ์ท่ีดีเก่ียวกบั ช่วยเพิ่มระดบัความรู้ของผูป่้วย (p<0.001) 
เพิ่มค่าเฉล่ียการออกก าลังกาย (p=0.001) เพิ่มคุณภาพชีวิต (p=0.001) ลดอาการของภาวะหัวใจ
ลม้เหลวเร้ือรัง (อาการหายใจล าบาก (p=0.001) อาการอ่อนเพลีย (p=0.003) ลดระดบัความดนัโลหิต 
(p<0.001) ลดจ านวนคร้ังของการเข้ารับการรักษาในห้องฉุกเฉิน และลดจ านวนวนัในการนอน
โรงพยาบาลอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต (p=0.001)  (ระดบัความน่าเช่ือถือ 1.c) 

1.3 การให้การดูแลร่วมกนัของแพทยแ์ละพยาบาลผูเ้ช่ียวชาญโรคหัวใจและหลอดเลือด
ซ่ึงประกอบดว้ย การติดตามอาการอยา่งใกลชิ้ดท่ีแผนกผูป่้วยนอกโดยแพทยแ์ละพยาบาลผูเ้ช่ียวชาญ
โรคหวัใจและหลอดเลือด ร่วมกบัการดูแลโดยใชโ้ปรแกรม ให้ผลลพัธ์ท่ีดีเก่ียวกบั การลดการเขา้รับ
รักษาในโรงพยาบาลจากอาการก าเริบของภาวะหัวใจล้มเหลวเร้ือรังและลดการตายจากทุกสาเหตุ 
(p=0.001) และช่วยเพิ่มความสามารถทางกายของผูป่้วยอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p=0.004) (ระดบั
ความน่าเช่ือถือ 1.c) 

1.4  การติดตามอาการทางโทรศพัท ์ประกอบดว้ย การแจกหนงัสืออธิบายรายละเอียด
เก่ียวกบั การรับประทานอาหารและการรับประทานยาอย่างถูกตอ้ง การออกก าลงักาย การติดตาม
อาการด้วยตนเองในเร่ืองการสังเกตน ้ าหนักตวัและอาการบวม และการมาพบแพทยเ์ม่ือพบอาการ
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แสดงท่ีอาจท าให้สภาวะของโรคเลวลง และการติดตามทางโทรศพัท์จากพยาบาลผูเ้ช่ียวชาญ ให้
ผลลพัธ์ท่ีดีในเก่ียวกบั การลดอตัราการตาย (p=0.01) และการเขา้รับการรักษาในโรงพยาบาลด้วย
ภาวะแทรกซอ้นของโรคไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p=0.0004) (ระดบัความน่าเช่ือถือ 1.c) 

1.5 โปรแกรมการจดัการตนเองส าหรับผูป่้วยภาวะหวัใจลม้เหลวในทุกระดบัความรู้
ประกอบดว้ย การให้ความรู้โดยเภสัชกรและทีมสุขภาพร่วมกบัการติดตามอาการทางโทรศพัท์ ให้
ผลลัพธ์ท่ีดีเก่ียวกับ ช่วยลดอตัราการเข้ารับการรักษาในโรงพยาบาล (p=0.55) และอตัราการตาย 
(p=0.13) ช่วยเพิ่มความรู้ผูป่้วย (p < 0.001) และเพิ่มความสามารถในการดูแลตนเอง (p < 0.001) โดย
พบความเปล่ียนแปลงในกลุ่มผูป่้วยท่ีมีระดบัการรู้หนงัสือน้อยมากกว่าผูป่้วยท่ีมีระดบัการรู้หนงัสือ
สูง มีรายงานการชั่งน ้ าหนักตวัผูป่้วยอย่างสม ่าเสมอทุกวนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ (p=0.0001) 
(ระดบัความน่าเช่ือถือ 1.c) 

 1.6  โปรแกรมการดูแลผูป่้วยภาวะหัวใจล้มเหลวเร้ือรังโดยสหสาขาวิชาชีพ ซ่ึง
ประกอบดว้ย แพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญโรคหวัใจ พยาบาลผูเ้ช่ียวชาญ นกักายภาพบ าบดั และนกัจิตวิทยา ให้
ผลลพัธ์ท่ีดีเก่ียวกบั ช่วยลดการกลบัเขา้มารับการรักษาในโรงพยาบาลซ ้ า (p<0.05) ลดระยะเวลาใน
การนอนโรงพยาบาล (p<0.05) และช่วยเพิ่มคุณภาพชีวิตของผูป่้วยให้ดีข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
(p<0.001) (ระดบัความน่าเช่ือถือ 1.c) 

 1.7 โปรแกรมการสนบัสนุนให้ความรู้ เพื่อป้องกนัการคัง่ของน ้ าและเกลือโซเดียม ท่ี
จัดท าเป็นรูปแบบแผนการสอนรายบุคคลประกอบส่ือการสอน ร่วมกับการติดตามอาการทาง
โทรศพัท์ ให้ผลลพัธ์ท่ีดีเก่ียวกบั ความรู้และพฤติกรรมการดูแลตนเองเพื่อป้องกนัการคัง่ของน ้ าและ
เกลือโซเดียมเพิ่มข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<0.001) (ระดบัความน่าเช่ือถือ 2.d) 

 1.8 โปรแกรมการจดัการตนเองรายกลุ่ม ซ่ึงด าเนินการพยาบาลผูเ้ช่ียวชาญและผูป่้วย
ภาวะหัวใจล้มเหลวเร้ือรังท่ีสามารถเป็นแบบอย่างท่ีดี ให้ผลลัพธ์ท่ีดีเ ก่ียวกับ ช่วยเพิ่มระดับ
ความสามารถในการท ากิจกรรมไดผ้ลเป็นท่ีน่าพอใจ (ระดบัความน่าเช่ือถือ 1.c) 

 1.9  โปรแกรมการจดัการตนเองในการพฒันาคุณภาพชีวิตของผูป่้วยภาวะหัวใจ
ลม้เหลว การให้ความรู้เก่ียวกบัโรคโดยใชภ้าพพลิก และการฝึกทกัษะการจดัการตนเอง ร่วมกบัการ
ติดตามอาการทางโทรศพัท์ ให้ผลลพัธ์ท่ีดีเก่ียวกบั ค่าเฉล่ียคะแนนคุณภาพชีวิตต ่ากว่าก่อนไดรั้บ
โปรแกรมการจดัการตนเองอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p=.001) หมายถึง ผูป่้วยมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 
(ระดบัความน่าเช่ือถือ 2.d) 
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2. โปรแกรมการออกก าลงักาย 
 2.1 การออกก าลงักายแบบแอโรบิค ไดแ้ก่การฝึกการออกก าลงักายแบบแอโรบิคจาก

พยาบาลผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 36 ชุดออกก าลงักาย และน าไปปฏิบติั 3 คร้ังต่อสัปดาห์ ให้ผลลพัธ์ท่ีดี
เก่ียวกบั ผูป่้วยมีภาวะสุขภาพดีข้ึน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p=.001) (ระดบัความน่าเช่ือถือ 1.c) 

 2.2 การเดินเพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพการท างานของหวัใจท่ีบา้น ซ่ึงท าการดดัแปลง
จากรูปแบบการเดินทดสอบหกนาที ตามท่ีแนวทางการเดินทดสอบหกนาทีของสมาคมโรคทรวงอก
ของอเมริกา โดยใช้การเดินระยะทางคู่ขนาน 5 เมตรตามความยาวของเชือก ร่วมกบัการบนัทึก
ขอ้ความลงในโปรแกรมอตัโนมติัและการติดตามอาการทางโทรศพัท์ ให้ผลลพัธ์ท่ีดีเก่ียวกบั การ
พฒันาความสามารถในการออกก าลงักายดว้ยตนเองและพฒันาความสามารถการจดัการตนเองของ
ผูป่้วยท่ีมีภาวะหวัใจลม้เหลวเร้ือรังในชุมชนอยา่งมีประสิทธิภาพ (p<0.05) (ระดบัความน่าเช่ือถือ 1.c) 

3.  การใช้เทคนิคผอ่นคลายกลา้มเน้ือ พบการศึกษาจ านวน 1 เร่ือง โดยใช้โปรแกรมการ
ผอ่นคลายกลา้มเน้ือทัว่ร่างกายอยา่งเป็นระบบ ท าการฝึกโดยพยาบาลผูเ้ช่ียวชาญ 2 สัปดาห์ และน าไป
ปฏิบติัต่อท่ีบา้นเองเป็นเวลา 12 สัปดาห์ ร่มกบัการประชุมเชิงปฏิบติัการและการโทรศพัท์ติดตาม
อาการ ให้ผลลพัธ์ท่ีดีเก่ียวกบั การช่วยพฒันาคุณภาพชีวิตทางอารมณ์ (p=0.01) และสังคม (p=0.02) 
(ระดบัความน่าเช่ือถือ 1.c) 

4. การเยีย่มบา้น 
 4.1  การดูแลตนเองขั้นพื้นฐานท่ีบา้นโดยพยาบาลผูเ้ช่ียวชาญ ประกอบด้วย การให้

ความรู้เก่ียวกบัโรคและวธีิการจดัการตนเองโดยไม่ใชย้าจากพยาบาลผูเ้ช่ียวชาญ ร่วมกบัการเยี่ยมบา้น
เดือนละ 1 คร้ังเป็นระยะเวลา 1 ปี ใหผ้ลลพัธ์ท่ีดีเก่ียวกบั เพิ่มคุณภาพชีวิตในผูป่้วยกลุ่มทดลองอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติ (p<.001) ช่วยเพิ่มประสิทธิผลของการรักษาโดยการใชย้าอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
(P=.057) (ระดบัความน่าเช่ือถือ 1.c) 

 4.2  โปรแกรมการดูแลตนเองท่ีบา้นโดยใช้กลวิธีการฝึกทกัษะโดยใช้การเยี่ยมบา้น
สองคร้ัง ร่วมกบัการติดตามอาการทางโทรศพัท์ทุกสองสัปดาห์ ให้ผลลพัธ์ท่ีดีเก่ียวกบั สามารถลด
ความรุนแรงของอาการอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<.05) และเพิ่มความผาสุกของผูท่ี้มีภาวะหัวใจ
ลม้เหลวเร้ือรังอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<.05) (ระดบัความน่าเช่ือถือ 1.c) 

ข้อเสนอแนะในการน าผลวจัิยไปใช้ 

การทบทวนหลกัฐานเชิงประจกัษเ์ก่ียวกบัวธีิการส่งเสริมการจดัการตนเองส าหรับผูป่้วยภาวะ
หวัใจลม้เหลวเร้ือรังคร้ังน้ี ใหข้อ้เสนอแนะดงัน้ี 
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1. หลกัฐานเชิงประจกัษ์เก่ียวกบัวิธีการส่งเสริมการจดัการตนเองส าหรับผูป่้วยภาวะหวัใจ
ลม้เหลวเร้ือรังสามารถเลือกใชต้ามความสะดวกและเหมาะสมส าหรับผูป่้วยและระบบบริการ 

2.  งานวิจยัส่วนใหญ่เป็นงานวิจยัท่ีท าในต่างประเทศแต่ก็ให้ผลลพัธ์ท่ีดี สามารถน ามา
ประยุกต์ใช้ในประเทศไทยได้ โดยมีการปรับเปล่ียนในส่วนของเน้ือหาสาระความรู้เก่ียวกบัโรค 
วธีิการปฏิบติัตวัเพื่อใหเ้หมาะสมกบักลุ่มตวัอยา่งในประเทศไทย 

3. ควรมีการส่งเสริมการพฒันาการดูแลผูป่้วยภาวะหัวใจลม้เหลวเร้ือรัง โดยเน้นการการ
ดูแลร่วมกนัระหวา่งสหสาขาวชิาชีพ เพื่อใหก้ารดูแลผูป่้วยท่ีครอบคลุมทุกปัญหาและพฒันาระบบการ
ดูแลผูป่้วยใหมี้ประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึน 

ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมเ ก่ียวกับวิธีการจัดการตนเองเก่ียวกับพฤติกรรมการใช้
ชีวิตประจ าวนัของผูป่้วยทั้งในเร่ือง การรับประทานอาหารและน ้ าด่ืม การใช้ชีวิตประจ าวนั เพื่อลด
ภาวะแทรกซอ้นของภาวะหวัใจลม้เหลวเร้ือรังในประเทศไทย เน่ืองจากยงัมีการศึกษานอ้ยมาก และยงั
ไม่พบในการทบทวนหลักฐานเชิงประจกัษ์คร้ังน้ี ในส่วนท่ีพบเป็นเพียงในส่วนของรายละเอียด
ปลีกยอ่ยเท่านั้น 

2. ควรศึกษาผลของวิธีการจดัการอาการดว้ยตนเองโรคเก่ียวกบัวิธีการจดัการอาการดว้ย
ตนเองต่อการควบคุม ระดบัดชันีมวลกายและน ้ าหนกัตวั และระดบัความดนัโลหิต เน่ืองจากยงัมี
การศึกษาจ านวนนอ้ยมาก ซ่ึงปัจจยัดงักล่าวสามารถส่งผลใหภ้าวะหวัใจลม้เหลวเร้ือรังแยล่ง 

3. ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมเก่ียวกับวิธีการส่งเสริมการจดัการตนเองส าหรับผูป่้วยภาวะ
หัวใจล้มเหลวเร้ือรังท่ีด าเนินการโดยสหสาขาวิชาชีพในประเทศไทย เน่ืองจากวิธีการดงักล่าวให้
ผลลพัธ์ท่ีดีต่อระบบบริการสุขภาพและผูป่้วย 

 
 


