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บทที ่3 

วธีิด ำเนินกำรศึกษำ 
 

 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเอกสาร (documentary research) เพื่อทบทวนหลักฐานเชิงประจกัษ์
จากเอกสารรายงานการวิจยัต่าง ๆ ท่ีศึกษาเก่ียวกบัการแจง้ข่าวร้ายในการดูแลแบบประคบัประคอง 
โดยคดัเลือกเอกสารรายงานการวิจยัท่ีท าในประเทศไทยและในต่างประเทศตั้งแต่ปี พ.ศ. 2545 ถึง 
พ.ศ. 2556 หรือ ค.ศ. 2002 ถึง ค.ศ. 2013 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

 ประชากรท่ีใชค้ร้ังน้ีคือ เอกสารรายงานการวิจยัต่าง ๆ ท่ีศึกษาเก่ียวกบัการแจง้ข่าวร้าย โดยกลุ่ม
ตวัอยา่งเป็นเอกสารรายงานการวิจยัท่ีศึกษาเก่ียวกบัการแจง้ข่าวร้ายท่ีมีคุณสมบติัตามเกณฑ์ท่ีก าหนด
ดงัต่อไปน้ี 

 1. เอกสารรายงานการศึกษาท่ีมีการแจง้ข่าวร้ายเป็นตวัแปรตน้  
 2. เอกสารรายงานการศึกษาท่ีใชผ้ลของการแจง้ข่าวร้ายในการดูแลแบบประคบัประคอง เป็น
ตวัผลลพัธ์  
 3. เอกสารรายงานการศึกษาในประชากรหรือกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นผูป่้วยท่ีไดรั้บการดูแลแบบ
ประคบัประคองหรือผูป่้วยระยะสุดทา้ย 
 4. มีระเบียบวิธีวิจยั ไดแ้ก่ การวิจยัเชิงทดลอง (randomized controlled trials, RCTs) การวิจยั
เชิงปริมาณ (descriptive study) และการวจิยัเชิงคุณภาพ (qualitative study) 

 จากผลการสืบคน้ขอ้มูลพบเอกสารรายงานการศึกษาเก่ียวกบัการแจง้ข่าวร้ายจ านวน 36 เร่ือง 
และมีคุณสมบติัตามเกณฑท่ี์ก าหนดจ านวน 6 เร่ือง มีงานวิจยัจ  านวน 30 เร่ืองท่ีถูกตดัออก ในจ านวนน้ี
มีจ านวน 29 เร่ืองท่ีมีประชากรหรือกลุ่มตวัอย่างไม่ใช่ผูป่้วยท่ีได้รับการดูแลแบบประคบัประคอง 
หรือผูป่้วยระยะสุดทา้ย และมีจ านวน 1 เร่ืองท่ีมีผลการจดักระท าท่ีไม่ใช่ผลลพัธ์ของการแจง้ข่าวร้าย  
ดงันั้นจึงเหลือจ านวนกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 6 เร่ือง 
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ 

 1. แบบคดักรองงานวจิยัท่ีผูศึ้กษาสร้างข้ึนจากการทบทวนเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อ
คดักรองงานวจิยัตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไดแ้ก่ เอกสารรายงานการศึกษาท่ีมีประชากรหรือกลุ่มตวัอยา่งท่ี
เป็นผูป่้วยท่ีไดรั้บการดูแลแบบประคบัประคอง หรือผูป่้วยระยะสุดทา้ย มีการแจง้ข่าวร้ายเป็นตวัแปร
ตน้ มีผลลพัธ์ของการแจง้ข่าวร้ายในการดูแลแบบประคบัประคองแก่ผูป่้วยเป็นตวัแปรตาม มีระเบียบ
วิธีวิจัยลักษณะการวิจัย เชิงทดลอง ( randomized controlled trials, RCTs) การวิจัย เชิ งป ริมาณ 
(descriptive study) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative study) เป็นเอกสารรายงานการวิจัยท่ีท าใน
ประเทศไทยและในต่างประเทศตั้งแต่ปี พ.ศ. 2545 ถึง พ.ศ. 2556 หรือ ค.ศ. 2002 ถึง ค.ศ. 2013 
 2. แบบประเมินคุณค่างานวิจยั (critical appraisal form) โดยผูศึ้กษาใชเ้คร่ืองมือท่ีพฒันาตาม
เกณฑ์การประเมินของสถาบนัโจแอนนาบริกส์ (JBI, 2008) เพื่อจดัระดบัความน่าเช่ือถือของหลกัฐาน
เชิงประจกัษ ์ตามเกณฑ์ลกัษณะคุณภาพเชิงระเบียบวิธีวิจยันั้น ๆ ไดแ้ก่ การวิจยัเชิงทดลอง (randomized 
controlled trials, RCTs) การวิจยัเชิงปริมาณ (descriptive study) และการวิจยัเชิงคุณภาพ (qualitative 
study) 
 3. แบบบนัทึกผลการสกดัขอ้มูล (data extraction form) โดยผูศึ้กษาใช้เคร่ืองมือท่ีพฒันาโดย
สถาบนัโจแอนนาบริกส์ (JBI, 2008) ในการลงบนัทึกขอ้มูลจากงานวจิยัหรือบทความท่ีคดัเลือกมาเพื่อ
ทบทวนหลกัฐานเชิงประจกัษอ์ยา่งเป็นระบบ เพื่อน าไปวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากงานวจิยัคร้ังน้ี  

กำรตรวจสอบคุณภำพของเคร่ืองมือ 

 1. แบบคดักรองงานวิจยั ผูศึ้กษาทดสอบความตรงกนัของแบบคดักรองงานวิจยักบัอาจารยท่ี์
ปรึกษาการคน้ควา้แบบอิสระ 1 ท่าน น าไปทดลองปฏิบติักบัเอกสารรายงานการวิจยั 3 เร่ือง โดยแยก
ท าอยา่งเป็นอิสระจากกนั หลงัจากนั้นน าผลการลงบนัทึกท่ีไดม้าเปรียบเทียบเพื่อหาความสอดคลอ้ง
ตรงกนัของการบนัทึก พบวา่ไม่มีความแตกต่างกนั และไดข้อ้มูลตรงกนัทุกขอ้จึงด าเนินการทบทวน
หลกัฐานเชิงประจกัษ ์
 2. แบบประเมินคุณค่างานวจิยั ผูศึ้กษาทดสอบความตรงกนัของแบบประเมินคุณค่างานวจิยัท่ี
ผูศึ้กษาสร้างข้ึนกบัอาจารยท่ี์ปรึกษาการคน้ควา้แบบอิสระ 1 ท่าน ไปทดลองปฏิบติักบัเอกสารรายงาน
การวิจยั 3 เร่ือง โดยแยกท าอยา่งเป็นอิสระจากกนั หลงัจากนั้นน าผลการลงบนัทึกท่ีไดม้าเปรียบเทียบ
เพื่อหาความสอดคลอ้งตรงกนัของการบนัทึก พบวา่ไม่มีความแตกต่างกนัและไดข้อ้มูลตรงกนัทุกขอ้
จึงด าเนินการทบทวนหลกัฐานเชิงประจกัษ ์
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 3. แบบบนัทึกผลการสกดัขอ้มูล ผูศึ้กษาทดสอบความตรงกันของแบบบนัทึกผลการสกัด
ข้อมูลท่ีผู ้ศึกษาสร้างข้ึนกับอาจารย์ท่ีปรึกษาการค้นคว้าแบบอิสระ 1 ท่าน ไปทดลองปฏิบัติกับ
เอกสารรายงานการวิจยั 3 เร่ือง โดยแยกท าอย่างเป็นอิสระจากกนั หลงัจากนั้นน าผลการลงบนัทึกท่ี
ไดม้าเปรียบเทียบเพื่อหาความสอดคลอ้งตรงกนัของการบนัทึก พบวา่ไม่มีความแตกต่างกนั และได้
ขอ้มูลตรงกนัทุกขอ้จึงด าเนินการทบทวนหลกัฐานเชิงประจกัษ ์

กำรพทิกัษ์สิทธ์ิของกลุ่มตัวอย่ำง 

 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเอกสารจึงไม่มีการเชิญอาสาสมคัรท่ีเป็นมนุษยเ์ขา้ร่วมการศึกษา 
และไม่มีการด าเนินการในส่วนของการพิทกัษสิ์ทธ์ิของกลุ่มตวัอยา่ง 

ข้ันตอนและวธีิกำรรวบรวมข้อมูล 

 ผูศึ้กษาด าเนินการรวบรวมขอ้มูลตามขั้นตอนในการทบทวนวรรณกรรมอย่างเป็นระบบของ
สถาบนัโจแอนนาบริกส์ (JBI, 2008) ดงัน้ี 

 1. การก าหนดปัญหา การก าหนดวตัถุประสงค ์และค าถามส าหรับการทบทวน ผูศึ้กษาก าหนด
ปัญหาเก่ียวกบัวธีิการแจง้ข่าวร้ายและผลการแจง้ข่าวร้ายในการดูแลแบบประคบัประคองโดยก าหนด
วตัถุประสงค์ในการศึกษาคร้ังน้ีคือ เพื่อทบทวนหลกัฐานเชิงประจกัษ์เก่ียวกบัการแจง้ข่าวร้ายในการ
ดูแลแบบประคบัประคอง และมีค าถามส าหรับการทบทวนคือ หลกัฐานเชิงประจกัษ์เก่ียวกบัการแจง้
ข่าวร้ายในการดูแลแบบประคบัประคองมีอะไรบ้าง และก าหนดเกณฑ์ในการคดัเลือกหลักฐานเชิง
ประจกัษเ์ก่ียวกบัการแจง้ข่าวร้ายในการดูแลแบบประคบัประคองตามกรอบแนวคิดของ PICO ดงัน้ี  
  1.1 ผูป่้วยหรือกลุ่มผูป่้วย (patient หรือ population) ใช้ค  าส าคญัในการสืบคน้คือ ผูป่้วย
แบบประคับประคอง (patient with palliative care) ผู ้ป่วยระยะสุดท้าย (patient with end of life หรือ 
dying patient)  
  1.2 วิธีการปฏิบัติ หรือกิจกรรมการพยาบาลต่าง ๆ (intervention) ใช้ค  าส าคัญในการ
สืบคน้คือ การดูแลแบบประคบัประคอง (palliative care) การดูแลในระยะสุดทา้ย (end of  life care) การ
วางแผนการดูแลล่วงหนา้ (advance care planning) การแจง้ข่าวร้าย (breaking bad news) ข่าวร้าย (bad 
news) การเปิดเผยความจริง (truth disclosure) ทกัษะการส่ือสาร (communication skills) 
  1.3 ผลลพัธ์ท่ีผูสื้บคน้ตอ้งการ (outcome) ใช้ค  าส าคญัในการสืบคน้คือ ผลลพัธ์การแจง้
ข่าวร้ายในการดูแลแบบประคบัประคอง (outcome of breaking bad news in palliative care) 
  1.4 ชนิดของงานวจิยัท่ีผูสื้บคน้ตอ้งการ (types of document) ใชค้  าส าคญัในการสืบคน้คือ 
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การวิจยัเชิงทดลอง (RCTs) การวิจยัเชิงบรรยาย (descriptive study) การวิจยัเชิงคุณภาพ (qualitative 
study) 
  การระบุค าส าคญัทั้งท่ีเป็นภาษาไทย และภาษาองักฤษมีการปรับเปล่ียน และเพิ่มเติมให้
เหมาะสมตามการสืบคน้ในแต่ละฐานขอ้มูล เพื่อน ามาใช้ในการระบุค าส าคญัส าหรับการสืบคน้คร้ัง
ต่อไป 
 2. การสืบคน้เอกสารงานวิจยัอยา่งเป็นระบบ และการรวบรวมเอกสารงานวิจยั โดยผูศึ้กษาใช้
แบบคดักรองงานวิจยั และผูศึ้กษาท าร่วมกบัอาจารยท่ี์ปรึกษาการคน้ควา้แบบอิสระ 1 ท่าน พบว่ามี
ความคิดเห็นตรงกันในการหาข้อสรุปในการคดัเลือกงานวิจยัตามเกณฑ์ท่ีก าหนด ในการสืบค้น
เอกสารงานวจิยัอยา่งเป็นระบบ และการรวบรวมเอกสารงานวจิยัมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
  2.1   ก าหนดแหล่งสืบค้นข้อมูล กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาทบทวนหลักฐานเชิง
ประจกัษ์อยา่งเป็นระบบคร้ังน้ี เป็นเอกสารรายงานวิจยัท่ีไดม้าจากการก าหนดแหล่งสืบคน้ขอ้มูลจาก 
ฐานขอ้มูลวิทยานิพนธ์ไทย ฐานขอ้มูลอิเล็กทรอนิคส์ Pubmed, CINAHL, Science direct Database, 
Pro Quest Medical library, Cochrane library, Ovid, Springer Link, http://www.scholar.google.com, 
http://www.freemedicaljournals.com, http://www.cochrane.org, http://www.dialog.com และห้องส มุด
ส าหรับเอกสารหรือวารสารต่าง ๆ 
  2.2 ผูศึ้กษาสืบคน้งานวจิยัโดยใชค้  าสืบคน้ตามท่ีก าหนดดว้ยวธีิการดงัต่อไปน้ี 
   2.2.1 การสืบคน้ดว้ยมือ (hand searching) โดยการส ารวจจากวารสารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบั
การแจง้ข่าวร้ายในการดูแลแบบประคบัประคอง จากรายงานเอกสารอา้งอิงและบรรณานุกรมของ
งานวิจัยท่ีค้นได้ และบทคัดย่อจากการประชุมสัมมนาท่ีมีการเสนอผลการวิจัย และการสืบค้น
วทิยานิพนธ์ในหอ้งสมุดโดยดูจากช่ือเร่ืองของงานวิจยั   
   2.2.2 การสืบค้นด้วยคอมพิ ว เตอร์  (computerized searching) โดยสืบค้นจาก
ฐานขอ้มูลอิเลคทรอนิคส์ และบริการสืบคน้ออนไลน์ทางอินเตอร์เนต โดยใชค้  าส าคญัในการสืบคน้ 
(key words) ดงักล่าวไวข้า้งตน้ เช่นเดียวกบัวธีิการสืบคน้ดว้ยมือ     
 3. การประเมินคุณค่างานวิจยัร่วมกับอาจารย์ท่ีปรึกษาการค้นควา้แบบอิสระ 1 ท่านโดย 
ผูศึ้กษาพิจารณาตามแบบประเมินคุณค่างานวจิยั หลงัจากนั้นผูศึ้กษาสรุปลงในแบบฟอร์มการประเมิน
คุณค่างานวจิยัตามประเภทหรือชนิดของงานวิจยั  
 4. การรวบรวมและบนัทึกขอ้มูล โดยผูศึ้กษาได้ท าการรวบรวม และบนัทึกขอ้มูลโดยสกดั
ขอ้มูลงานเอกสารงานวจิยัเก่ียวขอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการคน้ควา้แบบอิสระ และบนัทึกลงในแบบ
บนัทึกผลการสกดัขอ้มูล โดยผูศึ้กษาและอาจารยท่ี์ปรึกษาการคน้ควา้แบบอิสระอ่าน และบนัทึกอยา่ง
เป็นอิสระจากกนั และน ามาเปรียบเทียบความตรงกนั พบวา่มีการบนัทึกขอ้มูลตรงกนั 

http://www.scholar.google.com/
http://www.freemedicaljournals.com/
http://www.cochrane.org/
http://www.dialog.com/
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 5.  การจดัท าตารางสรุปหลักฐานเชิงประจกัษ์เก่ียวกบัการแจ้งข่าวร้าย โดยผูศึ้กษาสรุปขอ้มูล 
ครอบคลุมหวัขอ้ ประชากรและขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง วิธีการจดัการกระท า การวดัผล และความถูก
ตอ้งเท่ียงตรงของขอ้มูล 

กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 ผูศึ้กษาน าขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์ดงัน้ี 

 1. ลกัษณะทัว่ไปของเอกสารรายงานวจิยั วเิคราะห์โดยใชส้ถิติพรรณนา 
 2. วิเคราะห์ และสังเคราะห์การแจ้งข่าวร้ายในการดูแลแบบประคบัประคอง โดยใช้การ
วเิคราะห์สรุปเชิงเน้ือหา (narrative summary) 
 3. สรุปหลกัฐานเชิงประจกัษเ์ก่ียวกบัการแจง้ข่าวร้ายในการดูแลแบบประคบัประคอง โดยใช้
การวเิคราะห์สรุปเชิงเน้ือหา (narrative summary) เพื่อตอบค าถามการศึกษา 

 

 


