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บทที ่5 

สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 
 
สรุปผลการศึกษา 

 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเอกสาร (documentary research) เพื่อทบทวนหลักฐานเชิงประจกัษ์
จากเอกสารรายงานการวิจยัท่ีศึกษาเก่ียวกับการแจง้ข่าวร้ายในการดูแลแบบประคบัประคอง โดย
คดัเลือกเอกสารรายงานการวิจยัต่าง ๆ ท่ีท าในประเทศไทยและต่างประเทศตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2545 ถึง 
พ.ศ. 2556 หรือ ค.ศ. 2002 ถึง ค.ศ. 2013 ประชากรท่ีใช้คร้ังน้ีคือ เอกสารรายงานการวิจยัท่ีศึกษา
เก่ียวกับการแจ้งข่าวร้าย โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นเอกสารรายงานการวิจยัท่ีมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ท่ี
ก าหนดคือ เป็นเอกสารรายงานการศึกษาท่ีมีการแจง้ข่าวร้ายเป็นตวัแปรตน้ เอกสารรายงานการศึกษา
ท่ีใช้ผลของการแจง้ข่าวร้ายในการดูแลแบบประคบัประคองเป็นตวัผลลพัธ์ และเอกสารรายงาน
การศึกษาในประชากรหรือกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นผูป่้วยท่ีไดรั้บการดูแลแบบประคบัประคอง หรือผูป่้วยระยะ
สุดทา้ย จ านวน 6 เร่ือง เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ 1) แบบคดักรองงานวิจยัท่ีผูศึ้กษาสร้าง
ข้ึนจากการทบทวนเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อคดักรองงานวิจยัตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 2)  แบบ
ประเมินคุณค่างานวิจยั (critical appraisal form) โดยใช้เคร่ืองมือท่ีพฒันาตามเกณฑ์การประเมินของ
สถาบนัโจแอนนาบริกส์ (JBI, 2008) เพื่อจดัระดบัความน่าเช่ือถือของหลกัฐานเชิงประจกัษต์ามเกณฑ์
ลกัษณะคุณภาพเชิงระเบียบวธีิวจิยันั้น ๆ และ 3) แบบบนัทึกผลการสกดัขอ้มูล (data extraction form) 
โดยใชเ้คร่ืองมือท่ีพฒันาโดยสถาบนัโจแอนนาบริกส์ (JBI, 2008) ในการลงบนัทึกขอ้มูลจากงานวิจยั
หรือบทความท่ีคดัเลือกมาเพื่อทบทวนหลกัฐานเชิงประจกัษอ์ยา่งเป็นระบบ เพื่อน าไปวเิคราะห์ขอ้มูล
ท่ีได้จากงานวิจัยคร้ังน้ี วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ใช้สถิติพรรณนาในการวิเคราะห์ลักษณะทั่วไปของ
เอกสารรายงานวิจยั ในการวเิคราะห์ สังเคราะห์ และสรุปหลกัฐานเชิงประจกัษเ์ก่ียวกบัการแจง้ข่าวร้าย
ในการดูแลแบบประคบัประคองใชว้ธีิการสรุปเชิงเน้ือหา เพื่อตอบค าถามการศึกษาคร้ังน้ี 

 ผลการศึกษาพบวา่ 

 1.  วิธีการแจง้ข่าวร้าย ผลการศึกษาคร้ังน้ียงัไม่ได้วิธีการท่ีชัดเจนในการแจง้ข่าวร้าย แต่ได้
แนวทางในการแจง้ข่าวร้ายดงัน้ี แพทยค์วรเป็นผูแ้จง้ข่าวร้าย และควรแจง้ผูป่้วยทนัทีท่ีวินิจฉยัวา่เป็น
โรคระยะสุดทา้ย แพทยค์วรมีทกัษะการส่ือสารในการแจง้ข่าวร้าย ก่อนแจง้ข่าวร้ายแพทยค์วรสร้าง
สัมพันธภาพกับผู ้ป่วยและครอบครัว ควรใช้วิธีการนั่งในการแจ้งข่าวร้าย ควรแจ้งข้อมูลการ
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วินิจฉัยโรคตามความจริง อธิบายให้ผูป่้วยและครอบครัวเข้าใจเก่ียวกับโรค แผนการรักษา และ
ผลขา้งเคียงจากการรักษา มีการให้ขอ้มูลเป็นล าดบัขั้นตอนตรงกบัความตอ้งการของผูป่้วย ใช้เวลาท่ี
เหมาะสมในการให้ข้อมูล ใช้ภาษาท่ีเหมาะสม มีการแสดงความเห็นอกเห็นใจ ให้ความหวงัและ
ก าลังใจ ควรให้โอกาสและยอมรับการเลือกแผนการรักษาของผูป่้วยและครอบครัว เคารพการ
ตดัสินใจของผูป่้วย นอกจากน้ีแพทยค์วรให้ขอ้มูลเก่ียวกบัการดูแลในระยะสุดทา้ยของชีวิตแก่ผูป่้วย
และครอบครัว 

 2.  ผลของการแจ้งข่าวร้ายพบว่า ผูป่้วยและครอบครัวมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับโรคท่ี
เป็นอยู่ แผนการรักษาและผลข้างเคียงท่ีอาจเกิดข้ึนจากการรักษา มีโอกาสเลือกแผนการรักษาท่ี
เหมาะสม มีคุณภาพชีวติท่ีดี มีโอกาสเตรียมตวัเม่ือวาระสุดทา้ยมาถึง และผูป่้วยมีความพึงพอใจในการ
ใหข้อ้มูลของแพทย ์

ข้อเสนอแนะในการน าผลการศึกษาไปใช้ 

 จากการศึกษาคร้ังน้ีท าให้ได้ความรู้เก่ียวกับแนวทางการแจ้งข่าวร้ายในการดูแลแบบ
ประคบัประคอง และผลของการแจง้ข่าวร้าย ซ่ึงสามารถน าความรู้ท่ีไดรั้บไปใชเ้พื่อเป็นขอ้มูลพื้นฐาน
ในการท าความเขา้ใจถึงลกัษณะความตอ้งการของผูป่้วยในการแจง้ข่าวร้าย และประเด็นพึงระมดัระวงั
ในการแจง้ข่าวร้ายในการดูแลแบบประคบัประคอง 

ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป  

 1. ควรมีการท าวิจยัซ ้ าในหัวขอ้การแจง้ข่าวร้ายในการดูแลแบบประคบัประคองเพิ่มเติมให้
มากข้ึน  
 2. ควรมีการท าวจิยัเชิงทดลองเพื่อศึกษาวธีิการแจง้ข่าวร้ายต่อผลลพัธ์ของการแจง้ข่าวร้ายใน
การดูแลแบบประคบัประคองเพิ่มมากข้ึน 
  

 


