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บทคดัย่อ 
 
 นวตักรรมทางการพยาบาล มีความส าคญัอย่างยิ่งต่อการบริหารและบริการพยาบาล  
การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันานวตักรรมทางการพยาบาล กลุ่มงาน
อายุรกรรม โรงพยาบาลล าพูน มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันานวตักรรม
ทางการพยาบาล และขอ้เสนอแนะในการพฒันานวตักรรมทางการพยาบาล โดยใช้กรอบแนวคิด
ของมาร์ติน เทอบลองค์ (Martins & Terblanche, 2003) ท่ีศึกษาปัจจยัองค์กร 5 ด้านท่ีมีผลต่อการ
เกิดความคิดสร้างสรรค์และนวตักรรม ใชว้ิธีผสมผสานในการศึกษาเพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีหลากหลาย 
ประกอบดว้ย การศึกษาเอกสารและสารสนเทศ การสัมภาษณ์รายบุคคลแบบก่ึงโครงสร้าง และการ
ประชุมกลุ่มเพื่อระดมสมอง ในกลุ่มตัวอย่างท่ีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง จ านวน 20 คน ท่ีเป็น
ผูบ้ริหารทางการพยาบาล และบุคลากรผูป้ฎิบติัทางการพยาบาล เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี   
ผูศึ้กษาสร้างข้ึนเอง ประกอบด้วยแนวค าถามส าหรับสัมภาษณ์รายบุคคลแบบก่ึงโครงสร้าง และ
แนวค าถามส าหรับการประชุมกลุ่มเพื่อระดมสมอง วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิติพรรณนา และการ
วเิคราะห์เน้ือหา 
 ผลการศึกษาพบวา่ ในดา้นกลยทุธ์พบวา่มีการส่ือสารนโยบายดา้นการพฒันานวตักรรม
ลงสู่การปฏิบติัแต่ขาดความชดัเจน กิจกรรมในการส่งเสริมการพฒันายงัขาดความต่อเน่ือง ส่งผลต่อ
การมีส่วนร่วมท่ีไม่เพียงพอของบุคลากร ดา้นโครงสร้าง พบว่าองค์กรมีการบริหารแบบล าดบัขั้น 
บุคลากรขาดอิสระในการน าเสนอผลงาน ดา้นกลไกสนบัสนุนให้เกิดการพฒันานวตักรรม พบว่า
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ขาดการสนับสนุนดา้นทรัพยากรท่ีจ าเป็น บุคลากรขาดแรงจูงใจ ดา้นพฤติกรรมท่ีส่งเสริมให้เกิด
การพฒันานวตักรรม พบว่าหัวหน้าหอผูป่้วยให้โอกาสในการพฒันานวตักรรม และส่งเสริม
บรรยากาศท่ีดีในการท างาน แต่ภาระงานท่ีมากและความเครียด ท าใหบุ้คลากรทางการพยาบาลส่วน
หน่ึงยงัไม่มีโอกาสในการพฒันานวตักรรม และดา้นการส่ือสารพบวา่ ส่วนใหญ่เป็นการส่ือสารทาง
เดียวจากผูบ้ริหารสู่บุคลากร และขาดเวทีในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในการน าเสนอผลงานด้าน
นวตักรรมทางการพยาบาล ข้อเสนอแนะในการพฒันานวตักรรม คือ ควรมีการก าหนดเน้ือหา
นโยบายและช้ีแจงให้กบับุคลากรให้ชดัเจน ควรมีการให้อิสระแก่บุคลากรในการน าเสนอผลงาน 
ควรมีการจัดสรรทรัพยากรท่ีจ าเป็น เช่น งบประมาณ และการจัดสรรเวลา ควรมีการก าหนด
เป้าหมายในการท างานท่ีชดัเจน สนบัสนุนให้เกิดการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมและโครงการต่างๆ และ 
ควรมีการเพิ่มช่องทางการส่ือสารท่ีหลากหลาย  
 ผลการศึกษาคร้ังน้ี ผูบ้ริหารทางการพยาบาลสามารถน าไปปรับในการวางแผนการ
บริหารจดัการ เพื่อส่งเสริมปัจจยัท่ีเอ้ือต่อการพฒันานวตักรรมทางการพยาบาล และหาแนวทางใน
การแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการพฒันานวตักรรม 
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ABSTRACT 
 

    Nursing innovation is very important for nursing administration and service. This 
study was an analysis of factors related to nursing innovation development in the Medical 
Department, Lamphun hospital. The objectives of this study were to analyze organizational 
factors and suggestions regarding nursing innovation development and using five organizational 
factors that support innovation (Martins & Terblanche, 2003) as a study framework. Mixed 
methods including documentary and information review, semi-structured interview and brain 
storming-were used. The purposive sample included 20 nurse administrators and nursing staff.  
Research instrument were semi-structured interview guidelines and brain storming questions 
developed by the researcher. Data were analyzed using descriptive statistics and content analysis.  
 The results revealed as follows: For strategy aspect, policy regarding innovation 
development was communicated into practice but it was unclear.  The activities to promote 
nursing innovation were not continuous; thus, resulting in inadequate participation from nursing 
staff participation. For structure aspect, it was found that the organization structure was 
hierarchical and lacking of freedom among staff to present their work. In support mechanisms 
aspect, essential resources were not supported, and nursing staff had inadequate motivation. For 
behavior aspect encouraging innovation development, it was found that head nurses provided 
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opportunities for staff to develop innovation and encouraged good working climate but over-
workload and stress resulting in limited opportunity to develop nursing innovation. For 
communication aspect, it was found that one-way communication was used from administrator to 
nursing staff and lacking of forum for presenting and sharing their nursing innovation.  
Suggestions for innovation development included: Making clear policy content and translating 
into staff, providing more freedom for staff to present their work, supporting essential resources 
such as budget and time, identifying clear working goals, promoting learning through activities 
and projects, and increasing more commutation channels.  
 The results of this study can be used by nursing administrators to develop 
administrative management plans for promoting organizational factors that facilitate nursing 
innovation development and find solutions to overcome problems and barriers in innovation 
development.  
  
 


