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ภาคผนวก ก 

เอกสารรับรองโครงการวจิัย คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
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ภาคผนวก ข 

เอกสารรับรองโครงการวจิัย โรงพยาบาลนครพิงค์ จังหวดัเชียงใหม่ 
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ภาคผนวก ค 

เอกสารการช้ีแจงแก่อาสาสมัคร/ผู้เข้าร่วมโครงการศึกษา 
 
 ดิฉันนางโสภา  ค  าชัยลึก นักศึกษาปริญญาโทสาขาการบริหารการพยาบาล แผน ข คณะ
พยาบาลศาสตร์มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ขอเชิญท่านเขา้ร่วมโครงการวิจยัเพื่อการคน้ควา้แบบอิสระ 
เร่ืองการพฒันาคุณภาพการตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาลในหอผูป่้วยหนกั โรงพยาบาลนครพิงค ์
จงัหวดัเชียงใหม่ โดยผูศึ้กษาจะอธิบายให้ท่านทราบพร้อมทั้งเปิดโอกาสใหท้่านซกัถามหากท่านมีขอ้
สงสยัใด ๆ เก่ียวกบัการศึกษาคร้ังน้ีรวมถึงสิทธิของท่าน ซ่ึงผูศึ้กษาจะเป็นผูท้ี่สามารถใหค้วามกระจ่าง
กบัท่านได ้การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พือ่พฒันาคุณภาพงานตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาลใน
หอผูป่้วยหนกั โรงพยาบาล นครพงิค ์ใหเ้ป็นไปอยา่งมีขั้นตอนและไดผ้ลการประเมินที่ถูกตอ้งเช่ือถือ
ได ้รวมทั้งเป็นแนวทางในการพฒันาคุณภาพการตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาลในหอผูป่้วยอ่ืน ๆ 
ของโรงพยาบาลนครพงิคต์่อไป 

 ท่านเป็นหน่ึงในพยาบาลที่รับผดิชอบงานตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาลและบนัทึกทางการ
พยาบาลของหอผูป่้วยหนักโรงพยาบาลนครพิงคจ์  านวน 8 คน และมีความส าคญัต่อการศึกษาคร้ังน้ี
เป็นอยา่งยิง่ เน่ืองจากท่านเป็นบุคลากรที่มีประสบการณ์ตรงในการปฏิบติังานที่เกี่ยวกบัการตรวจสอบ
บนัทึกทางการพยาบาลและบนัทึกการพยาบาล  ดิฉันจึงใคร่ขอให้ท่านพิจารณาเขา้ร่วมในการศึกษา
คร้ังน้ี ท่านจะเป็นผูมี้ส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพการตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาล ในหอ
ผูป่้วยหนัก โรงพยาบาลนครพิงค ์โดยการเขา้ร่วมประชุมระดมสมองเพื่อทบทวนเอกสารหลักฐาน
อย่างเป็นระบบ จดัท าเกณฑ์การตรวจสอบบันทึกทางการพยาบาลและคู่มือการตรวจสอบ และ
ตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาลยอ้นหลงัของผูป่้วยที่เขา้รับการรักษาในหอผูป่้วยหนกั ซ่ึงผูศ้ึกษาจะ
ท าการนดัหมายวนั เวลาและสถานที่ตามความสะดวกของท่าน ก าหนดระยะเวลาในการด าเนินการ 6 
เดือน ตั้งแต่เดือนกุมภาพนัธ์ ถึงเดือนกรกฎาคม 2556 การที่ท่านเขา้ร่วมในการศึกษาน้ี จะท าให้ท่าน
และบุคลากรพยาบาลในหอผูป่้วยหนัก โรงพยาบาลนครพิงค์ ได้แนวทางในการตรวจสอบบนัทึก
ทางการพยาบาลที่มีความน่าเช่ือถือและไดข้อ้มูลน าไปสู่การปรับปรุงการเขียนบนัทึกทางการพยาบาล
ไดดี้ยิง่ขึ้น 

 เม่ือท่านไดรั้บทราบวตัถุประสงค ์และแนวทางปฏิบติัในการเขา้ร่วมโครงการศึกษาคน้ควา้
แบบอิสระ หากท่านมีความยนิดีที่จะเขา้ร่วมในการศึกษาคร้ังน้ี ขอใหท้่านเขียนลายมือช่ือ  ในเอกสาร
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แสดงการยนิยอมเขา้ร่วมโครงการ เป็นกลุ่มประชากร ท่านจะไม่ไดรั้บความเส่ียงหรืออนัตรายใด ๆ 
ท่านมีสิทธิปฏิเสธที่จะเขา้ร่วม  มีสิทธิยกเลิกหรือถอนตวัออกจากการศึกษาได ้ทุกขณะ โดยไม่ตอ้ง
บอกเหตุผลไม่มีผลต่อการประเมินผลการปฏิบติังานและไม่เสียสิทธิประโยชน์ใดๆ ขอ้มูลส่วนตวัของ
ท่านจะถูกเก็บเป็นความลบั และจะถูกท าลายเม่ือส้ินสุดการศึกษาภายใน 1 ปี การน าขอ้มูลไปอภิปราย
ผล หรือพิมพเ์ผยแพร่ จะกระท าในภาพรวมเท่านั้น โดยไม่มีการอา้งอิงถึงท่าน และด าเนินการอยา่ง
รัดกุมปลอดภยั ท่านมีสิทธิที่จะทราบขอ้มูลส่วนตวัของท่านกรุณาแจง้ให้ผูศึ้กษาทราบ ท่านจะถูก
ยกเลิกการเขา้ร่วมโครงการในกรณีที่ไม่ยนิยอมเขา้ร่วมในการศึกษาคร้ังน้ี ทั้งน้ีการเขา้ร่วมโครงการ
ในคร้ังน้ี ท่านจะไม่เสียค่าใช้จ่ายใด ๆ และผูศึ้กษาไม่มีค่าตอบแทนส าหรับท่านเน่ืองจากจะเลือก
ประชุมและด าเนินการในเวลาที่ทุกท่านสะดวกและไม่ตอ้งเสียค่าใชจ่้ายในการเดินทางการเขา้ร่วมใน
การศึกษาจึงขึ้นอยูก่บัความสมคัรใจ และการตดัสินใจของท่านโดยไม่มีการบงัคบัการศึกษาน้ี และ
สิทธิประโยชน์อ่ืนอนัจะเกิดจากผลการศึกษาคร้ังน้ีใหเ้ป็นไปตามระเบียบขอ้บงัคบัของมหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

 หากท่านมีค  าถามเก่ียวกบัการศึกษาคร้ังน้ี สามารถติดต่อกบัผูศึ้กษา คือ นางโสภา ค  าชัยลึก  
ได้ที่   บ้านเลขที่  14 หมู่ 12 ต  าบลหนองหาร อ าเภอสันทราย จังหวดัเชียงใหม่  50290โทรศัพท ์ 
086-1818390  หรืออาจารยท์ี่ปรึกษา ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เพชรสุนีย ์ ทั้งเจริญกุลโทรศพัท์ 053-
945021 (ในเวลาราชการ) หรือถ้าท่านมีปัญหาเร่ืองสิทธิในการเขา้ร่วมการวิจยั สามารถติดต่อได้ที่ 
ศาสตราจารยเ์กียรติคุณ ดร. วจิิตร ศรีสุพรรณ ประธานคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยั คณะพยาบาล
ศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ โทรศพัท ์0-53-945033 (ในเวลาราชการ) 
 

ขอแสดงความนบัถือ 
 

ลงนาม...................................................ผูศ้ึกษา 
(นางโสภา ค  าชยัลึก) 

วนัที่.........เดือน........................พ.ศ. .............. 
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เอกสารแสดงความยนิยอมส าหรับอาสาสมัคร 
 
 ขา้พเจา้ นาย/นาง/นางสาว .......................................................................................ขอให้ความ
ยนิยอมที่จะเขา้ร่วมโครงการในการศึกษาคร้ังน้ี โดยขา้พเจา้ได้รับทราบขอ้มูลและเข้าใจเกี่ยวกับ
การศึกษาในคร้ังน้ีตามที่ไดอ่้านในรายละเอียดขา้งตน้ จึงขอลงลายมือช่ือก ากบัไวเ้พื่อเป็นหลกัฐาน
ประกอบการตดัสินใจเขา้ร่วมการศึกษาคร้ังน้ีของ 
 
  

ลงนาม..............................................(ผูเ้ขา้ร่วมโครงการ) 
 (................................................) 
 
ลงนาม...................................................(ผูศ้ึกษา) 
 (นางโสภา  ค  าชยัลึก) 
 
ลงนาม...................................................(พยาน) 
 (.....................................................) 
วนัที่.........เดือน..........................พ.ศ. ..... 
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ภาคผนวก ง 

แบบสอบถามเพือ่การวจิัย 
 

เร่ือง การพัฒนาคุณภาพการตรวจสอบบันทกึทางการพยาบาลในหอผู้ป่วยหนัก 
โรงพยาบาลนครพิงค์ จังหวัดเชียงใหม่ 

 
 แบบสอบถามน้ี จดัท าขึ้นเพื่อเป็นการรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัการพฒันาคุณภาพการตรวจสอบ
บันทึกทางการพยาบาลในหอผู ้ป่วยหนัก โรงพยาบาลนครพิงค์ จังหวดัเชียงใหม่ และจะไม่มี
ผลกระทบต่อการประเมินผลการท างานของท่าน และผลการประเมินจะถูกปิดเป็นความลบั 
 
ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม 
 ค  าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย √ ในช่อง □ หนา้หวัขอ้ที่ตรงกบัตวัท่านมากที่สุด 

 
1.  เพศ        □   หญิง    □ ชาย 
2.  อาย ุ  (ปี)  □ 22-25   □ 26-30   □ 31-35    □ 40-45     □ 46-50 
3  ระดบัการศึกษา 
   □   ปริญญาตรี 
   □   ปริญญาโท 
4.  ระยะเวลาในการปฏิบตัิงานในหอผูป่้วยหนกั (ปี)  
   □ 1-3  □   4-6 □ 7-9  □ มากกวา่ 10 ปี 
5.   ประสบการณ์ในการไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาล 
   □   ไม่เคย  
   □   เคย 1 คร้ัง 
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เคร่ืองมือวิจัยในการประชุมเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการตรวจสอบคุณภาพการตรวจสอบบันทึก
ทางการพยาบาลร่วมกบัพยาบาลวิชาชีพที่รับผิดชอบงานตรวจสอบบันทึกทางการพยาบาลและบันทึก
ทางการพยาบาล 
 
 แนวค าถามในการประชุม มีรายละเอียดดงัน้ี 
 1.  แนวค าถามส าหรับคน้หาสาเหตุ คัดเลือกสาเหตุและคน้หาแนวทางในการพฒันาการ
ตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาลดว้ย PDCA  
  1.1  ท่านคิดว่าการที่พยาบาลตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาล ไม่ถูกตอ้ง/ไม่น่าเช่ือถือ 
เกิดขึ้นจากสาเหตุใด 
  1.2  ท่านคิดวา่สาเหตุใดบา้งที่น่าจะแกไ้ขได ้  
  1.3  ท่านคิดวา่ควรมีวธีิการใดที่จะขจดัสาเหตุเหล่าน้ีออกไปได ้
 2.  แนวค าถามในการสัมภาษณ์ผูต้รวจสอบบนัทึกทางการพยาบาลเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรค 
และข้อเสนอแนะเพิ่มเติมในการตรวจสอบภายหลังบันทึกทางการพยาบาลในหอผู ้ป่วยหนัก 
โรงพยาบาลนครพงิค ์จงัหวดัเชียงใหม่ ภายหลงัการพฒันาการตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาล 
  2.1 การตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาลในหอผูป่้วยหนัก โรงพยาบาลนครพิงค ์ยงัมี
ปัญหาอะไรที่ตอ้งด าเนินการแกไ้ขต่อไป 
  2.2 อุปสรรคอะไรที่ท่านคิดว่าการตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาลในหอผูป่้วยหนัก 
โรงพยาบาลนครพงิคไ์ม่ส าเร็จตามเป้าหมาย 
  2.3  ท่านมีขอ้เสนอแนะอะไรที่ควรท าเพิ่มเติมเพื่อให้การตรวจสอบบนัทึกเป็นไปตาม
เป้าหมายทางการพยาบาลในหอผูป่้วยหนกั โรงพยาบาลนครพงิค ์
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ภาคผนวก จ 

แบบประเมินคุณภาพการปฏิบัติการพยาบาลงานบริการพยาบาล 
ผู้ป่วยใน / ผู้ป่วยหนัก 

 
Dx………………………วนัที่ประเมิน......................หอผูป่้วย......................ผูป้ระเมิน..................... 
การผา่ตดั.........................................วนัที่ผา่ตดั..........................ประเภทผูป่้วย............. 

 รายการประเมิน 
การคิดคะแนน ครบ 4, ไม่ครบ 3,  

ไม่บนัทึก 2,  ไม่เก่ียวขอ้ง 1 

 ขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
ส่ิงท่ีควรได…้……                     
ส่ิงท่ีได…้………           
สาเหตุ  
(ปัจจยัส่งเสริม) …….. 

 ครบถว้น ไม่ 
ครบถว้น 

ไม่
บนัทึก 

A พยาบาลวิชาชีพมีการตรวจร่างกายมุ่งตาม
ปัญหา การวดัสัญญาณชีพท่ีจ าเป็น การใช้
ผลการตรวจทางห้องปฏิบติัการ ขอ้มูลจาก
แผนกอ่ืน  ๆและโรค-ยาประจ าตวัของ
ผูป่้วยน ้ าหนกัของผูป่้วย เพ่ือระบุปัญหา 
ความตอ้งการตลอดจนสามารถคาดการณ์
ล่วงหน้าเก่ียวกบัปัญหาฉุกเฉินท่ีอาจ
เกิดข้ึนและรายงานไดท้นัเวลา กรณีผูป่้วย
ท่ีมีภาวะคุกคามต่อชีวิตไดรั้บการแกไ้ข
ช่วยเหลือทนัทีตามระยะ 

    

1 - แรกรับ     

2 - ต่อเน่ือง     

3 - จ าหน่าย     

A 
4 

การซกัประวติั/ประเมินสมรรถนะได้
ครอบคลุม ถูกตอ้ง ครบถว้น กรณีไม่
สามารถรวบรวมขอ้มูลไดค้รบถว้นมี
การส่งต่อให้มีการประเมินเม่ือพบญาติ/
ผูป่้วยรู้สึกตวัดี 
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 รายการประเมิน 
การคิดคะแนน ครบ 4, ไม่ครบ 3,  

ไม่บนัทึก 2,  ไม่เก่ียวขอ้ง 1 

 ขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
ส่ิงท่ีควรได…้……                     
ส่ิงท่ีได…้………           
สาเหตุ  
(ปัจจยัส่งเสริม) …….. 

 ครบถว้น ไม่ 
ครบถว้น 

ไม่
บนัทึก 

A 
 

พยาบาลวิชาชีพมีการจดัล าดบัความ 
ส าคญัของปัญหาเพ่ือตอบสนองความ
ตอ้งการของผูป่้วยตามระยะ 

    

5 - แรกรับ     

6 - ต่อเน่ือง     

7 - จ าหน่าย     

P/I พยาบาลวิชาชีพมีการก าหนดแผนการ
พยาบาล/ปฏิบติัการพยาบาลให้
สอดคลอ้งกบัปัญหาและความตอ้งการ
ของผูป่้วยครอบคลุมปัญหาหลกั/ส าคญั
ตามระยะ 

    

8 - แรกรับ     

9 - ต่อเน่ือง     

10 - จ าหน่าย     

E พยาบาลวิชาชีพมีการประเมินผลการ
พยาบาลให้สอดคลอ้งกบัปัญหาและ
ความตอ้งการของผูป่้วยครอบคลุม
ปัญหาหลกั/ส าคญัตามระยะ 

    

11 - แรกรับ     

12 - ต่อเน่ือง     

13 - จ าหน่าย     
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 รายการประเมิน 
การคิดคะแนน ครบ 4, ไม่ครบ 3,  

ไม่บนัทึก 2,  ไม่เก่ียวขอ้ง 1 

 ขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
ส่ิงท่ีควรได…้……                     
ส่ิงท่ีได…้………           
สาเหตุ  
(ปัจจยัส่งเสริม) …….. 

 ครบถว้น ไม่ 
ครบถว้น 

ไม่
บนัทึก 

A พยาบาลวิชาชีพมีการประเมินสภาพ
ผูป่้วยเก่ียวกบัความเส่ียงดา้นกายภาพ 
เช่นเส่ียงเส่ียงต่อการพลดัตกหกลม้ แสง 
เสียง ความร้อน เคร่ืองมือตามระยะ 

    

14 - แรกรับ     

15 - ต่อเน่ือง     

16 - จ าหน่าย     

p/I พยาบาลวิชาชีพมีการก าหนดแผนและ
ปฏิบติัการพยาบาลให้สอดคลอ้งกบัปัญหา
และความตอ้งการของผูป่้วยครอบคลุม
ความเส่ียงดา้นกายภาพตามระยะ 

    

17 - แรกรับ     

18 - ต่อเน่ือง     

19 - จ าหน่าย     

E พยาบาลวิชาชีพมีประเมินผลความเส่ียง
ดา้นกายภาพตามระยะ 

    

20 - แรกรับ     

21 - ต่อเน่ือง     

22 - จ าหน่าย     

A พยาบาลวิชาชีพมีการประเมินสภาพ
ผูป่้วยเก่ียวกบัอาการรบกวนและความ
ไม่สุขสบายตามระยะ 

    

23 - แรกรับ     

24 - ต่อเน่ือง     
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 รายการประเมิน 
การคิดคะแนน ครบ 4, ไม่ครบ 3,  

ไม่บนัทึก 2,  ไม่เก่ียวขอ้ง 1 

 ขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
ส่ิงท่ีควรได…้……                     
ส่ิงท่ีได…้………           
สาเหตุ  
(ปัจจยัส่งเสริม) …….. 

 ครบถว้น ไม่ 
ครบถว้น 

ไม่
บนัทึก 

25 - จ าหน่าย     

P/I พยาบาลวิชาชีพมีการก าหนดแผนการ
พยาบาลและปฏิบติัการพยาบาลให้
สอดคลอ้งกบัปัญหาและความตอ้งการ
ของผูป่้วยครอบคลุมอาการรบกวนและ
ความไม่สุขสบายตามระยะ 

    

26 - แรกรับ     

27 - ต่อเน่ือง     

28 - จ าหน่าย     

E พยาบาลวิชาชีพมีการประเมินผลดา้น
อาการรบกวนและความไม่สุขสบายตาม
ระยะ 

    

29 - แรกรับ     

30 - ต่อเน่ือง     

31 - จ าหน่าย     

A พยาบาลวิชาชีพมีการประเมินสภาพ
ผูป่้วยเก่ียวกบัภาวะแทรกซอ้นท่ีป้องกนั
ทางคลินิกได ้เช่น SSI UTI  Pressure 
sore,skin break down, burn,อนัตรายจาก
การไดรั้บยา ตามระยะ 

    

32 - แรกรับ     

33 - ต่อเน่ือง     

34 - จ าหน่าย     
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 รายการประเมิน 
การคิดคะแนน ครบ 4, ไม่ครบ 3,  

ไม่บนัทึก 2,  ไม่เก่ียวขอ้ง 1 

 ขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
ส่ิงท่ีควรได…้……                     
ส่ิงท่ีได…้………           
สาเหตุ  
(ปัจจยัส่งเสริม) …….. 

 ครบถว้น ไม่ 
ครบถว้น 

ไม่
บนัทึก 

P พยาบาลวิชาชีพมีการก าหนดแผนการ
พยาบาลและปฏิบติัการพยาบาลให้
สอดคลอ้งกบัปัญหาและความตอ้งการ
ของผูป่้วยครอบคลุมภาวะแทรกซ้อนท่ี
ป้องกนัไดต้ามระยะ 

    

35 - แรกรับ     

36 - ต่อเน่ือง     

37 - จ าหน่าย     

E พยาบาลวิชาชีพมีการประเมินผลการ
ปฏิบติัการพยาบาลดา้นภาวะแทรกซอ้น
ท่ีป้องกนัไดต้ามระยะ 

    

38 - แรกรับ     

39 - ต่อเน่ือง     

40 - จ าหน่าย     

A พยาบาลวิชาชีพมีการประเมินสภาพ
ผูป่้วยและญาติ เก่ียวกบัภาวะจิตสงัคม
ตามระยะ 

    

41 - แรกรับ     

42 - ต่อเน่ือง     

43 - จ าหน่าย     
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 รายการประเมิน 
การคิดคะแนน ครบ 4, ไม่ครบ 3,  

ไม่บนัทึก 2,  ไม่เก่ียวขอ้ง 1 

 ขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
ส่ิงท่ีควรได…้……                     
ส่ิงท่ีได…้………           
สาเหตุ  
(ปัจจยัส่งเสริม) …….. 

 ครบถว้น ไม่ 
ครบถว้น 

ไม่
บนัทึก 

P/I พยาบาลวิชาชีพมีการก าหนดแผนการ
พยาบาลและปฏิบติัการพยาบาลให้
สอดคลอ้งกบัปัญหาและความตอ้งการ
ของผูป่้วยครอบคลุมภาวะจิตสงัคมตาม
ระยะ 

    

44 - แรกรับ     

45 - ต่อเน่ือง     

46 - จ าหน่าย     

E พยาบาลวิชาชีพมีการประเมินผลเร่ือง
ภาวะจิตสงัคมตามระยะ 

    

47 - แรกรับ     

48 - ต่อเน่ือง     

49 - จ าหน่าย     

A 
50 

มีการประเมินความพร้อมการสนบัสนุน
การดูแลสุขภาพตนเองของผูป่้วย / 
ผูใ้ชบ้ริการ 

    

P51 มีการก าหนดแผนการสนบัสนุนการดูแล
สุขภาพตนเองของผูป่้วย / ผูใ้ชบ้ริการ 

    

I 
52 

มีการสนบัสนุนการดูแลสุขภาพตนเอง
ของผูป่้วย / ผูใ้ชบ้ริการ 

    

E 
53 

มีการประเมินผลการสนบัสนุนการดูแล
สุขภาพตนเองของผูป่้วย / ผูใ้ชบ้ริการ 

    

54 การบนัทึกการให้ยาในแบบบนัทึกการ
ให้ยาครบถว้นถูกตอ้ง 
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 รายการประเมิน 
การคิดคะแนน ครบ 4, ไม่ครบ 3,  

ไม่บนัทึก 2,  ไม่เก่ียวขอ้ง 1 

 ขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
ส่ิงท่ีควรได…้……                     
ส่ิงท่ีได…้………           
สาเหตุ  
(ปัจจยัส่งเสริม) …….. 

 ครบถว้น ไม่ 
ครบถว้น 

ไม่
บนัทึก 

55 มีการตรวจสอบการบนัทึกการให้ยากบั
ค าสัง่การรักษาถูกตอ้งครบถว้น 

    

56 การลงนามเซ็นยินยอมเป็นไปตาม
มาตรฐานท่ีหน่วยงานก าหนด 

    

57 
 

การระบุตวัผูป่้วยเป็นไปตามระเบียบ
ปฏิบติัท่ีก าหนดของเวชระเบียนผูป่้วย 

    

58 การระบุ part of body ของผูป่้วยเป็นไป
ตามระเบียบปฏิบติัท่ีก าหนดของเวช
ระเบียนผูป่้วย 
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ภาคผนวก ฉ 

โครงการพฒันาคุณภาพการพยาบาล 
 
โรงพยาบาลนครพิงค์ ประจ าปีงบประมาณ  2556 

ช่ือโครงการ การพฒันาคุณภาพการตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาลของหอผูป่้วยหนกั 
  โรงพยาบาลนครพงิค ์

หลักการและเหตุผล 
 บนัทึกทางการพยาบาลเป็นเป็นเอกสารส าคญัอย่างหน่ึงในการปฏิบติัวิชาชีพการพยาบาล ที่
แสดงถึงความเป็นอิสระแห่งวิชาชีพพยาบาลซ่ึงจะเอ้ืออ านวยต่อการน าแผนการพยาบาล และทฤษฎี
ทางการพยาบาลมาใชไ้ดอ้ยา่งสะดวกภายใตข้อบเขตของวชิาชีพจะบนัทึกตั้งแต่ผูป่้วยเขา้รับการรักษา
ในโรงพยาบาลมีการบนัทึกต่อเน่ืองไปจนกระทัง่ผูป่้วยจ าหน่ายออกจากโรงพยาบาล บนัทึกทางการ
พยาบาลสะทอ้นถึงคุณภาพการพยาบาล และระดบัคุณภาพของผูป้ฏิบติัการพยาบาล ที่ส าคญัยิง่ใน
ปัจจุบนั คือ เป็นเอกสารหลกัฐานทางกฎหมายที่ใชป้ระกอบในการพิจารณาคดี กรณีที่มีการเรียกร้อง
สิทธิที่ผูป่้วยพึงมีตามกฎหมาย และเป็นหลกัฐานในการคิดค่าบริการ ส าหรับหน่วยงานหลกัประกนั
สุขภาพแห่งชาติ ส านักงานประกันสังคม  ในส่วนของส านักงานพัฒนาและรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล และสภาการพยาบาล ก  าหนดให้บนัทึกทางการพยาบาลเป็นส่วนหน่ึงในเอกสารที่ตอ้งมี
การตรวจสอบ เพือ่น าขอ้มูลไปพฒันาคุณภาพการพยาบาลใหไ้ดม้าตรฐาน และสามารถตรวจสอบได ้
การตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาล เป็นการทบทวนและประเมินของเวชระเบียนผูป่้วย ตลอด
ระยะเวลาที่รักษาอยูใ่นโรงพยาบาลถึงระดบัคุณภาพโดยเปรียบเทียบกบัเกณฑแ์ละมาตรฐานที่ตั้งไว ้ 

 หอผูป่้วยหนัก โรงพยาบาลนครพิงค์ ได้ให้การดูแลผูป่้วยที่มีภาวะโรคที่ รุนแรง ซับซ้อน 
คุกคามถึงชีวิต พยาบาลควรปฏิบตัิตามมาตรฐานเพื่อให้การพยาบาลที่มีคุณภาพ และมีการบนัทึก
กิจกรรมการพยาบาลที่ปฏิบัติกับผูป่้วยและขอ้มูลที่เก่ียวข้องกับผูป่้วยเป็นลายลักษณ์อักษรอย่าง
ละเอียดและเป็นระบบ เพื่อส่ือสารกับทีมงานสุขภาพ และใช้เป็นหลักฐานทางกฎหมายดว้ย กลุ่ม
ภารกิจดา้นการพยาบาลโรงพยาบาลนครพิงค ์ไดมี้การพฒันาคุณภาพการพยาบาลตามมาตรฐานการ
พยาบาลในโรงพยาบาล และก าหนดเป็นนโยบายคุณภาพที่จะตอ้งมีการตรวจสอบคุณภาพบนัทึก
ทางการพยาบาลเป็นประจ า เพื่อเป็นการตรวจสอบและเพื่อเป็นส่ิงที่ช่วยยนืยนัไดว้่า ผูป่้วยจะไดรั้บ
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บริการที่ดี มีคุณภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได ้แต่เม่ือพยาบาลผูรั้บผดิชอบในการตรวจสอบบนัทึก
ทางการพยาบาลของหอผูป่้วยไดท้  าการตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาลตามแบบตรวจสอบทางการ
พยาบาลของโรงพยาบาลนครพิงค์ พบว่ามีปัญหาจากการที่ผูต้รวจสอบบันทึกทางการพยาบาล
ตีความหมายของขอ้ความในแบบตรวจสอบต่างกนั  

 ใหค้ะแนนไม่ตรงกนั ท าให้ผลการประเมินที่ไดไ้ม่เป็นที่น่าเช่ือถือ และผลจากการประเมินการ
ตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาลที่ได ้ไม่สามารถน าไปใชพ้ฒันาคุณภาพการบนัทึกทางการพยาบาล
ได้  ผูศ้ึกษาและกรรมการการตรวจประเมินคุณภาพบนัทึกทางการพยาบาลของหอผูป่้วยหนักจึงท า
การพฒันาคุณภาพการตรวจสอบบันทึกทางการพยาบาลของหอผูป่้วยหนักขึ้ น เพื่อให้มีผลการ
ประเมินที่ถูกตอ้ง เช่ือถือได ้กระตุน้ใหเ้กิดการพฒันาการบนัทึกใหมี้คุณภาพอยา่งต่อเน่ือง รวมทั้งเป็น
การพฒันาสมรรถนะของผูต้รวจสอบให้มีความรู้ความเขา้ใจและสามารถเป็นแกนน าในการพฒันา
ระบบการบนัทึกทางการพยาบาลที่ถูกตอ้ง และเป็นแนวทางในการพฒันาคุณภาพการตรวจสอบ
บนัทึกทางการพยาบาลในหอผูป่้วยอ่ืน ๆ ของโรงพยาบาลนครพงิคต์่อไป  

วัตถุประสงค์ 
 เพือ่พฒันาคุณภาพการตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาลของหอผูป่้วยหนกั โรงพยาบาลนครพงิค ์ 
ใหมี้ความถูกตอ้ง น่าเช่ือถือ 

กลุ่มเป้าหมาย 
 พยาบาลที่รับผดิชอบงานตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาลของหอผูป่้วยหนัก โรงพยาบาลนครพงิค ์
จ  านวน 8 คน 

วิธีการด าเนินการ 
 ขั้นเตรียมการ 
 1. ประชุมพยาบาลที่รับผิดชอบงานตรวจสอบบันทึกทางการพยาบาลของหอผูป่้วยหนัก
โรงพยาบาลนครพงิค ์
 2. เขียนโครงการและขออนุมตัิโครงการจากผูอ้  านวยการโรงพยาบาลนครพงิค์ 
 3. จดัเตรียมเอกสารในการการประชุมเชิงปฏิบตัิการ          
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 ขั้นด าเนินการ 
 1. ด าเนินการประชุมเชิงปฏิบัติการเร่ืองการพฒันาคุณภาพการตรวจสอบบันทึกทางการ
พยาบาลของหอผูป่้วยหนัก โดยท าความเขา้ใจเกี่ยวกบัความส าคญัของการตรวจสอบบนัทึกทางการ
พยาบาล และแนวทางการตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาลของหอผูป่้วยหนกั 
 2. ด าเนินการตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาลของผูป่้วยที่เขา้รับการรักษาในหอผูป่้วยหนัก 
โรงพยาบาลนครพงิค ์น าผลมาหาค่าความสอดคลอ้งตรงกนั 
 3. ประเมินผลโครงการ 

ระยะเวลาด าเนินการ    
 วนัที่ 1 กรกฎาคม 2556  เวลา 09.00 –15.30 น. 

สถานที่ด าเนินการ    
 หอ้งประชุม หอผูป่้วยหนกัทารกแรกเกิด โรงพยาบาลนครพงิค ์จงัหวดัเชียงใหม่ 

งบประมาณ   
 ไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณจากหน่วยงานภายนอก 
 รายละเอียดงบประมาณ 
 1.   ค่าอาหารกลางวนั 1 วนั x 50 บาท x 8 คน  เป็นเงิน  400   บาท 
 2.   ค่าอาหารวา่งและเคร่ืองด่ืม 2 ม้ือx 30 บาท x 8 ค เป็นเงิน  480   บาท 
 3.   ค่าเอกสารประกอบการอบรม  เป็นเงิน  400   บาท 
  รวมเป็นเงินทั้งส้ิน  1,280 บาท (หน่ึงพนัแปดสิบบาทถว้น) 

หมายเหตุ  ค่าใชจ่้ายแต่ละรายการสามารถปรับเปล่ียนไดต้ามความเหมาะสมภายในวงเงินที่ก  าหนด 

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการ 
 1.   ผลผลิตของโครงการ  
  การตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาลมีความถูกตอ้ง ร้อยละ 100 
 2. ตวัช้ีวดัความส าเร็จ  
  หอผูป่้วยหนกั โรงพยาบาลนครพงิค ์รับการตรวจสอบคุณภาพบนัทึกทางการพยาบาลครบ
ทุกหอผูป่้วยหนกั 
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ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 1.   พยาบาลที่รับผดิชอบงานตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาลของหอผูป่้วยหนักโรงพยาบาล
นครพงิค ์สามารถตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาลไดถู้กตอ้ง 
 2.   กลุ่มภารกิจดา้นการพยาบาลน าผลการตรวจประเมิน มาใชใ้นการพฒันาคุณภาพการบนัทึก
ทางการพยาบาลใหมี้คุณภาพเพิม่ยิง่ขึ้น 

ผู้รับผิดชอบโครงการ    
 นางโสภา ค  าชยัลึกและคณะท างานตรวจประเมินคุณภาพบนัทึกทางการพยาบาล กลุ่มการพยาบาล 
โรงพยาบาลนครพงิค ์
 
 
  ผูเ้สนอโครงการ    ................................... 
         (นางโสภา   ค  าชยัลึก) 
                               พยาบาลวชิาชีพช านาญการ 
 
  ผูเ้ห็นชอบโครงการ              .................................. 
        (นางชวนพศิ  คชรักษ)์                           
      ปฏิบติัหนา้ที่หวัหนา้กลุ่มภารกิจดา้นการพยาบาล 
 
  ผูอ้นุมตัิโครงการ    ..................................  
                        (นายวรัิช  พนัธ์พานิช) 
                     ผูอ้  านวยการโรงพยาบาลนครพงิค ์
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ภาคผนวก  ช 

ก าหนดการประชุมเชิงปฏิบัติการ เร่ือง การพฒันาคุณภาพการตรวจสอบบันทึก 
ทางการพยาบาลของหอผู้ป่วยหนัก โรงพยาบาลนครพงิค์ จังหวดัเชียงใหม่ 

 
วันที่ 1  กรกฎาคม  2556    เวลา 08.30น.  – 15.30 น. 

ณ ห้องประชุมหอผู้ป่วยหนักทารกแรกเกิด โรงพยาบาลนครพิงค์ 
 
08.-30น.- 09.00น. ลงทะเบียน 
09.00น.- 09.30น. พธีิเปิด โดย หวัหนา้งานหอผูป่้วยหนกั โรงพยาบาลนครพงิค์ 
09.30น.- 10.30น. การบนัทึกทางการพยาบาล 
10.30น.- 10.45น. พกัรับประทานอาหารวา่ง 
10.45น.- 12.00น. การตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาล และแนวทางการตรวจสอบบนัทึก 
 ทางการพยาบาล 
12.00น.- 13.00น. พกัรับประทานอาหารกลางวนั 
13.00น.- 14.30น. ตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาลยอ้นหลงัตามแนวทางการตรวจสอบ 
 บนัทึกทางการพยาบาล 
14.30น.- 14.15น. พกัรับประทานอาหารวา่ง 
14.15น.- 15.30น. ตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาลยอ้นหลงัตามแนวทางการตรวจสอบ 
 บนัทึกทางการพยาบาล 
15.30น. ปิดการประชุม 
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ภาคผนวก ซ 

ตัวอย่างคู่มือการตรวจสอบบันทึกทางการพยาบาล  หอผู้ป่วยหนัก 
โรงพยาบาลนครพงิค์ จังหวดัเชียงใหม่ 
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ค าน า 
 
 การตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาล  เป็นการทบทวนและประเมินคุณภาพบนัทกึทางการ
พยาบาลของผูป่้วย โดยเปรียบเทียบกบัเกณฑแ์ละมาตรฐานที่ตั้งไว ้

 คู่มือการตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาลเล่มน้ีจดัท าขึ้นเพือ่เป็นส่วนหน่ึงของการคน้ควา้แบบ
อิสระ เร่ือง การพฒันาคุณภาพการตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาลในหอผูป่้วยหนกั โรงพยาบาล
นครพงิค ์จงัหวดัเชียงใหม่และมีจุดมุ่งหมายเพือ่ใชเ้ป็นแนวทางในการตรวจสอบบนัทึกทางการ
พยาบาลในหอผูป่้วยหนกั โรงพยาบาลนครพงิค ์จงัหวดัเชียงใหม่ ใหมี้ความถูกตอ้งและเช่ือถือได ้

 คณะผูจ้ดัท  าหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่เน้ือหาทั้งหมดในคู่มือเล่มน้ี จะเป็นประโยชน์ในการตรวจสอบ
บนัทึกทางการพยาบาลในหอผูป่้วยหนกั โรงพยาบาลนครพงิค ์จงัหวดัเชียงใหม่ 

 
 

คณะผูจ้ดัท  า 
สิงหาคม 2556 
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สารบัญ 
  หนา้ 

ค  าน า  ก 
สารบญั  ข 
บทที่ 1 ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัการบนัทึกทางการพยาบาลและการตรวจสอบ 

บนัทึกทางการพยาบาล 
 

  ความหมายของการบนัทึกทางการพยาบาล 1 
  ความส าคญัของการบนัทึกทางการพยาบาล 1 
  วตัถุประสงคข์องการบนัทึกทางการพยาบาล 2 
  ประโยชน์ของการบนัทึกทางการพยาบาล 2 
  ความหมายของการตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาล 2 
  หลกัการตรวจสอบคุณภาพบนัทึกทางการพยาบาลของ 

กองการพยาบาล     
3 

บทที่ 2    การบนัทึกทางการพยาบาลและการตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาล 
ในโรงพยาบาลนครพงิค ์

 

  รูปแบบการบนัทึกทางการพยาบาล 8 
  มาตรฐานการบนัทึกทางการพยาบาลผูป่้วยหนกั 16 
  โครงสร้างการท างานของฝ่ายการพยาบาล 18 
   แบบประเมินคุณภาพการบนัทึกการพยาบาล 20 
บทที่ 3    แนวทางการตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาลของหอผูป่้วยหนกั  

โรงพยาบาลนครพงิค ์
 

  นิยามของการตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาล 27 
  วตัถุประสงคข์องการตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาล 27 
  หลกัเกณฑข์องการสุ่มตรวจบนัทึกทางการพยาบาล 27 
  เอกสารที่ใชใ้นการตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาล 28 
   แนวการประเมินคุณภาพบนัทึกทางการพยาบาล 32 

เอกสารอา้งอิง  46 
ภาคผนวก  46 
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บทที่ 1 
 

ความรู้ทั่วไปเกีย่วกับการบันทึกทางการพยาบาลและการตรวจสอบ 
บันทึกทางการพยาบาล 

 
1. ความหมายของการบันทกึทางการพยาบาล 
 การบันทึกทางการพยาบาล  เป็นการเขียนขอ้มูลที่แสดงให้เห็นถึงการปฏิบัติกิจกรรมการ
พยาบาลที่พยาบาลไดก้ระท าให้กบัผูป่้วยเฉพาะราย โดยครอบคลุมในดา้นการดูแลรักษา ป้องกนัโรค 
ส่งเสริมและฟ้ืนฟูร่างกาย   
 
2. ความส าคญัของการบันทกึทางการพยาบาล  
 การบนัทึกทางการพยาบาล เป็นส่ิงส าคญัในการให้การบริการพยาบาล ใชเ้ป็นหลกัฐานแสดง
ถึงผลการปฏิบตัิงานที่ชดัเจนและอา้งอิงได ้ การบนัทึกที่มีประสิทธิภาพแสดงถึงคุณภาพการพยาบาล 
และเป็นเคร่ืองมือประกนัคุณภาพอยา่งหน่ึง เพือ่ใหผู้ป่้วย/ผูรั้บบริการไดรั้บบริการที่ดี 
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
 
3. วัตถุประสงค์ของการบันทึกทางการพยาบาล  
  3.1 เพือ่เป็นหลกัฐานแสดงถึงกิจกรรมพยาบาลในการดูแลผูป่้วย 
  3.2 เพื่อส่ือสารให้พยาบาลและทีมสุขภาพที่ให้การดูแลผูป่้วย มีความรู้ ความเขา้ใจ ในตัว
ผูป่้วยอยา่งถูกตอ้ง ชดัเจน ครบถว้นเหมือนกนั ท าใหก้ารดูแลผูป่้วยถูกตอ้งเหมาะสมและต่อเน่ือง 
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
 
4. ประโยชน์การบันทึกทางการพยาบาล  
 ใชเ้ป็นส่ือกลางในทีมสุขภาพเพื่อการรักษาพยาบาลผูป่้วยอยา่งต่อเน่ืองถูกตอ้ง ป้องกนัไม่ให้
ผูป่้วยไดรั้บการกระท าซ ้ าๆในเร่ืองเดิมโดยไม่จ าเป็น และใชเ้ป็นหลกัฐานทางกฎหมาย…………… 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………… 
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5. ความหมายของการตรวจสอบบันทึกทางการพยาบาล 
 การตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาลหมายถึงการทบทวนและการประเมินคุณภาพของบนัทึก
ทางการพยาบาลของผูป่้วยเปรียบเทียบกบัเกณฑม์าตรฐานที่ตั้งไว ้  
 
6. หลักการตรวจสอบคุณภาพบันทึกทางการพยาบาลของกองการพยาบาล 
 กองการพยาบาล (2539) ไดก้  าหนดเกณฑใ์นการตรวจสอบคุณภาพการบนัทึกทางการพยาบาล
โดยใชห้ลกั 4C ดงัน้ี 
 
 6.1 ความถูกต้อง (Correct)  
  หมายถึง การบนัทึกของพยาบาลมีความถูกตอ้งตรงความเป็นจริงของผูป่้วยและเช่ือถือ 
ไดต้ามปัญหาและความตอ้งการของผูป่้วยที่สมัพนัธห์รือสอดคลอ้งกบัอาการ อาการแสดงของโรค 
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
 
7. เกณฑ์การตัดสินระดับคุณภาพบันทึกทางการพยาบาล แบ่งเป็น 4 ระดบั ดงัน้ี (กองการพยาบาล, 
2539) 
 คะแนนร้อยละ 91.00 – 100 ระดบัคุณภาพการบนัทึก ดีมาก 
 คะแนนร้อยละ 81.00 - 90.00 ระดบัคุณภาพการบนัทึก ดี 
 คะแนนร้อยละ 71.00 - 80.00 ระดบัคุณภาพการบนัทึก พอใช ้
 คะแนนร้อยละ ≤ 70.00 ระดบัคุณภาพการบนัทึก ควรปรับปรุง 
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บทที่ 2 
 

การบันทึกทางการพยาบาลและการตรวจสอบบันทึกทางการพยาบาล 
ในโรงพยาบาลนครพิงค์ 

 
1. รูปแบบการบันทึกทางการพยาบาลของ โรงพยาบาลนครพิงค์ จังหวัดเชียงใหม่  
 ใชรู้ปแบบการบนัทึกทางการพยาบาลแบบแบบ APIE มาตั้งแต่ พ.ศ. 2546 วิธีการบนัทึกที่ ได้
พฒันามาจากการบนัทึกแบบใช้กระบวนการ (Problem-Intervention-Evaluation: PIE Charting) โดย
มุ่งที่ปัญหาของผูป่้วย ใชแ้นวคิดของกระบวนการพยาบาลซ่ึงประกอบไปดว้ยส่วนของการประเมิน
ผูรั้บบริการ (assessment) ปัญหา (problem) การปฏิบตัิการพยาบาล (intervention) และการประเมินผล 
(evaluation) 

 จากการที่รูปแบบการบันทึกทางการพยาบาลแบบ APIE อาศัยแนวคิดของกระบวนการ
พยาบาล ซ่ึงสามารถสะทอ้นให้เห็นกระบวนการการปฏิบตัิการพยาบาล ปัญหาของผูรั้บบริการและ
ผลลพัธท์ี่เกิดขึ้น (นิตยา ศรีญาณลกัษณ์, 2545) กระบวนการพยาบาล ประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 

…………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 
2.   มาตรฐานการบันทึกทางการพยาบาลผู้ป่วยหนัก 
 ส านักการพยาบาล กรมการแพทย ์กระทรวงสาธารณสุขไดก้  าหนดมาตรฐานการพยาบาลใน
โรงพยาบาล เพือ่พฒันาระบบคุณภาพโรงพยาบาลมุ่งเนน้การบริการที่เป็นเลิศ และไดก้  าหนดขอบเขต
มาตรฐานการบริการพยาบาลผูป่้วยหนกั 11 มาตรฐาน ในที่น้ีจะกล่าวถึงมาตรฐาน 
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
 
3.   โครงสร้างการท างานของฝ่ายการพยาบาลที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบบันทึกทางการพยาบาล 
โรงพยาบาลนครพิงค์ จังหวัดเชียงใหม่ 
…………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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บทที่ 3 
 

แนวการตรวจสอบบันทึกทางการพยาบาลของหอผู้ป่วยหนัก โรงพยาบาลนครพิงค์ 
 
1.  นิยามของการตรวจสอบบันทึกทางการพยาบาลของหอผู้ป่วยหนัก โรงพยาบาลนครพิงค์ 
 การตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาล หมายถึงการทบทวนและประเมินคุณภาพของบนัทึก
ทางการพยาบาลของผูป่้วย ในหอผูป่้วยหนักโรงพยาบาลนครพิงค ์โดยเปรียบเทียบกบัเกณฑ์และ
มาตรฐานที่คณะกรรมการพฒันาคุณภาพบนัทึกทางการพยาบาลของโรงพยาบาลก าหนดขึ้นตาม
หลกัการตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาลของกองการพยาบาล 

2.  วัตถุประสงค์ของการตรวจสอบบันทึกทางการพยาบาล 
 การตรวจสอบบนัทึกทางการพยาบาล เป็นการควบคุมคุณภาพของบนัทึกการพยาบาลให้ตาม
เกณฑ์ที่ก  าหนด ตรงตามวิชาชีพ เพื่อให้ผูป่้วยไดรั้บบริการพยาบาลอยา่งมีมาตรฐาน ปลอดภยั และ
กระตุน้ใหเ้กิดการพฒันาการบนัทึกทางการพยาบาลใหมี้คุณภาพอยา่งต่อเน่ือง    
 …………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 

3.   หลักเกณฑ์การสุ่มตรวจสอบบันทึกทางการพยาบาลในหอผู้ป่วยหนักโรงพยาบาลนครพิงค์ 
จังหวัดเชียงใหม่ 
 3.1 จ  านวนบนัทึกทางการพยาบาลที่ใชใ้นการตรวจค านวณโดยการใชเ้กณฑข์องส านักงาน
หลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ ที่ก  าหนดวา่ใหไ้ด ้5% ของผูป่้วยทั้งหมดที่เขา้รับการรักษา 
 …………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 

4.  เอกสารที่ใช้ในการตรวจสอบบันทึกทางการพยาบาล 
 เอกสารทางการพยาบาลที่ตอ้งบนัทึกอยา่งต่อเน่ืองตั้งแต่แรกรับผูป่้วยขณะที่ผูป่้วยเขา้รับการ
รักษาจนกระทัง่จ  าหน่ายออกจากโรงพยาบาลและใชใ้นการตรวจสอบมีดงัน้ี   
 4.1  แบบบันทึกข้อมูลผู้ป่วยและแบบประเมินสมรรถนะ เป็นแบบฟอร์มบนัทึกผูป่้วยรับใหม่
เพือ่บนัทึกการซกัประวติัและการประเมินสมรรถนะเม่ือเร่ิมเขา้รับการรักษาเป็นผูป่้วยใน 
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 …………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 

5. แนวการประเมนิคุณภาพบันทึกทางการพยาบาล 
 โรงพยาบาลนครพิงค์ได้มีการพัฒนาแบบประเมินคุณภาพการตรวจสอบบันทึกทางการ
พยาบาลโดยอาศยัแนวทางของการประเมินคุณภาพการปฏิบตัิการพยาบาลงานบริการพยาบาลผูป่้วย
ใน/หนกัของสภาการพยาบาล พ.ศ. 2540 และ แนวทางการเขียนบนัทึกทางการพยาบาลของ 
 …………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
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แนวการประเมนิคุณภาพบันทึกทางการพยาบาลในหอผู้ป่วยหนัก โรงพยาบาลนครพิงค์ 

เกณฑ์การประเมนิ   
 ถา้มีการเขียนในเอกสารที่ใชป้ระเมินตามที่ระบุไวใ้นแต่ละรายการ  หมายความวา่มีการเขียนครบถว้นในรายการนั้น 
 ถา้ขาดขอ้ใดขอ้หน่ึง หมายความวา่มีการเขียนไม่ครบถว้นในรายการนั้น   
 ถา้ไม่มีขอ้ใดเลย หมายความวา่  รายการนั้นไม่มีการระบุส่ิงที่ตอ้งการประเมิน 

ข้อ รายการ
ประเมนิ 

ระยะแรกรับ (ภายใน 24 ชม.) ระยะต่อเนื่อง ระยะจ าหน่าย (วนัทีแ่พทย์มคี าส่ังให้จ าหน่าย) 

 ควรมกีารเขียน เอกสารทีใ่ช้ประเมนิ ควรมกีารเขียน เอกสารทีใ่ช้ประเมนิ ควรมกีารเขียน เอกสารทีใ่ช้ประเมนิ 
A 

1, 2, 3 
มีการ
บนัทึกผล
การตรวจ
ร่างกาย 

- ผลการตรวจร่างกาย
ตามระบบท่ีสัมพนัธ์
กบัการเจ็บป่วย 
- ผลสัญญาณชีพ เม่ือ
แรกรับและน ้าหนกั
ตวั ( Body Weight : 
BW) 

- เอกสาร 1, 2 แบบ
บนัทึกขอ้มลูผูป่้วย
และแบบประเมิน
สมรรถนะ(Patient 
Data Record)               
- เอกสาร  8 
แบบฟอร์มปรอท     
- เอกสาร 18, 19, 20, 
21 แบบบนัทึกการเฝ้า
ระวงัสังเกตอาการ  
( ICU observation 
flow sheet) 

- ผลสัญญาณชีพ 
ตลอดเวร 
- ผลการตรวจร่าย
กายขณะอยูใ่น
โรงพยาบาล 

- เอกสาร  7  แบบ
บนัทึกทางการ
พยาบาล (nurse’s 
note) 
- เอกสาร  8 
แบบฟอร์มปรอท 
-เอกสาร  18,19,20,21 
แบบบนัทึกการเฝ้า
ระวงัสังเกตอาการ      
( ICU observation 
flow sheet) 
 

- ผลการตรวจร่างกาย
ตามระบบท่ีสัมพนัธ์
กบัการเจ็บป่วย 
- ผลสัญญาณชีพ เม่ือ
จ าหน่าย 
 

- เอกสาร  7  แบบบนัทึก
ทางการพยาบาล (nurse’s 
note) 
- เอกสาร   8 แบบฟอร์ม
ปรอท     
- เอกสาร  18,19,20,21 
แบบบนัทึกการเฝ้าระวงั
สังเกตอาการ 
( ICU observation flow 
sheet) 
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ข้อ รายการ
ประเมนิ 

ระยะแรกรับ (ภายใน 24 ชม.) ระยะต่อเนื่อง ระยะจ าหน่าย (วนัทีแ่พทย์มคี าส่ังให้จ าหน่าย) 

 ควรมกีารเขียน เอกสารทีใ่ช้ประเมนิ ควรมกีารเขียน เอกสารทีใ่ช้ประเมนิ ควรมกีารเขียน เอกสารทีใ่ช้ประเมนิ 
   - เอกสาร  22, 23, 24 

แบบตรวจร่างกาย
ของแพทยแ์รกรับ
(Admission note) 

 - เอกสาร  22, 23, 24  
แบบบนัทึกประวติั 
และการตรวจร่างกาย
(Admission note) 
- เอกสาร 25 แผน่
ค าสั่งการรักษา 
(Doctor’s order)  

 - เอกสาร  22, 23, 24  
แบบบนัทึกประวติั 
และการตรวจร่างกาย
(Admission note) 
- เอกสาร  25 แผน่ค าสั่ง
การรักษา  
(Doctor’s order) 

- ผลการประเมิน
ระดบัความรู้สึกตวั 
การหายใจ การ
ไหลเวียนโลหิตของ
ผูป่้วยเม่ือแรกรับ 

- เอกสาร  1, 2  แบบ
บนัทึกขอ้มลู 
ผูป่้วยและแบบ
ประเมินสมรรถนะ
(Patient Data 
Record)      
- เอกสาร  17 แบบเฝ้า
ระวงัทางระบบ
ประสาท 
 
 

- ผลการประเมิน 
ระดบัความรู้สึกตวั 
การหายใจ การ
ไหลเวียนโลหิต
ของผูป่้วยในแต่ละ
เวร 

- เอกสาร  7  แบบ
บนัทึกทางการ
พยาบาล (nurse’s 
note) 
 - เอกสาร  8 
แบบฟอร์มปรอท     
- เอกสาร  12
แบบฟอร์ม Intake / 
output 
 
 

ผลการประเมินระดบั 
ความรู้สึกตวั การ
หายใจ การไหลเวียน
โลหิตของผูป่้วยใน
วนัท่ีจ  าหน่ายและ 
ความจ าเป็นในการ
ดูแลต่อเน่ือง 
 

- เอกสาร  7  แบบบนัทึก
ทางการพยาบาล (nurse’s 
note) 
 - เอกสาร  8 แบบฟอร์ม
ปรอท     
- เอกสาร  18,19,20,21 
แบบบนัทึกการเฝ้าระวงั
สังเกตอาการ 
(ICU observation flow 
sheet) 
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ข้อ รายการ
ประเมนิ 

ระยะแรกรับ (ภายใน 24 ชม.) ระยะต่อเนื่อง ระยะจ าหน่าย (วนัทีแ่พทย์มคี าส่ังให้จ าหน่าย) 

 ควรมกีารเขียน เอกสารทีใ่ช้ประเมนิ ควรมกีารเขียน เอกสารทีใ่ช้ประเมนิ ควรมกีารเขียน เอกสารทีใ่ช้ประเมนิ 
   - เอกสาร 18, 19, 20, 

21 แบบบนัทึกการเฝ้า
ระวงัสังเกตอาการ  
( ICU observation 
flow sheet) 
 

 - เอกสาร  17 แบบ 
เฝ้าระวงัทางระบบ
ประสาท 
- เอกสาร  18, 19, 20, 
21 แบบบนัทึกการเฝ้า 
ระวงัสังเกตอาการ 
( ICU observation 
flow sheet) 

 - เอกสาร  28 แบบ
บนัทึกสหสาขา 
วิชาชีพการเตรียม
จ าหน่ายและการดูแล
ต่อเน่ือง 

-ผลการตรวจทาง
ห้องปฏิบติัการ / 
ขอ้มลูจากแผนกอ่ืน ๆ  

- เอกสาร  1, 2  แบบ
บนัทึกขอ้มลูผูป่้วย
และแบบประเมิน
สมรรถนะ(Patient 
Data Record)  
 
 
 
 
 

ผลการตรวจทาง
ห้องปฏิบติัการ/ 
ขอ้มลูจากแผนก
อ่ืนๆ 

- เอกสาร  7  แบบ
บนัทึกทางการ
พยาบาล (nurse’s 
note) 
-ผลการตรวจทาง
ห้องปฏิบติัการ 

ผลการตรวจทาง
ห้องปฏิบติัการ/ 
ขอ้มลูจากแผนกอ่ืนๆ 

- เอกสาร  7  แบบบนัทึก
ทางการพยาบาล (nurse’s 
note) 
-ผลการตรวจทาง
ห้องปฏิบติัการ 
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ข้อ รายการ
ประเมนิ 

ระยะแรกรับ (ภายใน 24 ชม.) ระยะต่อเนื่อง ระยะจ าหน่าย (วนัทีแ่พทย์มคี าส่ังให้จ าหน่าย) 

 ควรมกีารเขียน เอกสารทีใ่ช้ประเมนิ ควรมกีารเขียน เอกสารทีใ่ช้ประเมนิ ควรมกีารเขียน เอกสารทีใ่ช้ประเมนิ 
A 4 มีการซกั

ประวติั 
 
 
 
…………
…………
…………
……… 

ผลการซกัประวติัตาม 
แบบแผนสุขภาพ 
 
 
 
……………………
……………………
……………………
…………..…….. 

- เอกสาร  3, 4   แบบ
บนัทึกขอ้มลูตาม
แบบแผนสุขภาพ
ก่อนเจ็บป่วย 
- OPD card 
……………………
……………………
……………………
…………………. 

กรณีผูป่้วยไม่
รู้สึกตวั /ไม่มีญาติ 
ผลการซกัประวติั
ตาม แบบแผน
สุขภาพ 
…………………
…………………
……………..……
…………….. 

- เอกสาร  3, 4   แบบ
บนัทึกขอ้มลูตาม
แบบแผนสุขภาพ
ก่อนเจ็บป่วย 
 
……………………
……………………
…………………..…
……………….. 

 
 
 
 
 
……………………
……………………
……………………
………….……… 

 
 
 
 
 
…………………………
…………………………
…………………………
……………………… 
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ภาคผนวก ฌ 

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

 ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ แนวค าถามในการประชุมทีมพฒันาคุณภาพและคู่มือ
การตรวจสอบบันทึกทางการพยาบาล 

 ผู้ทรงคุณวุฒิ สังกัด 

ผูช่้วยศาสตราจารยก์ุลวดี  อภิชาติบุตร อาจารยป์ระจ าภาควชิาการบริหารการพยาบาล 
 คณะพยาบาลมหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

อาจารย ์ดร.อรอนงค ์ วชิยัค  า อาจารยป์ระจ าภาควชิาการบริหารการพยาบาล 
 คณะพยาบาลมหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

คุณเยาวภา  จนัทร์มา พยาบาลวชิาชีพช านาญการพเิศษ  
 หวัหนา้หอผูป่้วยหนกักุมารเวชกรรม  
 โรงพยาบาลนครพงิค ์จงัหวดัเชียงใหม่  
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ประวตัิผู้เขียน 
 

ช่ือ-นามสกลุ นางโสภา  ค  าชยัลึก 

วัน เดือน ปี เกดิ 14  มกราคม  พ.ศ. 2509 

ประวัติการศึกษา ปีการศึกษา  2534 ประกาศนียบตัรพยาบาลศาสตร์และผดุงครรภช์ั้นสูง 
   วทิยาลยับรมราชชนนีล าปาง  

ประสบการณ์ พยาบาลวชิาชีพช านาญการ หอผูป่้วยหนกัทารกแรกเกิด  
   โรงพยาบาลนครพงิคเ์ชียงใหม่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปถ่าย 
หนา้ตรง 

ไม่ใส่หมวก 
ไม่ใส่แวน่กนัแดด 

 


