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บทที ่5 

สรุปผลการวจิยัและข้อเสนอแนะ 
 
สรุปผลการวจัิย 

 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงพฒันามีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาแบบพรรณนาลกัษณะงาน
ส าหรับหวัหนา้หอผูป่้วย โรงพยาบาลแขวงสะหวนันะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 กลุ่มตัวอย่าง มี 2 กลุ่ม 
 1. กลุ่มพยาบาลทีมพฒันาแบบพรรณนาลกัษณะงานมี จ านวน 5 ราย 
 2. กลุ่มหัวหน้าหอผูป่้วยผูใ้ห้ขอ้มูลไดแ้ก่ หัวหน้าหอผูป่้วยจากหน่วยงานผูป่้วยใน จ านวน 7 
ราย  

 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามส าหรับหวัหนา้หอผูป่้วย
แบ่งออกเป็น 3 ส่วนคือ 
 ส่วนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามขอ้มูลส่วนบุคคลของหวัหนา้หอผูป่้วย 
 ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับลักษณะงานหรือภารกิจ หน้าท่ีความรับผิดชอบในการ
ปฏิบติักิจกรรมต่างๆ ของหัวหน้าหอผูป่้วย ประกอบดว้ย 3 ดา้น 1) ดา้นบริหารการพยาบาล จ านวน 
41 ขอ้ 2) ดา้นบริการพยาบาล จ านวน 12 ขอ้ และ 3) ดา้นวชิาการ จ านวน 6 ขอ้ ส่วนดา้นคุณสมบติัเฉพาะ
ในงานของหัวหน้าหอผูป่้วย ประกอบด้วยคุณสมบติัเฉพาะต าแหน่ง จ านวน 4 ขอ้ และคุณสมบติั
ทัว่ไป จ านวน 6 ขอ้ 
 ส่วนท่ี 3 เป็นขอ้คิดเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกบั ภารกิจ หน้าท่ี ความรับผิดชอบของหัวหน้าหอผูป่้วย
ในดา้นต่างๆ และคุณสมบติัของหวัหนา้หอผูป่้วยจ านวน 7 ขอ้ 
 แบบสอบถามไดผ้า่นการตรวจสอบความตรงตามเน้ือหาจากผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 5 ท่าน โดย
แบบสอบถามไดค้่าดชันีความตรงตามเน้ือหาเท่ากบั 0.81 และไดผ้า่นการหาความตรงในการแปลดว้ย
วธีิแปลยอ้นกลบั  
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 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. ขอ้มูลส่วนบุคคลน ามาแจกแจงดว้ย ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 2. ขอ้มูลภารกิจ หน้าท่ีความรับผิดชอบในการปฏิบติักิจกรรมต่างๆ และคุณสมบติัเฉพาะใน
งาน ของหวัหนา้หอผูป่้วยจากแบบสอบถาม วเิคราะห์ดว้ยความถ่ี และร้อยละ 
 3. ข้อมูลเก่ียวกับ ภารกิจ หน้าท่ี ความรับผิดชอบของหัวหน้าหอผูป่้วยในด้านต่างๆ และ
คุณสมบติัเฉพาะในงานของหวัหนา้หอผูป่้วยจากขอ้คิดเห็นเพิ่มเติม โดยการจดัหมวดหมู่ 

 ผลการวจัิย 
 ผลการศึกษาคร้ังน้ีได้แบบพรรณนาลกัษณะงานส าหรับหัวหน้าหอผูป่้วย โรงพยาบาลแขวง
สะหวนันะเขต ฉบบัผลการวจิยั ดงัน้ี 
 1. การจ าแนกงาน ประกอบดว้ย  
  1.1 ช่ือต าแหน่งงานคือ หวัหนา้หอผูป่้วย  
  1.2 ส่วนงานหรือแผนกคือ หอผูป่้วยใน 
  1.3 ผูนิ้เทศคือ หวัหนา้พยาบาล 
 2. วนัท่ีท าการวเิคราะห์งาน (วนัท่ีรับรอง/ประกาศใช)้ 
 3. หมายเลขหรือรหสังาน 
 4. สรุปงานของหวัหนา้หอผูป่้วยไดแ้ก่ขอ้ความดงัต่อไปน้ี 
  บริหารจดัการภายในหอผูป่้วย ก ากบัดูแลและให้บริการพยาบาลแก่ผูป่้วยและญาติ นิเทศ 
แนะน า และให้ความรู้และประสบการณ์ทางการพยาบาลแก่บุคลากรทางการพยาบาลผูป่้วย และ
นกัศึกษา 
 5. หนา้ท่ีท่ีตอ้งปฏิบติั ประกอบดว้ยการปฏิบติังานใน 3 ดา้น ไดแ้ก่ 
  5.1 ด้านบริหารการพยาบาล บริหารจัดการหอผู้ป่วยเพื่อให้บริการพยาบาลโดยใช้
กระบวนการบริหาร 
  5.2 ดา้นบริการพยาบาล ก ากบัดูแลการให้บริการพยาบาลของบุคลากรทางการพยาบาล
และใหบ้ริการพยาบาลแก่ผูป่้วยและญาติ  
  5.3 ดา้นวชิาการ สอนและแนะน า ผูป่้วย นกัศึกษา และบุคลากรทางการพยาบาล 
 6. คุณสมบติัเฉพาะในงานของหวัหนา้หอผูป่้วย ประกอบดว้ย  
  6.1 คุณสมบติัเฉพาะต าแหน่งไดแ้ก่ มีความรู้ในวิชาชีพการพยาบาลมีความเช่ียวชาญใน
การปฏิบติัการพยาบาลและมีประสบการณ์ช่วยงานหวัหนา้หอผูป่้วยและการอบรม 
  6.2 ดา้นการบริหารคุณสมบติัทัว่ไปคือ มีภาวะผูน้ ามีพฤติกรรมเหมาะสม มีสุขภาพดีและ
มีทศันคติท่ีดีต่อวชิาชีพ 
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ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 

 ผลการศึกษาคร้ังน้ีผูบ้ริหารทางการพยาบาลสามารถน าไป ใช้เป็นแบบพรรณนาลกัษณะงาน 
ใช้เป็นคู่มือในการปฏิบติังาน ปฐมนิเทศ หรือสรรหาหัวหน้าหอผูป่้วย นอกจากน้ียงัสามารถใช้เป็น
แนวทางในการพฒันาแบบประเมินการปฏิบติังานของหัวหน้าหอผูป่้วย และเป็นแนวทางประกอบ 
การวางแผนพฒันาหัวหน้าหอผู ้ป่วยโรงพยาบาลแขวงสะหวนันะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว ต่อไป 

ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 

 1. ศึกษาความเป็นไปไดใ้นการน าแบบพรรณนาลกัษณะงานส าหรับหวัหนา้หอผูป่้วยไปใช้ 
 2. ศึกษาความคิดเห็นของผูใ้ชแ้บบพรรณนาลกัษณะงานส าหรับหวัหนา้หอผูป่้วยฉบบัน้ี 
 3. ศึกษาการน าเอาแบบพรรณนาลักษณะงานส าหรับหัวหน้าหอผูป่้วย โรงพยาบาลแขวง
สะหวนันะเขตไปใช ้ในโรงพยาบาลระดบัเดียวกนั 
 4. ท าการพฒันาแบบพรรณนาลกัษณะงานส าหรับหวัหนา้หอผูป่้วยในเชิงวจิยัอยา่งต่อเน่ือง 

 

 


