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บทที ่5 

สรุปผลการวจิยัและข้อเสนอแนะ 
 
สรุปผลการวจัิย 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นวิจยัเชิงทดลอง (experimental research) แบบสองกลุ่มวดัก่อนและหลงั (two 
groups pre-post test design) มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาผลของการส่งเสริมการจดัการตนเองต่อคุณภาพ
ชีวิตและอตัราการกลบัมารักษาซ ้ าของผูสู้งอายุท่ีมีภาวะหัวใจล้มเหลว จ านวน 44 ราย ท่ีมารับการ
รักษาท่ีคลินิกภาวะหัวใจลม้เหลว แผนกผูป่้วยนอก โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่ ในระหว่าง
เดือนพฤษภาคมถึงเดือนสิงหาคม พ.ศ.2557 คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยเลือกจากผูสู้งอายุ ท่ีมีคุณสมบติั
ตามเกณฑ์ท่ีก าหนดจ านวน 44 ราย และสุ่มเขา้กลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง กลุ่มละ 22 ราย โดยกลุ่ม
ควบคุมไดรั้บการพยาบาลตามปกติ และกลุ่มทดลองไดรั้บการส่งเสริมการจดัการตนเอง เคร่ืองมือท่ี
ใชใ้นการวิจยัประกอบไปดว้ย 1) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการด าเนินการวิจยั ประกอบดว้ยแผนการส่งเสริม
การจดัการตนเองท่ีผูว้ิจยัได้พฒันาข้ึนจากการทบทวนวรรณกรรม คู่มือการจดัการตนเองส าหรับ
ผูสู้งอายุท่ีมีภาวะหัวใจล้มเหลวท่ีผูว้ิจยัได้พฒันาข้ึน แบบประเมินพฤติกรรมการจดัการตนเองใน
ผูป่้วยท่ีมีภาวะหวัใจลม้เหลวของ ลดาวลัย ์ฤทธ์ิกลา้ (2554) และค าถามเพื่อประเมินการรับรู้สมรรถนะ
ในการจดัการตนเองในแต่ละดา้นท่ีผูว้ิจยัไดพ้ฒันาข้ึน เป็นการประมาณค่า 10 ล าดบั 2) เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบบนัทึกขอ้มูลส่วนบุคคล แบบสอบถามคุณภาพชีวิตของผูป่้วยท่ีมี
ภาวะหัวใจล้มเหลว ซ่ึงใช้แบบสอบถามการใช้ชีวิตอยู่กับโรคหัวใจล้มเหลวของมินนิโซต้าของ  
เรคเตอร์ และคณะ (Rector et al., 1987) ท่ีแปลเป็นภาษาไทยโดย กฤติกา ชุณวงค์ (2547) และแบบ
บนัทึกการกลบัมารักษาซ ้ าภายใน 30 วนั และ 60 วนั  

 ส าหรับแผนการส่งเสริมการจดัการตนเอง คู่มือการจดัการตนเองส าหรับผูสู้งอายุท่ีมีภาวะหวัใจ
ล้มเหลว และค าถามการรับรู้สมรรถนะแห่งตนในการจดัการตนเอง ผูว้ิจยัน าไปตรวจสอบความ
ถูกตอ้งของเน้ือหาและภาษาท่ีใช้โดยผูท้รงคุณวุฒิ 5 ท่าน จากนั้นน าขอ้คิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ มา
ปรับปรุงแกไ้ขร่วมกบัอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ แลว้น าแผนการส่งเสริมการจดัการตนเอง คู่มือ
การจดัการตนเองส าหรับผูสู้งอายท่ีุมีภาวะหวัใจลม้เหลว และค าถามการรับรู้สมรรถนะแห่งตนในการ
จดัการตนเอง ไปทดสอบกบัสูงอายุท่ีมีภาวะหัวใจลม้เหลว 3 ราย จากนั้นน าไปปรับปรุง ก่อนน าไป
ศึกษากบักลุ่มตวัอยา่งจริง ส าหรับเคร่ืองมืออ่ืน ๆ ไดแ้ก่ แบบวดัคุณภาพชีวิต แบบวดัพฤติกรรมการ
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จดัการตนเองในผูป่้วยท่ีมีภาวะหวัใจลม้เหลว ผูว้ิจยัไม่ไดด้ดัแปลงใดๆ เน่ืองจากเคร่ืองมือดงักล่าวได้
ผา่นการหาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหามาแลว้เท่ากบั .94 และ .95 ตามล าดบั ซ่ึงอยูใ่นเกณฑ์ท่ียอมรับได ้
ผูว้ิจยัจึงไม่หาความเท่ียงตรงซ ้ า ส าหรับแบบวดัพฤติกรรมการจดัการตนเองและแบบวดัคุณภาพชีวิต
ในผูป่้วยท่ีมีภาวะหวัใจลม้เหลว ผูว้จิยัไดน้ ามาหาค่าความเช่ือมัน่โดยใชส้ัมประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาค
ไดค้่าเท่ากบั .88 และ .82 ตามล าดบั 

 ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดด้ าเนินการดว้ยตนเองกบักลุ่มตวัอยา่งทั้งกลุ่มควบคุม และกลุ่มทดลอง
โดยด าเนินการไปพร้อมๆกัน ส าหรับกลุ่มทดลองแบ่งเป็น 2 กลุ่ม ๆ ละ 11 รายเป็นระยะเวลา  
6 สัปดาห์ ๆ ละ 2 ชัว่โมง 30 นาที โดยสัปดาห์ท่ี 1 ด าเนินการวิจยัโดยให้ความรู้เก่ียวกบัหัวใจ และ
ภาวะหวัใจลม้เหลว สอนการตั้งจุดมุ่งหมาย และสาธิตการปฏิบติัการ ตั้งจุดมุ่งหมาย และมอบคู่มือการ
จดัการตนเองส าหรับผูสู้งอายุท่ีมีภาวะหัวใจล้มเหลว สัปดาห์ท่ี 2,3,4,5,6 เป็นการฝึกทกัษะท่ีจ าเป็น
ส าหรับการจดัการตนเอง และการเสริมสร้างการรับรู้สมรรถนะแห่งตนในการปฏิบติัพฤติกรรมการ
จดัการตนเองในดา้นการใชย้า พฤติกรรมการบริโภค การจดัการกบัอาการและอาการแสดงท่ีผิดปกติ 
การออกก าลงักาย การจดัการดา้นบทบาทและอารมณ์ เพศสัมพนัธ์ การเดินทาง การประสานความ
ร่วมมือระหว่างกลุ่มตวัอย่างกบับุคลากรสุขภาพ โดยในแต่ละสัปดาห์จะมีการเสริมสร้างการรับรู้
สมรรถนะแห่งตน และวดัการรับรู้สมรรถนะแห่งตนในการปฏิบติัพฤติกรรมการจดัการตนเองของ
กลุ่มตวัอย่าง เป็นสเกล 1-10 และให้ความเช่ือมัน่ว่าสามารถปฏิบติัได้ ในกลุ่มตวัอย่างรายท่ีผลการ
ประเมินการรับรู้สมรรถนะแห่งตนมีคะแนนต ่ากวา่ 7 คะแนน ผูว้ิจยัเร่ิมฝึกทกัษะอีกคร้ัง และใหค้วาม
เช่ือมัน่วา่สามารถปฏิบติัได ้และร่วมกนัวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนพร้อมทั้งช่วยกนัแกไ้ข 
นอกจากน้ีผูว้ิจยัวดัพฤติกรรมการจดัการตนเองในสัปดาห์ท่ี 4 ในสัปดาห์ท่ี 8 ผูว้ิจยัวดัคุณภาพชีวิต 
และในสัปดาห์ท่ี 10 และ14 ติดตามจ านวนคร้ังในการกลับมารักษาซ ้ าภายใน 30 วนั และ 60 วนั     
ทางโทรศพัท ์

 ในส่วนของกลุ่มควบคุมผูว้ิจยัได้ให้ค  าแนะน าเก่ียวกับภาวะหัวใจล้มเหลว พฤติกรรมการ
จดัการตนเองท่ีถูกตอ้งแก่ผูสู้งอายท่ีุมีภาวะหวัใจลม้เหลว พร้อมทั้งมอบคู่มือการจดัการตนเองส าหรับ
ผูสู้งอายท่ีุมีภาวะหวัใจลม้เหลวหลงัเสร็จส้ินการศึกษาในสัปดาห์ท่ี 14 และเม่ือด าเนินการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลครบถว้นแลว้ ผูว้จิยัน าขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
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 ผลการวจัิยพบว่า 
 1. ผูสู้งอายุท่ีมีภาวะหัวใจลม้เหลวท่ีไดรั้บการส่งเสริมการจดัการตนเองมีคุณภาพชีวิตดีกว่า
กลุ่มท่ีไดรั้บการพยาบาลตามปกติอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < .001) 
 2. ภายหลงัท่ีได้รับการส่งเสริมการจดัการตนเอง ผูสู้งอายุท่ีมีภาวะหัวใจล้มเหลวมีคุณภาพ
ชีวติดีกวา่กลุ่มท่ีไดรั้บการพยาบาลตามปกติอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < .001) 
 3. ผูสู้งอายุท่ีมีภาวะหัวใจล้มเหลวกลุ่มท่ีได้รับการส่งเสริมการจดัการตนเองมีอตัราการ
กลับมารักษาตวัซ ้ าภายใน 30 วนั และ 60 วนั ต ่ากว่ากลุ่มท่ีได้รับการพยาบาลตามปกติอย่างไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติ  

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 

 ด้านการปฏิบัติการพยาบาล 
 1. พยาบาลประจ าการท่ีดูแลผูสู้งอายุท่ีมีภาวะหวัใจลม้เหลว สามารถน าแผนการส่งเสริมการ
จดัการไปใช้ในการดูแลผูสู้งอายุท่ีมีภาวะหัวใจล้มเหลว เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการควบคุมและ
ป้องกนัภาวะแทรกซ้อน เพิ่มคุณภาพชีวติของผูป่้วยและมีแนวโนม้ช่วยลดอตัราการกลบัมารักษาซ ้ าได ้
 2. พยาบาล ควรประเมินความสามารถในการจดัการตนเองของผูสู้งอายุท่ีมีภาวะหัวใจล้มเหลว 
และด าเนินการตามแผนการส่งเสริมการจดัการตนเอง โดยการให้ความรู้ควรครอบคลุมถึงโรคร่วม
ของผูป่้วย พร้อมทั้งติดตามผลลพัธ์ของการด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง 
 3. ผูบ้ริหารการพยาบาล ควรน าผลการวจิยัคร้ังน้ีไปใชเ้ป็นหลกัฐานเชิงประจกัษใ์นการพฒันา
แนวปฏิบติัทางการพยาบาล เพื่อใหก้ารพยาบาลเป็นไปอยา่งมีคุณภาพ 

 ด้านการศึกษาพยาบาล  
 นกัการศึกษาพยาบาลสามารถน าผลการวจิยัไปเป็นเน้ือหาส าหรับการจดัการเรียนการสอน ดา้น
วธีิการดูแลผูสู้งอายุท่ีมีภาวะหัวใจลม้เหลว เพื่อให้ผูสู้งอายุท่ีมีภาวะหวัใจลม้เหลวสามารถท่ีจะมีชีวิต
อยูก่บัความเจบ็ป่วยอยา่งมีคุณภาพชีวติท่ีดี 

ข้อจ ากดัในการท าการวจัิย 

 1. ในการศึกษาคร้ังน้ีศึกษาเฉพาะกลุ่มตวัอยา่งท่ีมารับการรักษาท่ีคลินิกภาวะหัวใจลม้เหลว 
แผนกผูป่้วยนอก โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่เพียงแห่งเดียว จึงท าให้ผลการศึกษาไม่สามารถ
อา้งอิงถึงผูสู้งอายท่ีุมีภาวะหวัใจลม้เหลวในภาพรวมทั้งหมดได ้
 2. การศึกษาคร้ังน้ีไดว้ดัผลลพัธ์ของการส่งเสริมการจดัการตนเอง ไดแ้ก่ พฤติกรรมการจดัการ
ตนเอง และคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุท่ีมีภาวะหัวใจล้มเหลวเพียงคร้ังเดียวในเวลา 1 เดือนหลงัออก
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จากโรงพยาบาล จึงไม่สามารถประเมินความย ัง่ยืนของพฤติกรรมการจดัการตนเอง และคุณภาพชีวิต
ของผูสู้งอายท่ีุมีภาวะหวัใจลม้เหลวได ้
 3. ขนาดกลุ่มตวัอย่างท่ีน ามาศึกษา แมจ้ะมีความเหมาะสมส าหรับการเปรียบเทียบคะแนน
เฉล่ียของตวัแปรท่ีศึกษา แต่เม่ือตอ้งใช้สถิติเชิงสัดส่วนในการเปรียบเทียบอตัราการกลบัมารักษาซ ้ า
ระหวา่งกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งในการศึกษามีขนาดเล็ก ซ่ึงตอ้งใชข้นาด
ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใหญ่กวา่น้ีเพื่อใหแ้สดงความแตกต่างเชิงสถิติไดช้ดัเจนยิง่ข้ึน  

ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 

 1. ควรศึกษาผลของการส่งเสริมการจดัการตนเองในผูสู้งอายท่ีุมีภาวะหวัใจลม้เหลวในโรงพยาบาลอ่ืน 
หรือ setting อ่ืน ๆ เพื่อใหส้ามารถสรุปผลการวจิยัสู่ประชากรกลุ่มใหญ่ได ้
 2. ควรติดตามผลของการส่งเสริมการจดัการตนเอง ไดแ้ก่ พฤติกรรมการจดัการตนเอง และ
คุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุท่ีมีภาวะหัวใจลม้เหลว ในระยะเวลาท่ีนานข้ึนโดยอาจศึกษาท่ี 3 เดือน และ  
6 เดือน หลงัออกจากโรงพยาบาล 
 3. การศึกษาเปรียบเทียบอตัราการกลบัมารักษาซ ้ าควรก าหนดใหก้ลุ่มตวัอยา่งมีขนาดใหญ่ข้ึน 
เพื่อใหแ้สดงความแตกต่างอยา่งชดัเจนในเชิงสถิติ 


