
 

66 

 

บทที ่5 

สรุปผลการวจิยัและข้อเสนอแนะ 
 
สรุปผลการวจัิย 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงพรรณนาแบบหาความสัมพนัธ์ (descriptive correlational research) 
เพื่อศึกษาภาวะสุขภาพจิตและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในแรงงานสตรีขา้มชาติ ในช่วงระหว่างเดือนกรกฎาคม 
ถึง เดือนสิงหาคม 2557 เลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยใชว้ธีิบอกต่อ (snowballing sampling) จ านวน 130 ราย 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีประกอบด้วย แบบสัมภาษณ์ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคล 
แบบสอบถามสุขภาพทัว่ไป ฉบบัภาษาไทย (Thai GHQ-28) ของ ธนา นิลชยัโกวิทย ์และคณะ (2539ก) 
ซ่ึงพฒันามาจากแบบคดักรองสุขภาพทัว่ไป (GHQ) ของ โกลด์เบิร์ก (Goldberg, 1972) แบบสอบถาม
แหล่งสนับสนุนส่วนบุคคลของ ประภาศรี ทุ่งมีผล และ ภทัราภรณ์ ทุ่งปันค า (ประภาศรี ทุ่งมีผล, 
2549) ซ่ึงแปลเป็นภาษาไทยมาจากแบบสอบถามแหล่งประโยชน์ส่วนบุคคล (PRQ 2000) ส่วนท่ี 2 
ของ ไวเนิร์ท (Weinert, 2000) และแบบประเมินการเขา้ถึงบริการสุขภาพของแรงงานขา้มชาติของ  
สมชาย นนัทวฒันากรณ์ (2552) เคร่ืองมือน้ีมีความตรง (validity) 0.905, 0.90, และ 0.99 ตามล าดบั 
ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามมาใชโ้ดยไม่ไดมี้การดดัแปลงขอ้ค าถามใด ๆ จึงไม่ไดท้  าการหาความตรงของ
เคร่ืองมือซ ้ า และได้น าแบบสอบถามไปหาความเช่ือมัน่ ซ่ึงแบบสอบถามสุขภาพทัว่ไป ฉบบัภาษาไทย 
(Thai GHQ-28) น าไปหาความเช่ือมัน่โดยใช้สูตรคูเดอร์-ริชาร์ดสัน 20 (KR-20) ได้ค่าความเช่ือมัน่
เท่ากบั 0.83 ส าหรับแบบสอบถามแหล่งสนับสนุนส่วนบุคคล และแบบประเมินการเขา้ถึงบริการ
สุขภาพของแรงงานข้ามชาติ น าไปหาความเช่ือมัน่โดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s alpha coefficiency) ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.93 และ 0.91 ตามล าดบั วิเคราะห์ขอ้มูล
โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา และวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรท่ีศึกษาโดยใช้สัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์คอนติงเจนซี สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบพอยทไ์บซีเรียล และสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
ของสเปียร์แมน  
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ผลการวจัิย 

 ผลการวจิยัพบวา่ 

 1. กลุ่มตวัอยา่งมีภาวะสุขภาพจิตปกติ ร้อยละ 50.80 และมีปัญหาสุขภาพจิต ร้อยละ 49.20 ซ่ึง
เป็นจ านวนท่ีใกลเ้คียงกนั โดยในกลุ่มท่ีมีปัญหาสุขภาพจิตพบว่า มีความผิดปกติของกลุ่มอาการทาง
กายท่ีสาเหตุมาจากจิตใจมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 96.90 รองลงมาคืออาการวติกกงัวลและนอนไม่หลบั 
ร้อยละ 93.80 มีความบกพร่องเชิงสังคม ร้อยละ 81.30 และมีอาการซึมเศร้าท่ีรุนแรง ร้อยละ 23.40 
ตามล าดบั 
 2. กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรสโสด คิดเป็นร้อยละ 48.50 ไม่ไดเ้รียนหนงัสือมาก
ท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 57.70 ส่วนใหญ่มีความสามารถทางภาษาไทยดา้นการฟังอยู่ในระดบัดี คิดเป็น   
ร้อยละ 50.00 รองลงมาคือดา้นการพดูอยูใ่นระดบัดี ร้อยละ 46.90 และพบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไม่
มีความสามารถ หรือมีความสามารถในระดบัน้อยมากในดา้นการอ่านและการเขียน คิดเป็นร้อยละ 
61.50 และ 68.50 ตามล าดบั กลุ่มตวัอย่างประกอบอาชีพกรรมกรก่อสร้างมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 
23.10 โดยส่วนใหญ่มีรายได ้300 บาทต่อวนั (median = 280.00, Q.D. = 27.50) กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่
มีการรับรู้การสนบัสนุนทางสังคมโดยรวมอยูใ่นระดบัสูง (median = 67.50, Q.D. = 22.00) และมีการ
เขา้ถึงบริการสุขภาพโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (median = 38.00, Q.D. = 6.25) 
 3. ปัจจยัส่วนบุคคลด้านสังคมเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา ความสามารถ
ทางภาษาไทยด้านการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน และอาชีพ มีความสัมพนัธ์กบัภาวะสุขภาพจิต
ของกลุ่มตวัอย่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (rc = .413, rc =.407, rc = .283, rc = .274, rc = .527, 
rc = .452, rc = .311) ตามล าดบั และรายได ้มีความสัมพนัธ์กบัภาวะสุขภาพจิตของกลุ่มตวัอยา่งอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (rpb = .375) และยงัมีความสัมพนัธ์ทางลบในระดบัต ่ากบัคะแนนภาวะ
สุขภาพจิตของกลุ่มตวัอยา่งอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (rs = -.307)   
 4. ปัจจยัด้านสังคม ไดแ้ก่ การสนับสนุนทางสังคม มีความสัมพนัธ์กบัภาวะสุขภาพจิตของ
กลุ่มตวัอยา่งอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (rc = .664) 
 5. ปัจจยัดา้นสุขภาพ ไดแ้ก่ การเขา้ถึงบริการสุขภาพ มีความสัมพนัธ์กบัภาวะสุขภาพจิตของ
กลุ่มตวัอยา่งอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (rc = .592) 
 6. คะแนนการสนบัสนุนทางสังคม กบัคะแนนภาวะสุขภาพจิตของกลุ่มตวัอยา่ง มีความสัมพนัธ์
กนัทางลบในระดบัสูง (rs = -.826, p < .01) และคะแนนการเขา้ถึงบริการสุขภาพ กบัคะแนนภาวะ
สุขภาพจิตของกลุ่มตวัอยา่ง มีความสัมพนัธ์กนัทางลบในระดบัปานกลาง (rs = -.666, p < .01) 
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ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 

 จากผลการศึกษาภาวะสุขภาพจิตและปัจจัยท่ีเก่ียวข้องในแรงงานสตรีข้ามชาติ ผู ้วิจ ัยมี
ขอ้เสนอแนะในการน าผลการศึกษาไปใช ้ดงัน้ี 

 ด้านการปฏิบัติการพยาบาล 
 1.  แรงงานสตรีขา้มชาติท่ีมีภาวะสุขภาพจิตปกติ (ร้อยละ 50.80) ควรสนบัสนุน ส่งเสริม เพื่อ
คงไวซ่ึ้งภาวะสุขภาพจิตท่ีดี และป้องกนัการเกิดปัญหาสุขภาพจิต อย่างไรก็ตาม ยงัพบว่ามีแรงงาน
สตรีขา้มชาติท่ีมีปัญหาสุขภาพจิต (ร้อยละ 49.20) ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีมีความเส่ียงสูงท่ีจะเกิดความผิดปกติ
ทางจิตเวช จึงควรไดรั้บการช่วยเหลืออยา่งเร่งด่วนตั้งแต่เร่ิมคน้พบ เพื่อให้การบ าบดั รักษา และฟ้ืนฟู
ภาวะสุขภาพจิตให้กลบัมาเป็นปกติโดยเร็ว ดงันั้น ควรขยายขอบเขตการดูแลช่วยเหลือกลุ่มแรงงาน
สตรีขา้มชาติโดยการให้การปรึกษาเป็นรายบุคคลและรายกลุ่ม ฝึกวิธีการผอ่นคลายความเครียด หรือ
การท ากลุ่มบ าบดั ดงันั้น พยาบาลและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง เช่น เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข ควรมีการคดักรอง หรือ
ประเมินปัญหาสุขภาพจิต เพื่อจะไดใ้ห้การดูแลช่วยเหลืออยา่งทนัท่วงที รวมถึงเพื่อเป็นการลดปัญหา
และผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนโดยมีสาเหตุมาจากการมีปัญหาสุขภาพจิตของแรงงานสตรีขา้มชาติอยา่งมี
คุณภาพต่อไป 
 2.  ควรเพิ่มการตรวจคดักรองภาวะสุขภาพจิตในขั้นตอนการตรวจสุขภาพเม่ือแรงงานขา้มชาติ
ต่ออายุใบอนุญาตท างาน ซ่ึงการคดักรองภาวะสุขภาพจิต สามารถใช้การคดักรองดว้ยแบบสอบถาม
สุขภาพทัว่ไป ฉบบัภาษาไทย (Thai GHQ-28) หรืออาจแปลเป็นภาษาอ่ืน ๆ ท่ีแรงงานขา้มชาติสามารถ
อ่านและตอบแบบสอบถามไดด้ว้ยตนเอง 

 ด้านการบริหารการพยาบาล 
 1. ควรส่งผลการวิจยัไปยงัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงเผยแพร่ให้ส่ือทราบ เพื่อร่วมกนัหา
แนวทางในการส่งเสริม ป้องกนั รักษา และฟ้ืนฟูภาวะสุขภาพจิตของแรงงานสตรีขา้มชาติต่อไป 
 2. ควรมีการจดัตั้งหน่วยงานเพื่อให้การช่วยเหลือแรงงานขา้มชาติทั้งในเร่ืองของการท างาน 
วิถีชีวิตความเป็นอยู่ รวมถึงการจดัสถานศึกษา เพื่อช่วยให้แรงงานข้ามชาติมีความสามารถทาง
ภาษาไทยทั้งในด้านการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน อนัเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิตใน
ประเทศไทยของแรงงานขา้มชาติ ซ่ึงจากผลการวิจยัในคร้ังน้ีพบวา่ การมีความสามารถทางภาษาไทย
ทั้ง 4 ดา้นดงักล่าวขา้งตน้ มีความสัมพนัธ์กบัภาวะสุขภาพจิตของแรงงานสตรีขา้มชาติ 
 3. หน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวข้องควรท าความเข้าใจกับแรงงานข้ามชาติในเร่ืองสิทธิ และ
ความสามารถตามกฎหมายของแรงงานขา้มชาติ เพื่อลดความวิตกกงัวลของแรงงานขา้มชาติ อนัจะ
สามารถน าไปสู่การเกิดปัญหาสุขภาพจิตในประชากรกลุ่มน้ีได ้
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ข้อจ ากดัในการวจัิย 

 1. ระยะเวลาท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในช่วงเดือนกรกฎาคม ถึง เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2557 
อาจมีผลท าใหค้ะแนนภาวะสุขภาพจิตของแรงงานสตรีขา้มชาติแตกต่างไปจากการเก็บรวบรวมขอ้มูล
ในช่วงเวลาอ่ืน เน่ืองจากในช่วงเวลาดงักล่าว มีเหตุการณ์ท่ีกระทบต่อภาวะสุขภาพจิตของแรงงาน 
สตรีขา้มชาติ คือ มีการจดัระเบียบแรงงานขา้มชาติ ซ่ึงส่งผลให้แรงงานสตรีขา้มชาติเกิดความวิตกกงัวล 
ในการใหผู้ว้จิยัเขา้ด าเนินการสัมภาษณ์ 
 2. การเลือกกลุ่มตวัอยา่งดว้ยวิธีบอกต่อ (snowballing sampling) ในการศึกษาคร้ังน้ี ท าให้ได้
กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นแรงงานสตรีขา้มชาติท่ีมาจากประเทศพม่าเท่านั้น 

ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 

 จากผลการศึกษาในคร้ังน้ีพบว่า กลุ่มตวัอย่างมีปัญหาสุขภาพจิตมากท่ีสุดในด้านกลุ่มอาการ
ทางกายท่ีสาเหตุมาจากจิตใจ และท่ีส าคญัยงัพบว่า มีความผิดปกติในกลุ่มอาการซึมเศร้าท่ีรุนแรง 
ถึงแม้จะเป็นส่วนน้อย แต่นับเป็นส่ิงท่ีมีความส าคัญท่ีจะต้องมีการช่วยเหลืออย่างเร่งด่วนและ
ทนัท่วงทีให้กบัแรงงานสตรีข้ามชาติท่ีพบความผิดปกติโดยเร็วท่ีสุด ดังนั้น จึงมีขอ้เสนอแนะใน
การศึกษาคร้ังต่อไปดงัน้ี 

 1. ตวัแปรท่ีอาจมีความสัมพนัธ์กบัภาวะสุขภาพจิตในแรงงานสตรีขา้มชาติท่ีควรน ามาศึกษา
เพิ่มเติม ไดแ้ก่ การมีบตัรอนุญาตท างาน เน่ืองจากในการศึกษาคร้ังน้ีท าการศึกษาเฉพาะในแรงงาน
สตรีขา้มชาติท่ีมีบตัรอนุญาตท างานเท่านั้น จึงควรมีการศึกษาตวัแปรของการมีบตัรอนุญาตท างานวา่
มีผลต่อภาวะสุขภาพจิตของแรงงานสตรีขา้มชาติหรือไม่ อยา่งไร ทั้งน้ี เพื่อให้ไดก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีครอบคลุม
ประชากรทั้งหมด 
 2. ควรศึกษาหาปัจจยัท านายภาวะสุขภาพจิต และพฒันาโปรแกรมการส่งเสริมภาวะสุขภาพจิต
ในแรงงานสตรีขา้มชาติต่อไป 
 3. ควรศึกษาสถานการณ์ด้านภาวะสุขภาพจิตของแรงงานสตรีขา้มชาติ และรวบรวมขอ้มูล 
สถิติผูป่้วยท่ีมีปัญหาทางจิตเวชและสุขภาพจิต เพื่อใชว้างแผนการให้ความช่วยเหลืออยา่งถูกตอ้ง และ
เหมาะสมกบัประชากรกลุ่มน้ีต่อไป 

 


