
 

บทที�  3 

วธิีดําเนินการศึกษา 

การศึกษาครั� งนี� เป็นการศึกษาเชิงพรรณนา (descriptive study) มีวตัถุประสงคเ์พื�อศึกษา

การบาดเจ็บโครงร่างกลา้มเนื�อที�เกี�ยวเนื�องจากการทาํงานของบุคลากรทางการพยาบาล โรงพยาบาล

ลานนา จงัหวดัเชียงใหม่ ดาํเนินการรวบรวมขอ้มูลโดยใช้แบบสอบถามตั�งแต่เดือนพฤษภาคมถึง

เดือนมิถุนายน พ.ศ. 2556 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรในการศึกษา คือบุคลากรทางการพยาบาล โรงพยาบาลลานนา จังหวดั

เชียงใหม่ จาํนวน 266 คน 

กลุ่มตัวอย่างในการศึกษา คือ บุคลากรทางการพยาบาล โรงพยาบาลลานนา จงัหวดั

เชียงใหม่ กาํหนดขนาดตวัอยา่งโดยใชต้ารางกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของเครจซีและมอร์แกน (Krejcie & 

Morgan, 1970) ที�ระดบัความคลาดเคลื�อน .05 ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่งจาํนวนอย่างน้อย 159 คน       

ทาํการคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling) ตามคุณสมบติัดงันี�  

1. อายตุั�งแต่ 18 ปีขึ�นไป 

2. สามารถสื�อสารความหมายและเขา้ใจภาษาไทยได ้

3. มีประสบการณ์การทาํงานตั�งแต่ 1 ปีขึ�นไป 

4. ยินยอมเขา้ร่วมการศึกษา 

จากการคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งซึ� งเป็นบุคลากรทางการพยาบาลที�ปฏิบติังานภายในโรงพยาบาล

ลานนา ตามคุณสมบติัที�กาํหนด พบว่ามีจาํนวนกลุ่มตวัอย่างทั�งสิ�น 266 ราย จึงทาํการศึกษากลุ่มตวัอยา่ง

ทั�งหมด เนื�องจากทุกคนเป็นกลุ่มเสี�ยงต่อการบาดเจ็บโครงร่างกลา้มเนื�อที�เกี�ยวเนื�องจากการทาํงาน 
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เครื�องมือที�ใช้ในการศึกษา 

เครื�องมือที�ใช้ในการศึกษาครั� งนี�  เป็นแบบสอบถามการบาดเจ็บโครงร่างกลา้มเนื�อที�

เกี�ยวเนื�องจากการทาํงาน ประกอบดว้ย 4 ส่วน ดงันี�  

1. ขอ้มูลส่วนบุคคล สุขภาพและการทาํงาน ไดแ้ก่ อายุ เพศ ดชันีมวลกาย สถานภาพสมรส 

ระดบัการศึกษา ตาํแหน่ง ประวติัการทาํงาน หอผูป่้วยที�ปฏิบติังาน ระยะเวลาในการปฏิบติังาน การทาํงาน

ล่วงเวลา การทาํงานเป็นกะ การสูบบุหรี�  การออกกาํลงักาย/การทาํกิจกรรมทางกาย ประวติัการตั�งครรภแ์ละ

ไดรั้บอุบติัเหตุ (19 ขอ้)  

2. ปัจจยัด้านจิตสังคม ไดแ้ก่ ขอ้เรียกร้องจากการทาํงาน (3 ขอ้) การควบคุมงานหรือ

อาํนาจตดัสินใจในงาน (6 ขอ้) การสนบัสนุนทางสังคม (5 ขอ้) รวมทั�งหมดจาํนวน 14 ขอ้ โดยในส่วน

ของปัจจยัด้านจิตสังคม ประเมินด้วยแบบสอบถามที�ผูศ้ึกษาสร้างขึ� นจากการทบทวนวรรณกรรม 

ลกัษณะคาํตอบเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 4 ระดบั ดงันี�  

เห็นดว้ยมาก หมายถึง  ขอ้ความนั�นตรงกบัความรู้สึกหรือความคิดเห็น 

ของท่านมากที�สุด 

เห็นดว้ย  หมายถึง  ขอ้ความนั�นตรงกบัความรู้สึกหรือความคิดเห็น 

ของท่านมาก 

ไม่เห็นดว้ย  หมายถึง  ขอ้ความนั�นตรงกบัความรู้สึกหรือ  

      ความคิดเห็นของท่านนอ้ย 

ไม่เห็นดว้ยมาก หมายถึง  ขอ้ความนั�นตรงกบัความรู้สึกหรือความคิดเห็น 

ของท่านนอ้ยมากหรือไม่ตรงกบัความรู้สึก 

ของท่านเลย 

การให้คะแนนแบบสอบถามในส่วนของปัจจยัดา้นจิตสังคมดา้นขอ้เรียกร้องจากการ

ทาํงาน การควบคุมงานหรืออาํนาจตดัสินใจในงาน และการสนบัสนุนทางสังคม มีขอ้ความทางบวก

และขอ้ความทางลบ ไดก้าํหนดเกณฑ์การใหค้ะแนน ดงันี�  

    ขอ้ความทางบวก ขอ้ความทางลบ 

เห็นดว้ยมาก        4  คะแนน       1  คะแนน 

เห็นดว้ย         3  คะแนน       2  คะแนน 

ไม่เห็นดว้ย         2  คะแนน       3  คะแนน 

ไม่เห็นดว้ยมาก        1  คะแนน       4  คะแนน 
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การแปลความหมายคะแนนเฉลี�ยของปัจจยัดา้นจิตสังคมที�ไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่ง โดยใช้

เกณฑ์ค่าเฉลี�ยของคะแนนปัจจยัด้านจิตสังคมรายด้าน (  ) เป็นตวัแบ่งในการกาํหนดช่วงคะแนน               

2 ระดบั คือระดบัสูงและระดบัตํ�า โดยกาํหนดระดบัคะแนนปัจจยัดา้นจิตสังคมรายดา้นดงันี�  

ปัจจยัดา้นขอ้เรียกร้องจากการทาํงาน 

คะแนนมากกวา่     หมายถึง  มีปัจจยัด้านข้อเรียกร้องจากการ

        ทาํงานในระดบัสูง 

คะแนนนอ้ยกวา่หรือเท่ากบั   หมายถึง  มีปัจจยัด้านข้อเรียกร้องจากการ

        ทาํงานในระดบัตํ�า 

ปัจจยัดา้นการควบคุมงานหรืออาํนาจตดัสินใจในงาน 

คะแนนมากกวา่     หมายถึง  มีปัจจยัดา้นควบคุมงานหรือ 

        อาํนาจตดัสินใจในงานในระดบัสูง 

คะแนนน้อยกวา่หรือเท่ากบั   หมายถึง  มีปัจจยัดา้นควบคุมงานหรือ 

        อาํนาจตดัสินใจในงานในระดบัตํ�า 

ปัจจยัดา้นการสนบัสนุนทางสังคม 

คะแนนมากกวา่     หมายถึง  มีปัจจัยด้านการสนับสนุนทาง

        สังคมในระดบัสูง 

คะแนนนอ้ยกวา่หรือเท่ากบั   หมายถึง  มีปัจจัยด้านการสนับสนุนทาง

        สังคมในระดบัตํ�า 

3. ปัจจยัดา้นกายภาพ ไดแ้ก่ ท่าทางการทาํงานที�ไม่เหมาะสม (8 ขอ้) การทาํงานที�ตอ้งออก

แรงมาก (7 ขอ้) และการทาํงานซํ� า ๆ  (1 ขอ้) รวมทั�งหมดจาํนวน 16 ขอ้ โดยใชแ้บบสอบถามที�ผูศ้ึกษาพฒันาขึ�น

จากการทบทวนวรรณกรรม โดยให้ผูต้อบแบบสอบถามระบุการสัมผสัปัจจยัด้านกายภาพขณะปฏิบติังาน 

ลกัษณะคาํตอบเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 5 ระดบั ดงันี�    

ปฏิบติัมากที�สุด หมายถึง  ปฏิบติักิจกรรมการพยาบาลดงักล่าว 

     ทุกวนั 

ปฏิบติัมาก  หมายถึง  ปฏิบติักิจกรรมการพยาบาลดงักล่าว 

     สัปดาห์ละ 4-6 วนั  

ปฏิบติันอ้ย  หมายถึง  ปฏิบติักิจกรรมการพยาบาลดงักล่าว 

     สัปดาห์ละ 2-3 วนั 

ปฏิบติันอ้ยที�สุด หมายถึง  ปฏิบติักิจกรรมการพยาบาลดงักล่าว 

     สัปดาห์ละ 1 วนั 
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ไม่ไดป้ฏิบติั หมายถึง  ไม่ไดป้ฏิบติักิจกรรมการพยาบาล  

     ดงักล่าวเลย 

การใหค้ะแนนของปัจจยัดา้นกายภาพ ไดก้าํหนดเกณฑ์การใหค้ะแนน ดงันี�  

 ปฏิบติัมากที�สุด  5  คะแนน 

 ปฏิบติัมาก  4  คะแนน 

 ปฏิบติันอ้ย  3  คะแนน 

 ปฏิบติันอ้ยที�สุด  2  คะแนน 

 ไม่ไดป้ฏิบติั  1  คะแนน 

การแปลความหมายคะแนนเฉลี�ยของปัจจยัด้านกายภาพ โดยใช้เกณฑ์ค่าเฉลี�ย (  ) 

เป็นตวัแบ่งในการกาํหนดช่วงคะแนนเป็น 2 ระดบั คือ มีการสัมผสัปัจจยัดา้นกายภาพระดบัสูงและ

ระดบัตํ�า โดยกาํหนดระดบัคะแนนปัจจยัดา้นกายภาพ ดว้ยเกณฑด์งันี�  

คะแนนมากกวา่ค่าเฉลี�ย (  )     หมายถึง   มีการสัมผสัปัจจยัด้านกายภาพ

         ในระดบัสูง 

คะแนนนอ้ยกวา่หรือเท่ากบัค่าเฉลี�ย (  )    หมายถึง    มีการสัมผสัปัจจยัด้านกายภาพ

         ในระดบัตํ�า 

4. การบาดเจ็บโครงร่างกลา้มเนื�อที�เกี�ยวเนื�องจากการทาํงานในช่วง 7 วนัและ 12 เดือน

ก่อนทาํการศึกษา โดยใช้แบบสอบถามที�ผูศ้ึกษาปรับปรุงมาจากแบบสอบถามมาตรฐานนอร์ดิค 

(Standardized Nordic Questionnaire [SNQ]) ของคูรินกาและคณะ (Kuorinka et al., 1987) ลกัษณะ

การประเมินเป็นการประเมินด้วยแผนภาพร่างกายที�จาํแนกออกเป็น 9 ส่วน ได้แก่ คอ ข้อไหล่ 

ขอ้ศอก ขอ้มือ/มือ หลงัส่วนบน หลงัส่วนล่าง ขอ้สะโพก/ตน้ขา ขอ้เข่า และขอ้เทา้/เทา้ ให้ผูต้อบ

แบบสอบถามระบุตาํแหน่งที�เกิดอาการปวด เจ็บ เมื�อย ลา้ เคล็ด ตึง อกัเสบ บวม แสบ ชา รวมทั�ง

ผลกระทบจากอาการบาดเจ็บโครงร่างกลา้มเนื�อ ความรุนแรงของการบาดเจ็บ และการจดัการแกไ้ข

เมื�อเกิดการบาดเจ็บ  

 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื�องมือ 

 

การตรวจสอบความตรงของเนื�อหา (content  validity) 

ผูศ้ึกษานาํแบบสอบถามการบาดเจ็บโครงร่างกลา้มเนื�อที�เกี�ยวเนื�องจากการทาํงานของ

บุคลากรทางการพยาบาลไปทดสอบความตรงด้านเนื�อหาและความเหมาะสมของภาษา โดย

ผูท้รงคุณวุฒิจาํนวน 3 ท่าน ประกอบดว้ย แพทยอ์าชีวเวชศาสตร์ จาํนวน 2 ท่าน อาจารยพ์ยาบาล
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ผูเ้ชี�ยวชาญดา้นการพยาบาลอาชีวอนามยั จาํนวน 1 ท่าน เพื�อพจิารณาตรวจสอบความตรงตามเนื�อหา 

ความเหมาะสมของภาษาที�ใช ้ความชดัเจนของขอ้คาํถาม และความครอบคลุมของขอ้คาํถาม รวมทั�ง

ให้ข้อเสนอแนะ หลังจากนั�นผูศ้ึกษานําแบบสอบถามไปคาํนวณหาดัชนีความตรงตามเนื�อหา 

(Content validity index [CVI]) และทาํการปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะของ

ผูท้รงคุณวุฒิก่อนนาํไปทดสอบความเชื�อมั�นของแบบสอบถาม ไดค้่าเฉลี�ย CVI ของแบบสอบถาม

เท่ากบั 1.00 

การตรวจสอบความเชื�อมั�น (reliability)  

ผูศ้ึกษานาํแบบสอบถามการบาดเจ็บโครงร่างกล้ามเนื�อที�เกี�ยวเนื�องจากการทาํงานของ

บุคลากรทางการพยาบาลที�ไดป้รับปรุงตามขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิ ไปทดลองใช้

กบับุคลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาลลานนา จงัหวดัเชียงใหม่ ที�มีลกัษณะคลา้ยคลึงกบักลุ่มตวัอย่างที�

ศึกษาจาํนวน 15 ราย ซึ� งไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งที�ศึกษาครั� งนี�  แลว้นาํแบบสอบถามมาคาํนวณหาค่าความเชื�อมั�น 

โดยใช้สัมประสิทธิ� แอลฟา ครอนบาค (Conbach’s alpha coefficient) ไดค้่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถามใน

ส่วนของปัจจยัด้านจิตสังคมเท่ากับ 0.92 และในส่วนของปัจจยัด้านกายภาพเท่ากบั 0.88 สําหรับ

แบบสอบถามในส่วนของการบาดเจ็บโครงร่างกลา้มเนื�อที�เกี�ยวเนื�องจากการทาํงาน ผูศ้ึกษาหาความเป็น

ปรนยั (objectivity) โดยให้ผูท้รงคุณวุฒิทั�ง 3 ท่านตรวจสอบความชดัเจนของขอ้คาํถาม ความเหมาะสมของ

ลาํดับข้อคาํถาม ความครอบคลุมด้านเนื�อหา แล้วนํามาปรับปรุงข้อคาํถามที�ยงัไม่ชัดเจนให้มีความ

เหมาะสมดา้นภาษาก่อนนาํไปรวบรวมขอ้มูล 

 
การพิทกัษ์สิทธิ�ของกลุ่มตัวอย่าง 

ผูศ้ึกษาทาํการพิทักษ์สิทธิ� ของกลุ่มตวัอย่าง โดยนําโครงร่างการศึกษาคน้ควา้แบบ

อิสระเสนอต่อคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยั คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ เมื�อผา่น

การอนุมัติแล้ว ผูศ้ึกษาเข้าพบผู ้อ ํานวยการโรงพยาบาลลานนา หัวหน้าฝ่ายการพยาบาลและ        

กลุ่มตวัอย่าง เพื�อชี� แจงวตัถุประสงค์ วิธีการศึกษาและขั�นตอนในการรวบรวมขอ้มูลพร้อมทั�งขอ

ความร่วมมือจากบุคลากรทางการพยาบาลในการตอบแบบสอบถามและลงนามในใบยนิยอมเขา้ร่วม

การศึกษา ชี�แจงสิทธิ� แก่กลุ่มตวัอยา่ง โดยกลุ่มตวัอยา่งสามารถปฏิเสธที�จะยุติการตอบแบบสอบถาม

ไดทุ้กเวลาและไม่มีผลกระทบใด ๆ ทั�งสิ�น ขอ้มูลที�ไดจ้ากการศึกษาครั� งนี� จะไม่มีการเปิดเผยให้เกิด

ความเสียหายแก่กลุ่มตวัอย่าง การนําเสนอผลการศึกษาจะนําเสนอในภาพรวม ไม่ระบุชื�อกลุ่มตวัอย่าง              

ผลการศึกษาจะนาํไปใชป้ระโยชน์ในทางวิชาการเท่านั�น 
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ขั�นตอนและวิธีการรวบรวมข้อมูล 

การศึกษาครั� งนี�ผูศ้ึกษาเป็นผูด้าํเนินการรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง โดยมีขั�นตอนดงันี�  

ขั�นดาํเนินการก่อนรวบรวมขอ้มูล 

1. ผูศ้ึกษาทาํหนงัสือแนะนาํตวัผา่นคณบดีคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่

ถึงผูอ้าํนวยการโรงพยาบาลลานนา จงัหวดัเชียงใหม่ เพื�อชี� แจงวตัถุประสงค์ของการศึกษา และขอ

อนุญาตดาํเนินการรวบรวมขอ้มูล 

2. เมื�อได้รับอนุญาตจากผูอ้าํนวยการโรงพยาบาลแล้ว ผูศ้ึกษาเข้าพบผูอ้าํนวยการ

โรงพยาบาลลานนา หัวหน้าฝ่ายการพยาบาลและกลุ่มตัวอย่าง ทําการแนะนําตัว เพื�อชี� แจง

วตัถุประสงค์ของการของการศึกษาและรายละเอียดเกี�ยวกบัการรวบรวมขอ้มูลการศึกษา พร้อมทั�ง

นดัหมายวนั เวลา ในการเขา้ไปรวบรวมขอ้มูล  

ขั�นตอนการรวบรวมขอ้มูล 

1. ผูศ้ึกษาทาํการแจกแบบสอบถามที�บรรจุซองจ่าหน้าซองถึงผูเ้ขา้ร่วมการศึกษาในแต่ละ

หน่วยงานด้วยตนเองตามรายชื�อที�ผ่านการคดัเลือกตวัอย่างตามคุณสมบติัที�กาํหนดจาํนวน ทั�งสิ�น 

266 ฉบบั พร้อมทั�งแจง้ให้ส่งคืนแบบสอบถามแก่ผูศ้ึกษา โดยใส่ซองปิดผนึกที�ผูศ้ึกษาจดัให้ หาก

ผูเ้ข้าร่วมการศึกษาไม่ได้ปฏิบติังานในขณะนั�น ผูศ้ึกษาได้นาํแบบสอบถามส่งมอบผ่านหัวหน้า

หน่วยงานนั�น ๆ หลงัจากนั�นทาํการนดัหมายในการรับแบบสอบถามกลบัคืนภายใน 2 สัปดาห์  

2. ผูศ้ึกษาดาํเนินการรวบรวมแบบสอบถามตาม วนั เวลา ที�นัดหมาย พร้อมทั�งตรวจสอบ 

ความถูกตอ้งสมบูรณ์ ผูศ้ึกษาไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนจากกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 155 ฉบบั (ร้อยละ 58.27) 

ผูศ้ึกษาจึงไดแ้จกแบบสอบถามให้กบักลุ่มตวัอยา่งอีกครั� ง จาํนวน 100 ฉบบั และไดแ้บบสอบถามกลบัคืน

จาํนวน 89 ฉบบั รวมไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนทั�งสิ�น 244 ฉบบั (ร้อยละ 91.72)  

3. ผูศ้ึกษาตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของข้อมูล พบแบบสอบถามที�มีความถูกต้อง

สมบูรณ์ของขอ้มูลจาํนวนทั�งสิ�น 228 ฉบบั (ร้อยละ 85.71) จากนั�นจึงนาํขอ้มูลไปทาํการวิเคราะห์ด้วย

วิธีการทางสถิติต่อไป 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผูศ้ึกษานาํขอ้มูลที�ไดม้าวเิคราะห์โดยใชส้ถิติดงันี�  

1. ขอ้มูลส่วนบุคคล สุขภาพและการทาํงาน วิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (descriptive 

statistics) โดยการแจกแจงความถี� ค่าร้อยละ ค่าเฉลี�ย ค่าพิสัยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน 

2. ขอ้มูลปัจจยัดา้นจิตสังคม วิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) โดย   

การแจกแจงความถี� ค่าร้อยละ ค่าเฉลี�ย ค่าพิสัยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
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3. ขอ้มูลปัจจยัดา้นกายภาพ วิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) โดย   

การแจกแจงความถี� ค่าร้อยละ ค่าเฉลี�ย ค่าพิสัยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน 

4. ข้อมูลการบาดเจ็บโครงร่างกล้ามเนื�อ วิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (descriptive 

statistics) โดยการแจกแจงความถี�และค่าร้อยละ 




