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บทที ่5 

 

สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล  ข้อค้นพบและข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษาคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความตอ้งการของผูป้ระกอบการโรงสีขา้วในเขตภาคเหนือ
ต่อการใชข้อ้มูลทางการบญัชีบริหาร 
 
แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาคร้ังน้ี  คือ การศึกษาความตอ้งการใช้ขอ้มูลทางการบญัชี
บริหารจากหน้าท่ีของผูบ้ริหารกับความต้องการข้อมูลทางบัญชีบริหาร ซ่ึงได้แก่ การวางแผน                 
การสั่งการ การควบคุมและการตดัสินใจ 
 
ผูศึ้กษาไดน้ าหนา้ท่ีของผูบ้ริหารกบัความตอ้งการใชข้อ้มูลทางบญัชีบริหารมาเป็นกรอบแนวคิดใน
การศึกษา  ซ่ึงประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการวางแผน ดา้นการสั่งการ ดา้นการควบคุมและดา้น
การตดัสินใจ  ซ่ึงศึกษาจากแนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัการบญัชีบริหาร  ขอ้มูลทางการบญัชีบริหาร 
งานวจิยัและการคน้ควา้แบบอิสระในอดีต 
 
วิธีการศึกษาในคร้ังน้ีท าการศึกษาและรวบรวมข้อมูลจากขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) โดยใช ้
แบบสอบถามเพื่อถามผูป้ระกอบการโรงสีขา้วในเขตภาคเหนือ จ านวน 202 ราย สามารถเก็บขอ้มูล
แบบสอบถามได ้156 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 77.23 โดยขอ้มูลท่ีรวบรวมไดจ้ากแบบสอบถาม  ผูศึ้กษา
ไดน้ ามาวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแ้ก่ ความถ่ี (Frequency) ร้อย
ละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และการวเิคราะห์เชิงเน้ือหา (Contents Analysis) 
 
5.1 สรุปผลการศึกษา 
 
จากการศึกษาถึงความตอ้งการของผูป้ระกอบการโรงสีขา้วในเขตภาคเหนือต่อการใชข้อ้มูลทางการ
บญัชีบริหาร  สามารถสรุปผลการศึกษาไดด้งัน้ี 
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ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถามและธุรกจิ 
 
จากการศึกษา พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามเป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 61.5 และเพศหญิง คิดเป็นร้อย
ละ 38.5 มีช่วงอายุมากกว่า 50 ปีมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 46.2 รองลงมาคือช่วงอายุ 41-50 ปี                  
คิดเป็นร้อยละ 28.2  30-40 ปีคิดเป็นร้อยละ 17.9 และน้อยกว่า 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 7.7 ตามล าดบั  
ส าหรับระดบัการศึกษาสูงสุดคือ ระดบัปริญญาตรี  คิดเป็นร้อยละ 51.3 รองลงมาคือ ต ่ากวา่ปริญญา
ตรี คิดเป็นร้อยละ 33.3 ระดบัปริญญาโทหรือสูงกว่า คิดเป็นร้อยละ 15.4 ตามล าดบั  โดยมีโรงสี
ขนาดใหญ่มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 66.7 รองลงมาคือ โรงสีขนาดกลาง คิดเป็นร้อยละ 28.2  โรงสี
ขนาดเล็ก  คิดเป็นร้อยละ 5.41 ตามล าดบั  มีลกัษณะการด าเนินกิจการแบบบริษทัจ ากดัและห้าง
หุ้นส่วนจ ากดัเท่ากนั คิดเป็นร้อยละ 33.3 รองลงมาคือ กิจการเจา้ของคนเดียว คิดเป็นร้อยละ 28.2  
และห้างหุ้นส่วนสามญั คิดเป็นร้อยละ 5.1 ตามล าดบั  ส่วนใหญ่ด าเนินธุรกิจอยู่ในช่วง15 ปีข้ึนไป   
คิดเป็นร้อยละ 59.0 รองลงมาคือ 5-9 ปี คิดเป็นร้อยละ 20.5 นอ้ยกวา่ 5 ปี และ10-14 ปีเท่ากนัคิดเป็น
ร้อยละ 10.3 ตามล าดบั โดยกิจการมีทุนจดทะเบียนมากท่ีสุดอยูใ่นช่วงไม่เกิน 10  ลา้นบาท คิดเป็น
ร้อยละ 46.2 รองลงมาคือช่วง 11-50 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 38.5 ช่วง 51-100 ลา้นบาท คิดเป็นร้อย
ละ 10.3 และสูงกวา่ 100 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 5.1 ตามล าดบั ส่วนใหญ่ประกอบกิจการ โดยแต่
ละปีมีรายได ้รวมเฉล่ียไม่เกิน 10 ลา้นบาทคิดเป็นร้อยละ 41.0 รองลงมาคือ 11-50 ลา้นบาท  คิดเป็น
ร้อยละ 28.2 สูงกวา่ 100 ลา้นบาทข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 23.1 และรายไดเ้ฉล่ียต่อปี 51-100 ลา้นบาท 
คิดเป็นร้อยละ 7.7 ตามล าดบั  การจดัท าบญัชีของกิจการจดัท าโดยส านกังานบญัชีมากท่ีสุด คิดเป็น
ร้อยละ 48.7 รองลงมาคือ พนกังานบญัชีของโรงสี คิดเป็นร้อยละ 30.8 และจดัท าบญัชีเอง คิดเป็น
ร้อยละ 20.5 

 
ส่วนที่ 2 ความต้องการของผู้ประกอบการโรงสีข้าวในเขตภาคเหนือต่อการใช้ข้อมูลทางการบัญชี
บริหาร 

 
ขอ้มูลเก่ียวกบัความตอ้งการใช้ขอ้มูลทางบญัชีบริหารทั้ง 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการวางแผน 
ดา้นการสั่งการ ดา้นการควบคุม และดา้นการตดัสินใจ 
 
จากการศึกษาพบว่า  โดยรวมผูต้อบแบบสอบถามมีความตอ้งการใช้ขอ้มูลทางการบญัชีบริหารอยู่
ในระดบัมาก  โดยดา้นการสั่งการมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 3.88 รองลงมาคือ ดา้นการควบคุมมีค่าเฉล่ีย 
3.87 ดา้นการตดัสินใจ มีค่าเฉล่ีย 3.81 และดา้นการวางแผน มีค่าเฉล่ีย 3.70 ตามล าดบั 
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ผูต้อบแบบสอบถามซ่ึงเป็นผูป้ระกอบการโรงสีข้าวในเขตภาคเหนือ มีความต้องการใช้ข้อมูล
ทางการบญัชีบริหาร ดา้นการวางแผน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.70 โดยความตอ้งการใช้
ขอ้มูลทางการบญัชีบริหารทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ขอ้มูลเก่ียวกบัการประมาณการล่วงหนา้วา่
จะขายสินคา้เม่ือไร  จ  านวนเท่าไร  ค่าเฉล่ีย  3.85 รองลงมาคือ ขอ้มูลในการก าหนดเป้าหมายดา้น
การเงิน เช่น เป้าหมายด้านก าไร หรือผลตอบแทน ค่าเฉล่ีย 3.82 ขอ้มูลการประมาณการเก่ียวกบั
รายไดแ้ละค่าใช้จ่ายในการผลิต ขอ้มูลเพื่อวางแผน การผลิตตามค าสั่งซ้ือของลูกคา้ประมาณการ
ยอดขายหรือตารางการผลิต มีค่าเฉล่ียเท่ากนัคือ 3.79  ขอ้มูลการวางแผน การจดัหาเงินลงทุนและ
การก าหนดงบประมาณการใช้จ่ายเงิน  ขอ้มูลการประมาณการเก่ียวกบัเงินสดท่ีจะไดรั้บและท่ีจะ
จ่าย มีค่าเฉล่ียเท่ากนัคือ 3.69 ขอ้มูลการตรวจนบัสินคา้คงเหลือประจ าปีและการจดัซ้ือวตัถุดิบเพื่อ
การวางแผนการผลิต ค่าเฉล่ีย 3.62 ขอ้มูลดา้นสภาพคล่องของธุรกิจ เพื่อป้องกนัการขาดสภาพคล่อง 
ขอ้มูลด้านบุคลากรและแรงงานเพื่อการวางแผนการทดแทน การวิเคราะห์การออกจากงานของ
แรงงาน รวมทั้งการวเิคราะห์ผลกระทบต่อเน่ืองท่ีจะเกิดจากการทดแทนแรงงานคนดว้ยเคร่ืองจกัรมี
ค่าเฉล่ียเท่ากนัคือ 3.52 ตามล าดบั 

 
ผูต้อบแบบสอบถามซ่ึงเป็นผูป้ระกอบการโรงสีข้าวในเขตภาคเหนือ มีความต้องการใช้ข้อมูล
ทางการบญัชีบริหาร ดา้นการสั่งการ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.88 โดยความตอ้งการใช้
ข้อมูลทางการบัญชีบริหารทุกข้ออยู่ในระดับมาก ได้แก่ ข้อมูลด้านต้นทุน ข้อมูลด้านการขาย               
เพื่อสั่งการให้จดัท ารายงานและน าเสนอรายงานเก่ียวกบัขอ้มูลทางบญัชีท่ีส าคญั เพื่อตอบสนองต่อ
การบริหารงานท่ีทนัเวลา  ขอ้มูลการผลิตเพื่อสั่งการให้ผลิตสินคา้ตามความตอ้งการของตลาดและ
ผลิตให้ทนัเวลา มีค่าเฉล่ียเท่ากันคือ 3.92 รองลงมาคือ ข้อมูลแผนการด าเนินงานเพื่อสั่งการให้
ด าเนินการตามแผนการลดตน้ทุนลดค่าใชจ่้าย ค่าเฉล่ีย 3.87 และขอ้มูลสาเหตุการลดลงของรายได ้
การเพิ่มข้ึนของตน้ทุน และค่าใชจ่้ายต่างๆ เพื่อสั่งการให้ด าเนินการแกไ้ขให้ทนัท่วงที ค่าเฉล่ีย 3.82 
ตามล าดบั 

 
ผูต้อบแบบสอบถามซ่ึงเป็นผูป้ระกอบการโรงสีข้าวในเขตภาคเหนือ มีความต้องการใช้ข้อมูล
ทางการบญัชีบริหารดา้นการควบคุมโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.87 โดยความตอ้งการใช้
ขอ้มูลทางการบญัชีบริหารทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ขอ้มูลเพื่อควบคุมคุณภาพของสินคา้ท่ีผลิต
และการตรวจสอบคุณภาพก่อนการส่งมอบ ค่าเฉล่ีย 4.05 รองลงมาคือ ขอ้มูลเพื่อควบคุมตน้ทุนและ
ค่าใชจ่้ายด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามท่ีก าหนดไว ้ค่าเฉล่ีย 4.03 ขอ้มูลเพื่อควบคุมเงินสดรับ เงินสดจ่าย
ของกิจการ ค่าเฉล่ีย 3.90 ขอ้มูลการปฏิบติังานของพนกังานค่าเฉล่ีย 3.82 ขอ้มูลเพื่อควบคุมจ านวน
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เงินและระยะเวลาการให้สินเช่ือแก่ลูกคา้รวมทั้งสินเช่ือท่ีไดจ้ากเจา้หน้ีหรือผูข้าย ขอ้มูลเพื่อควบคุม
งบประมาณในการจดัซ้ือเคร่ืองจกัรหรือเทคโนโลยีใหม่ ๆ ในการผลิต มีค่าเฉล่ียเท่ากนัคือ 3.79              
และขอ้มูลเพื่อควบคุมสินคา้คงคลงัให้เหมาะสมทั้งในดา้นการจดัซ้ือและดา้นการผลิตเพื่อจ าหน่าย 
ค่าเฉล่ีย 3.72 ตามล าดบั 

 
ผูต้อบแบบสอบถามซ่ึงเป็นผูป้ระกอบการโรงสีข้าวในเขตภาคเหนือ มีความต้องการใช้ข้อมูล
ทางการบญัชีบริหารดา้นการตดัสินใจโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.81 โดยความตอ้งการใช้
ขอ้มูลทางการบญัชีบริหารในระดบัมาก ไดแ้ก่ ขอ้มูลเก่ียวกบัจุดคุม้ทุน เพื่อการตดัสินใจในการผลิต
สินคา้ ค่าเฉล่ีย 4.18 รองลงมาคือ ขอ้มูลดา้นผลผลิตเพื่อตดัสินใจวางแผนให้สอดคล้องกบัความ
ต้องการของตลาด  ข้อมูล เพื่ อวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนของการลงทุนในกิจการ                         
มีค่าเฉล่ียเท่ากนัคือ 4.05 ขอ้มูลตดัสินใจดา้นการเงิน การจดัหาแหล่งเงินทุน เช่น การกูย้ืมเงินจาก
ธนาคาร ค่าเฉล่ีย 3.62 และขอ้มูลตดัสินใจดา้นการผลิต เช่น การยอมรับค าสั่งซ้ือพิเศษ การตดัสินใจ
ผลิตเองหรือซ้ือจากบุคคลภายนอก ค่าเฉล่ีย 3.56 ตามล าดบั  ส่วนความตอ้งการใช้ขอ้มูลทางการ
บญัชีบริหารในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ขอ้มูลบุคลากรเพื่อตดัสินใจดา้นการเพิ่ม/ลดพนกังานและ
บุคลากรในการท างาน ค่าเฉล่ีย 3.44 ตามล าดบั 
 
เม่ือจ าแนกความตอ้งการใชข้อ้มูลทางการบญัชีบริหารของผูป้ระกอบการโรงสีขา้วในเขตภาคเหนือ 
ตามเพศ  อายุ ระดบัการศึกษา ขนาดโรงสี ประเภทการจดทะเบียนของกิจการ ระยะเวลาท่ีประกอบ
กิจการโรงสี ทุนจดทะเบียนของกิจการ และการจดัท าบัญชีของธุรกิจ พบว่า  เพศชายมีความ
ตอ้งการใช้ขอ้มูลทางการบญัชีบริหาร โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  มีค่าเฉล่ีย 3.73  เพศหญิงมีความ
ตอ้งการใช้ขอ้มูลทางการบญัชีบริหารโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.96 หากจ าแนกตามอาย ุ 
พบวา่อายุน้อยกวา่ 30 ปี มีความตอ้งการใช้ขอ้มูลทางการบญัชีบริหาร โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มี
ค่าเฉล่ีย 3.81  อาย ุ30-40 ปี มีความตอ้งการใชข้อ้มูลทางการบญัชีบริหารโดยรวม อยูใ่นระดบัมาก มี
ค่าเฉล่ีย 3.76 อาย ุ41-50 ปี มีความตอ้งการใชข้อ้มูลทางการบญัชีบริหารโดยรวม อยูใ่นระดบัมาก มี
ค่าเฉล่ีย 4.23  และอายุมากกว่า 50 ปี มีความตอ้งการใช้ขอ้มูลทางการบญัชีบริหาร โดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก  มีค่าเฉล่ีย 3.59 จ  าแนกตามระดบัการศึกษา โดยระดบัต ่ากวา่ปริญญาตรีมีความตอ้งการ
ใช้ขอ้มูลทางการบญัชีบริหารโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย 3.57 ระดบัปริญญาตรี มีความ
ตอ้งการใช้ขอ้มูลทางการบญัชีบริหารโดยรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.95  ระดบัปริญญาโท
หรือสูงกวา่มีความตอ้งการใชข้อ้มูลทางการบญัชีบริหารโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.90   
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ส าหรับโรงสีขนาดเล็กมีความตอ้งการใชข้อ้มูลทางการบญัชีบริหารโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
มีค่าเฉล่ีย 2.96 โรงสีขนาดกลางมีความตอ้งการใช้ขอ้มูลทางการบญัชีบริหารโดยรวมอยู่ในระดบั
มาก มีค่าเฉล่ีย 3.70 โรงสีขนาดใหญ่มีความตอ้งการใช้ขอ้มูลทางการบญัชีบริหารโดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.93 จ าแนกตามประเภทการจดทะเบียนของกิจการ โดยกิจการประเภทเจา้ของ
คนเดียว มีความต้องการใช้ขอ้มูลทางการบญัชีบริหารโดยรวมอยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉล่ีย 3.57  
บริษทั มีความตอ้งการใช้ขอ้มูลทางการบญัชีบริหารโดยรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 4.02  ห้าง
หุน้ส่วนจ ากดั มีความตอ้งการใชข้อ้มูลทางการบญัชีบริหาร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.79  
และห้างหุ้นส่วนสามญั มีความตอ้งการใช้ขอ้มูลทางการบญัชีบริหาร โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มี
ค่าเฉล่ีย 3.97  จ าแนกตามระยะเวลาท่ีประกอบกิจการโรงสี โดยระยะเวลาท่ีประกอบกิจการน้อย
กว่า 5 ปี มีความต้องการใช้ข้อมูลทางการบัญชีบริหารโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย 3.79 
ระยะเวลาท่ีประกอบกิจการ 5-9 ปี มีความตอ้งการใช้ขอ้มูลทางการบญัชีบริหาร โดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 4.24  ระยะเวลาท่ีประกอบกิจการน้อยกว่า 10-14 ปี มีความตอ้งการใช้ขอ้มูล
ทางการบญัชีบริหาร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 4.29  ระยะเวลาท่ีประกอบกิจการ  15 ปีข้ึน
ไป มีความตอ้งการใชข้อ้มูลทางการบญัชีบริหาร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 4.59  จ าแนก
ตามทุนจดทะเบียนของกิจการ โดยกิจการทุนจดทะเบียนไม่เกิน 10 ลา้นบาท มีความตอ้งการใช้
ขอ้มูลทางการบญัชีบริหารโดยรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.69  กิจการทุนจดทะเบียน 11-50 
ล้านบาท มีความต้องการใช้ข้อมูลทางการบญัชีบริหาร โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.88               
โดยกิจการทุนจดทะเบียน 51-100 ลา้นบาท มีความตอ้งการใช้ขอ้มูลทางการบญัชีบริหารโดยรวม            
อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.76  โดยกิจการทุนจดทะเบียนสูงกวา่ 100 ลา้นบาท มีความตอ้งการใช้
ขอ้มูลทางการบญัชีบริหาร โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 4.59  จ าแนกตามการจดัท าบญัชี
ของธุรกิจ โดยกิจการท่ีจดัท าบญัชีโดยพนกังานบญัชีของโรงสี  มีความตอ้งการใช้ขอ้มูลทางการ
บญัชีบริหารโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 4.20 กิจการท่ีจดัท าบญัชีโดยส านกังานบญัชี มีความ
ตอ้งการใชข้อ้มูลทางการบญัชีบริหาร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.80  กิจการท่ีจดัท าบญัชี
เอง มีความตอ้งการใชข้อ้มูลทางการบญัชีบริหาร โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ีย 3.28   
 
ส่วนที ่3 ปัญหาและข้อเสนอแนะเกีย่วกบัความต้องการใช้ข้อมูลทางการบัญชีบริหาร 
 
โดยปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัความตอ้งการใชข้อ้มูลทางการบญัชีบริหารท่ีผูป้ระกอบการได้
ตอบแบบสอบถาม สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
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 ปัญหา 
1. ไดรั้บขอ้มูลทางการบญัชีล่าชา้ในบางคร้ัง ซ่ึงอาจจะท าให้ไม่สามารถตอบ 

สนองความตอ้งการใชไ้ดท้นัเวลา 
2. ไม่ทราบราคาตลาดล่วงหนา้  และนโยบายท่ีแน่ชดัของรัฐบาลต่อราคาขา้ว 
3. ในการขายขา้วตอ้งผ่านนายหน้าและขั้นตอนการขนส่งหลายขั้นตอน เช่น  

การตรวจสอบ การออกเช็ค การส่งมอบ การตรวจสอบเอกสารรายละเอียด
สินค้า ประกอบกับสถานท่ีเก็บและโรงสีอยู่ห่างกันมาก จึงท าให้ได้รับ
ขอ้มูลเพื่อมาจดัท าบญัชีและงบการเงินชา้ 

4. ข้อมูลทางการตลาดน้อย นโยบายแต่ละรัฐบาลไม่เป็นไปตามทางแนว
เดียวกนั  เปล่ียนรัฐบาลก็เปล่ียนนโยบายการตลาด บุคลากรท่ีให้ขอ้มูลต่าง 
ๆ มีนอ้ยและไม่มีความรู้เพียงพอ 

5. ไม่ทราบข้อมูลข้าวของรัฐบาลว่ามีมากน้อยแค่ไหน และจะเทขายออกสู่
ตลาดเม่ือไร 

6. ผูบ้ริหารไม่เขา้ใจหลกัการบญัชี ท าบญัชีเองภายในครอบครัว 
7. ขาดบุคลากรท่ีมีคุณภาพ  ขาดเทคโนโลยี 
8. พนกังานท่ีเรียนจบบญัชีปริญญาตรี  เม่ือเร่ิมท างานแลว้มกัจะผลงานไม่ดี 
9. ขาดเสรีทางการคา้ 
10.  มีความตอ้งการแบบฟอร์มการลงบญัชีรับ-จ่าย และสต๊อกสินคา้ท่ีห้างร้าน 

ต่าง ๆ ท่ีถูกตอ้ง 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ขอ้มูลท่ีไดส้ามารถน ามาช่วยวางแผนในการด าเนินงานไดเ้ป็นอยา่งดี 
2. ตอ้งการผูท่ี้มีความช านาญการดา้นบญัชีโดยเฉพาะมาช่วยงาน 
3. ควรการให้นกัศึกษาท่ีอยู่ปี 4 ก่อนจบปริญญาตรีเขา้ฝึกงานกบับริษทับญัชี

โดยตรงอยา่งนอ้ย 1 เทอมก่อนจบปริญญาตรี 
4. นโยบายต่างๆ ควรไปในทางเดียวกนั การเพิ่มขอ้มูลต่าง ๆ ให้กวา้งขวาง

มากกวา่น้ีและการตลาดควรมีประชาสัมพนัธ์ท่ีเพิ่มมากข้ึน 
5. การเปิดเสรีการคา้  ไม่จ  ากดัขอบเขตทางการคา้ 
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6. ต้องการให้รัฐบาลขายข้าวในสต๊อกออกให้ต่างประเทศ ไม่ต้องการให้
รัฐบาลขายตลาดภายในประเทศ เพราะรัฐบาลขายถูกมาก ๆ ซ่ึงทางโรงสีไม่
สามารถสีขายแข่งกบัรัฐบาลได ้

 
5.2  อภิปรายผล 
 
จากการศึกษาถึงความตอ้งการของผูป้ระกอบการโรงสีขา้วในเขตภาคเหนือต่อการใชข้อ้มูลทางการ
บญัชีบริหาร  โดยใชแ้นวคิดเก่ียวกบัหนา้ท่ีของผูบ้ริหารกบัความตอ้งการใชข้อ้มูลทางบญัชีบริหาร 
ไดด้งัน้ี 
 
ดา้นการวางแผน จากการศึกษาพบวา่ ความตอ้งการใชข้อ้มูลทางการบญัชีบริหาร ดา้นการวางแผน
อยู่ในระดับมาก โดยมีความต้องการใช้ข้อมูลการประมาณการล่วงหน้าว่าจะขายสินค้า              
เม่ือไร  จ  านวนเท่าไร การก าหนดเป้าหมายดา้นการเงิน เช่น เป้าหมายดา้นก าไรหรือผลตอบแทน                        
การประมาณการเก่ียวกบัรายไดแ้ละค่าใช้จ่ายในการผลิต  ซ่ึงสอดคล้องกบั วิมลพรรณ เลาหเจริญ
ยศ (2553) ท่ีกล่าวว่า ผูบ้ริหารของธุรกิจในเขตสวนอุตสาหกรรมเครือสหพฒัน์ ล าพูน  มีความ
ตอ้งการ ในการใชข้อ้มูลทางบญัชีดา้นการวางแผน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมีความตอ้งการใช้
ขอ้มูลทางบญัชีในการวางแผนการบริหารสินคา้คงคลงั และวางแผนก าหนดเป้าหมายดา้นการเงิน                          
และสอดคล้องของ สมเจตต์  ปันแก้ว (2556) ท่ีกล่าวว่าผูบ้ริหารท่ีมีความต้องการข้อมูลในการ
วางแผนก าหนดเป้าหมายการเงินสูงท่ีสุด เน่ืองจากวตัถุประสงคข์องผูป้ระกอบการคือการท าก าไร 
และผลตอบแทนให้มากท่ีสุด ข้อมูลทางบัญชีเพื่อการบริหารด้านการวางแผนท่ีดีจะส่งผลให ้                
ประสบความส าเร็จได้รับก าไรและผลตอบแทนได้ นอกจากน้ียงัสอดคล้องกับแนวคิดของ                     
กชกร เฉลิมกาญจนา (2552: 2) ท่ีไดก้ล่าววา่ การวิเคราะห์จุดเสมอตวั (Break-Even Point Analysis)  
เป็นเทคนิคในการตดัสินใจของฝ่ายบริหารเทคนิคหน่ึงในการวางแผนและควบคุมการด าเนินงาน
ของธุรกิจตลอดจน การก าหนดนโยบายทางการตลาด  โดยอาศยัความสัมพนัธ์ระหว่างต้นทุน 
ปริมาณและก าไร เพื่อค านวณหาจ านวนหน่วยของสินค้าท่ีขายหรือปริมาณยอดขายท่ีจะท าให้
ยอดขายหรือรายได้ของกิจการเท่ากบัตน้ทุนท่ีเกิดข้ึนทั้งหมดพอดี  ซ่ึงก็หมายถึงจุดเสมอตวัหรือ
จุดคุม้ทุนนัน่เอง ณ จุดน้ีธุรกิจไม่มีก าไรและไม่ขาดทุน 
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ดา้นการสั่งการ จากการศึกษาพบวา่ ความตอ้งการใชข้อ้มูลทางการบญัชีบริหาร ดา้นการสั่งการ อยู่
ในระดบัมาก  โดยมีความตอ้งการใช้ขอ้มูลทางการบญัชีบริหารในการสั่งการ ไดแ้ก่ ขอ้มูลด้าน
ตน้ทุน ขอ้มูลดา้นการขาย เพื่อสั่งการให้จดัท ารายงานและน าเสนอรายงานเก่ียวกบัขอ้มูลทางบญัชี              
ท่ีส าคญัเพื่อตอบสนองต่อการบริหารงานท่ีทนัเวลา  ขอ้มูลการผลิตเพื่อสั่งการให้ผลิตสินคา้ตาม
ความตอ้งการของตลาดและผลิตให้ทนัเวลา ขอ้มูลแผนการด าเนินงานเพื่อสั่งการให้ด าเนินการตาม
แผน การลดต้นทุนลดค่าใช้จ่าย  ซ่ึงสอดคล้องกับ วิมลพรรณ เลาหเจริญยศ (2553) ท่ีกล่าวว่า 
ผูบ้ริหารของธุรกิจในเขตสวนอุตสาหกรรมเครือสหพฒัน์ ล าพูน  มีความตอ้งการในการใช้ขอ้มูล
ทางบญัชีดา้นการสั่งการใหอ้งคก์รด าเนินงานตามแนวทางท่ีก าหนดเพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีวาง
ไว ้ และสอดคล้องกบัสมเจตต์  ปันแก้ว (2556) ท่ีกล่าวว่า ด้านการสั่งการ ผูป้ระกอบการมีความ
ตอ้งการใชข้อ้มูลทางบญัชีบริหารในระดบัมาก  นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ วริยา  ปาน
ปรุง (2550: 5) ท่ีกล่าวว่า ในการบริหารงานของผูบ้ริหาร ขบวนการท่ีจะช่วยให้กิจการประสบ
ความส าเร็จและสามารถบรรลุเป้าหมาย ไดแ้ก่ การสั่งการและการจูงใจ (Directing and Motivation) 
คือ อ านาจหนา้ท่ีท่ีฝ่ายบริหารดูแลผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  เพื่อให้ท างานในหนา้ท่ีท่ีเหมาะสมกบัความรู้
ความสามารถ การมอบหมายงานควรระบุถึงขอบเขตของหน้าท่ีและความรับผิดชอบให้ชัดเจน 
รวมทั้งการสร้างแรงจูงใจให้บุคคลต่าง ๆ ในองคก์รในการท างานร่วมกนั เพื่อให้มีความพร้อมและ
ความสามารถท่ีจะเสนอขอ้มูลแก่ผูบ้ริหารในระดบัต่าง ๆ ไดร้วดเร็ว ถูกตอ้ง ทนัต่อความตอ้งการ
ของผูบ้ริหาร 
 
ด้านการควบคุม  จากการศึกษาพบว่า ความต้องการใช้ข้อมูลทางการบัญ ชีบ ริหารด้าน                      
การควบคุมอยูใ่นระดบัมาก โดยมีความตอ้งการใช้ขอ้มูลทางการบญัชีบริหารเพื่อควบคุมคุณภาพ            
ของสินคา้ท่ีผลิตและการตรวจสอบคุณภาพก่อนการส่งมอบ ขอ้มูลเพื่อควบคุมตน้ทุนและค่าใชจ่้าย
ด าเนินงานให้เป็นไปตามท่ีก าหนดไว ้ ขอ้มูลเพื่อควบคุมงบประมาณในการจดัซ้ือเคร่ืองจกัรหรือ
เทคโนโลยีใหม่ ๆ ในการผลิต และขอ้มูลเพื่อควบคุมสินคา้คงคลงัให้เหมาะสมทั้งในดา้นการจดัซ้ือ
และด้านการผลิตเพื่อจ าหน่าย  ซ่ึงสอดคล้องกับ วิมลพรรณ เลาหเจริญยศ (2553) ท่ีกล่าวว่า 
ผูบ้ริหารของธุรกิจในเขตสวนอุตสาหกรรมเครือสหพฒัน์ ล าพูน  มีความตอ้งการในการใช้ขอ้มูล
ทางบัญชี ด้านการควบคุมโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีความต้องการใช้ข้อมูลทางบญัชีเพื่อ
ควบคุมสินค้าคงคลงัให้เหมาะสมทั้งด้านการจดัซ้ือและผลิตสินคา้ และความตอ้งการในการใช้
ขอ้มูลทางบญัชี เพื่อควบคุมการสั่งซ้ือและตน้ทุนในการสั่งซ้ือ มากท่ีสุด และสอดคลอ้งกบั อุบล
วรรณ  เลิศนอก (2550) กล่าวถึง การจดัหาวตัถุดิบ การพฒันาคุณภาพขา้ว  การขนส่งและการเก็บ
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รักษา  การบรรจุหีบห่อและระบบตลาดแรงงาน เป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีมีความส าคญัต่อประสิทธิภาพ
การผลิตของโรงสี   
 
ด้านการตัดสินใจ จากการศึกษาพบว่าความต้องการใช้ข้อมูลทางการบัญ ชีบริหารด้าน                      
การตดัสินใจ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมีตอ้งการใชข้อ้มูลทางการบญัชีบริหารในการวิเคราะห์
จุดคุม้ทุน เพื่อการตดัสินใจในการผลิตสินค้า  เพื่อตดัสินใจวางแผนให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของตลาด  วเิคราะห์ตน้ทุนและผลตอบแทนของการลงทุนใน  ตดัสินใจทางดา้นการเงิน การจดัหา
แหล่งเงินทุน เช่น การกู้ยืมเงินจากธนาคาร และขอ้มูลตดัสินใจด้านการผลิต เช่น การยอมรับค า
สั่งซ้ือพิเศษการตัดสินใจผลิตเองหรือซ้ือจากบุคคลภายนอก  ซ่ึงสอดคล้องกับ จุติพร สิริอรุณ
รุ่งโรจน์ (2546) ท่ีกล่าววา่  ขอ้มูลทางการบญัชีท่ีผูบ้ริหารใชใ้นการตดัสินใจมากท่ีสุดในการก าหนด
ราคาขาย คือ ใชข้อ้มูลก าไร ขอ้มูลทางการบญัชีท่ีผูบ้ริหารใชใ้นการตดัสินใจเพิ่มก าลงัการผลิตมาก
ท่ีสุด คือ ปริมาณความตอ้งการสินคา้และรายไดเ้พิ่มข้ึน ขอ้มูลทางการบญัชีท่ีผูบ้ริหารตอ้งการใช้
มากท่ีสุด คือ ประมาณการยอดขาย   ขอ้มูลทางการบญัชีท่ีผูบ้ริหารใชใ้นการตดัสินใจรับค าสั่งซ้ือ
พิเศษมากท่ีสุด คือ ตน้ทุนการผลิตเองในการตดัสินใจผลิตสินคา้หรือซ้ือจากบุคคลภายนอก  และ
สอดคล้องกับ วิมลพรรณ เลาหเจริญยศ (2553) ท่ีกล่าวว่า ผู ้บ ริหารของธุรกิจในเขตสวน
อุตสาหกรรมเครือสหพฒัน์ ล าพูน  มีความตอ้งการใช้ขอ้มูลทางบญัชีเพื่อตดัสินใจเก่ียวกบัการวาง
แผนการผลิตเพื่อให้สอดคลอ้งกบัปริมาณค าสั่งซ้ือของลูกคา้และความตอ้งการของตลาดมากท่ีสุด  
และสอดคล้องกบัเพราพิลาส  ประสิทธ์ิบุรีรักษ์และสุทธิศกัด์ิ ประสิทธ์ิบุรีรักษ์ (2554) กล่าวว่า
ผูบ้ริหารมีความคิดเห็นต่อการใช้ขอ้มูลทางบญัชีประกอบการตดัสินใจเก่ียวกบัการจดัหาแหล่ง
เงินทุนและสภาพคล่องอยู ่ 2 ระดบั คือ เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง  และเห็นดว้ย ขอ้มูลจากงบดุล ผูบ้ริหารให้
ความส าคญักบัเงินสดมากท่ีสุดและใช้เป็นขอ้มูลในการตดัสินใจเป็นอนัดบัหน่ึง  นอกจากน้ียงั
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ กชกร  เฉลิมกาญจนา (2552: 2) กล่าววา่  “จุดคุม้ทุน” (Break Even Point) 
ช่วยให้ผูบ้ริหารสามารถตดัสินใจได ้ผูบ้ริหารอาจใชจุ้ดคุม้ทุนเป็นพื้นฐานในการตดัสินใจเก่ียวกบั
การก าหนดราคาขาย ปริมาณขายและก าไรได ้    
 
นอกจากนั้นแล้ว จากการศึกษายงัพบว่า ผูป้ระกอบการโรงสีข้าว เพศชายและเพศหญิงมีความ
ตอ้งการใช้ขอ้มูลทางการบญัชีบริหาร โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมเจตต ์ปันแกว้ 
(2556) บางด้านท่ีศึกษาความตอ้งการใช้ขอ้มูลทางบญัชีบริหารของผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสร้าง 
พบวา่ เพศชายและเพศหญิงมีความตอ้งการใชข้อ้มูลทางการบญัชีบริหารในระดบัมาก  แต่ยกเวน้ใน
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ดา้นการควบคุมทั้งเพศหญิงและเพศชายมีความตอ้งการในระดบัปานกลาง  และเม่ือจ าแนกตามอาย ุ
พบวา่ ผูป้ระกอบการท่ีมีอาย ุ41-50 ปี มีความตอ้งการใชข้อ้มูลทางการบญัชีบริหารมากท่ีสุด 

  
เม่ือจ าแนกตามระดบัการศึกษา พบว่า ผูป้ระกอบการท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี ระดบั
ปริญญาตรี ระดบัปริญญาโทหรือสูงกวา่ มีความตอ้งการใชข้อ้มูลทางการบญัชีบริหาร    โดยรวมอยู่
ในระดับมาก  โดยระดับปริญญาตรี มีความต้องการใช้ข้อมูลทางการบัญชีบริหารมากท่ีสุดซ่ึง
สอดคลอ้งกบัวิมลพรรณ  เลาหเจริญยศ (2553) ศึกษาความตอ้งการใช้ขอ้มูลทางบญัชีของบริหาร
ของธุรกิจในเขตสวนอุตสาหกรรมเครือข่ายสหพัฒน์ ล าพูน พบว่า ผู ้ประกอบการท่ีมีระดับ
การศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรี ระดบัปริญญาตรี ระดบัปริญญาโทหรือสูงกวา่ มีความตอ้งการใชข้อ้มูล
ทางการบัญชีบริหารโดยรวมอยู่ในระดับมาก  โดยระดับปริญญาตรี มีความต้องการใช้ข้อมูล
ทางการบญัชีบริหารมากท่ีสุดเช่นกนั  ซ่ึงจะสังเกตไดว้า่ ผูบ้ริหารไม่วา่จะส าเร็จการศึกษาสูงสุดใน
ระดบัใด ต่างมีความตอ้งการใชข้อ้มูลทางการบญัชีบริหารในระดบัมาก 

 
เม่ือจ าแนกตามระยะเวลาท่ีประกอบกิจการโรงสี พบว่า ระยะเวลาท่ีประกอบกิจการน้อยกว่า              
5 ปี ระยะเวลาท่ีประกอบกิจการ 5-9 ปี ประกอบกิจการ 10-14 ปี ระยะเวลาท่ีประกอบกิจการ 15 ปี           
ข้ึนไป มีความต้องการใช้ข้อมูลทางการบัญชีบริหารโดยรวมอยู่ในระดับมาก  โดยระยะเวลาท่ี
ประกอบกิจการโรงสีระหว่าง 10-14 ปี มีความต้องการใช้ข้อมูลทางการบญัชีบริหารมากท่ีสุด                    
ซ่ึงสอดคล้องกับ สมเจตต์  ปันแก้ว (2556) ท าการศึกษาแล้วพบว่า ระยะเวลาท่ีประกอบกิจการ
ต่างกันมีความต้องการใช้ข้อมูลการบัญชีบริหารในระดับมากเช่นกัน   โดยจะเห็นได้ว่า 
ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ ไม่วา่จะมีระยะเวลาท่ีประกอบกิจการมากหรือนอ้ย ต่างมีความตอ้งการใช้
ขอ้มูลทางการบญัชีบริหารในระดบัมาก 

 
เม่ือจ าแนกตามทุนจดทะเบียนของกิจการ พบว่า  ผูป้ระกอบกิจการท่ีมีทุนจดทะเบียนไม่เกิน 10 
ลา้นบาท ทุนจดทะเบียน 11-50 ลา้นบาท ทุนจดทะเบียน 51-100 ลา้นบาท และทุนจดทะเบียนสูง
กว่า 100 ล้านบาท มีความต้องการใช้ข้อมูลทางการบัญชีบริหารโดยรวมอยู่ในระดับมาก  โดย
กิจการทุนจดทะเบียนสูงกวา่ 100 ลา้นบาท  มีความตอ้งการใชข้อ้มูลทางการบญัชีบริหารมากท่ีสุด  
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมเจตต ์ ปันแกว้ (2556) ท าการศึกษาแลว้ พบวา่ ทุนจดทะเบียนของกิจการต่างกนั
มีความตอ้งการใชข้อ้มูลการบญัชีบริหารภาพรวมในระดบัมาก   
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จากการวิเคราะห์ในภาพรวมจะเห็นไดว้า่  ในการบริหารงานผูบ้ริหารตอ้งเผชิญกบัประเด็นปัญหาท่ี
ตอ้งตดัสินใจมากมาย ทั้งน้ี สมนึก เอ้ือจิระพงษพ์นัธ์ (2551: 247) กล่าววา่ ขอ้มูลจึงเป็นส่ิงจ าเป็นใน
การบริหารงาน  และจากงานวิจยัในหลายๆ ช้ินพบว่า ผูบ้ริหาร ผูป้ระกอบการหรือ               นัก
ธุรกิจ มีความตอ้งการใชข้อ้มูลทางการบญัชีบริหาร ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาในคร้ังน้ีท่ีพบว่า 
ความตอ้งการใชข้อ้มูลทางการบญัชีบริหารของผูป้ระกอบการโรงสีขา้วอยูใ่นระดบัมากในทุกดา้น 
โดยดา้นการสั่งการมากท่ีสุด รองลงมาคือ ดา้นการควบคุม  ดา้นการตดัสินใจ และดา้นการวางแผน 
หรือเม่ือจ าแนกตามขนาดโรงสี ประเภทการจดทะเบียนของกิจการ การจดัท าบญัชีของกิจการก็มี
ความตอ้งการใชข้อ้มูลทางบญัชีในระดบัมากเช่นกนั โดยโรงสีขนาดใหญ่มีความตอ้งการใชข้อ้มูล
ทางการบญัชีบริหารมากท่ีสุด  กิจการประเภทบริษทั มีความตอ้งการใชข้อ้มูลทางการบญัชีบริหาร
มากท่ีสุด  และกิจการท่ีจดัท าบญัชีโดยพนักงานบญัชีของโรงสี มีความตอ้งการใช้ขอ้มูลทางการ
บญัชีบริหารมากท่ีสุด  

 
5.3  ข้อค้นพบ 

 
ความตอ้งการของผูป้ระกอบการโรงสีขา้วในเขตภาคเหนือต่อการใช้ขอ้มูลทางการบญัชีบริหารทั้ง 
4 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นการวางแผน ดา้นการสั่งการ ดา้นการควบคุมและดา้นการตดัสินใจ พบวา่ 
โดยรวมผูต้อบแบบสอบถามมีความตอ้งการใชข้อ้มูลทางการบญัชีบริหารอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้น
การสั่งการมากท่ีสุด รองลงมาคือ ดา้นการควบคุม ดา้นการตดัสินใจและดา้นการวางแผน 
  
ความต้องการใช้ข้อมูลทางการบัญ ชีบริหาร ด้านการวางแผน โดยรวมอยู่ในระดับมาก                 
โดยความตอ้งการใช้ขอ้มูลทางการบญัชีบริหารทุกขอ้อยู่ในระดบัมาก ได้แก่ ขอ้มูลเก่ียวกบัการ
ประมาณการล่วงหน้าว่าจะขายสินค้าเม่ือไร  จ  านวนเท่าไร รองลงมาคือ ข้อมูลในการก าหนด
เป้าหมายด้านการเงิน เช่น เป้าหมายดา้นก าไร หรือผลตอบแทน ขอ้มูลการประมาณการเก่ียวกบั
รายไดแ้ละค่าใช้จ่ายในการผลิต ขอ้มูลเพื่อวางแผน การผลิตตามค าสั่งซ้ือของลูกคา้ประมาณการ
ยอดขายหรือตารางการผลิต ขอ้มูลการวางแผน การจดัหาเงินลงทุนและการก าหนดงบประมาณการ
ใชจ่้ายเงิน  ขอ้มูลการประมาณการเก่ียวกบัเงินสดท่ีจะไดรั้บและท่ีจะจ่าย ขอ้มูลการตรวจนบัสินคา้
คงเหลือประจ าปีและการจดัซ้ือวตัถุดิบเพื่อการวางแผนการผลิต ขอ้มูลดา้นสภาพคล่องของธุรกิจ
เพื่อป้องกนัการขาดสภาพคล่อง ขอ้มูลดา้นบุคลากรและแรงงานเพื่อการวางแผนการทดแทน การ
วิเคราะห์การออกจากงานของแรงงาน รวมทั้งการวิเคราะห์ผลกระทบต่อเน่ืองท่ีจะเกิดจากการ
ทดแทนแรงงานคนดว้ยเคร่ืองจกัร ตามล าดบั 
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ความตอ้งการใช้ขอ้มูลทางการบญัชีบริหาร ด้านการสั่งการ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก โดยความ
ตอ้งการใชข้อ้มูลทางการบญัชีบริหารทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ขอ้มูลดา้นตน้ทุน ขอ้มูลดา้นการ
ขายเพื่อสั่งการให้จดัท ารายงานและน าเสนอรายงานเก่ียวกบัขอ้มูลทางบญัชีท่ีส าคญัเพื่อตอบสนอง
ต่อการบริหารงานท่ีทนัเวลา ขอ้มูลการผลิตเพื่อสั่งการให้ผลิตสินคา้ตามความตอ้งการของตลาด
และผลิตให้ทนัเวลา รองลงมาคือ ขอ้มูลแผนการด าเนินงานเพื่อสั่งการให้ด าเนินการตามแผนการ
ลดตน้ทุนลดค่าใช้จ่าย และขอ้มูลสาเหตุการลดลงของรายได ้การเพิ่มข้ึนของตน้ทุนและค่าใช้จ่าย
ต่างๆ เพื่อสั่งการใหด้ าเนินการแกไ้ขใหท้นัท่วงที ตามล าดบั 
 
ความต้องการใช้ข้อมูลทางการบัญ ชีบริหาร  ด้านการควบคุม  โดยรวมอยู่ในระดับมาก                     
โดยความตอ้งการใช้ขอ้มูลทางการบญัชีบริหารทุกขอ้อยู่ในระดบัมาก ได้แก่ ขอ้มูลเพื่อควบคุม
คุณภาพของสินคา้ท่ีผลิตและการตรวจสอบคุณภาพก่อนการส่งมอบ รองลงมาคือ ขอ้มูลเพื่อควบคุม
ตน้ทุนและค่าใชจ่้ายด าเนินงานให้เป็นไปตามท่ีก าหนดไว ้ขอ้มูลเพื่อควบคุมเงินสดรับ เงินสดจ่าย 
ของกิจการ ขอ้มูลการปฏิบติังานของพนกังาน ขอ้มูลเพื่อควบคุมจ านวนเงินและระยะเวลาการให้
สินเช่ือแก่ลูกคา้รวมทั้งสินเช่ือท่ีไดจ้ากเจา้หน้ีหรือผูข้าย ขอ้มูลเพื่อควบคุมงบประมาณในการจดัซ้ือ
เคร่ืองจกัรหรือเทคโนโลยีใหม่ๆ ในการผลิต และขอ้มูลเพื่อควบคุมสินคา้คงคลงัใหเ้หมาะสมทั้งใน
ดา้นการจดัซ้ือและดา้นการผลิตเพื่อจ าหน่าย ตามล าดบั 
 
ความต้องการใช้ข้อมูลทางการบัญ ชีบริหาร  ด้านการตัดสินใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก                   
โดยความตอ้งการใชข้อ้มูลทางการบญัชีบริหารในระดบัมาก ไดแ้ก่ ขอ้มูลเก่ียวกบัจุดคุม้ทุนเพื่อการ
ตดัสินใจในการผลิตสินคา้ รองลงมาคือ ขอ้มูลดา้นผลผลิตเพื่อตดัสินใจวางแผนให้สอดคลอ้งกบั
ความต้องการของตลาด ข้อมูลเพื่อวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนของการลงทุนในกิจการ                         
ข้อมูลตัดสินใจด้านการเงิน การจัดหาแหล่งเงินทุน เช่น การกู้ยืมเงินจากธนาคาร และข้อมูล
ตัดสินใจด้านการผลิต เช่น การยอมรับค าสั่ ง ซ้ือพิ เศษ การตัดสินใจผลิตเองหรือซ้ือจาก
บุคคลภายนอก ตามล าดบั  ส่วนความตอ้งการใช้ขอ้มูลทางการบญัชีบริหารในระดบัปานกลาง 
ไดแ้ก่ ขอ้มูลบุคลากรเพื่อตดัสินใจดา้นการเพิ่ม/ลดพนกังานและบุคลากรในการท างาน  
 
ความตอ้งการใชข้อ้มูลทางการบญัชีบริหารของผูป้ระกอบการโรงสีขา้วในเขตภาคเหนือ  ตามเพศ 
อายุ ระดบัการศึกษา ขนาดโรงสี ประเภทการจดทะเบียนของกิจการ ระยะเวลาท่ีประกอบกิจการ
โรงสี ทุนจดทะเบียนของกิจการและการจดัท าบญัชีของธุรกิจ พบว่า เพศชายและเพศหญิง ผูท่ี้มี
การศึกษาระดบัต ่ากวา่ปริญญา ระดบัปริญญาตรี  ระดบัปริญญาโท หรือสูงกว่า มีความตอ้งการใช้
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ขอ้มูลทางการบญัชีบริหาร โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ในขณะท่ีโรงสีขนาดเล็กมีความตอ้งการใช้
ขอ้มูลทางการบญัชีบริหารโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง โรงสีขนาดกลางและโรงสีขนาดใหญ่มี
ความตอ้งการใชข้อ้มูลทางการบญัชีบริหารโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีกิจการประเภทเจา้ของคน
เดียว บริษทั หา้งหุ้นส่วนจ ากดั และห้างหุ้นส่วนสามญั  กิจการโรงสีท่ีมีระยะเวลาท่ีประกอบกิจการ
น้อยกว่า 5 ปี ระยะเวลาท่ีประกอบกิจการ 5-9  ปี ประกอบกิจการ 10-14 ปี ระยะเวลาท่ีประกอบ
กิจการ 15 ปีข้ึนไป  โรงสีท่ีมีทุนจดทะเบียนของกิจการ โดยกิจการทุนจดทะเบียนไม่เกิน 10 ลา้น
บาท กิจการทุนจดทะเบียน 11-50 ลา้นบาท กิจการทุนจดทะเบียน 51-100 ลา้นบาท กิจการทุนจด
ทะเบียนสูงกวา่ 100 ลา้นบาท  และเม่ือจ าแนกตามการจดัท าบญัชีของธุรกิจ โดยกิจการท่ีจดัท าบญัชี
โดยพนกังานบญัชีของโรงสี กิจการท่ีจดัท าบญัชีโดยส านกังานบญัชี กิจการท่ีจดัท าบญัชีเองมีความ
ตอ้งการใชข้อ้มูลทางการบญัชีบริหารโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  
 
จากผลการศึกษาในคร้ังน้ี  จะพบว่า  ผูป้ระกอบการโรงสีขา้วในเขตภาคเหนือมีความตอ้งการใช้
ขอ้มูลทางการบญัชีบริหารโดยรวมทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก อาจเป็นเพราะผูป้ระกอบการโรงสีขา้ว
ตอ้งการใชข้อ้มูลทางบญัชีท่ีส าคญัเพื่อการบริหารงานท่ีทนัเวลา  การด าเนินการตามแผนเพื่อการลด
ตน้ทุนลดค่าใช้จ่าย การหาสาเหตุการลดลงของรายได้ การเพิ่มข้ึนของตน้ทุนและค่าใช้จ่ายต่างๆ                 
เพื่อสั่งการให้ด าเนินการแก้ไขให้ทันท่วงที  ซ่ึงในสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ ประกอบไปด้วย
กิจกรรมทางธุรกิจท่ีสามารถแบ่งไดเ้ป็นกิจกรรมต่างๆ มากมายให้ไดม้าซ่ึงผลประโยชน์ทางธุรกิจ
สูงสุด ไม่วา่จะเป็นการลงทุน การจดัหาเงินและการด าเนินงานขององค์กร ประกอบกบัสภาพการ
แข่งขนัในตลาดส่งออกข้าวในปัจจุบันซ่ึงทวีความรุนแรงมากข้ึน  ผูป้ระกอบการจึงต้องมีการ
วางแผน การสั่งการการควบคุมและการตดัสินใจท่ีดีและถูกตอ้งในการด าเนินกิจการ ขอ้มูลทาง
บญัชีจึงเป็นขอ้มูลท่ีมีความส าคญัมากในการบริหาร เพื่อช่วยให้ผูป้ระกอบการสามารถบริหารงาน
ใหป้ระสบความส าเร็จและมีประสิทธิภาพพร้อมท าก าไรใหไ้ดสู้งสุด   
 
5.4   ข้อเสนอแนะ 

 
จากการศึกษาจากการศึกษาความตอ้งการของผูป้ระกอบการโรงสีขา้วในเขตภาคเหนือต่อการใช้
ขอ้มูลทางการบญัชีบริหาร มีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
 

5.4.1 การให้ความรู้และทกัษะการใช้ขอ้มูลทางบญัชีเพื่อการบริหาร จากการศึกษา พบว่า 
ผูป้ระกอบการโรงสีขา้วในเขตภาคเหนือ มีความตอ้งการการใช้ขอ้มูลทางการบญัชี
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บริหารในระดบัมากในทุกดา้น ทั้งดา้นการวางแผน ดา้นการสั่งการ ดา้นการควบคุม 
และด้านการตัดสินใจ ดังนั้ นสมาคมโรงสีข้าวไทยควรมีการอบรมให้ความรู้แก่
ผูป้ระกอบการโรงสีขา้ว  เพื่อให้เขา้ใจในการจดัท าบญัชีเพื่อการบริหารและการน า
ข้อมูลทางบัญชีไปใช้ในการบริหารกิจการ ตลอดจนอาจมีการจัดท าโปรแกรม
ส าเร็จรูปทางบญัชีเพื่อการบริหาร เพื่อให้แต่ละกิจการไดใ้ช้โปรแกรมส าเร็จรูปทาง
บญัชีเพื่อการบริหารร่วมกนัเพื่อความรวดเร็วในการไดรั้บขอ้มูลทางการบญัชีบริหาร 
ซ่ึงจะส่งผลดีต่อการบริหารงาน 

5.4.2 ปัญหาการประกอบธุรกิจโรงสีขา้ว จากการศึกษาพบวา่ ผูป้ระกอบการมีปัญหาดา้น
นโยบายของรัฐมากท่ีสุด รองลงมาคือ ปัญหาดา้นการตลาด ปัญหาดา้นการขาดแคลน
แรงงาน ปัญหาดา้นตน้ทุนการผลิต  ดงันั้น ภาครัฐควรมีการจดัท ายุทธศาสตร์ขา้วท่ี
เน้นการค้าข้าว หรือมีนโยบายการขับเคล่ือนทางการเกษตรท่ีชัดเจน เพื่อให้ภาค
การเกษตรสามารถด าเนินการไปไดอ้ยา่งย ัง่ยืน สนบัสนุนกระบวนการผลิต หรือการ
จดัการท่ีช่วยลดต้นทุนหรือเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตข้าวไทย ตลอดจนเพิ่ม
ศกัยภาพและขีดความสามารถด้านการบริหาร การจดัการของผูป้ระกอบการโรงสี
ตลอดจนเทคโนโลยกีารส่ือสาร ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ใหค้รอบคลุมและทัว่ถึง  

 
5.5  ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 

 
 5.5.1   การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาความต้องการของผูป้ระกอบการโรงสีข้าวในเขต

ภาคเหนือต่อการใช้ขอ้มูลทางการบญัชีบริหาร ซ่ึงเป็นการศึกษาเฉพาะพื้นท่ีในเขต
ภาคเหนือเท่านั้น โดยใช้แนวคิดหน้าท่ีของผูบ้ริหารกบัความตอ้งการขอ้มูลทางการ
บญัชีบริหาร มาเป็นตวัวดัผลความตอ้งการของผูป้ระกอบการ ในการศึกษาคร้ังต่อไป
ผูศึ้กษาอาจจะศึกษาเพิ่มเติม โดยอาจจะก าหนดพื้นท่ีในการศึกษาเพิ่มข้ึนหรือก าหนด
พื้นท่ีทั้งประเทศไทย รวมถึงอาจเพิ่มทฤษฎีทางการบญัชีบริหารอ่ืนมาเป็นตวัวดัผล
ความตอ้งการใชข้อ้มูลของผูป้ระกอบการ เป็นตน้ 

5.5.2    จากการศึกษาเก่ียวกับความต้องการของผูป้ระกอบการโรงสีข้าวในเขตภาคเหนือ             
ต่อการใช้ข้อมูลทางการบัญชีบริหารในคร้ังต่อไป ผู ้สนใจอาจมีการศึกษาความ
ตอ้งการใช้ขอ้มูลทางบญัชีเพื่อการบริหาร ส าหรับการประกอบธุรกิจอ่ืน ๆ รวมถึง
ความรู้ความสามารถของพนกังานบญัชีเพื่อให้ตอบสนองต่อขอ้เสนอแนะและความ
ตอ้งการของผูป้ระกอบการโรงสีขา้ว  


