
 

 4  

 

บทที ่2 

แนวคดิและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 
 ในการวิจยัเร่ือง “ทศันคติของประชาชนต่อการจดัผงัเมืองเกษตรในเขตเทศบาลเมือง จงัหวดั
เชียงราย” ในแต่ละประเด็นมีความเก่ียวขอ้งกนั เน่ืองจากกระบวนการวางผงัเมืองเกษตรในอ าเภอ
เมือง จงัหวดัเชียงรายนั้น ประกอบไปดว้ย การวางผงัเมืองท่ีเป็นการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
หรือในระบบราชการท่ีเป็นไปตามกฎหมาย และการมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นท่ีเพื่อให้เกิดการ
จดัการทางดา้นเกษตร ทางกายภาพท่ีเหมาะสมร่วมกนั ท าให้มีส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพท่ีเหมาะสม มี
แหล่งท ามาหากินด้านการเกษตรท่ีเพียงพอ มีความสะดวก สบายในการด ารงชีวิต เป็นผลท าให้
คุณภาพชีวิตของประชาชนดีข้ึน เกิดเป็นเมืองน่าอยู่ นั่นคือหลักในการพัฒนาท่ีย ัง่ยืนนั่นเองผู ้
วจิยัคน้ควา้แนวคิด และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งโดยแบ่งออกเป็นประเด็น ดงัน้ี   
 1. แนวคิดเก่ียวกบัทศันคติ 
 2. แนวคิดเก่ียวกบัเมือง และการวางผงัเมือง 
 3. แนวคิดเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 4. แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาท่ีย ัง่ยนื 
 5. แนวคิดเก่ียวกบัระบบราชการ 

6. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
2.1 แนวคิดเกีย่วกบัทศันคติ 

ความหมายของทศันคติ 
  ทัศนคติ คือแนวความคิดท่ีมีความส าคญัมากแนวหน่ึงทางจิตวิทยาสังคม และการ
ส่ือสาร และมีการใชค้  าน้ีกนัอยา่งแพร่หลาย ส าหรับนิยามค าวา่ ทศันคตินั้นไดมี้ความหมายไวด้งัน้ี 
 ทศันคติ เป็นดชันีช้ีว่า บุคคลนั้นคิดและรู้สึกอย่างไรกบัคนรอบข้าง วตัถุหรือส่ิงแวดล้อม
ตลอดจนสถานการณ์ต่างๆ โดยทศันคตินั้นมีรากฐานมาจาก ความเช่ือท่ีอาจส่งผลถึงพฤติกรรม ใน
อนาคตได ้ทศันคติจึงเป็นเพียงความพร้อมท่ีจะตอบสนองต่อส่ิงเร้า และเป็นมิติของการประเมินเพื่อ
แสดงว่า ชอบหรือไม่ชอบ ต่อประเด็นหน่ึงๆ ซ่ึงถือเป็นการส่ือสารภายในบุคคล (Interpersonal 
Communication) ท่ีเป็นผลกระทบมาจากการรับสารอนัจะมีผลต่อพฤติกรรมต่อไป 
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 ทศันคติซ่ึงมีอยูใ่นท่ีเฉพาะคนนั้นข้ึนกบัส่ิงแวดลอ้ม อาจแสดงออกในพฤติกรรม ซ่ึงเป็นไป
ไดใ้น 2 ลกัษณะ คือ ลกัษณะชอบหรือพึงพอใจ ซ่ึงท าให้ผูอ่ื้นเกิดความรักใคร่ อยากใกลชิ้ดส่ิงนั้นหรือ
อีกหน่ึงลกัษณะหน่ึงแสดงออกมาในรูปความไม่พอใจเกลียดชงัไม่อยากใกลส่ิ้งนั้น 
 ทศันคติ คือ ความรู้สึกและความคิดเห็นท่ีบุคคลมีต่อส่ิงของ บุคคล สถานการณ์ สถาบนั และ
ขอ้เสนอใดๆ ในทางท่ีจะยอมรับ หรือปฏิเสธ ซ่ึงมีผลท าให้บุคคลพร้อมท่ีจะแสดงปฎิกิริยาท่ีมีการ
ตอบสนองดว้ยพฤติกรรมอยา่งเดียวกนั(สุรพงษ,์ 2533) 
 จี เมอร์ฟี และคณะให้ความหมายของค าวา่ ทศันคติ หมายถึง ความชอบหรือความไม่ชอบพึง
ใจหรือไม่พึงใจท่ีบุคคลแสดงออกมาตอ้งส่ิงต่างๆท่ีพบ (อา้งในศกัด์ิ, 2531) 
 จากค าจ ากัดความต่างๆเหล่าน้ี จะเห็นได้ว่ามีประเด็นร่วมท่ีส าคญัชัดเจน 2 ประการ คือ 
ความรู้สึกภายในและความพร้อม หรือ แนวโน้มท่ีจะมีพฤติกรรมในทางใดทางหน่ึงจึงสรุปได้ว่า 
ทศันคติเป็นความสัมพนัธ์ท่ีคาบเก่ียวกนัระหวา่งความรู้สึก และความเช่ือ หรือการรับรู้ของบุคคลกบั
แนวโนม้ท่ีจะมีพฤติกรรมโตต้อบในทางใดทางหน่ึงต่อเป้าหมายของทศันคตินั้น 
 โดยสรุปทศันคติในการศึกษาคร้ังน้ีหมายถึง เร่ืองของจิตใจ ท่าที ความรู้สึกนึกคิดและความ
โน้มเอียงของบุคคลท่ีมีต่อขอ้มูลข่าวสาร และการเปิดรับสถานการณ์ท่ีไดรั้บมา ซ่ึงเป็นไดท้ั้งเชิงบวก
และเชิงลบ ทศันคติมีผลให้มีการแสดงพฤติกรรมออกมา จะเห็นไดว้า่ทศันคติประกอบดว้ยความคิดท่ี
มีผลต่ออารมณ์และแสดงความรู้สึกนั้นออกมาโดยทางพฤติกรรม 

องค์ประกอบของทัศนคติ 
 ซิมมาโดและเอบบีเซนสามารถแยกองคป์ระกอบของทศันคติไดแ้บ่งเป็น3ประการคือ 
 1. องคป์ระกอบดา้นความรู้(The Cognitive Component) คือ ส่วนท่ีเป็นความเช่ือของบุคคลท่ี
เก่ียวข้องกับส่ิงต่างๆ ทั่วไปทั้ งท่ีชอบและไม่ชอบ หากบุคคลมีความรู้ หรือคิดว่าส่ิงใดดี มกัจะมี
ทศันคติท่ีดีต่อส่ิงนั้น แต่หากมีความรู้มาก่อนวา่ส่ิงใดไม่ดีก็จะมีทศันคติท่ีไม่ดีต่อส่ิงนั้น 
 2. องค์ประกอบด้านความรู้สึก (The Affective Component) คือส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัอารมณ์ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัส่ิงต่างๆซ่ึงมีผลแตกต่างกนัไปตามบุคลิกภาพของคนนั้นเป็นลกัษณะท่ีเป็นค่านิยมของแต่
ละบุคคล 
 3. องคป์ระกอบดา้นพฤติกรรม (The Behavioral Component) คือการแสดงออกของบุคคลต่อ
ส่ิงหน่ึงหรือบุคคลหน่ึงซ่ึงเป็นผลมาจากองคป์ระกอบดา้นความรู้ ความคิด และความรู้สึก 
 จะเห็นไดว้่าการท่ีบุคคลมีทศันคติต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใดต่างกนั ก็เน่ืองมาจากการท่ีบุคคลมีความ
เขา้ใจ มีความรู้สึก หรือมีแนวความคิดแตกต่างกนันัน่เอง ดงันั้นส่วนประกอบทางดา้นความคิดจึงนบั
ไดว้า่เป็นส่วนประกอบขั้นพื้นฐานของทศันคติ และส่วนประกอบน้ีจะเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัความรู้สึก
ของบุคคล อาจออกมาในรูปแบบแตกต่างกนัทั้งในทางบวกหรือทางลบซ่ึงข้ึนอยูก่บัประสบการณ์และ
การเรียนรู้ (พรทิพย,์ 2531) 



 

 6  

การเกดิทัศนคติ 
ประภาเพญ็(2520) ไดใ้หค้วามเห็นเร่ืองทศันคติวา่อาจเกิดจากส่ิงต่างๆ ดงัน้ี 

 1. เกิดจากการเรียนรู้ เด็กเกิดใหม่จะไดรั้บการอบรมเก่ียวกบัวฒันธรรมและประเพณีจากบิดา
มารดาทั้งโดยทางตรง และทางออ้ม ตลอดจนไดเ้ห็นแนวการปฏิบติัของพอ่แม่แลว้รับมาปฏิบติัตาม 
 2. เกิดจากความสามารถในการแยกแยะความแตกต่าง คือ แยกส่ิงใดดี ไม่ดี เช่น ผูใ้หญ่กบัเด็ก
จะมีการกระท าท่ีแตกต่างกนั 
 3. เกิดจากประสบการณ์ของแต่ละบุคคล ซ่ึงแตกต่างกนัออกไป เช่น บางคนเคยมีทศันคติไม่
ดีต่อครู เพราะเคยต าหนิตน แต่บางคน มีทศันคติ ท่ีมีต่อครูคนเดียวกนันั้น เพราะเคยเชยชมตนเสมอ 
 4. เกิดจากการเลียนแบบ หรือ รับเอาทศันคติของผูอ่ื้นมาเป็นของตน เช่น เด็กอาจรับทศันคติ
ของบิดามารดาหรือครูท่ีตนนิยมชมชอบมาเป็นทศันคติของตนได ้
 ประภาเพ็ญ(2520) กล่าวถึงการเกิดทศันคติว่า ทศันคติเป็นส่ิงท่ีเกิดจากการเรียนรู้จากแหล่ง
ทศันคติต่างๆ ท่ีอยูม่ากมาย และแหล่งท่ีท าใหค้นเกิดทศันคติท่ีส าคญัคือ 
 1. ประสบการณ์เฉพาะอย่าง (Specific experience) เม่ือบุคคลมีประสบการณ์เฉพาะอย่างต่อ
ส่ิงใดในทางท่ีดีหรือไม่ดีจะท าให้เกิดทศันคติต่อส่ิงนั้นไปในทางท่ีดีหรือไม่ดีจะท าให้เกิดทศันคติต่อ
ส่ิงนั้นไปในทิศทางท่ีเขาเคยมีประสบการณ์มาก่อน 
 2. การติดต่อส่ือสารจากบุคคลอ่ืน (Communication form others) จะท าให้เกิดทศันคติจากการ
รับรู้ข่าวสารต่างๆ จากผูอ่ื้นได้ เช่น เด็กท่ีได้รับการสั่งสอนจากผูใ้หญ่จะเกิดทศันคติต่อการกระท า
ต่างๆ ตามท่ีเคยรับรู้มา 
 3. ส่ิงท่ีเป็นแบบอยา่ง (Models) การเลียนแบบผูอ่ื้นท าให้เกิดทศันคติข้ึนได ้เช่น เด็กท่ีเคารพ
เช่ือฟังพอ่แม่จะเลียนแบบการแสดงท่าชอบหรือไม่ชอบต่อส่ิงหน่ึงตามไปดว้ย 
 4. ความเก่ียวข้องกับสถาบัน (Institutional factors) ทัศนคติหลายอย่างของบุคคลเกิดข้ึน
เน่ืองจากความเก่ียวขอ้งกบัสถาบนั เช่น ครอบครัว โรงเรียน หรือหน่วยงาน เป็นตน้ 
 ธงชัย (2539) กล่าวว่า ทัศนคติก่อตัวเกิดข้ึนมาและเปล่ียนแปลงไปเน่ืองจากปัจจยัหลาย
ประการดว้ยกนัคือ 
 1. การจูงใจทางร่างกาย (Biological motivation) ทศันคติจะเกิดข้ึนเม่ือบุคคลใดบุคคลหน่ึง 
ก าลงัด าเนินการตอบสนองตามความตอ้งการ หรือแรงผลกัดนัทางร่างกาย ตวับุคคลจะสร้างทศันคติท่ี
ดีต่อบุคคลหรือส่ิงของ ท่ีสามารถช่วยใหเ้ขามีโอกาสตอบสนองความตอ้งการของตนได ้
 2. ข่าวสารข้อมูล (Information) ทัศนคติจะมีพื้นฐานมาจากชนิดและขนาดของข่าวสารท่ี
ได้รับรวมทั้งลกัษณะของแหล่งท่ีมาของข่าวสาร ด้วย กลไกของการเลือกเฟ้นในการมองเห็นและ
เขา้ใจปัญหาต่างๆข่าวสารขอ้มูลบางส่วนท่ีเขา้มาสู่บุคคลนั้นจะท าให้บุคคลนั้นเก็บไปคิดและสร้าง
เป็นทศันคติข้ึนมาได ้
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 3. การเขา้เก่ียวขอ้งกบักลุ่ม (Group afiation) ทศันคติบางอย่างอาจมาจากกลุ่มต่างๆ ท่ีบุคคล
เก่ียวขอ้งอยู่ทั้งโดยทางตรงและทางออ้ม เช่น ครอบครัว วดั กลุ่มเพื่อนร่วมงานกลุ่มกีฬา กลุ่มสังคม
ต่างๆ โดยกลุ่มเหล่าน้ีไม่เพียงแต่เป็นแหล่งรวมค่านิยมต่างๆ แต่ยงัมีการถ่ายทอดขอ้มูลใหแ้ก่บุคคลใน
กลุ่ม ซ่ึงท าให้สามารถสร้างทศันคติข้ึนได ้โดยเฉพาะครอบครัวและกลุ่มเพื่อนร่วมงาน เป็นกลุ่มท่ี
ส าคญัท่ีสุด ท่ีจะเป็นแหล่งสร้างทศันคติใหแ้ก่บุคคลได ้  
 4. ประสบการณ์ (Experience) ประสบการณ์ของคนท่ีมีต่อวตัถุส่ิงของ ยอ่มเป็นส่วนส าคญัท่ี
จะท าใหบุ้คคลต่างๆ ตีค่าส่ิงท่ีเขาไดมี้ประสบการณ์มาจนกลายเป็นทศันคติได ้
 5. ลกัษณะท่าทาง (Personality) ลกัษณะท่าทางหลายประการต่างก็มีส่วนทางออ้มท่ีส าคญัใน
การสร้างทศันคติใหก้บัตวับุคคล 
 ปัจจยัต่างๆ ของการก่อตวัของทศันคติเท่าท่ีกล่าวมาขา้งตน้นั้น ในความเป็นจริงจะมิไดมี้การ
เรียงล าดบัตามความส าคญัแต่อยา่งใดเลย ทั้งน้ีเพราะปัจจยัแต่ละทางเหล่าน้ีตวัไหนจะมีความส าคญัต่อ
การก่อตวัของทศันคติมากหรือน้อยย่อมสุดแลว้แต่ว่าการจะพิจารณาสร้างทศันคติต่อส่ิงดงักล่าวจะ
เก่ียวขอ้งกบัปัจจยัใดมากท่ีสุด 

ประเภทของทัศนคติ 
บุคคลสามารถแสดงทศันคติออกได ้3 ประเภทดว้ยกนั คือ  

 1. ทศันคติเชิงบวก เป็นทศันคติท่ีชักน าให้บุคคลแสดงออก มีความรู้สึก หรืออารมณ์จาก
สภาพจิตใจดา้นดีต่อบุคคลอ่ืน เร่ืองราวใดเร่ืองราวหน่ึง รวมทั้งหน่วยงาน องค์กร สถาบนั และการ
ด าเนินกิจการขององคก์รอ่ืนๆ เช่น กลุ่มชาวเกษตรกร ยอ่มมีทศันคติทางบวก หรือ มีความรู้สึกท่ีดีต่อ
สหกรณ์การเกษตร และให้ความสนบัสนุนร่วมมือดว้ย การเขา้เป็นสมาชิก และร่วมกิจกรรมต่างๆอยู่
เสมอ เป็นตน้ 
 2.ทศันคติทางลบ หรือ ไม่ดี คือ ทศันคติท่ีสร้างความรู้สึกท่ีเป็นไปในทางเส่ือมเสีย ไม่ไดรั้บ
ความเช่ือถือหรือไวว้างใจ อาจมีความเคลือบแคลงระแวงสงสัย รวมทั้งเกลียดชงัต่อบุคคลใดบุคคล
หน่ึง เร่ืองราว หรือปัญหาใดปัญหาหน่ึง หรือหน่วยงานองค์การ สถาบนั และการด าเนินการของ
องค์การ และอ่ืนๆ เช่น พนักงาน เจา้หน้าท่ีบางคน อาจมีทศันคติเชิงลบต่อบริษทัก่อให้เกิดอคติข้ึน
จิตใจของเขาจนพยายามประพฤติและปฏิบติัต่อตา้นกฎระเบียบของบริษทัอยูเ่สมอ 
 3. ประเภทท่ีสาม ซ่ึงเป็นประเภทสุดท้าย คือ ทัศนคติท่ีบุคคลไม่แสดงความคิดเห็นใน
เร่ืองราวหรือปัญหาใดปัญหาหน่ึง หรือต่อบุคคล หน่วยงาน สถาบนั องค์การ และอ่ืนๆ โดยส้ินเชิง 
เช่น นกัศึกษาบางคนมีทศันคติน่ิงเฉยอยา่งไม่มีความคิดเห็น ต่อปัญหาโตเ้ถียงเร่ืองกฎระเบียบวา่ดว้ย
เคร่ืองแบบของนกัศึกษา ทศันคติทั้ง 3 ประเภทน้ีบุคคลอาจจะมีเพียงประการเดียวหรือหลายประการก็
ได้ ข้ึนอยู่กบัความมัน่คงในความรู้สึกนึกคิด ความเช่ือหรือค่านิยมอ่ืนๆ ท่ีมีต่อบุคคล ส่ิงของ การ
กระท าหรือสถานการณ์ 
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หน้าที่หรือกลไกของทัศนคติ 
 Katz (1960) ไดอ้ธิบายถึง หนา้ท่ีหรือกลไกของทศันคติท่ีส าคญัไว ้4 ประการ ดงัน้ีคือ 
 1. เพื่อใช้ส าหรับการปรับตวั (Adjustment) หมายความว่า ตวับุคคลทุกคนจะอาศยัทศันคติ
เป็นเคร่ืองยึดถือส าหรับการปรับพฤติกรรมของตนให้เป็นในทางท่ีจะก่อให้เกิดประโยชน์แก่ตนสูง
ท่ีสุด และใหมี้ผลเสียนอ้ยท่ีสุด ดงัน้ีทศันคติจึงสามารถเป็นกลไก ท่ีจะสะทอ้นใหเ้ห็นไดถึ้งเป้าหมายท่ี
พึงประสงค์และท่ีไม่พึงประสงค์ของเขา และด้วยส่ิงเหล่าน้ีเอง ท่ีจะท าให้แนวโน้มของพฤติกรรม
เป็นไปในทางท่ีตอ้งการมากท่ีสุด  
 2.  เพื่อป้องกันตวั (Ego-defensive) โดยปกติในทุกขณะ คนทั่วไปมักจะแนวโน้มท่ีจะไม่
ยอมรับความจริงในส่ิงท่ีซ่ึงเป็นท่ีขดัแยง้กบัความนึกคิดของตน จึงกล่าวได้ว่าทศันคติจึงสามารถ
สะทอ้นออกมาเป็นกลไกท่ีป้องกนัตวั โดยการแสดงออกเป็นความรู้สึก ดูถูกเหยียดหยาม หรือติฉิน
นินทาคนอ่ืน และขณะเดียวกนัก็จะยกตนเองให้สูงกวา่ดว้ยการมีทศันคติท่ีถือวา่ตนนั้นเหนือกวา่ผูอ่ื้น 
การก่อตวัท่ีเกิดข้ึนมาของทศันคติในลกัษณะน้ี จะมีลกัษณะแตกต่างจากการมีทศันคติเป็นเคร่ืองมือใน
การปรับตวัดงัท่ีกล่าวมาขา้งตน้ กล่าวคือ ทศันคติจะมิใช่พฒันาข้ึนมาจากการมีประสบการณ์กบัส่ิง
นั้นๆ โดยตรง หากแต่เป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนภายในตวัผูน้ั้นเองและส่ิงท่ีเป็นเป้าหมายของการแสดงออกมา
ซ่ึงทศันคตินั้นก็เป็นเพียงส่ิงท่ีเขาหวงัใชเ้พียงเพื่อระบายความรู้สึกเท่านั้น 
 3. เพื่อการแสดงความหมายของค่านิยม (Value expressive) ทศันคตินั้นเป็นส่วนหน่ึงของ
ค่านิยมต่างๆ และดว้ยทศันคติน้ีเองท่ีจะใชส้ าหรับสะทอ้นให้เห็นถึงค่านิยมต่างๆ ในลกัษณะท่ีจ าเพาะ
เจาะจงอยู่มากยิ่งข้ึน ดงันั้นทศันคติจึงสามารถใช้ส าหรับอรรถาธิบาย และบรรยายความเก่ียวกับ
ค่านิยมต่างๆได ้
 4. เพื่อเป็นตวัจดัระเบียบเป็นความรู้ (Knowledge) ทัศนคติจะเป็นมาตรฐานท่ีตวับุคคลจะ
สามารถใชป้ระเมิน และท าความเขา้ใจ กบัสภาพแวดลอ้ม ท่ีมีอยูร่อบตวัเขา ดว้ยกลไกดงักล่าวน้ีเอง ท่ี
ท าใหต้วับุคคลสามารถรับรู้และเขา้ใจถึงระบบและระเบียบของส่ิงต่างๆ ท่ีอยูใ่นรอบตวัเขาได ้

ความสัมพนัธ์ระหว่างทศันคติกบัพฤติกรรม 
 องค์ประกอบทั้ ง 3 ของทัศนคติ เป็นองค์ประกอบท่ีไม่ได้อยู่ลอยๆ แต่มีความสัมพันธ์
เช่ือมโยงกนั และน าไปสู่พฤติกรรมในท่ีสุด อยา่งไรก็ตามการสรุปวา่ทศันคติจะน าไปสู่พฤติกรรมทุก
คร้ังนั้นไม่ใช่ส่ิงท่ีเกิดข้ึนเช่นนั้นเสมอไป จากผลงานวิจยัดา้นทศันคติของนักวิชาการหลายท่านให้
ข้อสรุปได้อย่างหน่ึงว่า ความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติและพฤติกรรมนั้ นไม่ใช่ส่ิงท่ีจะเกิดข้ึน
ตรงไปตรงมา การตดัสินใจซ้ือหรือไม่ซ้ือ ของผูบ้ริโภคข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายประการทั้งปัจจยัภายใน
และปัจจยัภายนอก อย่างไรก็ตามทศันคติเป็นส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อการแสดงออกของมนุษย ์แมว้่าจะ
ไม่ใช่ส่ิงท่ีมีอิทธิพลสูงสุดในสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน เช่น ผูบ้ริโภคคนหน่ึงมีทัศนคติช่ืนชอบท่ีจะ
รับประทานอาหารท่ีใช้วตัถุดิบชั้นดีมีการตกแต่งสวยงามและมีราคาสูงกว่าอาหารทัว่ๆ ไป แต่เน่ือง
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ดว้ยขอ้จ ากดัทางการเงิน จึงท าให้เขาไม่สามารถท่ีจะซ้ืออาหารประเภทดงักล่าวไดบ้่อย จึงจ าเป็นตอ้ง
ซ้ืออาหารราคาถูกกวา่รับประทาน เป็นตน้  
 ขอ้เสนอทางการตลาดของแนวคิดเร่ืองความสัมพนัธ์ระหว่างทศันคติและพฤติกรรม ก็คือ 
ผูบ้ริหารการตลาดอาจใชก้ารวจิยัทศันคติเพื่อการพยากรณ์ยอดขายในอนาคตได ้ความรู้ท่ีวา่พฤติกรรม
สามารถถูกกระตุน้ให้เกิดข้ึนไดโ้ดยองคป์ระกอบดา้นสติปัญญาและองคป์ระกอบดา้นอารมณ์ ท าให้
ผูบ้ริหารการตลาดสามารถมองเห็นส่ิงเร้า (Stimuli) ท่ีอาจมีอิทธิพลต่อความรู้สึกหรืออารมณ์ของ
ลูกคา้ เช่น การสร้างแผนการส่งเสริมการขายแบบพิเศษ การลดราคาสินคา้ในระหว่างเทศกาล หรือ
กิจกรรมอ่ืนๆ ทางการตลาดท่ีจะท าใหผู้บ้ริโภคมีความรู้สึกท่ีดีต่อสินคา้และบริการนั้นๆ 

การวดัทศันคติ 
 การวดัทศันคติสามารถท าการวดัไดโ้ดยพิจารณาองค์ประกอบ 3 ประกอบ คือ (บุญธรรม, 
2534) 
 1. เน้ือหา (General attitude) เน้ือหาหรือส่ิงเร้าเป็นเร่ืองท่ีตอ้งท าความเขา้ใจเป็นอนัดบัแรก
ของการวดัทศันคติ ส่ิงเร้าท่ีใช้กระตุน้ให้เกิดการแสดงกิริยาท่าทางออกมา ตอ้งมีโครงสร้างก าหนด
แน่นอน เป็นตวัแทนของทศันคติท่ีตอ้งการวดั 
 2. ทิศทาง (Direction) การวดัทศันคติโดยทัว่ไปก าหนดให้ทศันคติมีทิศทางเป็นส่วนตรงและ
ต่อเน่ืองกนัไปในลกัษณะซ้ายกบัขวา หรือบวกกบัลบทั้งน้ีการวดัทิศทางของทศันคติสามารถแสดง
พฤติกรรมใหเ้ห็นไดเ้ป็น 3 ลกัษณะ คือ 
 2.1 ทศันคติเชิงบวก (Positive) สามารถแสดงพฤติกรรมในลกัษณะท่ีพึงพอใจเกิดความชอบ 
มีผลใหบุ้คคลอยากได ้อยากใกลห้รืออยากท าส่ิงนั้นๆ 
 2.2 ทศันคติเป็นกลาง (Average) เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกมาในลกัษณะเฉยๆ ไม่ยินดียิน
ร้ายแต่ประการใด บุคคลนั้น ส่ิงนั้น หรือการกระท านั้นๆ จะมีหรือไม่มีก็ได ้
 2.3 ทศันคติเชิงลบ (Negative) สามารถแสดงพฤติกรรมในลกัษณะท่ีไม่พึงพอใจ ไม่ชอบ ไม่
เห็นดว้ย มีผลท าใหบุ้คคลเกิดความเบ่ือหน่ายหรือตอ้งการหลบหนีให้ห่างไกลจากส่ิงนั้นๆ 
 3. ความเขม้ (Intensity) เป็นกิริยาท่าทีหรือความรู้สึกท่ีแสดงออกต่อส่ิงเร้า ถือวา่มีปริมาณมาก
นอ้ยแตกต่างกนัออกไป 
2.2 แนวคิดเกีย่วกบัเมือง และการวางผงัเมือง 
 2.2.1 แนวคิดเกีย่วกบัเมือง 
 เมือง มาจากการขยายตวัของชานเมืองซ่ึงเป็นลักษณะของการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดจากการ
ขยายตัวของเมือง เม่ือชานเมืองมีการเคล่ือนยา้ยเข้าไปตั้ งถ่ินฐานหนาแน่นมากข้ึน มีความเจริญ
ทางด้าน การคมนาคม สาธารณูปโภคและอุปโภค ส่ิงเหล่าน้ีเป็นเคร่ืองช้ีส่วนหน่ึงของลักษณะ
กระบวนการกลายเป็นเมือง การขยายตวัของเมือง (Urbanization) มกัจะตอ้งเกิดการรุกล ้าทางกายภาพ
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ของเมืองเขา้สู่พื้นท่ีชนบทอนัไดแ้ก่ พื้นท่ีเกษตรกรรม ซ่ึงท าให้เกิดปัญหาความขดัแยง้ในเร่ืองการใช้
ท่ีดินระหวา่งการใชเ้ป็นท่ีอยูอ่าศยักบัเพื่อเกษตรกรรม เม่ือมีการขยายท่ีอยูอ่าศยัเกิดข้ึนบนพื้นท่ีใด จึง
มกัจะมีการเปล่ียนแปลงการใช้ท่ีดินประเภทอ่ืนๆ ตามไปด้วย เช่นการท านา พื้นท่ีท่ีมีความอุดม
สมบูรณ์ใชใ้นการเพาะปลูกมาเป็นท่ีอยูอ่าศยั การใชพ้ื้นท่ีแร่ธาตุมาเป็นท่ีอยูอ่าศยั หรือการขยายพื้นท่ี
อยูอ่าศยัเขา้ไปในพื้นท่ีมีทรัพยากรป่าไม ้เป็นตน้ 
 Ernest W. Burgess) นักสังคมวิทยาแห่งมหาวิทยาลัยชิคาโก ประเทศสาธารณรัฐอเมริกา 
กล่าวว่า เมืองหมายถึง สถานท่ีท่ีมีการใช้ดินอย่างหนาแน่นมากกว่าบริเวณอ่ืนๆ โดยรอบ เป็นการ
รวมตวักนัในพื้นท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมหลากหลาย โดยเมืองจะเป็นศูนยก์ลางรวมทุกส่ิงทุกอยา่งท่ี
จะให้บริการประชาชนและชุมชนอ่ืนๆ ท่ีอยูโ่ดยรอบ ขณะเดียวกนัก็จะเป็นแหล่งดึงดูดการอพยพของ
ประชาชนท่ีจะเขา้มาใหบ้ริการดา้นต่างๆในเมือง(กรมโยธาธิการและผงัเมือง, 2552 
 การเจริญเติบโตของเมือง โดยการขยายตวัทางดา้นเน้ือท่ีของเมืองไดก้วา้งขวางออกไปตาม
ความต้องการของผูท่ี้อยู่อาศยัในเมือง ซ่ึงมีจ านวนมากข้ึนกว่าเดิม การขยายเน้ือท่ีออกไปน้ีอาจมี
ว ัต ถุประส งค์ เพื่ อใช้ เป็ น ท่ี อยู่อ าศัยห รือ กิจกรรมทางเศรษฐกิจ  ตั้ งแ ต่ภ าค เกษตรกรรม 
ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการต่างๆ รวมทั้ง กิจการคา้ การขยายตวัน้ีจะขยายตวัไปทางทิศทางใด
นั้น นกันิเวศวิทยา ไดใ้ห้หลกัในการพิจารณาใชท่ี้ดินแต่ละเมืองซ่ึงเป็นผลให้มีการขยายตวัของเมือง
ออกไปตามรูปแบบต่างๆ ดงัต่อไปน้ี (กฤช, 2536) 
 1. การใชท่ี้ดินลกัษณะเป็นรูปดาว ตามทฤษฎีรูปดาว (Star theory) 
 2. การใชท่ี้ดินลกัษณะเป็นวงกลม ตามทฤษฎีวงแหวน (Concentric zone theory) 
 3. การใชท่ี้ดินลกัษณะเป็นสัดส่วนรูปพาย ตามทฤษฎีเส้ียววงกลม (Sector theory) 
 4.การใช้ท่ีดินลกัษณะมีศูนยก์ลางหลายแห่งตามทฤษฎีหลายจุดศูนยก์ลาง (Multiple nuclei 
theory) 

1. ทฤษฎรูีปดาว (Star theory) 
 Richard M. Hurdอธิบายวา่ การขยายตวัของเมืองนั้นอาจเกิดมาจากบริเวณศูนยก์ลางของเมือง
ท่ีเป็นท่ีรวมของเส้นทางคมนาคมสายหลกัของเมือง อิทธิพลของเส้นทางคมนาคมจะมีผลท าให้เมือง
ขยายตวัออกไปตามเส้นทางรถยนต ์รถใตดิ้น และรถไฟ ประชาชนส่วนใหญ่จะนิยมอาศยัอยูก่นัอยา่ง
หนาแน่นบริเวณใกลเ้คียงกบัเส้นทางคมนาคมดงักล่าวในระยะท่ีสามารถเดินไปถึงไดส้ะดวก ต่อมา
ภายในเมืองไดมี้การพฒันาเส้นทางคมนาคมดีข้ึน ประชาชนในเมืองนิยมใช้รถยนต์กนัมากข้ึน พื้นท่ี
วา่งท่ีอยูร่ะหวา่งเส้นทางคมนาคมก็จะมีประชาชนอยูก่นัหนาแน่นมากข้ึน พื้นท่ีวา่งดงักล่าวก็เช่ือมต่อ
กนัเป็นพื้นท่ีเดียวกนั(กรมโยธาธิการและผงัเมือง, 2552) 
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2. ทฤษฎวีงแหวน (Concentric Zone Theory) 
 Ernest W. Burgess อธิบายว่า การขยายตวัของเมืองจะมีลักษณะเป็นรูปวงแหวนเป็นรัศมี
วงกลมต่อเน่ืองจากเขตศูนยก์ลาง ความเจริญจะเร่ิมจากศูนยก์ลางเมืองแลว้ขยายออกไปเป็นรูปวงกลม
ซ้อนกนั โดยมีเง่ือนไขบนระยะทางท่ีห่างจากศูนยก์ลางและราคาท่ีดินท่ีแพงข้ึนเม่ือเขา้ใกลศู้นยก์ลาง
เมือง และแบ่งพื้นท่ีของเมืองออกเป็น 5 เขต ดงัน้ี(กรมโยธาธิการและผงัเมือง, 2552) 
 เขตที ่1 เป็นเขตศูนยก์ลางธุรกิจ ประกอบดว้ยร้านคา้ ห้างสรรพสินคา้ โรงภาพยนตร์ โรงแรม 
ธนาคาร และส านกังานทางเศรษฐกิจ การปกครองกฎหมาย เป็นตน้ เป็นเขตท่ีมีคนหนาแน่นในเวลา
กลางวนัเพื่อท าธุรกิจและงานตามหน่วยงานต่างๆ มีคนจ านวนนอ้ยท่ีตั้งบา้นเรือนอยูอ่ยา่งถาวร เพราะ
ส่วนใหญ่จะเดินทางไปพกัอาศยัรอบนอก 
 เขตที่2เป็นเขตศูนยก์ลางการขนส่ง หรือบางคร้ังอาจเรียกวา่เป็นเขตขายส่งและอุตสาหกรรม
เบา (Wholesale and light manufacturing zone) รวมทั้ งเป็นย่านอุตสาหกรรมเก่าๆ เป็นเขตท่ีปัญหา
ทางสังคมจ านวนมาก เช่น มีอัตราการก่ออาชญากรรมสูง เป็นบริเวณของกลุ่มคนท่ีมีฐานะทาง
เศรษฐกิจต ่ าท่ีอพยพมาจากชนบท พักอาศัยอยู่ในบ้านราคาถูกและทรุดโทรมใกล้ๆ โรงงาน
อุตสาหกรรม เพื่อประหยดัค่าใชจ่้ายในการเดินทางไปท างาน แต่เม่ือคนกลุ่มน้ีมีฐานะทางเศรษฐกิจดี
ข้ึนก็จะยา้ยไปอยู่ในท่ีแห่งใหม่ กรรมสิทธ์ิในการครอบครองท่ีดินในเขตน้ีจะเป็นของชนชั้นสูงท่ี
ด าเนินกิจการในลกัษณะของการใหผู้อ่ื้นเช่า ผูพ้กัอาศยัในเขตน้ีมีจ านวนนอ้ยท่ีมีท่ีดินเป็นของตนเอง 
 เขตที่3 เป็นเขตท่ีอยู่อาศยัของกรรมกรและผูใ้ช้แรงงานท่ียา้ยออกมาจากเขตศูนยก์ลางการ
ขนส่ง สภาพท่ีอยู่อาศยัของคนในเขตน้ีจะมีสภาพดีกว่าคนท่ีอาศยัอยู่ในเขตศูนยก์ลางการขนส่ง 
บา้นเรือนจะปลูกอยูใ่นระยะห่างกนัไม่ชิดติดกนัเหมือนกบัสลมั และเม่ือครอบครัวใดมีฐานะดีข้ึนก็จะ
ยา้ยไปอยูใ่นเขตชนชั้นกลางต่อไป 

เขตที4่ เป็นเขตชนชั้นกลาง ท่ีมีพกัอาศยัประเภทห้องชุด โรงแรม บา้นเด่ียวส าหรับครอบครัว
เด่ียว ผูอ้าศยัในเขตน้ีส่วนใหญ่เป็นชนชั้นกลาง เจา้ของธุรกิจขนาดเล็ก ผูป้ระกอบวชิาชีพอิสระ พอ่คา้ 
และรวมถึงชนชั้นผูบ้ริหารระดบักลาง 

เขตที่5 เป็นเขตท่ีพกัอาศยัชานเมืองมีเส้นทางคมนาคมท่ีสะดวกในการเดินทางเขา้ไปท างาน
หรือประกอบธุรกิจในเมือง เขตน้ีจะมีทั้งชนชั้นกลางค่อนขา้งสูง และชนชั้นสูง ท่ีเดินทางด้วยรถ
ประจ าทางและรถส่วนตวัเขา้ไปท างานในเมืองและกลบัออกมาพกัอาศยัในเขตน้ี 

3. ทฤษฎเีส้ียววงกลม (Sector Theory) 
 Homer Hoyt อธิบายวา่ รูปแบบการขยายตวัของเมืองจะเหมือนกบัเส้ียววงกลมหรือรูปขนม
พาย (Pie-shaped) และในแต่ละเมืองจะพบวา่ การขยายตวัของเมืองออกไปยงัพื้นท่ีดา้นนอกจะเป็นรูป
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เส้ียววงกลมหน่ึงเส้ียววงกลมหรือมากกว่าหน่ึงเส้ียววงกลม และการขยายตวัของเมืองจะมีลกัษณะ
ดงัน้ี(กรมโยธาธิการและผงัเมือง, 2552) 
1.การขยายตวัของเมืองจะขยายออกไปตามเส้นทางการคมนาคมขนส่งท่ีเช่ือมไปยงัศูนยก์ลางการคา้
และท่ีอยูอ่าศยับริเวณอ่ืนๆ 
2.การขยายตวัของเมืองจะขยายออกไปตามพื้นท่ีสูงและแม่น ้า ล าคลองในเขตพฒันาอุตสาหกรรม 
3.การขยายตวัของเมืองจะขยายออกไปตามท่ีอยูอ่าศยัของชุมชนชั้นสูงของสังคมห้องพกัราคาสูงมกัจะ
เกิดข้ึนบริเวณยา่นธุรกิจใกล้ๆ  กบัเขตท่ีอยูอ่าศยัเก่า 
4.เขตท่ีอยูอ่าศยัราคาเช่าสูง จะตั้งอยูติ่ดกบัเขตท่ีอยูอ่าศยัค่าเช่าราคาปานกลาง 

4. ทฤษฎหีลายจุดศูนย์กลาง (Multiple nuclei theory) 
 Chauncy D. Harris and Edward L. Ullman อธิบายว่าการขยายตวัของเมืองเกิดมาจากหลาย
จุดศูนยก์ลาง ไม่ไดเ้กิดจากศูนยก์ลางท่ีใดท่ีหน่ึงเพียงแห่งเดียว เพราะในยคุปัจจุบนัเมืองอุตสาหกรรม
มีการพฒันาศูนยก์ลางดา้นธุรกิจ ศูนยก์ลางดา้นอุตสาหกรรม และศูนยก์ลางดา้นท่ีอยูอ่าศยัเกิดข้ึนจาก
หลายแหล่ง แฮร์รีสและอลัล์แมนได้เสนอแนวความคิดการขยายตัวของเมืองว่าเกิดจากหลายจุด
ศูนยก์ลางมี 4 ประการดงัน้ี(กรมโยธาธิการและผงัเมือง, 2552) 
 1. ธุรกิจแต่ละประเภท มีความตอ้งการใชท้รัพยากรและส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีแตกต่างกนั 
ธุรกิจท่ีต้องการใช้ทรัพยากรและส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีเหมือนกัน จะมารวมตวัอยู่บริเวณท่ีมี
ทรัพยากรและส่ิงอ านวยความสะดวกใหใ้ชเ้หมือนกนั เช่น เขตคา้ปลีกจะตั้งอยูใ่นท าเลท่ีลูกคา้สามารถ
เดินทางเขา้มาซ้ือสินคา้ไดง่้ายและสะดวกจากทุกทิศทางของเมือง เขตเมืองท่าจะตั้งอยู่บริเวณริมฝ่ัง
แม่น ้ าหรือทะเล เขตอุตสาหกรรมหนักเป็นเขตท่ีตอ้งการพื้นท่ีขนาดใหญ่ท่ีติดกบัเส้นทางคมนาคม
ขนส่งทางน ้า เช่น แม่น ้า ทะเล ถนน หรือใกลก้บัเส้นทางรถไฟเพื่อสะดวกในการขนส่ง เป็นตน้ 
 2. ธุรกิจท่ีเหมือนกนัมกัจะมีการรวมตวัอยูบ่ริเวณเดียวกนั เพื่อให้เกิดประโยชน์ในเชิงการคา้
จากการเปรียบเทียบและเลือกซ้ือสินคา้ของลูกคา้ เช่น ตวัแทนจ าหน่ายรถยนตจ์ะไปรวมกลุ่มเป็นยา่น
ขายรถยนต ์ท าใหผู้ซ้ื้อสามารถเปรียบเทียบคุณสมบติัและราคากบัผูค้า้รายอ่ืนๆไดง่้าย 
 3. การใชท่ี้ดินของธุรกิจท่ีแตกต่างกนัท าใหเ้กิดความขดัแยง้ต่อกนั และไม่สามารถอยูร่่วมกนั
ได้ เช่น พื้นท่ีส าหรับอยู่อาศยัไม่สามารถอยู่บริเวณเดียวกบัเขตอุตสาหกรรม เพราะพื้นท่ีส าหรับอยู่
อาศยัตอ้งการความสงบ มีการขนส่งท่ีดีและไม่มีปัญหามลภาวะแต่เขตอุตสาหกรรมเป็นเขตท่ีมีเสียง
ดงั มีการขนส่งและใชย้านพาหนะทั้งวนั และมีปัญหามลภาวะ 
 4. บริเวณท่ีมีราคาท่ีดินสูงมาก เป็นอุปสรรคท าให้ธุรกิจบางประเภทไม่สามารถเข้าไปท า
ธุรกิจได้ เพราะตอ้งเสียค่าใช้จ่ายเป็นค่าท่ีดินในราคาแพงท าให้ไม่คุม้กับการลงทุนและผลก าไรท่ี
ไดรั้บ นกัลงทุนจึงตอ้งหาท าเลท่ีตั้งแหล่งใหม่ท่ีเหมาะสมกบัธุรกิจของท่ีจะด าเนินการ 
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 สรุปไดว้า่ เมืองเป็นกระบวนการท่ีมีการขยายตวัของพื้นท่ีในเขตชานเมืองท่ีมีประชากรมาอยู่
รวมกนัมากข้ึนทั้งดา้นจ านวนและความหนาแน่นในบริเวณใดบริเวณหน่ึง เพื่อมาอยูอ่าศยัหรือด าเนิน
กิจกรรมดา้นต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นเพื่อการท างาน การศึกษา หรือการประกอบอาชีพ ส่งผลให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงทั้งทางดา้นกายภาพ และวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของประชากรก็เปล่ียนแปลงไปสู่วิถีชีวิต
แบบเมืองมากข้ึน 

2.2.2 แนวคิดเกีย่วกบัการวางผงัเมือง 
 จากการศึกษา พระราชบญัญติั การผงัเมือง พุทธศกัราช 2518 ไดใ้ห้ความหมายและหลกัการ
เก่ียวกบัการวางผงัเมืองไวด้งัน้ี (กรมโยธาธิการและผงัเมือง, 2547) 
 การผังเมือง หมายความว่า การวาง จดัท าด าเนินการให้เป็นไปตามผงัเมืองรวมและผงัเมือง
เฉพาะ ในบริเวณเมืองและบริเวณท่ีเก่ียวขอ้งหรือชนบทเพื่อสร้างเมืองหรือพฒันาเมืองหรือส่วนของ
เมืองข้ึนใหม่ หรือแทนเมืองหรือส่วนของเมืองท่ีไดรั้บความเสียหายเพื่อให้มีหรือท าให้ดียิ่งข้ึน ซ่ึง
สุขลกัษณะ ความสะดวกสบาย ความเป็นระเบียบ ความสวยงาม การใชป้ระโยชน์ในทรัพยสิ์น ความ
ปลอดภัยของประชาชน และสวัส ดิภาพของสังคม เพื่ อส่งเส ริมการเศรษฐกิจ สั งคมและ
สภาพแวดล้อม เพื่อด ารงรักษาหรือบูรณะสถานท่ีและวตัถุท่ีมีประโยชน์หรือคุณค่าทางศิลปกรรม 
สถาปัตยกรรม ประวติัศาสตร์หรือโบราณคดี หรือเพื่อบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ ภูมิประเทศท่ี
งดงามหรือมีคุณค่าทางธรรมชาติ 
 การวางผงัเมืองมีหลายประเภท หลายระดบั แต่ท่ีมีผลบงัคบัตามกฎหมาย คือ ผงัเมืองรวม 
และผงัเมืองเฉพาะ 
 ผงัเมืองรวม หมายความวา่ แผนผงั นโยบายและโครงการรวมทั้งมาตรการควบคุมโดยทัว่ไป 
เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาและการด ารงรักษาเมืองและบริเวณท่ีเก่ียวขอ้งหรือชนบทในดา้นการ
ใช้ประโยชน์ในทรัพยสิ์น การคมนาคมและการขนส่ง การสาธารณูปโภค บริการสาธารณะและ
สภาพแวดลอ้มเพื่อบรรลุวตัถุประสงคข์องการผงัเมือง 
 ผังเมืองเฉพาะหมายความว่า แผนผงัและโครงการด าเนินการเพื่อพฒันาหรือด ารงรักษา
บริเวณเฉพาะแห่งหรือกิจการท่ีเก่ียวขอ้งหรือชนบทเพื่อประโยชน์แก่การผงัเมือง 

ประโยชน์ของการวางผงัเมือง 
 การวางผงัเมือง เป็นการวางแผนพฒันาทางกายภาพท่ีมุ่งเน้นให้ประชาชนท่ีอยู่ในพื้นท่ีมี
คุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน ประชาชนจึงไดรั้บประโยชน์จากการวางผงัเมือง ดงัน้ี (กรมโยธาธิการและผงัเมือง
, 2548) 
 1. ท าให้เมืองหรือชุมชนมีความสวยงาม เจริญเติบโตอย่างมีระเบียบแบบแผนและถูก
สุขลกัษณะ โดยการวางผงัการใช้ประโยชน์ท่ีดินในอนาคตออกเป็นย่านต่างๆ อย่างเหมาะสมและ
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สัมพนัธ์กนั เช่น ย่านพกัอาศยั ย่านพานิชยกรรม ย่านอุตสาหกรรม ย่านท่ีโล่งเพื่อนันทนาการและ
รักษาสภาพส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้ 
 2. เพื่อวางแนวทางการพฒันาเมืองหรือชุมชนให้มีระเบียบ โดยวางผงัคมนาคมและขนส่งให้
สัมพนัธ์กบัการใชท่ี้ดินในอนาคต 
 3. ท าให้ประชาชนมีความปลอดภัยในการอยู่อาศัย โดยห้ามการใช้ประโยชน์ท่ีดินบาง
ประเภทในย่านท่ีพักอาศัยหรือย่านพนิชยกรรม เช่น ห้ามคลังน ้ ามันเช้ือเพลิง คลังวตัถุระเบิด 
อุตสาหกรรมท่ีมีมลพิษ 
 4. ส่งเสริมเศรษฐกิจของเมืองหรือชุมชน โดยก าหนดให้มีย่านพนิชยกรรม และย่าน
อุตสาหกรรม ซ่ึงเป็นแหล่งธุรกิจและจา้งงานไวใ้นท่ีท่ีเหมาะสม เพื่อผูใ้ช้บริการและคนงานได้รับ
ความสะดวกในการเดินทาง การขนส่งสินคา้และวตัถุดิบ 
 5. ส่งเสริมสภาพสังคมของคนในเมืองหรือชุมชน โดยพิจารณาถึงท่ีตั้ งสถาบันการศึกษา 
โรงพยาบาล ศูนยส์าธารณสุข ฯลฯ ให้อยู่ในท่ีเหมาะสม สามารถให้บริการแก่ประชาชนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 6. ส่งเสริมสภาพแวดลอ้มของเมืองหรือชุมชนใหมี้ท่ีโล่งเวน้วา่ง มีส่วนสาธารณะ มีท่ีพกัผอ่น
หยอ่นใจ 
 7. ด ารงรักษาสถานท่ีท่ีมีคุณค่าทางศิลปวฒันธรรม ประวติัศาสตร์และโบราณคดี โดยก าหนด
เป็นบริเวณอนุรักษเ์พื่อส่งเสริมเอกลกัษณ์ศิลปวฒันธรรมไทย 
 8. บ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและภูมิประเทศท่ีงดงามทั้งในเขตเมืองและชนบท 

ความเกีย่วข้องระหว่างประชาชนกบัผงัเมือง 
 ผงัเมืองเป็นเคร่ืองช่วยสนบัสนุนใหรั้ฐและเอกชนบรรลุวตัถุประสงคต่์างๆในการพฒันาเมือง
ร่วมกนั ปัจจยัส าคญัท่ีมีส่วนร่วมในการท าให้เป้าหมายต่างๆ กลายเป็นจริงข้ึนมา ไดแ้ก่ การสนบัสนุน
ทางด้านทางด้านงบประมาณและการท่ีประชาชนเข้าไปมีส่วนร่วมในการวางผงัเมืองนั้ นๆ แต่
เน่ืองจากขั้นตอนในการวางผงัเมืองมีความสลบัซับซ้อน จึงตอ้งใช้เวลานานในการด าเนินการตั้งแต่
ตน้จนจบ กฎหมายไดก้ าหนดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการด าเนินงานคร้ังน้ี (กรมโยธาธิการและผงั
เมือง, 2548) 
 1. เม่ือมีการวางผงัเมืองรวม ณ ทอ้งท่ีใด ตามกฎหมายระบุให้ตอ้งมีการปิดประกาศเพื่อแจง้
ให้ประชาชนไดท้ราบวา่มีการวางและจดัท าผงัเมือง ณ ทอ้งท่ีนั้นประชาชนในทอ้งท่ีดงักล่าว สามารถ
มีส่วนในการด าเนินการไดโ้ดยให้ขอ้มูล และแสดงความคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ต่อการวางและจดัท า
ผงั ขั้นตอนน้ีพอจะเปรียบเทียบกบังานออกแบบบา้นไดว้า่ประชาชนในทอ้งท่ีท่ีจะวางผงัก็คือเจา้ของ
บา้นควรช้ีแจงความตอ้งการต่างๆ ให้สถาปนิกทราบ เพื่อจะไดเ้ป็นแนวนโยบายในการออกแบบให้
ถูกวตัถุประสงคใ์นการใชส้อยของเจา้ของนัน่เอง 
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 2. ในระหวา่งการวางผงัเมือง ซ่ึงจะตอ้งมีการส ารวจเก็บขอ้มูล วเิคราะห์ วจิยั เจา้หนา้ท่ีผูท่ี้วาง
ผงัจะเข้าพบคณะท่ีปรึกษาผงัเมืองรวม ซ่ึงมีผูว้่าราชการจงัหวดัเป็นประธาน ประกอบด้วยผูแ้ทน
องค์การบริหารส่วนทอ้งถ่ิน ผูแ้ทนส่วนราชการต่างๆ และบุคคลอ่ืนๆ ซ่ึงถือว่าเป็นส่วนหน่ึงของ
ตวัแทนประชาชน เพื่อทราบแนวนโยบายและความตอ้งการทอ้งถ่ิน เม่ือวางแผนเบ้ืองตน้เสร็จแลว้ ก็
จะต้องน าผงันั้ นไปปิดประกาศและประชุมรับฟังความคิดเห็นของประชาชนไม่น้อยกว่า 1 คร้ัง 
ประชาชนมีส่วนร่วมในการด าเนินช่วงน้ี โดยเขา้ร่วมประชุมเพื่อรับฟังและแสดงความคิดเห็น หรือให้
ขอ้มูลเพิ่มเติม ผูว้างผงัก็จะน าความคิดเห็นและความตอ้งการต่างๆ นั้นไปประมวลกบัหลกัวิชาการ
เพื่อพิจารณาจดัวางผงัเมืองใหเ้หมาะสมกบัสภาพของทอ้งถ่ินและความตอ้งการของชุมชนนั้นๆ 
 3. เม่ือวางผงัเสร็จสมบูรณ์แลว้ก็จะน าเสนอผงัให้คณะกรรมการผงัเมือง ซ่ึงมีปลดักระทรวง
มหาดไทยเป็นประธานพิจารณาให้ความเห็นชอบ เม่ือผงัไดรั้บความเห็นชอบแลว้จะตอ้งน าผงัไปปิด
ประกาศในทอ้งท่ีท่ีท าการวางผงัเป็นเวลาไม่นอ้ยกวา่ 90 วนั เพื่อให้ประชาชนผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียไป
ตรวจดูแผนผงัและขอ้ก าหนดของผงั ผูมี้ส่วนไดเ้สียสามารถร้องขอให้แกไ้ข หรือเปล่ียนแปลง หรือ
ยกเลิกขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการใชป้ระโยชน์ท่ีดินของผงัเมืองนั้นๆ โดยท าเป็นหนงัสือถึงกรมโยธาธิการ
และผงัเมือง หรือเจา้หนา้พนกังานทอ้งถ่ินผูว้างและจดัท าผงันั้น 
 สรุปได้ว่า การวางผงัเมือง เป็นการวางแผนการจดัการส่ิงแวดล้อมและการใช้ท่ีดินให้เกิด
ความเหมาะสม รองรับการเจริญเติบโตของเมืองในอนาคตและเป็นการแกปั้ญหาของเมืองในปัจจุบนั 
และอนุรักษส่ิ์งท่ีมีคุณค่าให้คงอยู ่อีกทั้งเพื่อส่งเสริมเศรษฐกิจ สังคม สภาพแวดลอ้มและความเป็นอยู่
ของประชาชนให้ดีข้ึน ถูกสุขลักษณะ มีความสะดวกสบาย เป็นระเบียบ มีความสวยงาม ความ
ปลอดภยัและสวสัดิภาพของสังคม โดยอาศยัการมีส่วนร่วมของประชาชนและผูรั้บผิดชอบในการวาง
ผงัเมืองในการด าเนินงานเพื่อใหเ้กิดการยอมรับและปฏิบติัตามแผนท่ีวางไว ้

2.3แนวคิดเกีย่วกบัการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 แนวคิดเร่ืองการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการส่ิงแวดล้อมนั้น ได้ปรากฏชัดใน
พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดล้อมแห่งชาติ พ .ศ . 2535 รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย 2540 ตลอดจนแผนและแนวนโยบายต่างๆ ในการจดัการส่ิงแวดล้อมท่ีให้รัฐมี
หนา้ท่ีส่งเสริมใหทุ้กฝ่ายในสังคมเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
 การมีส่วนร่วมของประชาชน เป็นรูปแบบหน่ึงของแนวความคิดในการกระจายอ านาจจาก
ส่วนกลางมาสู่ส่วนส่วนทอ้งถ่ิน การมีส่วนร่วมเป็นการให้โอกาสแก่สมาชิกของชุมชนโดยเท่าเทียม
กนัในการเขา้ร่วมรับผลประโยชน์จาการพฒันา และมีส่วนร่วมการพฒันา ดงันั้น การวางแผนพฒันา
โดยอาศยัหลกัการมีส่วนร่วม จึงเป็นการวางแผนพฒันาร่วมกบัประชาชนไม่ใช่เป็นการวางแผนเพื่อ
ประชาชน หลกัการน้ีมีพื้นฐานความคิดและการปฏิบติัอยู่ท่ีประชาชน เป้าหมายอยู่ท่ีความรู้ ความ
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เป็นอยู่ และความตอ้งการของประชาชนเป็นหลกั ดงันั้นศูนยก์ลางของการวางแผนแบบน้ีจึงเน้นท่ี
ประชาชนเป็นอนัดบัแรก (กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม, 2548) 
 อน่ึง ไดมี้การศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนกนัอย่างหลากหลาย ทั้งน้ีเพราะเล็งเห็นว่า
การพฒันาใดๆ ก็ตาม หากประชาชนไดรู้้สึกวา่เป็นเจา้ของและลงมือปฏิบติัดว้ยตนเองแลว้ การพฒันา
นั้ นมิอาจย ั่งยืนอยู่ได้ การมีส่วนร่วมของประชาชน เป็นหลักการท่ี มีความหมายกว้างขวาง 
เปล่ียนแปลงไปตามวตัถุประสงค์หรือกิจกรรมท่ีท่ีจะด าเนินการ และบริบทของการมีส่วนร่วมหรือ
บริบททางสังคม การนิยามการมีส่วนร่วมของประชาชนมักจะเป็นไปในลักษณะการบรรยาย
องคป์ระกอบ รูปแบบ และลกัษณะของการมีส่วนร่วมเสียเป็นส่วนใหญ่ ตามท่ีนกัวิชาการและองคก์ร
ต่างๆ ท่ีไดศึ้กษาไว ้ดงัต่อไปน้ี 

เป้าหมายและวตัถุประสงค์ของการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันา เป็นกระบวนการท่ีรัฐท าการส่งเสริม ชักน า
สนับสนุน และสร้างโอกาสให้ประชาชนในชุมชน ในรูปแบบส่วนบุคคล กลุ่มคน ชมรม สมาคม 
มูลนิธิ และองค์กรอาสาสมคัรรูปแบบต่างๆ ให้เขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินการเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง 
หรือหลายเร่ืองดงัต่อไปน้ีตามวตัถุประสงคแ์ละนโยบายท่ีก าหนดไว ้(สะอ้ิง, ม.ป.ป.) คือ 

1. ร่วมท าการศึกษา คน้ควา้ปัญหา และสาเหตุของปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชน ตลอดจนความ 
ตอ้งการของชุมชน 

2. ร่วมคิดหาและสร้างรูปแบบ และวธีิการพฒันา เพื่อแกไ้ขและลดปัญหาชุมชน หรือเพื่อ 
สร้างส่ิงใหม่ท่ีเป็นประโยชน์ต่อชุมชนหรือตอบสนองต่อความตอ้งการของชุมชน 

3. ร่วมวางนโยบายหรือแผนงานหรือโครงการ หรือกิจกรรม เพื่อขจดัและแกปั้ญหาและ 
ตอบสนองความตอ้งการของชุมชน 

4. ร่วมตดัสินใจการใชท้รัพยากรท่ีมีจ ากดั ใหมี้ประโยชน์ต่อส่วนรวม 
5. ร่วมจดัหรือปรับปรุงระบบการบริหารงานพฒันาใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
6. ร่วมลงทุนในกิจกรรมโครงการของชุมชนตามขีดความสามารถของตนเองและหน่วยงาน 
7. ร่วมปฏิบติัตามนโยบาย แผนงาน โครงการ และกิจกรรมใหบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว ้
8. ร่วมควบคุม ติดตาม ประเมินผล และร่วมบ ารุงรักษาโครงการและกิจกรรมท่ีท าไวท้ั้งโดย 

เอกชนและรัฐบาลใหใ้ชป้ระโยชน์ไดต้ลอดไป 
ขอบเขตของการมีส่วนร่วม 

 การก าหนดขอบเขตการมีส่วนร่วมในชุมชนจากลกัษณะกิจกรรม โดยพิจารณาจากการท่ีแต่
ละคนใชกิ้จกรรมในการพฒันาและความพยายามดงักล่าวเป็นอีกหลายทางท่ีผกูพนักบัทรัพยากรและมี
การเสียทรัพยากรบางอยา่ง ดงัต่อไปน้ี (ปรัชญา, 2528) 
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 1. ร่วมแสดงความคิดเห็นการมีส่วนร่วม ในแง่น้ีเป็นการร่วมในรูปแบบของการเขียน การพูด 
หรือการส่ือความหมายในรูปแบบอ่ืนเพื่อแสดงความคิดเห็นของตนเอง การแสดงความคิดเห็น เช่นน้ี 
อาจเกิดข้ึนในตอนใดของกิจกรรมพฒันาก็ได ้
 2. ร่วมสละทรัพยากรวตัถุ โดยการให้ยืมหรือให้เงิน วสัดุ กรรมสิทธ์ิในทรัพยสิ์น การใช้
ประโยชน์จากสถานท่ีหรืออุปกรณ์ต่างๆ 
 3. ร่วมสะสมแรงงานหรือร่วมท า ร่วมด าเนินการตามโครงสร้างงานในชนบท 
 4. ร่วมสละเวลา เช่น ร่วมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นและร่วมประชุม 

และหากจะมองในมิติของการมีส่วนร่วม (Dimensions) จะประกอบดว้ยประเด็นค าถาม ดงัน้ี 
มีส่วนร่วมอะไรบ้าง แบ่งเป็น 

 1. การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Decision making) 
1.1 ความสนใจและความห่วงใยกังวลร่วมกันในสภาพปัญหาท่ีเผชิญร่วมกัน

กลายเป็นความสนใจและกงัวลใจของส่วนรวม 
1.2 ความเดือดร้อนและความไม่พึงพอใจร่วมกนัท่ีมีต่อสถานการณ์ท่ีเป็นอยูข่ณะนั้น 

ผลกัดนัใหมุ้่งสู่การรวมกลุ่มวางแผนกระท าร่วมกนั 
1.3 การตกลงร่วมกนัท่ีจะเปล่ียนแปลงกลุ่มหรือชุมชนไปในทางท่ีพึงปรารถนาและ

ตอ้งมีความเขม้แข็งมากพอท่ีจะเกิดความร่ิเร่ิมกระท าการท่ีจะตอบสนองตอบความตอ้งการ
ของผูเ้ดือดร้อน 
2. การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ (Implementation) ประกอบด้วยการสนับสนุนทางด้าน
ทรัพยากรต่างๆ การบริหารงานกิจกรรมและการประสานงานขอความช่วยเหลือ 
3.การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (Benefits) ทางวตัถุ สังคม ของแต่ละบุคคล 
4. การมีส่วนร่วมในการพยายามประเมินผล (Evaluation) ของโครงการ 

มีส่วนร่วมกบัใคร (Who, Whom) ไดแ้ก่ 
  4.1พิจารณาองค์ประกอบผูท่ี้เข้ามามีส่วนร่วมในแต่ละขั้นตอน เช่น ผูน้ าชุมชน 
เจา้หนา้ท่ีภาครัฐ องคก์รท่ีใหทุ้น เป็นทุน 
  4.2 พิจารณาคุณลกัษณะทางประชากร สังคม และเศรษฐกิจของผูเ้ขา้มามีส่วนร่วมใน
เร่ือง เพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ รายได ้ระดบัขั้นในสังคม ระยะเวลาอยูอ่าศยั เป็นตน้ 
  4.3 มีส่วนร่วมอย่างไร (How)ลกัษณะพื้นฐานของการมีส่วนร่วม เช่น ความเต็มใจ
เขา้ร่วม การไดร้างวลัตอบแทน หรือถูกบงัคบัในการเขา้ร่วม รูปแบบการมีส่วนร่วม เช่น การเขา้ร่วม
โดยตรง หรือผ่านองค์กรของชุมชน ขนาดของการมีส่วนร่วม เช่น ความถ่ีและระยะเวลาในการเขา้
ร่วม ผลท่ีเกิดจากการเข้าร่วม เช่น เป็นการเสริมพลงัหรืออ านาจองค์กร หรือปฏิสัมพนัธ์ธรรมดา
เท่านั้น (นิภา, 2545) 
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ลกัษณะ รูปแบบ และข้ันตอน ของการมีส่วนร่วมของประชาชน 

 การแบ่งลักษณะ รูปแบบ และขั้นตอน ของการมีส่วนร่วมของประชาชนนั้ น จะมีข้อท่ี
แตกต่างกนัเพียงเล็กนอ้ย นกัวชิาการส่วนใหญ่จะกล่าวไวค้ลา้ยคลึงกนั ดงัน้ี 
 รูปแบบของการมีส่วนร่วมอาจจ าแนกได ้3 ประการ ตามลกัษณะของการมีส่วนร่วมดงัน้ี (นิ
รันดร์, 2527) 
 1. การท่ีประชาชนมีส่วนร่วมโดยตรง โดยผ่านองค์กรจดัตั้ งประชาชน เช่น การรวมกลุ่ม
เยาวชนกลุ่มต่างๆ 
 2. การท่ีประชาชนมีส่วนร่วมทางออ้ม โดยผ่านองค์กรผูแ้ทนของประชาชน เช่น กรรมการ
ของกลุ่มหรือชุมชน กรรมการกลุ่มเล้ียงไหม กรรมการหมู่บา้น 
 3. การท่ีประชาชนมีส่วนร่วมโดยการเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมเม่ือไหร่ก็ได้
ทุกเวลา บางกรณี ก็ไดก้  าหนดลกัษณะการมีส่วนร่วมในลกัษณะต่างๆ เช่น 
  3.1การมีส่วนร่วมเกิดจากเบ้ืองบนหรือเบ้ืองล่าง 
  3.2การจูงใจใหมี้ส่วนร่วมเกิดข้ึนโดยสมคัรใจหรือบงัคบั 
  3.3แบบแผนองคก์ร 
  3.4ช่องทางท่ีมีส่วนร่วมเกิดข้ึน เช่น การมีส่วนร่วมโดยปัจเจกบุคคลหรือผ่านกลุ่ม
การมีส่วนร่วมโดยตรงหรือโดยออ้ม การมีส่วนร่วมอยา่งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
  3.5 ระยะเวลาความต่อเน่ืองของกิจกรรม 
  3.6 ขอบข่ายกิจกรรมครอบคลุมขนาดไหน 
 ในทรรศนะของ ม.ร.ว. อคิน (2531) (อา้งถึงใน ลลนา บุญช่ืน, 2544) ไดแ้บ่งการมีส่วนร่วม
ของประชาชน คลา้ยกบั Cohen และ Uphoff(อา้งถึงใน กรวภิา, 2544) ท่ีแบ่งการมีส่วนร่วมออกเป็น 4 
แบบ คือ 
 1.การมีส่วนร่วมตดัสินใจ (Decision making) ประกอบด้วย การริเร่ิมตดัสินใจด าเนินการ
ตดัสินใจ และตดัสินใจปฏิบติัการ 
 2.การมีส่วนร่วมปฏิบัติการ (Implementation) ประกอบด้วย การสนับสนุนทรัพยากรการ
บริหาร และการประสานความร่วมมือ 
 3.การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (Benefits) ประกอบดว้ย ผลประโยชน์ดา้นวสัดุ ดา้นสังคม 
และส่วนบุคคล 
 4.การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) เป็นการควบคุมและตรวจการด าเนินการ
ทั้งหมด และเป็นการแสดงถึงการปรับตวัในการมีส่วนร่วมต่อไป 
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 ทุกขั้นตอนมีความสัมพนัธ์กนัโดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมท่ีขั้นตอนการตดัสินใจเป็นประการ
ส าคญัซ่ึงในแนวทางการมีส่วนร่วมนั้นมุ่งให้ประชาชนเป็นผูคิ้ดคน้ปัญหาเป็นผูท่ี้มีบทบาทในทุกๆ
เร่ือง ทุกอยา่งตอ้งเป็นเร่ืองของประชาชนท่ีคิดข้ึนมา 
 อยา่งไรก็ตามในทางปฏิบติั พบวา่รูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนนั้นมีอยู ่2 ลกัษณะ คือ
 1. การมีส่วนร่วมโดยตรงของประชาชน (Direct Participation) 
 2. การมีส่วนร่วมทางอ้อม (Indirect Participation) เป็นการมีส่วนร่วมผ่านตัวแทนของ
ประชาชน 
 หรือถา้หากจะพิจารณาในเชิงกฎหมาย พบวา่ การมีส่วนร่วมของประชาชนมี 2 ลกัษณะ คือ 
 1. การมีส่วนร่วมโดยมีกฎหมายรองรับ กล่าวคือ เป็นการมีส่วนร่วมท่ีมีบทบัญญัติของ
กฎหมายรองรับสิทธิในการมีส่วนร่วมของประชาชนนั้นๆ เช่น พ.ร.บ. ส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
ส่ิงแวดลอ้ม พ.ศ. 2535 และ พ.ร.บ. การผงัเมือง พ.ศ. 2518 
 2. การมีส่วนร่วมโดยไม่มีกฎหมายรองรับเป็นการเฉพาะ ทั้งน้ีมิไดห้มายความว่าการมีส่วน
ร่วมของประชาชนนั้นผดิกฎหมาย  แต่การท่ีไม่มีกฎหมายรองรับการมีส่วนร่วมนั้นเป็นการเฉพาะอาจ
ท าให้ประชาชนไม่สามารถมีโอกาสมีส่วนร่วมในกิจกรรมนั้ นๆ ได้ ตลอดจนขาดกลไกและ
หลกัเกณฑท่ี์จะท าใหเ้กิดการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 นอกจากนั้น ไพรัตน์ (2527) (อา้งถึงใน ทวีทอง, 2527) ไดก้ล่าวถึงในขั้นตอนของการมีส่วน
ร่วมในการด าเนินงานให้บรรลุวตัถุประสงค์และนโยบายการพฒันาท่ีก าหนดไวคื้อ การมีส่วนร่วม
ของประชาชนอาจเตรียมกรอบได้แตกต่างกัน และร่วมกนัท างานหรืออาจมองโลกในแง่การร่วม
สมทบแรงงาน วตัถุ เงิน ร่วมคิด ร่วมวางแผน และร่วมกนัท างานหรืออาจจะมองอีกแง่หน่ึงของการ
เน้นการมีส่วนร่วมในการคิด ร่วมวางแผน ร่วมท างาน และร่วมบ ารุงรักษามากกว่าร่วมสบทบด้าน
วตัถุและเงิน โดยภาพรวมก็ยงัเนน้วา่ การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาเก่ียวกบัเร่ืองต่อไปน้ี 
 1. ร่วมท าการศึกษา คน้ควา้ปัญหาสาเหตุของปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชนรวมตลอดจนความ
ตอ้งการของชุมชน 
 2. ร่วมคน้ควา้ สร้างรูปแบบ และวิธีการพฒันาเพื่อแกปั้ญหาของชุมชน หรือเพื่อสร้างสรรค์
ส่ิงใหม่ท่ีเป็นประโยชน์ต่อชุมชนหรือตอบสนองความตอ้งการของชุมชน 
 3. ร่วมวางแผนนโยบายหรือแผนงาน หรือโครงการ หรือกิจกรรม เพื่อขจัด แก้ไขและ
ตอบสนองความตอ้งการของชุมชน 
 4. ร่วมตดัสินใจในการใชท้รัพยากร ท่ีมีจ  ากดัใหเ้ห็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
 5. ร่วมหรือปรับปรุงระบบการบริหารงานพฒันาใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 6. ร่วมลงทุนในกิจกรรมโครงการของชุมชน ตามขีดความสามารถของตนเองและหน่วยงาน 
 7. ร่วมปฏิบติันโยบาย แผนงาน โครงการและกิจกรรม ใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้
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 8. ร่วมควบคุม ติดตาม ประเมินผล และร่วมบ ารุงรักษา โครงการกิจกรรมท่ีได้ท าไวท้ั้ ง
ภาครัฐและเอกชน ใหใ้ชป้ระโยชน์ไดต้ลอดไป 

ผู้เข้าร่วมกระบวนการมีส่วนร่วม 
 Millbrath (อา้งถึงใน สะอ้ิง, ม.ป.ป.) ไดจ้ดักลุ่มผูเ้ขา้ร่วมตามระดบัน ้ าหนกัของการมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมการเมืองของสหรัฐอเมริกา ออกเป็น 3 กลุ่ม คือ 
 1. กลุ่มเฉยๆ (Apathetic) เป็นผูท่ี้อาจปิดตวัเองใหก้บัการเขา้ร่วมทางการเมืองไม่ค่อยรู้ ไม่ค่อย
สนใจ และไม่เขา้ร่วมในโลกการเมือง 
 2. กลุ่มคนดู (Spectators) เป็นกลุ่มท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมนอ้ยมาก เช่น เขา้ร่วมในการรับฟังขอ้มูล
ข่าวสาร ลงคะแนนเสียง อภิปราย และแสดงความคิดเห็น 
 3. กลุ่มนักสู้(Gladiators) เป็นกลุ่มท่ีเขา้ร่วมอย่างแข็งขนั ในกิจกรรมทางการเมือง เช่น เขา้
ร่วมประชุม เขา้ร่วมเป็นสมาชิกพรรค รณรงคห์าเสียง สละเงิน และเขา้ร่วมแข่งขนัรับต าแหน่ง 
 จากแนวคิดรูปแบบ ขั้นตอน และลกัษณะ ของการมีส่วนร่วมของประชาชนดงักล่าวจะเห็น
ไดว้า่ ส่วนใหญ่แลว้จะไม่แตกต่างกนัมากนกั แต่การพิจารณาวา่ประชาชนจะมีส่วนร่วมในลกัษณะใด
ข้ึนอยูก่บักิจกรรมหรือโครงการท่ีจะท าเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้ร่วมมากกวา่ 
 ผูศึ้กษาจึงท าการศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการวางผงัเมืองเกษตรอยา่งมี
ส่วนร่วมในอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงรายตามแนวคิดของ ม.ร.ว. อคินรพีพฒัน์ ในขั้นตอนของการร่วม
คิดคน้ปัญหาและสาเหตุของปัญหาท่ีมีอยูใ่นชุมชน การร่วมตดัสินใจเลือกแนวทางในการแกปั้ญหาท่ี
เกิดข้ึนหรือวางแผนป้องกนัปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ร่วมปฏิบติัในการวางผงัเมือง และร่วมรับ
ผลประโยชน์และประเมินผลจากการวางผงัเมือง ซ่ึงทั้งส่ีขั้นตอนน้ีคือ องค์ประกอบของการมีส่วน
ร่วมของประชาชนนัน่เอง 

2.4 แนวคิดเกีย่วกบัระบบราชการ 
ระบบราชการ (Bureaucracy)มีความหมายไดห้ลายทศันะแตกต่างกนัไป อาจจะหมายถึง การ

ปกครองแบบส านกังานหรือระบบส านกังาน หรือการปกครองโดยคณะบุคคล นอกจากน้ียงัหมายถึง
การปกครองโดยจดัส่วนราชการออกเป็นส่วนๆหรือกรมต่างๆ แต่ความหมายโดยทัว่ไปหมายถึงการ
ท างานท่ีชกัช้าเสียเวลา (red tape) และเหตุการณ์เช่นน้ีมกัจะเกิดในวงราชการมากกว่าธุรกิจเอกชน 
แมว้า่ตามขอ้เท็จจริงแลว้ ระบบราชการมีอยูท่ ั้งในวงราชการอละธุรกิจเอกชนแต่ความโนม้เอียงมีมาก
ในวงราชการ จนกระทัง่เรียกบรรดาขา้ราชการว่า พวก Bureaucrat ซ่ึงหมายถึงพวกแก่ระเบียบ หรือ
พวกท่ีท างานยดืยาดชกัชา้นัน่เอง 
 ในทัศนะของ ศาสตราจารย์ Harold J. Laski (สมพงศ์, 2517) ได้ให้ความหมายของระบบ
ราชการในเชิงปรากฏการณ์ของสังคมในองคก์ารขนาดใหญ่ท่ีมีลกัษณะซับซ้อนกว่า หมายถึงระบบ
บริหารราชการของรัฐท่ีตกอยู่ในมือของขา้ราชการโดยเด็ดขาด และก่อให้เกิดอ านาจอนัอาจท าลาย
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เสรีภาพของประชาชนได ้ซ่ึงหมายถึงการปฏิบติังานประจ าวนัของขา้ราชการท่ีด าเนินไปตามระเบียบ
แบบแผนตายตวัไม่มีการยืดหยุ่นผ่อนสั้ นผ่อนยาว การวินิจฉัยสั่งการก็เต็มไปด้วยความลงัเล ชักช้า 
ขาดความคิดริเร่ิม เป็นผลใหเ้กิดการแบ่งชั้นวรรณะ และประพฤติปฏิบติัเพื่อประโยชน์ส่วนตน 
 ส าหรับศาสตราจารย์Victor A. Thompson (สมพงศ์, 2517) ได้ให้ความหมายของระบบ
ราชการไปในลกัษณะพื้นฐานโครงสร้างขององคก์ารวา่ ระบบราชการคือ องคก์ารท่ีประกอบดว้ยสาย
การบงัคบับญัชาท่ีจดัไวอ้ย่างละเอียด รัดกุม โดยอาศยัหลกัของการแบ่งการท างาน นอกจากน้ี Carl 
Yoachim Friedrich ก็ได้ให้ความหมายของระบบราชการไปในลักษณะพฤติกรรม โดยได้เน้นถึง
วตัถุประสงค์ ความส ารวม ความแน่นอน ความมีระเบียบเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั ซ่ึงเป็นมาตรฐาน
ของการปฏิบติัหนา้ท่ีของขา้ราชการ 
 หลกัของระบบราชการท่ีไดรั้บการกล่าวถึงมากท่ีสุดคือ หลกัระบบราชการตามความเห็นของ 
Max Weber นกัสังคมวทิยาชาวเยอรมนั ท่ีไดใ้ห้แนวคิดเก่ียวกบัระบบราชการท่ีมีสาระส าคญั สรุปได้
ดงัน้ี คือ (สมพงศ,์ 2517) 
 1. การบริหารราชการ มีลกัษณะเป็นภารกิจท่ีตอ้งปฏิบติัอย่างต่อเน่ือง จะหยุดๆท าๆไม่ได้
เพราะองคก์รของรัฐบาลมีลกัษณะ 
 2. การด าเนินงานใดๆของราชการจะต้องเป็นไปตามท่ีก าหนดไวว้่าเป็นหน้าท่ีของทาง
ราชการ หรือเป็นการด าเนินงานตามอ านาจหน้าท่ี ท่ีกฎหมาย กฎ ขอ้บงัคบั ระเบียบ ท่ีไดก้ าหนดไว ้
จะกระท าการนอกเหนือจากท่ีก าหนดไวใ้นระเบียบแบบแผนไม่ได ้
 3. อ  านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบเป็นส่วนหน่ึงของการบงัคบับญัชา แต่ไม่สามารถสั่ง
หรือปฏิบติัการโดยมิชอบ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีสิทธ์ิท่ีจะร้องเรียนหรืออุทธรณ์ได ้ทั้งน้ีจะตอ้งกระท า
กระท าไปในหน้าท่ี ไม่ใช่ส่วนตวัแต่เป็นราชการ ซ่ึงการออกค าสั่งนั้น จะตอ้งเป็นไปตามกฎเกณฑ์
ของหลกัเหตุผลทางกฎหมายเสมอ 
 4. บรรดาขา้ราชการ หรือพนกังานเจา้หนา้ท่ีจะตอ้งไม่พึงยดึเอาทรัพยสิ์นขององคก์ารในส่วน
ท่ีตนปฏิบติัราชการเก่ียวขอ้งอยูม่าเป็นของตนและจะตอ้งพร้อมท่ีจะให้ตรวจสอบไดเ้สมอ นอกจากน้ี
การปฏิบติัหน้าท่ีไม่ใช่เร่ืองส่วนตวั ครอบครัว ญาติพี่นอ้งหรือเพื่อนฝูง จะตอ้งแยกออกจากกนั ทั้งน้ี
เพื่อป้องกนัการเล่นพรรคเล่นพวก การสร้างอาณาจกัรและการท างานเห็นแก่หนา้ อนัจะน ามาซ่ึงความ
เส่ือมเสียต่อองคก์รราชการ 
 5. ต  าแหน่งหน้าท่ีการงาน เป็นส่ิงซ่ึงไม่อาจซ้ือขายหรือโอนสิทธิหน้าท่ีให้แก่กนัได้เพราะ
ไม่ใช่ทรัพยสิ์นส่วนบุคคล การบรรจุแต่งตั้งเจา้หนา้ท่ีถือหลกัความรู้ความสามารถ จึงตอ้งเลือกคนให้
เหมาะสมกบัต าแหน่งหนา้ท่ี นอกตากน้ีตอ้งมีหลกัประกนัวา่ การปฏิบติังานนั้นสามารถจะยึดถือเป็น
อาชีพได ้
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 6. การปฏิบติังานนั้น ตั้งอยูบ่นหลกัการท่ีวา่จะตอ้งกระท าเป็นหลกัฐานหรือลายลกัษณ์อกัษร 
มีระเบียบปฏิบติัแน่นอน เช่ือถือได ้มิใช่กระท าตามอ าเภอใจ ทั้งน้ีเพื่อยดึถือเป็นหลกัฐานและระเบียบ
ปฏิบติัต่อไป 
 จะเห็นไดว้า่ แนวคิดหลกัของการบริหารระบบราชการเป็นการสร้างความชดัเจนของขอบเขต
อ านาจหน้าท่ี ซ่ึงจะตอ้งมีการแบ่งงานกนัเฉพาะดา้นอยา่งชดัเจน และลดหลัน่ของอ านาจหนา้ท่ี ผูท่ี้มี
อ านาจสูงกวา่ก็จะท าหนา้ท่ีก ากบัดูแลผูท่ี้มีอ านาจนอ้ยกวา่ตามสายการบงัคบับญัชาของตน เป็นการใช้
กฎระเบียบเป็นปัจจยัหลกัในการควบคุมการท างานในทุกๆระดบัส่งเสริมความกา้วหนา้ทางต าแหน่ง
ไปตามความสามารถ โดยไม่ยึดความสัมพนัธ์ส่วนตวั และเน้นการจดบนัทึกเป็นหลกัฐานซ่ึงนบัว่า
เป็นระบบท่ีมุ่งให้เกิดความชดัเจนอยา่งแทจ้ริง แต่อยา่งไรก็ตามแนวคิดน้ีก็ไดถู้กวิพากษ์วา่มีจุดอ่อน
ในเร่ืองของการมีระเบียบแบบแผนมากจนเกินไปท าให้ขาดความคล่องตวัและเกิดความล่าช้า จึงไม่
เหมาะสมกบัองคก์รท่ีตอ้งการความคล่องตวัสูงและตอ้งการความคิดสร้างสรรคข์องสมาชิกในองคก์ร 
(วทิยาลยัฟาร์อีสเทอร์น. อา้งถึงใน อเนกและภาสกร, 2548) 
 จะเห็นได้ว่าการบริหารงานในระบบราชการมีทั้ งข้อดีและข้อเสีย สามารถสรุปได้ดังน้ี
(วทิยาลยัฟาร์อีสเทอร์น. อา้งถึงใน อเนกและภาสกร, 2548) 

ข้อดี 
 1. สร้างความชดัเจนในการท างานโดยเนน้การแบ่งงานกนัจ าเพาะดา้น 
 2. ระบบโครงสร้างขององค์การมีความชัดเจน เน่ืองจากอ านาจหน้าท่ีได้ถูกจดัสรรและจดั
ระเบียบใหล้ดหลัน่ลงมาเป็นล าดบัชั้นอยา่งชดัเจนไม่เกิดความสับสนในบทบาทและหนา้ท่ี 
 3. มีความมัน่คงและชดัเจน เน่ืองจากการด าเนินการให้ระบบของกฎและความมีเหตุผล และ
การจดบนัทึกเป็นหลกัฐาน การตดัสินใจต่างๆ อยู่บนพื้นฐานของหลกัการท่ีถูกตอ้งมากว่าความคิด
ส่วนตวัหรือดุลยพินิจ 
 4. สนบัสนุนระบบประชาธิปไตยในองคก์ร 

ข้อจ ากดั 
 1. เน้นให้ความส าคญัท่ีกฎ โดยบุคคลจะต้องปรับพฤติกรรมและบุคลิกภาพไปตามความ
ตอ้งการของระเบียบมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้จึงท าให้ขาดความกระตือรือร้นในการท างาน โดยมุ่งท า
เพียงแค่มาตรฐานเท่านั้น 
 2. ขาดความคล่องตวัและยดืหยุน่ เน่ืองจากกฎระเบียบมาตรฐานท่ีตายตวั 
 3. เสียค่าใชจ่้ายสูงเน่ืองจากการพยายามรักษากฎระเบียบซ่ึงจะท าให้ระบบการท างานซ ้ าซ้อน
และล่าชา้ 
 4. ขาดการประสานงานในภาพรวมทั้งองค์กร เน่ืองจากการแบ่งงานกนัท าเฉพาะดา้นเฉพาะ
หน่วย 
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 นอกจากน้ี Luther H. Gulickและ Lyndall F. Urwickได้เสนอหลกัการบริหารท่ีมีทศันะทาง
การศึกษาท่ีเรียกวา่ POSDCoRBซ่ึงตอ้งท าหนา้ท่ี7 ประการ คือ (อเนกและ ภาสกร, 2548) 
 1. การวางแผนงาน (Planning) ไดแ้ก่ 
  1.1 การก าหนดวตัถุประสงคเ์ป้าหมาย (Objective) 
  1.2 การก าหนดภารกิจ (Mission) 
  1.3 การก าหนดมาตรฐานผลงาน (Job requirement) 
  1.4 การก าหนดเวลาของแผนงาน (Schedule plan) 
 2. การจดัองคก์าร (Organizing) ไดแ้ก่ 
  2.1 การออกแบบวงจรบริการ 
  2.2 วเิคราะห์กิจกรรมการใหบ้ริการ 
  2.3 วเิคราะห์หนา้ท่ีงาน (Job function) 
 3. การจดัสรรคน (Staffing) ไดแ้ก่ 
  3.1 การสรรหาบุคคลท่ีเหมาะสมกบังาน 
  3.2 การฝึกอบรมและพฒันาบุคลากร 
  3.3 การดูแลรักษาบุคลากร 
  3.4 การใหแ้นวทางความกา้วหนา้หรืออนาคตในการท างาน 
 4. การน าการปฏิบติั (Directing) ไดแ้ก่ 
  4.1 การลงมือปฏิบติัตามแผนงาน 
  4.2 การท าใหดู้เป็นตวัอยา่ง 
  4.3 การสอนงานและเป็นพี่เล้ียง 
  4.4 การใหร้างวลัตอบแทน 
  4.5 การจูงใจและเล่ือนขั้น 
 5. การควบคุมงาน (Controlling) ไดแ้ก่ 
  5.1 การจดัตั้งมาตรฐานการบริการ 
  5.2 การจดัผลการใหบ้ริการ 
  5.3 การประเมินหาสาเหตุของปัญหา 
  5.4 การใหร้างวลัตอบแทน 
  5.5 การจูงใจและเล่ือนขั้น 
 6. การรายงานผล (Reporting) ไดแ้ก่ 
  6.1 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
  6.2 การรับฟังจากลูกคา้ 
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  6.3 การวเิคราะห์ผลการท างาน 
  6.4 การรายงานและสะทอ้นผลกลบั 
 7. การจดัสรรงบประมาณ (Budgeting) ไดแ้ก่ 
  7.1 การวเิคราะห์ค่าใชจ่้ายและความตอ้งการ 
  7.2 การจดัสรรทรัพยากรขององคก์าร 
  7.3 การศึกษาประสิทธิผลการใชง้บประมาณ 
  7.4 การวางแผนและควบคุมงบประมาณ 
 จากแนวคิดเก่ียวกบัระบบราชการและการวางผงัเมืองสามารถสรุปไดว้า่ การวางผงัเมืองเป็น
การปฏิบติังานในระบบราชการท่ีมีกฎหมายผงัเมืองเป็นตวัก ากบัให้เจา้หนา้ท่ีปฏิบติัตาม ซ่ึงมีก าหนด
วธีิการและขั้นตอนการด าเนินงานไวอ้ยา่งชดัเจนโดยเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินการวางผงัเมือง ดังนั้น เจา้หน้าท่ีของรัฐจะกระท าการโดยล าพงัและถือว่ารัฐเป็นผูใ้ห้ และ
ประชากรเป็นผูรั้บผลกระทบโดยตรง หากการจดัท าผงัเมืองประชาชนไม่ร่วมคิดร่วมท า ถือว่าไม่
ตอบสนองความตอ้งการของประชาชนอย่างแทจ้ริง ในทางปฏิบติัการเชิญให้ตวัแทนของประชาชน
มาร่วมแสดงความคิดเห็นนั้นก็เป็นเพียงการมาประชุมเป็นพิธีให้ครบตามกระบวนการและขั้นตอนท่ี
กฎหมายก าหนด อีกทั้ งยงัถือว่าตนเองมีหน้าท่ีให้บริการประชาชนและมองว่าตนเองเป็นผูท้  า
ประโยชน์ให้แก่ประชาชน ดงันั้นการท่ีจะได้ขอ้คิดเห็นหรือการน าขอ้คิดเห็นของประชาชนไปใช้
ค่อนขา้งนอ้ย ราชการมกัมองวา่แนวความคิดของตนหรือการตดัสินใจของตนเองเป็นส าคญั ท าให้ผงั
เมืองนั้นอาจจะไม่ได้รับการยอมรับและไม่ได้รับความร่วมมือในการปฏิบัติและบังคบัใช้ รัฐจึง
จ าเป็นตอ้งยึดหลกัการมีส่วนร่วมและเปิดโอกาสให้แก่ประชาชนอยา่งแทจ้ริงและน าเอาความคิดเห็น
ของประชาชนมาเป็นหลกัในการวางผงัเมือง ท าให้ผงัเมืองนั้นตอบสนองความตอ้งการของประชาชน
และประชาชนรู้สึกเป็นเจา้ของ เกิดการยอมรับและการร่วมมือในการปฏิบติั ท าให้เกิดการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้มดว้ยการวางผงัเมืองไดป้ระสบผลส าเร็จและเป็นการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื 

2.5แนวคิดเกีย่วกบัการพฒันาอย่างยัง่ยนื 
ความหมายของการพฒันาอย่างยัง่ยนื 

 การพฒันาอย่างย ัง่ยืน (Sustainable Development) หมายถึง “การตอบสนองความต้องการ
ของคนรุ่นปัจจุบัน โดยไม่มีผลกระทบในทางลบต่อความต้องการของคนรุ่นต่อไปในอนาคต” 
เน่ื องจาก ทุกค ร้ัง ท่ี มี การตอบสนองความต้องการของคน รุ่น ปั จจุบัน  ต้องมีก ารท าลาย
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มซ่ึงจะส่งผลกระทบในทางลบต่ออนาคต การพฒันาท่ีย ัง่ยืนจึงเป็น
แนวคิดในการแกปั้ญหาน้ี โดยการพยายามอนุรักษธ์รรมชาติไวใ้นลกัษณะท่ีเป็นส่วนรวมหรือมหภาค 
คือ หากมีความจ าเป็นท่ีจะด าเนินการให้กระทบต่อคุณภาพส่ิงแวดล้อมในท่ีใดท่ีหน่ึงก็จะต้อง
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เสริมสร้างคุณภาพส่ิงแวดลอ้มในท่ีอ่ืนๆ เป็นการชดเชยเพื่อให้ในแง่มหภาคของคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม
คงอยูไ่ดด้งัเดิม 
 กระแสโลกาภิวตัน์(Globalization) ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี และกลไกการตลาด 
ก่อให้เกิดการเติบโต การผลิต การบริโภคท่ีเป็นผลเสียต่อส่ิงแวดลอ้ม ชีวิตมนุษย ์สัตว ์และพืชพรรณ 
ดงันั้น การท่ีมนุษยย์งัคงใช้แนวทางพฒันาแบบเก่าซ่ึงไม่ค  านึงถึงขอ้จ ากดัในการพฒันา อนัหมายถึง 
ขอ้จ ากดัดา้นสภาพ ความสามารถท่ีจะรองรับการบริโภค และการใชป้ระโยชน์จากโลก และเม่ือทุกส่ิง
ทุกอยา่งท่ีจะน ามาบริโภค และใชป้ระโยชน์หมดลง อีกไม่นานทุกชีวติบนโลกจะตอ้งจบส้ินลง เพราะ
มนุษยจ์ะไม่สามารถอาศยัอยู่บนโลกไดอี้กต่อไป การพฒันาท่ีย ัง่ยืน จึงเป็นแนวคิดเพื่อป้องกนัมิให้
โลกตอ้งเดินไปสู่จุดจบ (สถาบนันวตักรรมวชิรจนัทร์, 2548) 
 การพฒันาอยา่งย ัง่ยืนนั้น ให้ความส าคญัสูงแก่เร่ืองการตอบสนองความตอ้งการของกลุ่มชน
ท่ีเสียเปรียบท่ีสุดในสังคมและเนน้การปฏิบติัอยา่งยติุธรรมต่อชนรุ่นอนาคต และการพฒันาแบบยัง่ยืน
จะครอบคลุมหลกัการท่ีส าคญั 3 หลกัการ คือ (ปรีชา, 2538) 
 1. การประเมินค่าส่ิงแวดล้อม การพฒันาท่ีย ัง่ยืนจะให้ความส าคญัค่อนขา้งสูงมากแก่การ
ประเมินค่าส่ิงแวดลอ้มทางธรรมชาติ อนัเน่ืองมาจากเหตุผลวา่ระบบนิเวศ คือ ระบบท่ีหล่อเล้ียงชีวิต
มนุษย ์การรักษาธรรมชาติ คือ การรักษาคุณภาพชีวติมนุษย ์  

2. การขยายมิติของการเวลา การพฒันาอยา่งย ัง่ยืนเก่ียวพนักบัเร่ืองพฒันาการเศรษฐกิจสังคม
ในช่วงระยะสั้นท่ีฝ่ายการเมืองสามารถวางนโยบายเพื่อการปฏิบติัได ้ในขณะเดียวกนัเราตอ้งมองไป
ใหไ้กลถึงอนาคตของชนรุ่นหลงัหรือไปไกลกวา่นั้น 

3. การมีส่วนร่วมระดบัล่างในการริเร่ิมวางแผน ตดัสินใจ ไดรั้บผลประโยชน์ ตลอดจนการ
ไดรั้บการแจง้ข่าวสาร ขอ้มูล ปรึกษาหารือและเก่ียวขอ้งในขั้นตอนการวางแผน น าแผนแปลงไปสู่
ภาคปฏิบติัและจดัโครงการพฒันา 

4. ความเสมอภาคทางเพศ ระหวา่งบทบาทหญิงและชาย 
5. สิทธิของคนพื้นเมืองและชนกลุ่มนอ้ย ตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนเพื่อรักษาความหลากหลาย

ดา้นทรัพยากร ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และความรู้เก่ียวกบัวถีิชีวติท่ีย ัง่ยืน และการปฏิสัมพนัธ์กบัโลก ท่ีอยู่
อาศยั และการเรียนรู้เช่ือมต่อระหวา่งของวฒันธรรมท่ีก าลงัจะสูญหายไป 

6. ความหลากหลายทางชีวภาพและการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ วิธีการพฒันาอยา่งย ัง่ยืน
ตอ้งพิจารณาส่ิงมีชีวิตเป็นโซ่หรือห่วงของวงจรชีวิตโลก ดงันั้น ส่ิงท่ีเก่ียวพนัคือ สิทธิในการเขา้ถึง
และควบคุมทรัพยากรธรรมชาติ 

7. ลดการพึ่งพาปัจจยัภายนอก รวมทั้งเทคโนโลยี การช่วยเหลือ และการตลาด ทุกระดบั จะ
น าไปสู่การพึ่งพาตนเอง 
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สรุปได้ว่า การวางผงัเมืองเป็นแผนการพฒันาส่ิงแวดลอ้มประเภทหน่ึง ซ่ึงมีวตัถุประสงค์
หลกัท่ีจะให้ประชาชนมีการด ารงชีวิตความเป็นอยูท่ี่ดี ทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคมและกายภาพ มีการใช้
ท่ีดินท่ีถูกประเภท ถูกสุขลกัษณะ มีความเป็นระเบียบเรียบร้อยสวยงาม ไม่เกิดปัญหาความขดัแยง้ใน
การใช้ท่ีดินทั้งในปัจจุบนัและในอนาคต มีการคมนาคมและการสาธารณูปโภคท่ีพอเพียง เกิดความ
สะดวกและปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น ส่งผลให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี จึงถือว่าการวางผงั
เมืองเป็นการจดัการส่ิงแวดลอ้มเพื่อน าไปสู่การพฒันาท่ีย ัง่ยนื 

2.6งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 1. กรณีศึกษาการจัดการพื้นที่สีเขียว ในเขตเทศบาลเมืองแม้โจ้ จังหวัดเชียงใหม่  (พทัยา, 
2554)การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ1) เพื่อศึกษาความรู้ความเขา้ใจของประชาชนเก่ียวกบัพื้นท่ีสี
เขียวในเขตเทศบาลเมืองแม่โจจ้งัหวดัเชียงใหม่2) เพื่อศึกษาเปรียบเทียบความตอ้งการในการมีส่วน
ร่วมกบัการมีส่วนร่วมจริงในปัจจุบนัเก่ียวกบัการจดัการพื้นท่ีสีเขียวของสมาชิกในครัวเรือนในเขต
เทศบาลเมืองแม่โจจ้งัหวดัเชียงใหม่และ3) เพื่อศึกษาหาแนวทางหรือมาตรการร่วมกนัระหวา่งเทศบาล
กบัประชาชนในการจดัการพื้นท่ีสีเขียวในเขตเทศบาลเมืองแม่โจจ้งัหวดัเชียงใหม่อยา่งเป็นรูปธรรม
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลไดแ้ก่แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์อยา่งเป็นทางการและ
ไม่เป็นทางการ การวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามดว้ยสถิติเชิงพรรณนาเพื่อประกอบการประเมิน
ขอ้มูลเชิงคุณภาพท่ีไดจ้ากการรวบรวมขอ้มูลแบบมีส่วนร่วมจากกลุ่มตวัอยา่ง 382 ครัวเรือนตรวพบวา่
ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองแม่โจจ้งัหวดัเชียงใหม่มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัพื้นท่ีสีเขียวอยู่ใน
ระดบัดีมากความตอ้งการในการมีส่วนร่วมและการมีส่วนร่วมจริงของประชาชนในการจดัการพื้นท่ีสี
เขียวในเขตเทศบาลเมืองแม่โจจ้งัหวดัเชียงใหม่เม่ือเปรียบเทียบความตอ้งการในการมีส่วนร่วมและ
การมีส่วนร่วมจริงของประชาชนในการจดัการพื้นท่ีสีเขียวในภาพรวมความตอ้งการในการมีส่วนร่วม
ของประชาชนอยูใ่นระดบัมากซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.66 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั1.05 และการมี
ส่วนร่วมจริงของประชาชนในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 2.75ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 1.27 

สรุปแนวทางและมาตรการร่วมกันในการจดัการพื้นท่ีสีเขียวในชุมชนได้คือควรส่งเสริม
ความรู้ความเขา้ใจให้แก่ประชาชนในชุมชนเพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในการจดัการพื้นท่ีสีเขียวโดยการ
จดักิจกรรมต่างๆภายในชุมชนซ่ึงเป็นการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งคนในชุมชนกบัส่ิงแวดลอ้มใน
ชุมชนยกตวัอยา่งเช่นสร้างกระแสการปลูกตน้ไมโ้ดยการส่งเสริมการปลูกตน้ไมใ้นวนัส าคญัต่างๆให้
มากข้ึนรวมถึงร่วมกนัดูแลรักษาตน้ไม้ท่ีปลูกไปแล้วด้วยไม่ใช่ปลูกอย่างเดียวจะตอ้งมีการติดตาม
ประเมินผลดว้ยว่าตน้ไมย้งัอยู่หรือไม่และมีการบ ารุงรักษาจดัการอย่างไรโดยอาจจะจดักิจกรรมให้
เด็กๆในชุมชนช่วยกนัดูแลรักษาตน้ไมใ้นชุมชนของตวัเองก็ไดก้ารเพิ่มพื้นท่ีสีเขียวให้กบัชุมชนควร
ปลูกตน้ไมเ้พิ่มบริเวณท่ีวา่งต่างๆภายในชุมชนอาจเป็นตน้ไมท่ี้สามารถน าดอกผลหรือส่วนต่างๆของ
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ตน้ไมไ้ปใชป้ระโยชน์ไดด้ว้ยก็ไดแ้ละประชาชนส่วนใหญ่ตอ้งการสร้างเส้นทางจกัรยานควบคู่ไปกนั
เส้นทางสีเขียวในชุมชนเพื่อส่งเสริมให้คนในชุมชนหันมาใช้เส้นทางจกัรยานและเป็นการอนุรักษ์
พื้นท่ีสีเขียวในชุมชนในอีกรูปแบบหน่ึงร่วมกนั 
 2. การเติบโตของอุตสาหกรรมท่องเที่ยวในเทศบาลเมืองเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร์ธานี(ปิย
ธิดาและวราลกัษณ์, 2554) ผลการศึกษาพบว่า ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมและ
ปัญหาส่ิงแวดล้อมตามมา หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องจึงจดัท ามาตรการเพื่อแก้ไขปัญหาดังกล่าว ได้แก่
มาตรการท่ีก าหนดในผงัเมืองรวมชุมชนเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี พ.ศ. 2549 มาตรการท่ีก าหนด
โดยกฎหมายส่ิงแวดลอ้ม มาตรการท่ีก าหนดโดยกฎหมายควบคุมอาคาร และแนวทางการจดัการดา้น
ส่ิงแวดล้อม ซ่ึงเม่ือพิจารณาความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อมาตรการทางผงัเมืองในการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้ม พบวา่ ประชาชนโดยเฉล่ียร้อยละ 74 ไม่ทราบถึงรายละเอียดมาตรการทางผงัเมืองในการ
จดัการส่ิงแวดลอ้ม ยกเวน้ในเร่ืองการก าหนดความสูงของอาคาร นอกจากน้ีประชาชนร้อยละ 100 ยงั
เห็นดว้ยกบัการส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการก าหนดมาตรการผงัเมืองและการเพิ่มมาตรการ
ทางผงัเมืองในการจดัการส่ิงแวดลอ้มให้มากข้ึน การจดัการส่ิงแวดลอ้มโดยมาตรการทางผงัเมืองใน
อนาคตจึงควรด าเนินการ1) เพิ่มและปรับปรุงส่ือประชาสัมพันธ์ 2) เพิ่มมาตรการแรงจูงใจใน
มาตรการทางผงัเมืองในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 3) ปรับปรุงใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมมากข้ึน และ
4) เพิ่มการบงัคบัใชแ้ละก าหนดบทลงโทษท่ีเขม้งวด 
 3. การมีส่วนร่วมของประชากรในการวางผังเมืองรวม ศึกษาเฉพาะกรณีผังเมืองรวม เมือง
พนัสนิคม จ.ชลบุรี(อนุวงศ์, 2544) จากการศึกษาพบว่า ขั้นตอนและรูปแบบการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการวางผงัเมืองรวมท่ีผ่านมา พบว่าประชาชนไม่ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการวางผงัทุก
ขั้นตอน ไดแ้ก่ การเขา้ประชุม การส ารวจ วิเคราะห์ผงัเมืองร่วมกบัหน่วยงานราชการ และการเป็น
กรรมการในการจดัท าผงัเมืองรวม ส่งผลให้การศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนอยู่ในระดบัต ่า 
ในขณะท่ีประชาชนส่วนใหญ่มีทศันคติท่ีดีในทางบวกต่อการวางผงัเมืองรวม คือตอ้งการเห็นชุมชน
ของตนเองมีความเป็นประชาชนกบัภาครัฐ และประชาชนส่วนใหญ่มีความตอ้งการมีส่วนร่วมในการ
วางผงัเมืองรวม โดยเร่ิมตั้งแต่คน้หาสาเหตุ ปัญหาในงานผงัเมือง การวางแผน การประชาสัมพนัธ์ 
การเผยแพร่ข่าวสาร การเป็นผูน้ าในการวางผงัรวม โดยต้องการร่วมประชาสัมพนัธ์และเผยแพร่
ข่าวสารมากท่ีสุด ในขณะท่ีประชาชนส่วนใหญ่ไม่ตอ้งการไปร่วมปฏิบติัในการวางผงัเมืองดงันั้น 
กลไกและช่องทางในการเพิ่มการมีส่วนร่วมของประชาชนในการวางผงัเมืองรวมให้เกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลนั้น กรมการผงัเมืองควรก าหนดเป็นนโยบายและแนวทางปฏิบติัใหส้ านกังานผงัเมือง
จงัหวดัถือปฏิบติัในการประสานแผนงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในรูปแบบและขั้นตอนการมีส่วน
ร่วมของประชาชนในการวางผงัเมืองรวมในคร้ังต่อไปพร้อมทั้งตอ้งประชาสัมพนัธ์ให้กบัประชาชน
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ทราบอย่างจริงจงัและทัว่ถึง เพื่อประชาชนจะไดเ้ห็นความส าคญัและเขา้มามีส่วนร่วมในการวางผงั
เมืองรวมมากข้ึน 
 
 
 
 


