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บทที ่6 

สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 

 

6.1 สรุปผลการศึกษาค้นคว้า 

จากการศึกษาและพฒันาระบบแนะน าหนงัสือท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสืบคน้สารนิเทศห้องสมุดโดย
ใชเ้ทคนิคอะไพออริอลักอริทึม ผูศึ้กษาไดเ้ร่ิมตน้จากการศึกษาปัญหาเพื่อน าไปวิเคราะห์และออกแบบ
ระบบ โดยใช้โปรแกรมเวก้าเป็นเคร่ืองมือในช่วยในการท าเหมืองขอ้มูลเพื่อคน้หากฎการรวมกลุ่ม
ของค าส าคญัเพื่อน าขอ้มูลดงักล่าวไปพฒันาระบบจนแลว้เสร็จและไดรั้บความร่วมมือจากบรรณารักษ์
ประจ าส านกัหอสมุดทดลองใชร้ะบบ ซ่ึงสามารถสรุปผลไดอ้อกมาดงัน้ี 

6.1.1 จากการวิเคราะห์ปัญหาและความตอ้งการของระบบพบว่าระบบแนะน าตอ้งสามารถ
แนะน าหนงัสือท่ีมีค าส าคญัเก่ียวขอ้งกบัหนงัสือท่ีผูใ้ชบ้ริการตอ้งการคน้หาได ้และระบบตอ้งสามารถ
แสดงหนา้ปกหนงัสือเพื่อเพิ่มความสะดวกในการคน้หาตวัเล่ม 

6.1.2 จากการพฒันาระบบคร้ังน้ีผูศึ้กษาได้ออกแบบตารางฐานข้อมูลทั้งหมด 4 ตารางคือ 
ตารางหนังสือ (books) ตารางค าส าคัญ book_(keyword) ตารางไอเทมเซต (item_set) และตาราง
แสดงผล (member_set) 

6.1.3 การท าเหมืองในโปรแกรมเวกา้โดยใชเ้ทคนิคอะไพออริ จากขอ้มูลหนงัสือทั้งหมด 659 
เล่ม มีค าส าคญั 256 ได้ไอเทมเซตขนาดใหญ่ (Large itemset) ทั้งหมด 492 เซต และท่ีความเช่ือมัน่ 
(confidence) 90% มีเพียง 335 เซตท่ีถูกบนัทึกไวใ้นตารางไอเทมเซต (item_set) เรียงตามขนาดดัง
ตารางท่ี 6.1 

ตารางท่ี 6.1 ตารางสรุปจ านวนเซตท่ีถูกบนัทึกไวใ้นตารางไอเทมเซตเรียงตามขนาด 
ขนาดเซต (set_size) จ านวนเซต 

1 136 
2 27 
3 134 
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ตารางท่ี 6.1 ตารางสรุปจ านวนเซตท่ีถูกบนัทึกไวใ้นตารางไอเทมเซตเรียงตามขนาด (ต่อ) 
ขนาดเซต (set_size) จ านวนเซต 

4 34 
5 4 

6.1.4 ผูศึ้กษาได้ออกแบบหน้าจอเพื่อติดต่อกบัผูใ้ช้งานทั้งหมด 3 หน้าคือ หน้าจอหลกั หน้า
จอแสดงผล และหนา้จอแนะน าหนงัสือท่ีเก่ียวขอ้ง 

6.1.5 จากการศึกษาคร้ังน้ีสามารถคน้หากฎการรวมกลุ่มค าส าคญัของหนังสือในหมวดหมู่
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีจากการวเิคราะห์ดว้ยโปรแกรมเวกา้ 

6.1.6 ผูศึ้กษาไดพ้ฒันาระบบแนะน าหนงัสือท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสืบคน้สารนิเทศห้องสมุดโดย
ใช้เทคนิคอะไพออริอลักอริทึมจนแล้วเสร็จและได้น าระบบดังกล่าวให้บรรณารักษ์ฝ่ายวิเคราะห์
ทรัพยากรสารนิเทศส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่จ  านวน 4 ท่าน และบรรณารักษ์ประจ า
หอ้งสมุดคณะวทิยาศาสตร์จ านวน 1 ท่านร่วมกนัทดสอบระบบ 

6.1.7 ผูท้ดลองใช้งานมีความเห็นว่าระบบสามารถแนะน าหนังสือท่ีเก่ียวขอ้งกบัหนังสือท่ีผู ้
ทดลองใชต้อ้งการคน้หาได ้

6.1.8 ผูท้ดลองใชง้านมีความพึงพอใจในการใชร้ะบบเฉล่ียอยูใ่นระดบัดีมาก 

6.1.9 การศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาไดน้ าเทคนิคอะไพออริอลักอริทึมมาคน้หากฎการรวมกลุ่มของ
ค าส าคญัหนงัสือและพบวา่เทคนิคน้ีไม่เหมาะกบัการใชง้านในระบบแนะน าหนงัสือท่ีมีกลุ่มค าส าคญั
เดียวกนัโดยพบว่าหนงัสือบางกลุ่มท่ีอยูใ่นเซตค าส าคญัเดียวกนัมีช่ือเร่ืองและเน้ือหาท่ีไม่สอดคลอ้ง
กนั เน่ืองจากอะไพออริอลักอริทึมมุ่งเนน้การคน้หาความสัมพนัธ์ของพฤติกรรมการซ้ือขายสินคา้และ
บริการของลูกคา้หรือผูใ้ช้บริการเพื่อแนะน าการซ้ือสินคา้และบริการ หากจะน ามาประยุกต์ใช้ใน
ระบบแนะน าหนงัสือควรเก็บขอ้มูลพฤติกรรมการยมืหนงัสือของผูใ้ชบ้ริการมาวเิคราะห์มากกวา่ 

6.2 ปัญหาและข้อจ ากดัของระบบ 

จากการศึกษาพบว่าระบบแนะน าหนงัสือท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสืบคน้สารนิเทศห้องสมุดโดยใช้
เทคนิคอะไพออริอลักอริทึม มีขอ้จ ากดัคือระบบตอ้งพึ่งพาการท าเหมืองขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมเวกา้ 
หากหอ้งสมุดมีหนงัสือใหม่เขา้มา ระบบตอ้งเร่ิมตน้จากการท าเหมืองขอ้มูลใหม่ 
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6.3 ข้อเสนอแนะ 

จากการส ารวจขอ้คิดเห็นจากบรรณารักษส์ านกัหอสมุดท่ีไดท้ดลองใชง้านระบบมีขอ้เสนอแนะ
ดงัต่อไปน้ี 

6.3.1 ควรเพิ่มรายละเอียดของหนงัสือแต่ละเล่มเช่น ปีท่ีพิมพ ์ส านกัพิมพ ์คร้ังท่ีพิมพ ์เป็นตน้ 

6.3.2 ไม่สามารถเลือกระดบัความเก่ียวขอ้งของหนงัสือได ้

6.3.3 ระบบควรแนะน าหนงัสือไดค้รอบคลุมและครบทุกสาขาวชิา 


