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บทที ่1 
 

บทน ำ 
 

1.1  ทีม่ำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 ได้ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน                 
มีอิสระในการก าหนดนโยบาย การปกครอง การบริหารงานบุคคล การบริหารการเงินและการคลงั
และมีอ านาจหน้าท่ีของตนเองโดยเฉพาะ โดยก าหนดให้การก ากบัดูแลองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ต้องท าเท่าท่ีจ  าเป็นและต้องเป็นไปเพื่อการคุ้มครองประโยชน์ของประชาชนในท้องถ่ิน หรือ   
ประโยชน์ของประเทศเป็นส่วนรวม ส่วนในด้านการกระจายอ านาจสู่ทอ้งถ่ินนั้น ได้ก าหนดให้มี
กฎหมายก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยค านึงถึง
การกระจายอ านาจเพิ่มข้ึนให้แก่ทอ้งถ่ินเป็นส าคญั ซ่ึงมีสาระส าคญั คือ การก าหนดอ านาจและหนา้ท่ี
ในการจดัระบบการบริการสาธารณะระหวา่งรัฐกบัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและระหวา่งองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินดว้ยกนัเอง และการจดัสรรสัดส่วนภาษีและอากรระหวา่งรัฐกบัองคก์รปกครอง
ส่วนท้องถ่ินโดยค านึงถึงภาระหน้าท่ีของรัฐกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และระหว่างองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินดว้ยกนัเอง นอกจากน้ี รัฐธรรมนูญยงัไดก้ าหนดให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
มีหนา้ท่ีความรับผดิชอบหลายประการ เช่น ก าหนดให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีหนา้ท่ีบ ารุงรักษา
ศิลปะ จารีตประเพณีภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน หรือวฒันธรรมอนัดีของทอ้งถ่ิน ทั้งมีสิทธิจดัการศึกษาอบรม
วิชาชีพท่ีมีความเหมาะสมกบัทอ้งถ่ินโดยให้เป็นไปตามความตอ้งการและความเหมาะสมของทอ้งถ่ินนั้น
รวมไปถึงการส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้มของทอ้งถ่ินอีกดว้ย  
 ปัจจุบนัประเทศไทยมีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ประกอบดว้ย องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
เทศบาล องคก์ารบริหารส่วนต าบล (อบต.) และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบพิเศษ(กรุงเทพมหานคร
และพทัยา) มีทั้งส้ิน 7,853 แห่ง ประกอบดว้ย 1) องคก์รบริหารส่วนจงัหวดั 76 แห่ง 2) เทศบาล ไดแ้ก่
เทศบาลนคร30 แห่ง เทศบาลเมือง 176 แห่ง และเทศบาลต าบล 2,232 แห่ง3) องค์การบริหารส่วนต าบล
5,335 แห่ง และ 4) องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบพิเศษ ได้แก่ กรุงเทพมหานครและพทัยา
2แห่ง อยู่ภายใตก้ารควบคุมก ากบัดูแลของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน กระทรวงมหาดไทย
(ขอ้มูลกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน ณ วนัท่ี 9 มีนาคม 2558) 

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เป็นการบริหารงานตามแผนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ.2543ซ่ึงคณะกรรมการกระจายอ านาจฯ ได้จดัท าข้ึนตามพระราชบญัญติั
ก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินพ.ศ. 2542 และไดรั้บ
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ความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี เม่ือวนัท่ี 3 ตุลาคม พ.ศ. 2543 เป็นแผนท่ีก าหนดกรอบรางวลั 
เป้าหมาย และแนวทางการกระจายอ านาจให้เป็นไปตามมาตรา 30 แห่งพระราชบญัญติัก าหนดแผน
และขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินพ.ศ.2542เพื่อให้การกระจายอ านาจ
บรรลุเจตนารมณ์ที่ระบุไวใ้นรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 โดยยึดหลกัการ
มีส่วนร่วมจากทุกฝ่าย ไม่เป็นแผนที่เบ็ดเสร็จ มีกระบวนการที่ยืดหยุ่นและสามารถปรับวิธีการ
ให้สอดคล้องกับสถานการณ์และการเรียนรู้จากประสบการณ์ ท่ี เพิ่ม ข้ึนท าให้การจัดระบบ
ความสัมพนัธ์ระหว่างส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนทอ้งถ่ินโดยเฉพาะในส่วนท่ีว่าดว้ยการก ากบั
ดูแลองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งปรับเปล่ียนไปในประการส าคญัที่มุ่งหมายที่จะให้ทอ้งถ่ิน
ตามหลกัธรรมภิบาล คือ มีการบริหารจดัการงานทอ้งถ่ินท่ีดี (Good Local Governance) และตลอด
ทั้งการจดับริการสาธารณะให้เป็นไปตามมาตรฐานตามท่ีประชาชนมุ่งหวงั เพื่อคุม้ครองประโยชน์
ของประชาชนในทอ้งถ่ินหรือเพื่อประโยชน์ของประเทศเป็นส่วนรวม 

เทศบาลต าบลหนองหอย ถือเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในแบบของเทศบาลต าบล              
ยกฐานะจาก “องคก์ารบริหารส่วนต าบล” เป็น “เทศบาลต าบล” เม่ือวนัท่ี 20 พฤษภาคม 2550  ตั้งอยู่
เลขท่ี 31/2 หมู่ท่ี 3 ต าบลหนองหอย อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ พื้นท่ีความรับผิดชอบ 3.66 ตาราง
กิโลเมตร ประกอบดว้ย 7 หมู่บา้น ไดแ้ก่ หมู่ท่ี 1 บา้นหนองหอย หมู่ท่ี 2 บา้นโรงววั หมู่ท่ี 3 บา้นเสาหิน
หมู่ท่ี 4 บา้นสันป่าเลียง หมู่ท่ี 5 บา้นเมืองสาตร หมู่ท่ี 6 บา้นศิริวฒันานิเวศน์ และหมู่ท่ี 7 บา้นชยัพฤกษ์
มีจ  านวนประชากรทั้งส้ิน 7,828 คน แยกเป็น เพศชาย 3,653 คนเพศหญิง 4,185 คน (ขอ้มูลจากงาน
ทะเบียนราษฎร์ทอ้งถ่ินต าบลหนองหอย ณ วนัท่ี 30 มกราคม 2558) ต าบลหนองหอยยงัเป็นแหล่ง
ชุมชนท่ีมีศกัยภาพทางเศรษฐกิจเป็นส่วนหน่ึงของแหล่งท่องเท่ียวเวียงกุมกามท่ีเป็นสถานท่ีเก่าแก่
แห่งหน่ึงของจงัหวดัเชียงใหม่ต าบลหนองหอยยงัเป็นประตูตน้ทางแหล่งท่องเท่ียวบนถนนสาย
วฒันธรรมตน้ยางนาท่ีเช่ือมต่อมาจากเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ไปสู่จงัหวดัล าพูน มีศกัยภาพ             
ในการดึงดูดนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศเขา้มาเยี่ยมชมขนบธรรมเนียมประเพณี
อนัดีงามของลา้นนาของวดัวาอารามอนัเก่าแก่ ได้แก่ วนัเสาหิน วนัสันป่าเลียง วดัศรีบุญเรือง และ
โบราณสถานอนัเก่าแก่ของเวียงกุมกามและมีผลิตภณัฑ์ทอ้งถ่ินมากมาย อาทิเช่น ผลิตภณัฑ์ท่ีท าจากผา้
ใยบวั ผลิตภณัฑ์โคมตุงลา้นนาผลิตภณัฑ์กาลาแมแม่ประนอม เป็นตน้ มีวิสัยทศัน์ในการบริหารงาน 
“เพื่อการส่งเสริม อนุรักษ์ พิทกัษ์ พฒันาต าบลหนองหอยเพื่อเป็นเมืองน่าอยู่อย่างย ัน่ยืน” และเป็น
หน่วยงานเพื่อสังคมท่ีมีจุดประสงค์ท่ีอยากจะแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม และให้เป็นไปตาม
แผนพฒันาสามปีซ่ึงเป็นการแปลงแผนยุทธศาสตร์การพฒันาไปสู่การปฏิบติัโดยมีหลกัท่ีว่าภายใต้
ยุทธศาสตร์การพฒันาหน่ึงๆจะมีแนวทางการพฒันาได้มากกว่าหน่ึงแนวทางและภายใตแ้นวทาง            
การพฒันาหน่ึงจะมีโครงการ/กิจกรรมได้มากกว่าหน่ึงโครงการ/กิจกรรมท่ีจะตอ้งน ามาด าเนินการ
เพื่อให้บรรลุตามวตัถุประสงค์และเป้าหมายท่ีต้องการในแต่ละยุทธศาสตร์การพฒันาซ่ึงมีผลต่อ
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วตัถุประสงค์เป้าหมายเพื่อการพฒันาที่ย ัง่ยืนและวิสัยทศัน์แผนพฒันาและแผนพฒันาสามปี 
ยงัเป็นแผนที่มีความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับงบประมาณรายจ่ายประจ าปีเน่ืองจากท้องถ่ินได้ใช้
การวางแผนพฒันาเป็นเคร่ืองมือในการจดัท างบประมาณรายจ่ายประจ าปีโดยน าโครงการ/กิจกรรรม
จากแผนพฒันาสามปีไปจดัท างบประมาณรายจ่ายประจ าปีเพื่อให้กระบวนการจดัท างบประมาณ
เป็นไปดว้ยความรอบคอบและผา่นกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน 

ตารางท่ี 1.1  แสดงรายรับจริง-รายจ่ายจริง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2553-2557 ของเทศบาล
ต าบลหนองหอย แสดงให้ เห็นว่ารายรับจริงสูงกว่ารายจ่ายจริงทุก ๆ ปี  ดังนั้ น เพื่อประเมิน                       
การด าเนินงานตามอ านาจหน้าท่ีให้กับประชาชนในเขตพื้นท่ีได้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลเพียงใด และสามารถน าประโยชน์ท่ีไดไ้ปบริหารจดัการอยา่งต่อเน่ืองเพื่อประโยชน์สุข
อนัสูงสุดของประชาชนต่อไป  

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

4 

ตำรำงที่ 1.1  ขอ้มูลดา้นรายรับ –รายจ่ายท่ีเกิดข้ึนจริงของเทศบาลต าบลหนองหอย ตั้งแต่ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2553 –2557   

หมวด ปีงบประมำณ (หน่วย : พนับาท) 
ปี 2553 ปี 2554 ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 

รำยรับจริง 
รายไดภ้าษีอากร 4,568 4,587 4,573 4,808 5,531 
ค่าธรรมเนียมค่าปรับฯ 909 867 808 1,010 2,224 
รายไดจ้ากทรัพยสิ์น 247 397 992 1,154 1,517 
รายไดเ้บด็เตล็ด 77 192 55 62 76 
เงินภาษีจดัสรร 17,962 23,045 31,738 35,100 37,313 
เงินอุดหนุนทัว่ไป 7,619 11,016 9,999 11,617 12,069 

รวม 31,382 40,104 48,165 53,751 58,730 

รำยจ่ำยจริง 
งบกลาง 1,780 1,560 1,298 1,295 1,545 
งบบุคลากร 10,286 8,981 9,563 10,405 11,789 
งบด าเนินการ 11,688 11,993 14,297 16,774 18,645 
รายจ่ายอ่ืน 64 - - - - 
งบลงทุน 3,226 4,557- 7,021 10,787 10,649 
เงินอุดหนุน 1,378 490 856 794 1,094 

รวม 28,424 27,583 33,665 40,058 45,063 

ผลต่ำง (สุทธิ) 1,958 1,521 1,500 1,693 1,667 
ท่ีมา : เทศบาลต าบลหนองหอย  

จากตาราง ที ่ 1 .1  พบว ่า  ใน ปี งบประม าณ  พ .ศ . 2557  เทศบ าลต าบลหนองหอย                            
ได้ด าเนินการผ่านการพิจารณาอนุมตัิเทศบญัญตัิงบประมาณรายจ่ายประจ าปี และเทศบญัญัติ
งบประมาณรายจ่ายเพิ่ม เติม (ฉบับท่ี  1) ประจ าปีงบประมาณ  รวมทั้ง สิ ้น  45,688,464 บาท                 
ซ่ึงเทศบาลต าบลหนองหอย มีจ านวนโครงการทั้ งหมด 65 โครงการรวมมูลค่าการลงทุนทั้ งส้ิน 
16,207,000 บาท โดยผูศึ้กษาจะท าการเลือกศึกษาโดยวิธีการสุ่มตวัอย่างจ านวน 2 โครงการ ซ่ึงเป็น
กิจกรรมโครงการท่ีเทศบาลต าบลหนองหอยได้ด าเนินการจากเงินงบประมาณรายได้ของเทศบาล
ต าบลหนองหอยเอง ไดแ้ก่  (1)  โครงการรณรงคค์ดัแยกขยะครอบครัวรักการออมเพื่อความสุขในวนั
ขา้งหน้าตามปรัชญาของพ่อเป็นโครงการที่ก่อให้เกิดประโยชน์มุ่งเน้นต่อเด็กและเยาวชนต าบล
หนองหอยเป็นส าคญั เพื่อสร้างจิตส านึกท่ีดีเร่ืองการออมเงินและสร้างรายไดจ้ากการคดัแยะขยะใน
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ครัวเรือนและชุมชน (2) โครงการก่อสร้างรางระบายน ้ าคอนกรีตเสริมเหล็ก หมู่ท่ี 1 ต าบลหนองหอย
เป็นโครงการท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนส่วนรวม ช่วยการระบายน ้ ามีสภาพคงทนถาวร และ
อายกุารใชง้านยาวนาน 

วตัถุประสงค ์การศึกษาในค ร้ัง น้ี  เพื ่อแสดงให้เห็น เทศบาลต าบลหนองหอยมีการ
ด าเนินงานที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม ที่ตอ้งค านึงถึงผลกระทบเร่ืองสวสัดิการและสวสัดิภาพของ
มนุษยแ์ละส่ิงแวดลอ้มเพิ่มดว้ย หรืออีกนยัหน่ึงคือให้ความส าคญักบัส่ิงแวดลอ้ม สังคม และแสดงความ
รับผิดชอบต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียคือประชาชนมากข้ึน ดงันั้น การศึกษาในคร้ังน้ีจะประเมินผลลพัธ์
ของการวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน (Social Return on Investment : SROI)                 
ซ่ึงเป็นวิธีการส าคญั ที่จะแสดงให้เห็นความเช่ือมโยงคุณค่าความส าคญัของการลงทุนกับพันธ
กิจของเทศบาลต าบลหนองหอย  และ เป็น เค ร่ืองมือในการทบทวนอดีต เพื่อการวางแผน
อนาคต โดยการประเมินผลลัพธ์ทางสังคมและผลตอบแทนทางสั งคมจากการลงทุนยงัท าให้
กระบวนการ และกลยุทธ์ของกิจกรรมเพื่อสังคมของเทศบาลต าบลหนองหอยเด่นชดัข้ึนมาสามารถ
น ามาพิจารณาตดัสินใจในการบริหารงานของเทศบาลต าบลหนองหอยเพื่อบ าบดัทุกข์บ ารุงสุข
ของประชาชนในพื้นท่ีความรับผดิชอบไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 

 
1.2  วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 

เพื่อประเมินผลตอบแทนทางสังคมจากการให้บริการสินคา้สาธารณะของเทศบาลต าบลหนอง
หอยอ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ 

 
1.3  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
      1.3.1  สามารถใชก้ารประเมินผลตอบแทนทางสังคม (SROI) เป็นเคร่ืองมือทบทวนประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของโครงการ เพื่อน ามาปรับปรุงกลยุทธ์ กระบวนการ หรือแมแ้ต่รูปแบบของกิจกรรมท่ี
จะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับประชาชนในเขตเทศบาลต าบลหนองหอยต่อไปในอนาคต 
      1.3.2  เทศบาลต าบลหนองหอยสามารถใชผ้ลลพัธ์ของการประเมินผลตอบแทนทางสังคม (SROI) 
เป็นขอ้มูลในการก าหนดนโยบายการบริหารงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
      1.3.3  เป็นแนวทางให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน ๆ ไดน้ าไปด าเนินการประเมินโครงการ/
กิจกรรมท่ีไดด้ าเนินการไปแลว้ 

 
1.4    ขอบเขตกำรศึกษำ 
 การศึกษาน้ีมุ่งเน้นประเมินผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน (SROI) จากการให้บริการ
สินค้าสาธารณะของเทศบาลต าบลหนองหอย อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงใหม่ซ่ึงได้
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เลือกศึกษาโครงการตามเทศบญัญตัิงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ . 2557                  
ของเทศบาลต าบลหนองหอย จ านวน 2โครงการ เป็นกรณีศึกษาดงัน้ี 

1.4.1 โครงกำรรณรงค์คัดแยกขยะครอบครัวรักกำรออมเพื่อควำมสุขในวันข้ำงหน้ำตำม
ปรัชญำของพ่อเพื่อเป็นการส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนในต าบลหนองหอยได้ตระหนักถึง การคดั
แยกขยะอยา่งถูกวิธี และเห็นคุณค่าของเงินและรู้จกัประหยดัอดออมมากข้ึน มีกลุ่มเป้าหมายคือ เด็ก
เยาวชนต าบลหนองหอย ผูป้กครอง และเทศบาลต าบลหนองหอยจ านวน 130 คน ใชร้ะยะเวลาด าเนินงาน 
10 เดือน ในโครงการจะมีกิจกรรมอบรมให้ความรู้เก่ียวกบัการออมเงิน การให้ความรู้เก่ียวกบัการคดัแยก
ขยะ การจดัท าบญัชีเงินฝากธนาคาร การสร้างรายไดจ้ากการคดัแยกขยะ และการแลกเปล่ียนเรียนรู้สู่การ
พฒันาทอ้งถ่ิน โดยครอบคลุมกิจกรรมทั้งหมดประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 รวม 10 เดือนตั้ งแต่เดือน
ธันวาคม 2556 ถึงเดือนกันยายน 2557 และท าการวิเคราะห์ผลตอบแทนสังคมจากการลงทุน
แบบพยากรณ์คาดการณ์ 5ปีขา้งหนา้  

1.4.2  โครงกำรก่อสร้ำงรำงระบำยน ้ำคอนกรีตเสริมเหล็ก หมู่ที่ 1 บ้ำนหนองหอย เพื่อ
ระบายน ้ าขงั น ้ าเน่าเสียจากชุมชน และป้องกนัน ้ าท่วมให้กบัประชาชนและหมู่บา้นใกล้เคียงซ่ึง
เป็นโครงการเก่ียวกบังบประมาณหมวดท่ีดินและส่ิงก่อสร้างด้านสาธารณูปโภค ตามอ านาจหน้าท่ี
ของเทศบาลต าบล เพื่อเป็นการบ าบดัทุกข์บ ารุงสุขของประชาชน ท าให้มีการการระบายน ้ าที่ดี
แกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย และปัญหาน ้าท่วมในเขตพื้นท่ีเส่ียง ครอบคลุมกิจกรรมทั้งหมดจ านวน 120 วนั
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 โดยวเิคราะห์ผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุนแบบพยากรณ์ 20 ปี 

 
1.5    ข้อมูลทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ เพื่อใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี แบ่งขอ้มูลออกเป็น2 ประเภทคือ 

1.5.1  ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการจดัสนทนา
ก ลุ่ม  (Focus Group) และสัมภาษณ์ผู ้มี ส่ วนได้ส่ วน เสียโดยตรง ทั้ งจาก บุคคลภายในและ
บุคคลภายนอกองคก์ร  อาทิเช่น ก านนั ผูใ้หญ่บา้น และประชาชนต าบลหนองหอย เป็นตน้ 

1.5.2  ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data)ท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลทางบญัชีและการเงิน
ของเทศบาลต าบลหนองหอย เอกสารโครงการท่ีเก่ียวข้อง วารสาร หนังสือและการค้นคว้าทาง
อินเตอร์เน็ต 

 
1.6 นิยำมศัพท์ 

ธรรมำภิบ ำล ( Good Governance) หมายถึง การปกครอง การบริหาร การจัดการการ
ควบคุมดูแล กิจการต่าง ๆ ให้เป็นไปในครรลองธรรม นอกจากน้ียงัหมายถึงการบริหารจดัการท่ีดี           
ซ่ึงสามารถน าไปใช้ไดท้ั้งภาครัฐและเอกชน ธรรมท่ีใช้ในการบริหารงานน้ีมีความหมายอย่างกวา้ง 
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กล่าวคือ หาไดมี้ความหมายเพียงหลกัธรรมทางศาสนาเท่านั้น แต่รวมถึงศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม 
และความถูกต้องชอบธรรมทั้ งปวง ซ่ึงวิญญูชนพึงมีและพึงประพฤติปฏิบัติ อาทิ ความโปร่งใส               
ตรวจสอบได ้การปราศจากการแทรกแซงจากองคก์รภายนอก 

ผลตอบแทนทำงสังคม (Social Return of Investment : SROI)  หมายถึง  ผลตอบแทนสู่สังคม
ท่ีไม่ได้วดัผลแค่ตัวเงิน  แต่ยงัรวมไปถึงคุณภาพชีวิตทางสังคมและส่ิงแวดล้อม  ท่ีเกิดจากการ                 
ท  ากิจกรรมโครงการหรือธุรกิจ  โดยการวดัค่าตวัเงินท่ีลงทุนหรือเป็นการให้เพื่อสังคม  แลว้ผลลพัธ์
ออกมาเป็นประโยชน์ทางสังคมและส่ิงแวดล้อม  และตีค่าผลลัพธ์ดังกล่าวออกมาเป็นมูลค่า                    
ทางการเงิน 

 
 


