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บทคดัย่อ 
 

 การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสวสัดิการแรงงานนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด
ของบริษทัท่ีไดรั้บการลงทุนจากต่างประเทศและเปรียบเทียบกบับริษทัท่ีมีการลงทุนภายในประเทศ 
ตลอดจนศึกษาความพึงพอใจในสวสัดิการนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนดของบริษทัท่ีได้รับการ
ลงทุนจากต่างประเทศและบริษทัท่ีไดรั้บการลงทุนภายในประเทศ ของแรงงานระดบัหน่วยผลิตนิคม
อุตสาหกรรมภาคเหนือ จงัหวดัล าพนู กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มของ
สถานประกอบการจ านวน 50 ราย และกลุ่มของแรงงานจ านวน 400 โดยใช้แบบสอบถามเป็น
เคร่ืองมือในการศึกษา การวิเคราะห์ขอ้มูลใช้สถิติเชิงพรรณนา การให้น ้ าหนกัความพอใจแบบลิเคิท 
และสถิติ t-test 

ผลการศึกษา พบวา่ สถานประกอบการท่ีเป็นบริษทัท่ีไดรั้บการลงทุนจากต่างประเทศ ส่วน
ใหญ่ผูป้ระกอบการมีสัญชาติ ญ่ีปุ่น จ านวนแรงงานในสถานประกอบการโดยเฉล่ียจ านวน 1,227 ราย 
และสถานประกอบการท่ีเป็นบริษทัท่ีไดรั้บการลงทุนภายในประเทศ ผูป้ระกอบการมีสัญชาติไทย 
จ านวนแรงงานในสถานประกอบการโดยเฉล่ียจ านวน 705 ราย โดยผูใ้ห้ขอ้มูลอยูใ่นต าแหน่งงานฝ่าย
บุคคลซ่ึงมีหน้าท่ีโดยตรงในการจัดสรรและดูแลเร่ืองสวสัดิการแก่แรงงาน นอกจากน้ี สถาน
ประกอบการทั้ง 2 กลุ่ม ไดจ้ดัสรรสวสัดิการนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนดให้แก่แรงงานทั้ง 6 ดา้น 
โดยสวสัดิการนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนดท่ีบริษทัจดัสรรให้แก่แรงงานมากท่ีสุด คือ สวสัดิการ
ดา้นการนนัทนาการและสุขภาพอนามยั ในรูปของการจดังานเล้ียงสังสรรคพ์นกังาน และสวสัดิการท่ี
มีการจดัสรรแตกต่างกนั คือ สวสัดิการท่ีช่วยเหลือการออมของลูกจา้ง ในรูปของกองทุนส ารองเล้ียง
ชีพ 
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แรงงานระดบัหน่วยผลิต จ านวน 400ราย ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  ร้อยละ 57.50 สถานะภาพ
โสดอายุ มีอายุเฉล่ีย 38ปี ภูมิล าเนาอยู่ในภาคเหนือ สถานภาพโสด ไม่มีบุตร จบการศึกษาในระดบั
ปริญญาตรี มีประสบการณ์ในการท างานเฉล่ีย 5 ปี ลกัษณะงานท่ีท าอยูใ่นปัจจุบนัคือ ประกอบและ
ตรวจสอบช้ินส่วนงานให้ไดม้าตรฐาน ไดรั้บรายไดเ้ฉล่ียเดือนละ 10,087 บาท นอกจากน้ีแรงงานยงั
ไดรั้บสวสัดิการในดา้นต่างๆ 6 ดา้นใกลเ้คียงกนั โดยสวสัดิการท่ีแรงงาน 2กลุ่มไดรั้บแตกต่างกนั คือ 
สวสัดิการท่ีช่วยเหลือในเร่ืองค่าครองชีพ ในรูปของเงินโบนัส ค่าครองชีพ เบ้ียขยนั ค่าเขา้กะ และ
แรงงานมีความพอใจในสวสัดิการแรงงานนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด 3 อันดับแรก คือ
สวสัดิการท่ีช่วยเหลือการออมของลูกจา้ง ในรูปของกองทุนส ารองเล้ียงชีพ รองลงมาคือ สวสัดิการท่ี
ช่วยเหลือในเร่ืองค่าครองชีพ ในรูปของการจดัให้มีรถรับ-ส่ง และสวสัดิการนนัทนาการและสุขภาพ
อนามยัในรูปของการจดังานเล้ียงสังสรรคพ์นกังาน ตามล าดบั 

นอกจากน้ี เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบสวสัดิการแรงงานนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนดท่ี
สถานประกอบการมีการจดัสรรให้แก่แรงงานและท่ีแรงงานไดรั้บนั้น พบวา่มีแรงงานท่ีไม่ทราบและ
ไม่ไดรั้บสวสัดิการนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนดท่ีสถานประกอบการไดมี้การจดัสรรให้ อาจจะ
เน่ืองมาจากสถานประกอบกิจการไม่ได้มีการประชาสัมพนัธ์อย่างทัว่ถึงในเร่ืองสวสัดิการแรงงาน
นอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนดท่ีแรงงานควรไดรั้บ 
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ABSTRACT 
 

The purposes of the study were to investigate and to study the satisfaction of the labor’s 
non-enforcement welfares toward the production level labors of overseas-invested corporations in 
comparison with those of domestically-invested corporations. The samples were divided into two 
groups: 50 entrepreneurs and 400 production level laborers. Questionnaires were used to collect data 
which were then analyzed by descriptive statistics, Likert-type scales and t-test. 
 It was found that most entrepreneurs of the overseas-invested corporations were Japanese 
nationals and there were an average of 1,227 laborers in each corporation. Most entrepreneurs of the 
domestically-invested corporations were Thai nationals and there were an average of 705 laborers in 
each corporation. The respondents were those working in the human resource department and in 
charge of providing the welfares for the laborers. Both overseas-invested corporations and 
domestically-invested corporations provided 6 labor’s non-enforcement welfares. The largest 
welfares provided were recreation and health. The difference of welfare allocation between both 
corporations was the saving for the laborers in terms of providence fund. 
 The majority of the 400 production level laborers were female with an average age of 38. 
57.50% were single. They were native to the northern region. They possessed the bachelor degree 
with an average of 5-year experience. Their job included assembling the assembly parts and quality 
controlling. They earned an average monthly salary of 10,087 baht. Besides, the labors of overseas 
and domestic corporation both were similarly provided with 6 additional welfares. However, both 
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were differently provided with stipendiary welfare including bonus, stipend, incentive, shift fee. The 
laborers were highly satisfied with three labor’s non-enforcement welfares: providence fund, 
stipend, recreation and health respectively. 
 It can be concluded that the laborers do not recognize that they are provided with labor’s 
non-enforcement welfares. This is probably because they are not well informed about labor’s non-
enforcement welfares from their corporations which lack good public relations. 

 


