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แบบสอบถามเพือ่การค้นคว้าอสิระ 

 แบบสอบถามการคน้ควา้อิสระ เร่ือง “การศึกษาสวสัดิการของแรงงานระดบัหน่วยผลิต
นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จงัหวดัล าพูน” จดัท าโดย นาย วสันต์ิ ค  าบุรี นักศึกษาปริญญาโท 
สาขาวชิาเศรษฐศาสตร์ คณะเศรษฐศาสตร์ บณัฑิตวิทยาลยั มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
 แบบสอบถามฉบบัน้ีจดัท าข้ึนเพื่อรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัสวสัดิการแรงงานนอกเหนือจากท่ี
กฎหมายก าหนด โดยขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการส ารวจน้ีจะถูกน าไปใชใ้นการด าเนินการวิจยัและขอ้มูล
ของท่านจะถูกเก็บเป็นความลบั 
 แบบสอบถามจ านวน 7 หนา้ รวมใบปะหนา้ แบ่งค าถามออกเป็น 3 ส่วนคือ 
 ส่วนท่ี 1 สวสัดิการแรงงานนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนดท่ีแรงงานไดรั้บจากบริษทั 
 ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลความพึงพอใจในสวสัดิการแรงงานนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด 
 ส่วนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะแก่บริษทัเพื่อการจดัสรรสวสัดิการแรงงานนอกเหนือจากท่ีกฎหมาย
ก าหนด 
 ส่วนท่ี 4 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ผูจ้ดัท าขอขอบพระคุณอยา่งยิ่งท่ีท่านไดใ้ห้ความอนุเคราะห์ขอ้มูลและกรุณาสละเวลาอนัมี
ค่าของท่านในการตอบแบบสอบถามฉบบัน้ี ขอ้มูลของท่านเป็นประโยชน์อยา่งยิ่งต่อการศึกษาและ
งานวจิยัเพื่อน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการจดัการสวสัดิการแรงงานนอกเหนือกฎหมายอยา่งเหมาะสม 
 
 
ตอนที1่ : บริษัททีท่่านท างานอยู่มีสวสัดิการแรงงานนอกเหนือจากทีก่ฎหมายก าหนดใดต่อไปนี ้
ค  าช้ีแจง กรุณาท าเคร่ืองหมาย ใน  หรือเติมขอ้ความในช่องวา่งท่ีตรงกบัความเป็น 
1. สวสัดิการด้านการมุ่งพฒันาลูกจ้าง 
 1.1 การส่งเสริมการศึกษาทั้งในและนอกเวลาท างาน  มี   ไม่มี  

ถา้มี ท่านเคยใชห้รือไม่   เคยใช ้  ไม่เคยใช ้
 1.2 การอบรมความรู้เก่ียวกบัการท างานทั้งในและนอกสถานท่ีท างาน มี  ไม่มี  

ถา้มี ท่านเคยใชห้รือไม่   เคยใช ้  ไม่เคยใช ้
 1.3 การจดัใหมี้หอ้งสมุด หรือมุมอ่านหนงัสือ   มี   ไม่มี  

ถา้มี ท่านเคยใชห้รือไม่   เคยใช ้  ไม่เคยใช ้
 1.4 อ่ืนๆ โปรดระบุ 
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2. สวสัดิการทีช่่วยเหลอืในเร่ืองค่าครองชีพ 
 2.1 การจดัตั้งร้านคา้สวสัดิการหรือสหกรณ์ร้านคา้   มี   ไม่มี  

ถา้มี ท่านเคยใชห้รือไม่   เคยใช ้  ไม่เคยใช ้
 2.2 การใหเ้งินช่วยเหลือต่างๆ เช่น งานแต่งงาน งานอุปสมบท งานศพ มี  ไม่มี  

ถา้มี ท่านเคยใชห้รือไม่   เคยใช ้  ไม่เคยใช ้
 2.3 การจดัชุดท างาน      มี   ไม่มี  

ถา้มี ท่านเคยใชห้รือไม่   เคยใช ้  ไม่เคยใช ้
 2.4 การจดัหอพกั       มี   ไม่มี  

ถา้มี ท่านเคยใชห้รือไม่   เคยใช ้  ไม่เคยใช ้
 2.5 การจดัใหมี้รถรับ-ส่ง      มี   ไม่มี  

ถา้มี ท่านเคยใชห้รือไม่   เคยใช ้  ไม่เคยใช ้
 2.6 เงินโบนสั ค่าครองชีพ เบ้ียขยนั ค่าเขา้กะ   มี   ไม่มี  

ถา้มี ท่านเคยใชห้รือไม่   เคยใช ้  ไม่เคยใช ้
 2.7 อ่ืนๆ โปรดระบุ 
 

3. สวสัดิการทีช่่วยเหลอืการออมของลูกจ้าง 
 3.1 สหกรณ์ออมทรัพย ์      มี   ไม่มี  

ถา้มี ท่านเคยใชห้รือไม่   เคยใช ้  ไม่เคยใช ้
 3.2 กองทุนส ารองเล้ียงชีพ     มี   ไม่มี  

ถา้มี ท่านเคยใชห้รือไม่   เคยใช ้  ไม่เคยใช ้
 3.3 อ่ืนๆ โปรดระบุ 
 

4. สวสัดิการทีพ่ฒันาสถาบันครอบครัวของลูกจ้าง 
 4.1 การจดัสถานเล้ียงดูบุตรของลูกจา้ง    มี   ไม่มี  

ถา้มี ท่านเคยใชห้รือไม่   เคยใช ้  ไม่เคยใช ้
 4.2 การช่วยค่ารักษาพยาบาลบุคคลในครอบครัว   มี   ไม่มี  

ถา้มี ท่านเคยใชห้รือไม่   เคยใช ้  ไม่เคยใช ้
 4.3 การช่วยเหลือค่าเล่าเรียนบุตรของลูกจา้ง   มี   ไม่มี  

ถา้มี ท่านเคยใชห้รือไม่   เคยใช ้  ไม่เคยใช ้
 4.4 การประกนัชีวติใหก้บัลูกจา้ง     มี   ไม่มี  

ถา้มี ท่านเคยใชห้รือไม่   เคยใช ้  ไม่เคยใช ้
 4.5 อ่ืนๆ โปรดระบุ 
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5. สวสัดิการทีส่่งเสริมความมั่นคงในอนาคต 
 5.1 เงินบ าเหน็จ       มี   ไม่มี  

ถา้มี ท่านเคยใชห้รือไม่   เคยใช ้  ไม่เคยใช ้
 5.2 เงินรางวลัท างานนาน      มี   ไม่มี  

ถา้มี ท่านเคยใชห้รือไม่   เคยใช ้  ไม่เคยใช ้
 5.3 ใหลู้กจา้งซ้ือหุน้ของบริษทั     มี   ไม่มี  

ถา้มี ท่านเคยใชห้รือไม่   เคยใช ้  ไม่เคยใช ้
 5.4 กองทุนฌาปนกิจ      มี   ไม่มี  

ถา้มี ท่านเคยใชห้รือไม่   เคยใช ้  ไม่เคยใช ้
 5.5 เงินกูเ้พื่อสวสัดิการท่ีพกัอาศยั     มี   ไม่มี  

ถา้มี ท่านเคยใชห้รือไม่   เคยใช ้  ไม่เคยใช ้
 5.6 อ่ืนๆ โปรดระบุ 
 

6. สวสัดิการนันทนาการและสุขภาพอนามัย 
 6.1 การจดัทศันศึกษา      มี   ไม่มี  

ถา้มี ท่านเคยใชห้รือไม่   เคยใช ้  ไม่เคยใช ้
 6.2 การแข่งขนักีฬา      มี   ไม่มี  

ถา้มี ท่านเคยใชห้รือไม่   เคยใช ้  ไม่เคยใช ้
 6.3 การจดังานเล้ียงสังสรรคพ์นกังาน    มี   ไม่มี  

ถา้มี ท่านเคยใชห้รือไม่   เคยใช ้  ไม่เคยใช ้
 6.4 การใหค้วามรู้เร่ืองสุขภาพอนามยั    มี   ไม่มี  

ถา้มี ท่านเคยใชห้รือไม่   เคยใช ้  ไม่เคยใช ้
6.5 อ่ืนๆ โปรดระบุ 
 

ตอนที ่2 : ท่านมีความพงึพอใจในสวสัดิการนอกเหนือจากทีก่ฎหมายก าหนดที่ท่านได้รับอย่างไร 
หากบริษัทของท่านไม่มีสวสัดิการดังกล่าว หรือท่านไม่ได้ใช้กรุณาระบุ N/A 
ค  าช้ีแจง กรุณาเลือกคะแนนให้ตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุดเพียงขอ้ละ 1 ค าตอบเท่านั้น 
โดยใส่เคร่ืองหมายวงกลม  ตวัเลขท่ีก าหนด โดย 0 หมายถึงไม่พอใจเลย, 10 หมายถึง พอใจมาก
ท่ีสุด ตามล าดบั  
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ความพงึพอใจในสวสัดิการแรงงานนอกเหนือจากทีก่ฎหมายก าหนด 
1.สวสัดิการด้านการมุ่งพฒันาลูกจ้าง                 ระดับความพงึพอใจ 
- การส่งเสริมการศึกษาทั้งในและนอกเวลาท างาน  N/A   0   1   2   3   4   5   6   7   8   9   10 
- การอบรมความรู้เก่ียวกบัการท างานทั้งใน N/A    0   1   2   3   4   5   6   7   8   9   10       
   และนอกสถานท่ีท างาน    
- การจดัใหมี้หอ้งสมุด หรือมุมอ่านหนงัสือ  N/A    0   1   2   3  4   5   6   7   8   9   10  
2. สวสัดิการทีช่่วยเหลอืในเร่ืองค่าครองชีพ  ระดับความพงึพอใจ 
- การจดัตั้งร้านคา้สวสัดิการหรือสหกรณ์ร้านคา้ N/A    0   1   2   3  4   5   6   7   8   9   10 
- การใหเ้งินช่วยเหลือต่างๆ เช่น งานแต่งงาน  N/A    0   1   2   3  4   5   6   7   8   9   10 
   งานอุปสมบท งานศพ   N/A    0   1   2   3  4   5   6   7   8   9   10 
- การจดัชุดท างาน   N/A    0   1   2   3  4   5   6   7   8   9   10   
- การจดัหอพกั   N/A    0   1   2   3  4   5   6   7   8   9   10   
-การจดัใหมี้รถรับ-ส่ง   N/A    0   1   2   3  4   5   6   7   8   9   10   
- เงินโบนสั ค่าครองชีพ เบ้ียขยนั ค่าเขา้กะ  N/A    0   1   2   3  4   5   6   7   8   9   10   
3.สวสัดิการทีช่่วยเหลอืการออมของลูกจ้าง  ระดับความพงึพอใจ 
- สหกรณ์ออมทรัพย ์   N/A    0   1   2   3  4   5   6   7   8   9   10 
- กองทุนส ารองเล้ียงชีพ   N/A    0   1   2   3  4   5   6   7   8   9   10   
4.สวสัดิการทีพ่ฒันาสถาบันครอบครัวของลูกจ้าง ระดับความพงึพอใจ 
- การจดัสถานเล้ียงดูบุตรของลูกจา้ง   N/A    0   1   2   3  4   5   6   7   8   9   10   
- การช่วยค่ารักษาพยาบาลบุคคลในครอบครัว N/A    0   1   2   3  4   5   6   7   8   9   10   
- การช่วยเหลือค่าเล่าเรียนบุตรของลูกจา้ง  N/A    0   1   2   3  4   5   6   7   8   9   10   
- การประกนัชีวติใหก้บัลูกจา้ง   N/A    0   1   2   3  4   5   6   7   8   9   10   
5.สวสัดิการทีส่่งเสริมความมั่นคงในอนาคต ระดับความพงึพอใจ 
- เงินบ าเหน็จ   N/A    0   1   2   3  4   5   6   7   8   9   10   
- เงินรางวลัท างานนาน   N/A    0   1   2   3  4   5   6   7   8   9   10  
- กองทุนฌาปนกิจ   N/A    0   1   2   3  4   5   6   7   8   9   10   
- เงินกูเ้พื่อสวสัดิการท่ีพกัอาศยั   N/A    0   1   2   3  4   5   6   7   8   9   10   
6.สวสัดิการนันทนาการและสุขภาพอนามัย ระดับความพงึพอใจ 
- การจดัทศันศึกษา   N/A    0   1   2   3  4   5   6   7   8   9   10   
- การแข่งขนักีฬา   N/A    0   1   2   3  4   5   6   7   8   9   10   
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- การจดังานเล้ียงสังสรรคพ์นกังาน   N/A    0   1   2   3  4   5   6   7   8   9   10   
- การใหค้วามรู้เร่ืองสุขภาพอนามยั   N/A    0   1   2   3  4   5   6   7   8   9   10   
ตอนที่3 : ข้อเสนอแนะแก่บริษัทเพื่อการจัดสรรสวัสดิการแรงงานนอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................. 
ตอนที3่ : ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง กรุณาท าเคร่ืองหมาย ใน  หรือเติมขอ้ความในช่องวา่งท่ีตรงกบัความเป็นจริง 
1. เพศ  ชาย   หญิง 
2. อาย.ุ................ ปี 
3. ภูมิล าเนา  ภาคเหนือ    ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ      ภาคกลาง    ภาคตะวนัออก 
  ภาคตะวนัตก  ภาคใต ้
4. สถานภาพ  โสด   สมรส        หมา้ย       หยา่ร้าง       แยกกนัอยู ่
5. สถานภาพการมีบุตร   มีบุตร   จ  านวน..........คน   ไม่มีบุตร 
6. การศึกษา  มธัยมศึกษาตอนตน้  มธัยมศึกษาตอนปลาย /ปวช. อนุปริญญา/ปวส. 
  ปริญญาตรี   อ่ืนๆ โปรดระบุ...................................................... 
7. สถานท่ีท างานปัจจุบนั
................................................................................................................................... 
8. ต าแหน่งงานปัจจุบนั
...................................................................................................................................... 
9.หนา้ท่ีรับผิดชอบ
............................................................................................................................................ 
10. ประสบการณ์ในการท างานตั้งแต่จบการศึกษา............ปี 
11. ประสบการณ์ในการท างานกบับริษทัท่ีท าอยูใ่นปัจจุบนั………..ปี 
12. สภาพการจา้งงาน   รายวนั  รายเดือน 
13. รายได ้  ต ่ากวา่ 5,000 บาท  5,001- 7,000 บาท 7,001-9,000 บาท 
  9,001-11,000 บาท  11,001-13,000 บาท  13,001-15,000 บาท 
  15,001-17,000 บาท  17,001-19,000 บาท  19,001-21,000 บาท 
  21,001-23,000 บาท  23,001-25,000 บาท  มากกวา่ 25,000 บาทข่ึนไป 
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แบบสอบถามเพือ่การค้นคว้าอสิระ 
 แบบสอบถามการคน้ควา้อิสระ เร่ือง “การศึกษาสวสัดิการของแรงงานระดบัหน่วยผลิต
นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จงัหวดัล าพูน” จดัท าโดย นาย วสันต์ิ ค  าบุรี นักศึกษาปริญญาโท 
สาขาวชิาเศรษฐศาสตร์ คณะเศรษฐศาสตร์ บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
 แบบสอบถามฉบบัน้ีจดัท าข้ึนเพื่อรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัสวสัดิการแรงงานนอกเหนือจากท่ี
กฎหมายก าหนด โดยขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการส ารวจน้ีจะถูกน าไปใชใ้นการด าเนินการวิจยัและขอ้มูล
ของท่านจะถูกเก็บเป็นความลบั 
 แบบสอบถามจ านวน 4 หนา้ รวมใบปะหนา้ แบ่งค าถามออกเป็น 2 ส่วนคือ 
 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของสถานประกอบการ 
 ส่วนท่ี 2 สวสัดิการแรงงานนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนดท่ีมีให้แก่พนกังานระดบัหน่วย
ผลิตหรือปฏิบติัการ 
 ผูจ้ดัท าขอขอบพระคุณอยา่งยิ่งท่ีท่านไดใ้ห้ความอนุเคราะห์ขอ้มูลและกรุณาสละเวลาอนัมี
ค่าของท่านในการตอบแบบสอบถามฉบบัน้ี ขอ้มูลของท่านเป็นประโยชน์อยา่งยิ่งต่อการศึกษาและ
งานวจิยัเพื่อน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการจดัการสวสัดิการแรงงานนอกเหนือกฎหมายอยา่งเหมาะสม 
 
ตอนที1่ : ข้อมูลทัว่ไปของสถานประกอบการ 
1. ช่ือสถานประกอบการ 
 ภาษาไทย 
..................................................................................................................................................... 
 ภาษาองักฤษ (ถา้มี) 
..................................................................................................................................................... 
2. สัญชาติผูป้ระกอบการ . 
..................................................................................................................................................... 
3. จ านวนพนกังาน.................... คน 
4. เบอร์โทรศพัท ์
..................................................................................................................................................... 
5. ต าแหน่งงานของผูใ้หข้อ้มูล 
..................................................................................................................................................... 
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ตอนที่2 : สวัสดิการแรงงานนอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนดที่มีให้แก่พนักงานระดับหน่วยผลิต
หรือระดับปฏิบัติการ 
ค าช้ีแจง กรุณาท าเคร่ืองหมาย ใน  หรือเติมขอ้ความในช่องวา่งท่ีตรงกบัความเป็นจริง 
1. สวสัดิการด้านการมุ่งพฒันาลูกจ้าง 
 1.1 การส่งเสริมการศึกษาทั้งในและนอกเวลาท างาน มี ไม่มี อ่ืนๆ โปรดระบุ  
 1.2 การอบรมความรู้เก่ียวกบัการท างานทั้งในและนอกสถานท่ีท างาน 

 มี  ไม่มี  อ่ืนๆ โปรดระบุ 
 1.3 การจดัใหมี้หอ้งสมุด หรือมุมอ่านหนงัสือ  มี  ไม่มี  อ่ืนๆ โปรดระบุ  
 1.4 อ่ืนๆ โปรดระบุ 
2. สวสัดิการทีช่่วยเหลอืในเร่ืองค่าครองชีพ 
 2.1 การจดัตั้งร้านคา้สวสัดิการหรือสหกรณ์ร้านคา้  มี  ไม่มี  อ่ืนๆ โปรดระบุ 
 2.2 การใหเ้งินช่วยเหลือต่างๆ เช่น งานแต่งงาน งานอุปสมบท  

     งานศพ   มี  ไม่มี  อ่ืนๆ โปรดระบุ  
 2.3 การจดัชุดท างาน    มี  ไม่มี  อ่ืนๆ โปรดระบุ 
 2.4 การจดัหอพกั     มี  ไม่มี  อ่ืนๆ โปรดระบุ  
 2.5 การจดัใหมี้รถรับ-ส่ง    มี  ไม่มี  อ่ืนๆ โปรดระบุ 
 2.6 เงินโบนสั ค่าครองชีพ เบ้ียขยนั ค่าเขา้กะ มี  ไม่มี  อ่ืนๆ โปรดระบุ 
 2.7 อ่ืนๆ โปรดระบุ 
3. สวสัดิการทีช่่วยเหลอืการออมของลูกจ้าง 
 3.1 สหกรณ์ออมทรัพย ์    มี  ไม่มี  อ่ืนๆ โปรดระบุ  
 3.2 กองทุนส ารองเล้ียงชีพ   มี  ไม่มี  อ่ืนๆ โปรดระบุ  
 3.3 อ่ืนๆ โปรดระบุ 
4. สวสัดิการทีพ่ฒันาสถาบันครอบครัวของลูกจ้าง 
 4.1 การจดัสถานเล้ียงดูบุตรของลูกจา้ง  มี  ไม่มี  อ่ืนๆ โปรดระบุ  
 4.2 การช่วยค่ารักษาพยาบาลบุคคลในครอบครัว  มี  ไม่มี  อ่ืนๆ โปรดระบุ  
 4.3 การช่วยเหลือค่าเล่าเรียนบุตรของลูกจา้ง  มี  ไม่มี  อ่ืนๆ โปรดระบุ  
 4.4 การประกนัชีวติใหก้บัลูกจา้ง   มี  ไม่มี  อ่ืนๆ โปรดระบุ 
 4.5 อ่ืนๆ โปรดระบุ 
5. สวสัดิการทีส่่งเสริมความมั่นคงในอนาคต 
 5.1 เงินบ าเหน็จ     มี  ไม่มี  อ่ืนๆ โปรดระบุ 
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 5.2 เงินรางวลัท างานนาน    มี  ไม่มี  อ่ืนๆ โปรดระบุ 
 5.3 ใหลู้กจา้งซ้ือหุน้ของบริษทั   มี  ไม่มี  อ่ืนๆ โปรดระบุ  
 5.4 กองทุนฌาปนกิจ    มี  ไม่มี  อ่ืนๆ โปรดระบุ  
 5.5 เงินกูเ้พื่อสวสัดิการท่ีพกัอาศยั   มี  ไม่มี  อ่ืนๆ โปรดระบุ  
 5.6 อ่ืนๆ โปรดระบุ 
6. สวสัดิการนันทนาการและสุขภาพอนามัย 
 6.1 การจดัทศันศึกษา    มี  ไม่มี  อ่ืนๆ โปรดระบุ 
 6.2 การแข่งขนักีฬา    มี  ไม่มี  อ่ืนๆ โปรดระบุ  
 6.3 การจดังานเล้ียงสังสรรคพ์นกังาน  มี  ไม่มี  อ่ืนๆ โปรดระบุ 
 6.4 การใหค้วามรู้เร่ืองสุขภาพอนามยั  มี  ไม่มี  อ่ืนๆ โปรดระบุ 
 6.5 อ่ืนๆ โปรดระบุ 
7. ปัญหาและข้อเสนอแนะ 
............................................................................................................................. ........................ 
.................................. ...................................................................................................................  
............................................................................................................................. ........................ 
............................................................................................................................. ........................ 
.............................................................................................................................................................. 
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