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บทที ่1 
 

บทน ำ 
 
 

1.1     ทีม่ำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
คุณภาพและประสิทธิภาพของแรงงานเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีส าคญัในการพฒันาประเทศอยา่งย ัง่ยืน 

ส าหรับประเทศไทย ธนาคารโลกค านวณว่า คุณภาพแรงงานมีส่วนท าให้อตัราการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจเพิ่มข้ึนประมาณร้อยละ 0.4 ในช่วงปี พ.ศ.2520-2547 จากอตัราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ
ประมาณร้อยละ 6.0 ในช่วงดงักล่าว (World Bank, 2006) โดยท่ีคุณภาพและประสิทธิภาพของแรงงาน
ยงัเป็นตวัอธิบายและก าหนดความแตกต่างในความสามารถ ค่าจา้ง และสวสัดิการ (Becker, G.S., 
1964) 

แรงงานถือวา่เป็นทรัพยากรมนุษยท่ี์มีความส าคญัและถือวา่เป็นปัจจยัการผลิตท่ีส าคญัอยา่งมาก
ในการผลิต แรงงานนั้นมีหนา้ท่ีช่วยใหก้ารท างานหรือการผลิตบรรลุตามเป้าหมายของนายจา้ง โดยจะ
ข้ึนอยู่กบัทกัษะและความสามารถต่างๆของแรงงาน ซ่ึงแรงงานแต่ละคนจะมีทกัษะท่ีแตกต่างกัน
ออกไป และแรงงานมกัจะเลือกเขา้ท างานในบริษทัหรือสถานประกอบการท่ีมีค่าจา้งและสวสัดิการท่ี
ท าให้เกิดความพึงพอใจต่อตวัแรงงาน ดังนั้น สถานประกอบการจะต้องเข้ามาด าเนินการจดัสรร
สวสัดิการ เพื่อสร้างสรรคคุ์ณภาพและประสิทธิภาพท่ีดีใหแ้ก่แรงงาน  

สวสัดิการแรงงาน คือ การด าเนินการใดๆ ไม่ว่าโดยนายจา้ง สหภาพแรงงาน(ลูกจา้ง) หรือ
รัฐบาลท่ีมีความมุ่งหมายเพื่อให้ลูกจา้งสามารถมีระดบัความเป็นอยูท่ี่ดีพอสมควร มีความผาสุกทั้งกาย
และใจมีสุขภาพอนามยัท่ีดี มีความปลอดภยัในการท างาน มีความเจริญกา้วหนา้ มีความมัน่คงในการ
ด าเนินชีวติไม่เฉพาะแต่ตวัลูกจา้งเท่านั้นแต่รวมถึงครอบครัวของลูกจา้งดว้ย  

การก าหนดและพฒันารูปแบบการจดัสวสัดิการ ภายใตภ้ารกิจการก าหนดและพฒันารูปแบบ
การจดัสวสัดิการน้ี สวสัดิการแรงงานได้ถูกจดัแบ่งออก เป็น 2 ประเภท ได้แก่ สวสัดิการแรงงาน
ตามท่ีกฎหมายก าหนด และสวสัดิการแรงงานนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด 

สวสัดิกำรแรงงำนตำมที่กฎหมำยก ำหนด เป็นสวสัดิการท่ีไดมี้การพิจารณาแลว้วา่เป็นส่ิงจ าเป็น
พื้นฐานส าหรับลูกจา้งในสถานประกอบกิจการ ซ่ึงกฎหมายท่ีใชบ้งัคบัเพื่อให้สถานประกอบกิจการท่ี
มีลูกจ้างตั้ งแต่ 1 คนข้ึนไปต้องมีการจัดสวสัดิการประเภทน้ี คือ ประกาศกระทรวงมหาดไทย
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เร่ือง ก าหนดสวสัดิการเก่ียวกับสุขภาพอนามัยส าหรับลูกจ้าง โดยในประกาศฉบับน้ีได้ก าหนด
รายละเอียดและรูปแบบของสวสัดิการแรงงานท่ีสถานประกอบกิจการตอ้งจดัใหมี้โดยสรุปดงัน้ี  

1. ให้นายจา้งจดัให้มีน ้ าสะอาดส าหรับด่ืม ห้องน ้ า และห้องส้วมอนัถูกตอ้งตามสุขลกัษณะ 
และมีปริมาณเพียงพอแก่ลูกจา้ง 

2. นายจา้งตอ้งจดัให้มีบริการเพื่อช่วยเหลือลูกจา้งเม่ือประสบอนัตรายหรือเจบ็ป่วยในการปฐม 
พยาบาลหรือในการรักษาพยาบาลลูกจา้ง  

สวสัดิกำรแรงงำนนอกเหนือจำกทีก่ฎหมำยก ำหนด การส่งเสริมระบบทวิภาคีเพื่อเปิดโอกาสให้
ลูกจา้งไดมี้การหารือกบันายจา้งในการจดัสวสัดิการอ่ืนๆ ซ่ึงนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนดไดอ้ยา่ง
เหมาะสมแก่สถานประกอบกิจการ และเป็นสวสัดิการท่ีลูกจา้งเองก็ตอ้งการ มิใช่นายจา้งจดัการแต่
ฝ่ายเดียว แต่ไม่เป็นท่ีสนใจของลูกจา้ง การท่ีเปิดโอกาสใหลู้กจา้งไดแ้สดงความตอ้งการ และไดรั้บฟัง
ความคิดเห็นขอ้มูลจากนายจา้งว่าสามารถจดัสวสัดิการท่ีเสนอไดห้รือไม่ โดยลูกจา้งร่วมหารือกบั
นายจา้งจดัสวสัดิการแก่ลูกจา้ง พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ก าหนดไวใ้นมาตรา 96 ให้
นายจา้งของสถานประกอบกิจการท่ีมีลูกจา้งตั้งแต่ 50 คนข้ึนไป ตอ้งจดัให้มีคณะกรรมการสวสัดิการ
ในสถานประกอบกิจการ ประกอบดว้ยผูแ้ทนฝ่ายลูกจา้ง อยา่งนอ้ยหา้คน โดยท่ีกรรมการสวสัดิการใน
สถานประกอบกิจการให้มาจากการเลือกตั้งตามหลกัเกณฑ์และวิธีการท่ีอธิบดีก าหนด และในกรณีท่ี
สถานประกอบกิจการใดของนายจา้งมีคณะกรรมการลูกจา้งตามกฎหมายวา่ดว้ยแรงงาน สัมพนัธ์แลว้ 
ใหค้ณะกรรมการลูกจา้ง ท าหนา้ท่ีเป็นคณะกรรมการสวสัดิการในสถานประกอบกิจการลูกจา้ง      

คณะกรรมการสวสัดิการในสถานประกอบกิจการ จึงเป็นเสมือนส่ือกลางท่ีจะถ่ายทอดความ
ตอ้งการดา้น สวสัดิการของลูกจา้งให้นายจา้งทราบ และร่วมปรึกษาหารือให้ขอ้เสนอแนะตลอดจน
ตรวจสอบ ดูแล การจดัสวสัดิการ ภายในสถานประกอบกิจการ การท่ีกฎหมายก าหนดไวเ้ช่นว่านั้น
เท่ากบัเป็นการส่งเสริม สนบัสนุนและด าเนินการให้มีการจดัสวสัดิการแรงงาน ข้ึนในสถานประกอบ
กิจการ ซ่ึงหากสถานประกอบกิจการใดไม่ด าเนินการจะมีบทลงโทษ 

สวสัดิการนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนดท่ีกองสวสัดิการแรงงานน าเสนอเป็นทางเลือก
ส าหรับสถานประกอบกิจการจดัเพิ่มเติม แบ่งออกไดเ้ป็นหมวดใหญ่ๆ ดงัน้ี  

1. สวสัดิการท่ีมุ่งพฒันาลูกจา้ง  
2. สวสัดิการท่ีช่วยเหลือในเร่ืองค่าครองชีพ  
3. สวสัดิการท่ีช่วยเหลือการออมของลูกจา้ง  
4. สวสัดิการท่ีพฒันาสถาบนัครอบครัวของลูกจา้ง  
5. สวสัดิการท่ีส่งเสริมความมัน่คงในอนาคต 
6. สวสัดิการนนัทนาการและสุขภาพอนามยั  
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จากการด าเนินการส่งเสริมและสนับสนุนการจดัสวสัดิการนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด 
กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานไดแ้สดงสถิติสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานประจ าปี พ.ศ .2556 
และจากรายงานสถิติสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานของกรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานจะเห็นได้
ว่ากรมสวสัดิการและคุ้มครองแรงงานได้มีการส่งเสริมให้สถานประกอบการต่างๆมีการจดัสรร
สวสัดิการแรงงานนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนดและสถานประกอบการท่ีเป็นอุตสาหกรรมการ
ผลิตไดรั้บการส่งเสริมให้มีการจดัสรรสวสัดิการแรงงานนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนดมากท่ีสุด
ด้วย(ตารางท่ี  1.1 และ ตารางท่ี  1.2)  อีกทั้ งสว ัสดิการแรงงานเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนา
ประสิทธิภาพและคุณภาพชีวิตของแรงงาน(สราวุธไพฑูรยพ์งษ์, 2551) และสวสัดิการยงัเป็นเร่ืองท่ี
ผูป้ระกอบการหรือนายจา้งตอ้งจดัให้แก่แรงงานหรือลูกจา้งดว้ย ถึงแมว้่าการจดัสวสัดิการแรรงงาน
นั้ นจะเป็นต้นทุนอีกส่วนหน่ึงของผูป้ระกอบการ แต่ต้นทุนในส่วนน้ีนั้ นจะช่วยในการพัฒนา
ประสิทธิภาพและคุณภาพชีวิตแรงงาน รวมทั้งเกิดความจงรักภกัดีต่อบริษทั และผูป้ระกอบการยงั
สามารถคดัเลือกพนกังานท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึนเพื่อลดอตัราการเขา้ออกงาน  
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ตำรำงที ่1.1 การส่งเสริมการจดัสวสัดิการนอกเหนือกฎหมายทัว่ราชอาณาจกัร จ าแนกตามขนาดสถานประกอบกิจการและประเภทสวสัดิการ พ.ศ.2556 
ขนำด
สถำน

ประกอบ
กจิกำร 

รวม ด้ำนกำรเงนิและบริกำร 
ด้ำนสวสัดกิำรที่จัดให้โดยกรอบ

คลุมถึงครอบครัว 
ด้ำนกำรจัดนันทนำกำร ด้ำนสุขภำพอนำมัย 

ส่งเสริม สปก.จัดให้มี ส่งเสริม สปก.จัดให้มี ส่งเสริม สปก.จัดให้มี ส่งเสริม สปก.จัดให้มี ส่งเสริม สปก.จัดให้มี 

แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน 
รวม 28,298 2,990,151 18,532 1,953,259 4,747 314,980 4,536 297,319 6,180 478,670 5,943 458,014 3,784 304,452 3,601 267,261 22,501 2,767474 10,778 1,461,486 
1-4 คน 2,108 5,440 1,623 4,226 559 1,501 541 1,454 626 1,638 604 1,584 295 830 283 796 1,047 2,686 486 1,247 
5-9 คน 2,839 20,017 2,206 15,627 715 5,034 691 4,868 857 6,038 832 5,864 536 3,883 519 3,759 1,591 11,279 839 6,009 
10-19 คน 4,840 67,127 3,252 45,206 981 13,661 938 13,071 1,192 16,589 1,152 16,012 736 10,292 707 9,859 3,528 49,306 1,561 21,774 
20-49 คน 8,398 268,624 4,994 161,751 1,180 38,266 1,138 36,863 1,600 52,143 1,532 49,925 1,033 33,360 993 32,050 7,148 229,716 3,018 98,693 
50-99 คน 3,971 281,157 2,499 178,894 558 40,094 513 36788 842 59958 809 57,538 504 36,319 487 35,097 3,508 249,790 3018 98,693 
100-299 
คน 

4,144 693,265 2,673 449,876 568 93,133 540 88,565 773 129,594 740 123,833 498 82,365 462 75,667 3,790 637,826 1712 124,039 

300-499 
คน 

969 365,891 598 226,919 102 38,137 93 34,774 141 53,628 132 50,249 89 33,163 73 27,129 914 346,570 2070 351,962 

500-999
คน 

623 423,201 434 298,846 61 42,145 60 41,566 99 67,546 94 64,265 65 43,944 56 37,979 586 398,996 502 191,759 

1,000 คน
ข้ึนไป 

406 865,429 253 571,915 23 43,009 22 39,400 50 91,536 48 88,744 28 60,296 21 44,925 389 841,305 367 254,727 

ท่ีมา : ส านกัพฒันามาตรฐานแรงงาน กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน, 2557 
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ตำรำงที ่1.2 การส่งเสริมการจดัสวสัดิการนอกเหนือกฎหมายทัว่ราชอาณาจกัร จ าแนกตามอุตสาหกรรมและประเภทสวสัดิการ พ.ศ.2556 

อุตสำหกรรม 

รวม ด้ำนกำรเงนิและบริกำร 
ด้ำนสวสัดกิำรที่จัดให้โดยกรอบ

คลุมถึงครอบครัว 
ด้ำนกำรจัดนันทนำกำร ด้ำนสุขภำพอนำมัย 

ส่งเสริม สปก.จัดให้มี ส่งเสริม สปก.จัดให้มี ส่งเสริม สปก.จัดให้มี ส่งเสริม สปก.จัดให้มี ส่งเสริม สปก.จัดให้มี 

แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน 

รวม 28298 2990151 18532 1953259 4747 314980 4536 297319 6180 478670 5943 458014 3784 304452 3601 267261 22501 2767474 10778 1561486 

เกษตรกรรม 
การล่าสตัว ์

และการป่าไม ้
347 20763 232 13744 63 2297 59 2082 61 1873 61 1873 49 2506 47 2433 272 19082 137 11141 

การประมง 86 3334 65 2566 16 575 16 572 27 847 26 824 4 205 4 205 71 2961 42 1964 
การท าเหมือง
แร่และเหมือง

หิน 
299 21179 202 14879 51 3184 46 2377 63 4079 62 4076 33 1368 33 1368 248 19264 125 11063 

การผลิต 9331 1889818 6045 1267227 1333 167813 1278 159480 1837 279009 1736 266694 1117 184384 1016 151613 7893 1786558 4065 1070876 
การไฟฟ้า ก๊าซ
และประปา 

216 15732 141 8775 27 1703 23 1217 43 2728 42 2354 22 952 22 352 184 14659 94 7091 

การก่อสร้าง 1280 73721 823 49491 201 10354 193 10031 303 18398 293 18122 182 3407 174 3252 1006 63834 441 33054 
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ตำรำงที ่1.2 การส่งเสริมการจดัสวสัดิการนอกเหนือกฎหมายทัว่ราชอาณาจกัร จ าแนกตามอุตสาหกรรมและประเภทสวสัดิการ พ.ศ.2556  (ต่อ) 

อุตสำหกรรม 

รวม ด้ำนกำรเงนิและบริกำร 
ด้ำนสวสัดกิำรที่จัดให้โดยกรอบ

คลุมถึงครอบครัว 
ด้ำนกำรจัดนันทนำกำร ด้ำนสุขภำพอนำมัย 

ส่งเสริม สปก.จัดให้มี ส่งเสริม สปก.จัดให้มี ส่งเสริม สปก.จัดให้มี ส่งเสริม สปก.จัดให้มี ส่งเสริม สปก.จัดให้มี 

แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน 
การขายส่ง 
การขายปลีก 

การ
ซ่อมแซม
ยานยนต ์

จกัรยานยนต ์
ของใชส่้วน
บุคคลและ
ของใชใ้น
ครัวเรือน 

9258 421994 6242 2668585 1744 58707 1669 56204 2184 73485 2114 96896 1316 48474 1276 46526 6955 373992 3260 190853 

โรงแรมและ
ภตัตาคาร 

2298 151515 1552 102585 364 19819 350 19004 626 34980 619 34322 294 16700 290 16593 1879 137043 931 75648 

การขนส่ง 
สถานท่ีเก็บ
สินคา้และ
การคมนาคม 

1262 107584 781 68844 211 11285 202 10718 248 12453 236 11642 1466 9043 159 8659 1032 99242 453 55132 

ตวักลางทาง
การเงิน 

972 34713 717 23516 225 9512 222 9489 190 4279 186 4261 147 5136 1398 4759 683 25845 375 12267 
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ตำรำงที ่1.2 การส่งเสริมการจดัสวสัดิการนอกเหนือกฎหมายทัว่ราชอาณาจกัร จ าแนกตามอุตสาหกรรมและประเภทสวสัดิการ พ.ศ.2556  (ต่อ) 

อุตสำหกรรม 

รวม ด้ำนกำรเงนิและบริกำร 
ด้ำนสวสัดกิำรที่จัดให้โดยกรอบ

คลุมถึงครอบครัว 
ด้ำนกำรจัดนันทนำกำร ด้ำนสุขภำพอนำมัย 

ส่งเสริม สปก.จัดให้มี ส่งเสริม สปก.จัดให้มี ส่งเสริม สปก.จัดให้มี ส่งเสริม สปก.จัดให้มี ส่งเสริม สปก.จัดให้มี 

แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน แห่ง คน 
บริการดา้น

อสงัหาริมทรัพย ์
การให้เช่าและ

บริการ 

2195 162616 1268 86005 382 23017 353 19515 435 30896 413 28437 344 16567 332 15234 1679 141648 599 56171 

การศึกษา 55 1696 33 1026 12 212 12 212 17 420 14 309 9 193 9 139 41 1559 12 750 
การบริการดา้น
สุขภาพ และ
งานสงัคม
สงเคราะห์ 

240 49138 164 29618 45 3504 42 3490 50 9969 50 9969 35 5582 35 5582 200 48177 106 21359 

การให้บริการ
ชุมชน สงัคม 
และการบริการ
ส่วนบุคคล 

455 36315 265 18067 73 3001 71 2928 96 5344 91 5235 66 3935 65 3892 354 33577 136 14086 

ลูกจา้งใน
ครัวเรือนส่วน

บุคคล 
4 33 2 31 - - - - - - - - - - - - 4 33 2 31 

ท่ีมา : ส านกัพฒันามาตรฐานแรงงาน กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน, 2557 
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การลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศ (Foreign Direct Investment: FDI) มีความจ าเป็นต่อประเทศ
ก าลงัพฒันา ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก ระดบัการออมภายในประเทศก าลงัพฒันาไม่เพียงพอกบัความตอ้งการ
การลงทุนในประเทศ จึงท าให้เกิดช่องวา่งระหวา่งการออมและการลงทุนในประเทศ อีกทั้งการลงทุน
โดยตรงจากต่างประเทศยงัช่วยในการปรับโครงสร้างทางเศรษฐกิจของประเทศให้สามารถแข่งขนั
และเติบโตไดภ้ายใตเ้ศรษฐกิจโลกท่ีเป็นโลกาภิวฒัน์ และช่วยให้การเคล่ือนยา้ยเงินทุนมีความสมดุล
มากข้ึน อนัจะส่งผลให้อตัราแลกเปล่ียนและระบบการเงินของประเทศมีความเสถียรภาพยิ่งข้ึน ท าให้
ประเทศมีความสามารถเติบโตไดอ้ย่างย ัง่ยืนในระยะยาว ส าหรับประเทศก าลงัพฒันา การลงทุนจาก
ต่างประเทศยงัน ามาซ่ึงการถ่ายทอดความรู้และเทคโนโลยีจากต่างประเทศ ซ่ึงท าให้เกิดการพฒันา
อุตสาหกรรมและเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนัและยงัท าให้เกิดการจา้งงานซ่ึงส่งผลต่อการเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจในระยะยาว 

ในประเทศไทยไดมี้การใชน้โยบายต่างๆ เพื่อกระตุน้การลงทุนจากต่างประเทศ ส่งผลใหบ้ริษทั
ขา้มชาติมีความสนใจในการลงทุนและยา้ยฐานการลงทุนมายงัประเทศไทย ช่วยส่งเสริมการจา้งงาน
ในประเทศ จากขอ้มูลของคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (The Board of Investment of Thailand : 
BOI) แสดงให้เห็นวา่การลงทุนจากต่างประเทศ ท าให้เกิดการจา้งงานแรงงานไทยกวา่แสนราย โดยปี 
2556 สัดส่วนแรงงานไทยในการจา้งงานทั้งหมดของ FDI สูงถึงร้อยละ 97.79 ดงัแสดงในตารางท่ี3 

 
ตำรำงที ่1.3  การจา้งงานท่ีเกิดข้ึนในการลงทุนจากต่างประเทศท่ีไดรั้บการส่งเสริมจากคณะกรรมการ
การส่งเสริมการลงทุน(BOI) 

  
ปี 

การจา้งงาน 
คนไทย 
(คน) ร้อยละ 

คนต่างชาติ 
(คน) ร้อยละ รวม ร้อยละ 

2550 154,078 97.91 3,296 2.09 157,374 100 

2551 120,294 97.60 2,957 2.40 123,251 100 

2552 73,092 97.09 2,190 2.91 75,282 100 

2553 158,864 98.42 2,558 1.58 161,422 100 

2554 94,768 92.78 7,372 7.22 102,140 100 

2555 192,120 98.09 3,745 1.91 195,865 100 

2556 165,296 97.79 3,736 2.21 169,032 100 
ท่ีมา : คณะกรรมการการส่งเสริมการลงทุน, 2556  
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จงัหวดัล าพูนเป็นจงัหวดัหน่ึงท่ีมีความส าคญัในดา้นอุตสาหกรรมของภาคเหนือ เน่ืองจากเป็น
ท่ีตั้งของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ โดยโรงงานส่วนใหญ่ตั้งอยู่ในเขตอ าเภอเมืองล าพูน อ าเภอป่า
ซางและอ าเภอแม่ทา จ านวนโรงงานอุตสาหกรรมท่ีตั้งอยู่ในจงัหวดัล าพูนมีจ านวนรวมทั้งส้ิน 920
โรงงาน มูลค่าเงินลงทุนรวม 1.04 แสนลา้นบาท และการจา้งงาน 69,489คน ซ่ึงการลงทุนในโรงงาน
อุตสาหกรรมในเขตนิคมอุสาหกรรมภาคเหนือนั้ น เป็นการลงทุนจากผูล้งทุนของไทยและของ
ต่างชาติ โดยนักลงทุนต่างชาติ ประกอบด้วย เกาหลี ญ่ีปุ่น ดัทซ์ ไต้หวนั เบลเยี่ยม ฝร่ังเศส สวิส 
อเมริกนั และอินเดีย (นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือล าพนู.ธนัวาคม 2553) 

เม่ือประเมินมูลค่าทางเศรษฐกิจของภาคอุตสาหกรรมในจงัหวดัล าพูนจากผลิตภณัฑ์มวลรวม
จงัหวดั (Gross Provincial Product : GPP) ของจงัหวดัล าพูนประจ าปี 2555 ณ.ราคาปัจจุบนั จะเห็นได้
วา่ ประมาณร้อยละ 50 ของผลิตภณัฑ์มวลรวมของจงัหวดัล าพูน มาจากสาขาอุตสาหกรรม จะเห็นได้
ว่า ในปี 2555 ผลิตภัณฑ์มวลรวมของจังหวดัเท่ากับ 42,591 ล้านบาท ผลิตภัณฑ์มวลรวมสาขา
อุตสาหกรรม เท่ากับ 20,369 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 47.80 ของผลิตภัณฑ์มวลรวมทั้ งหมด ( 
ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ) 
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ตำรำงที ่1.4 ผลิตภณัฑม์วลรวมจงัหวดัของจงัหวดัล าพนูประจ าปี 2555 
 

 2550 2551 2552 2553 2554 2555 
ภำคกำรเกษตร 4,255 4,124 5,213 57,102 6,076 6,191 
สาขาเกษตรกรรม การล่าสัตว์ และ
การป่าไม ้

4,163 4,012 5,104 5,563 5,976 6,118 

สาขาประมง 93 112 109 138 99 73 
ภำคนอกเกษตร 39,369 39,139 40,505 38,072 36,352 36,400 
สาขาเหมืองแร่และเหมืองหิน 43 52 100 143 117 29 
สาขาอุตสาหกรรม 279,984 26,754 27,149 23,523 21,101 20,369 
สาขาไฟฟ้า ประปา และโรงแยกก๊าซ 1,214 1,198 1,250 1,399 1,253 1,208 
สาขาก่อสร้าง 1,291 1,011 981 1,412 1,080 1,317 
สาขาการขายส่ง การขายปลีก การ
ซ่อมแซมยานยนต ์จกัรยานยนต ์ของ
ใชส่้วนบุคคลและของใชใ้น
ครัวเรือน 

764 966 777 865 976 993 

สาขาโรงแรมและภตัตาคาร 210 190 209 262 291 313 
สาขาการขนส่ง สถานท่ีเกบ็สินคา้
และคมนาคม 

285 239 278 336 379 476 

สาขาตวักลางทางการเงิน 1,597 1,766 1,812 2,021 2,362 2,676 
สาขาบริการดา้นอสงัหาริมทรัพย ์ 1,747 2,439 3,021 2,746 2,910 2,798 
สาขาการบริการราชการและป้องกนั
ประเทศ 

1,520 1,686 1,829 2,087 2,128 2,254 

สาขาการศึกษา 1,769 1,837 1,926 1,996 2,335 2,486 
สาขาการบริการดา้นสุขภาพและ
สงัคม 

668 754 865 894 1,014 1,067 

สาขาการใหบ้ริการดา้นชุมชน สงัคม 255 272 249 330 330 338 
สาขาลกูจา้งในครัวเรือนส่วนบุคคล 
 

22 36 58 58 75 76 
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ตำรำงที ่1.4 ผลิตภณัฑม์วลรวมจงัหวดัของจงัหวดัล าพนูประจ าปี 2555 (ต่อ) 
ผลติภัณฑ์มวลรวมจังหวดั (Gross 
Provincial Product) 

43,625 43,263 45,718 43,773 42,427 42,591 

ผลติภัณฑ์มวลรวมจังหวดัต่อหัว 
(บำท) 

100,832 99,749 105,206 100,561 97,519 97,849 

จ ำนวนประชำกร (พนัคน) 433 434 435 435 435 435 
ท่ีมา : สถิติผลิตภณัฑม์วลรวมจงัหวดั ณ เดือน กนัยายน 2556 
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ตำรำงที ่1.5 จ  านวนสถานประกอบกิจการและลูกจา้ง จ  าแนกตามอุตสาหกรรม และขนาดสถานประกอบกิจการภาคเหนือ พ.ศ.2556 

สปก ลูกจ้าง สปก ลูกจ้าง สปก ลูกจ้าง สปก ลูกจ้าง สปก ลูกจ้าง สปก ลูกจ้าง สปก ลูกจ้าง สปก ลูกจ้าง สปก ลูกจ้าง

รวม 43,780            577,295            22,983            51,174            11,643            78,699            4,232           57,426            3,489           107,560            666            47,604            577            94,808            106            39,331            58              41,173            26              59,520            

เกษตรกรรม การล่าสตัว ์และการป่าไม้ 925                 14,185              422                 916                 238                 1,607              96                1,372              128              4,073                21              1,443              14              2,274              5                1,820              1                680                 -             -                 

การประมง 10                   61                     5                     17                   4                     24                   -               -                 1                  20                     -             -                 -             -                 -             -                 -             -                 -             -                 

การท าเหมืองแร่และเหมืองหิน 351                 10,453              96                   243                 97                   668                 45                616                 83                2,665                14              994                 10              1,754              3                1,288              3                2,225              -             -                 

การผลิต 7,494              211,961            3,108              7,438              2,230              15,338            775              10,694            876              27,480              189            13,942            195            33,515            57              21,306            38              27,270            24              54,978            

การไฟฟ้า ก๊าซและประปา 306                 11,704              109                 242                 72                   483                 50                704                 42                1,435                15              1,092              12              1,798              4                1,408              -             -                 2                4,542              

การก่อสร้าง 2,959              33,257              1,502              3,145              828                 5,686              261              3,585              281              8,944                37              2,660              43              6,632              6                2,028              1                577                 -             -                 

การขายส่ง การขายปลีก การซ่อมแซมยานยนต์
จกัรยานยนต ์ของใชส่้วนบุคคลและของใชใ้นครัวเรือน

18,840            148,912            11,015            24,069            4,687              31,511            1,789           23,866            1,025           30,927              171            11,898            144            22,087            5                1,803              4                2,751              -             -                 

โรงแรมและภตัตาคาร 3,279              38,922              1,581              3,648              913                 6,099              320              4,424              340              10,645              80              5,593              37              5,711              8                2,802              -             -                 -             -                 

การขนส่ง สถานท่ีเก็บสินคา้และการคมนาคม 1,632              26,904              728                 1,673              464                 3,178              175              2,361              172              5,362                48              3,470              39              6,566              6                2,211              3                2,083              -             -                 

ตวักลางทางการเงิน 2,780              23,462              1,249              2,963              922                 6,254              361              4,825              222              6,229                16              1,156              9                1,217              2                818                 -             -                 -             -                 

บริการดา้นอสงัหาริมทรัพย ์การให้เช่า
และบริการทางธุรกิจ

2,778              32,300              1,548              3,472              677                 4,505              240              3,310              206              6,280                53              3,638              48              8,384              5                1,998              1                713                 -             -                 

การศึกษา 284                 2,293                146                 356                 87                   575                 23                319                 25                799                   3                244                 -             -                 -             -                 -             -                 -             -                 

การบริการดา้ทนสุขภาพ และงานสงัคมสงเคราะห์ 650                 12,683              457                 871                 105                 690                 29                391                 21                692                   9                701                 18              3,381              5                1,849              6                4,108              -             -                 

การให้บริการชุมชน สงัคม และการบริการส่วนบุคคลอ่ืนๆ 1,382              10,068              910                 2,004              317                 2,068              68                959                 67                2,009                10              773                 9                1,489              -             -                 1                766                 -             -                 

ลูกจา้งในครัวเรือนส่วนบุคคล 109                 130                   107                 117                 2                     13                   -               -                 -               -                    -             -                 -             -                 -             -                 -             -                 -             -                 

อุตสาหกรรม 10-19 คน5-9 คน1-4 คน
สปก ลูกจ้าง

รวม ขนาดของสถานประกอบกิจการ

>= 1,000 คน500-999 คน300-499 คน100-299 คน50-99 คน20-49 คน

 
ท่ีมา : ส านกัพฒันามาตรฐานแรงงาน กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน, 2557 
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จากตารางท่ี 1.5 แสดงให้เห็นว่าจ านวนสถานประกอบกิจการภาคอุตสาหกรรมในส่วนของ
การผลิตเป็นโครงสร้างหลกัและมีแนวโน้มท่ีจะเพิ่มข้ึนอีกในอนาคต ส่งผลให้ภาคอุตสาหกรรมมี
การจ้างแรงงานท่ีเพิ่มข้ึนในทุกๆระดับของการจ้างแรงงาน  ในส่วนของภาคอุตสาหกรรมนั้ น 
แรงงานถือว่าเป็นปัจจยัหลักและเป็นปัจจัยท่ีส าคัญท่ีสุดในการผลิต และยงัช่วยในการพัฒนา
อุสาหกรรมอีกดว้ย เม่ือมีการจา้งงานเกิดข้ึน นัน่ก็แสดงวา่ จะมีคนจ านวนมากเขา้สู่ตลาดแรงงาน อีก
ทั้งในแง่ของประสิทธิภาพของแรงงานนั้นถือวา่ส าคญัส าหรับอุตสาหกรรมดว้ย ไม่ไดห้มายความวา่
แรงงานจะต้องท างานอย่างเต็มประสิทธิภาพเพียงอย่างเดียว นายจ้างจะต้องเข้ามาจัดการและ
ด าเนินการควบคุมทั้งในเร่ืองของการท างานและคุณภาพชีวิตของแรงงาน หรือให้สวสัดิการแก่
แรงงานดว้ย ซ่ึงถา้แรงงานไดรั้บในส่ิงท่ีตวัเองพอใจก็จะกระตุน้ใหง้านมีประสิทธิภาพดว้ย 

เม่ือพิจารณาสถานประกอบกิจการภาคอุตสาหกรรมส่วนใหญ่อยู่ในภาคการผลิต จากการ
สอบถามผู ้บริหารสถานประกอบการ พบว่าส่วนใหญ่แล้วจะมีการจ้างแรงงานอยู่ 2 ประเภท 
ประเภทแรกคือ พนกังานฝ่ายบริหารอยู่ประมาณร้อยละ 20 และประเภทท่ีสองคือ พนกังานระดบั
ปฏิบติัการและพนักงานฝ่ายผลิต คิดเป็นร้อยละ 80ของพนักงานทั้งหมด เน่ืองจากแรงงานระดบั
หน่วยผลิตนั้นเป็นแรงงานส่วนใหญ่ถึงร้อยละ80ของบริษัท ส่ิงท่ีจะสร้างแรงจูงใจในการเลือก
ท างานและดึงดูดให้ท างานกบับริษทัเหล่าน้ี คือค่าจา้งและสวสัดิการท่ีหลากหลายและแตกต่างกนั 
ซ่ึงสวสัดิการจะท าให้การท างานและคุณภาพชีวติของแรงงานดีข้ึนและยงัสร้างประสิทธิภาพในการ
ท างานมากข้ึนด้วย ดงันั้นการศึกษาในคร้ังน้ีจึงเลือกศึกษาเฉพาะกลุ่มแรงงานท่ีอยู่ในระดบัหน่วย
ผลิตเท่านั้น เพราะเป็นแรงงานกลุ่มใหญ่ของพนกังานทั้งหมด 

นอกจากน้ีแลว้สถานประกอบกิจการท่ีมีการลงทุนจากต่างประเทศยงัมีความหลากหลายและ
แตกต่างกันในเร่ืองของวฒันธรรม โครงสร้างองค์กร รวมถึงค่าจ้างและสวสัดิการด้วย ดังนั้ น
การศึกษาในคร้ังน้ีจึงเลือกท่ีจะศึกษาสวสัดิการแรงงานนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนดของบริษทัท่ี
ไดรั้บการลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศและบริษทัท่ีไดรั้บการลงทุนภายในประเทศ 

จากการศึกษาท่ีผา่นมาเก่ียวกบัเร่ืองสวสัดิการแรงงาน จะเป็นการศึกษาและวิจยัถึงสวสัดิการ
แรงงานในภาพรวม เช่น การศึกษาของ เกล็ดดาว ปัญญาศิลป์ (2553) ไดศึ้กษาการจดัสวสัดิการของ
ธนาคารกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) ในจงัหวดัเชียงใหม่ โดยมีวตัถุประสงค ์คือ ศึกษาภาพรวมในการ
จดัสวสัดิการด้านต่างๆของธนาคารกรุงเทพและความพึงพอใจของพนักงานธนาคารกรุงเทพ ซ่ึง
การศึกษาน้ีไม่ได้บอกถึงสวสัดิการแรงงานนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด และการศึกษาของ 
พิมพ์สิริ ทองป้ัน (2554) ได้ศึกษาค่าจ้างและสวสัดิการของพนักงานฝ่ายผลิตในอุตสาหกรรม
อิเล็กทรอนิคส์จงัหวดัล าพูน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาลกัษณะการท างาน ค่าจา้ง และสวสัดิการ
ท่ีได้รับตลอดจนความพึงพอใจต่อค่าจ้างและสวัสดิการของพนักงานฝ่ายผลิตในโรงงาน
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อิเล็กทรอนิคส์จงัหวดัล าพูน การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาในภาพรวมของโรงงานอิเล็กทรอนิคส์ใน
จงัหวดัล าพูน ซ่ึงยงัไม่ไดมี้การเปรียบเทียบสวสัดิการแรงงานวา่ในแต่ละสถานประกอบการมีความ
หลากหลายและแตกต่างกันอย่างไร และจากการทบทวนวรรณกรรม พบว่ายงัไม่มีการศึกษา
สวสัดิการแรงงานนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนดของบริษทัท่ีมีการลงทุนจากต่างประเทศอีกดว้ย 

ผูป้ระกอบการหรือนายจา้งจ าเป็นจะตอ้งจดัสรรสวสัดิการแรงงานให้แก่ลูกจา้งนั้นเน่ืองมาก
จากการบงัคบัของกฎหมาย โดยเฉพาะกฎหมายคุม้ครองแรงงาน อีกทั้งยงัมาจากการเรียกร้องของ
แรงงานงานหรือลูกจา้งด้วยเช่นกนั เพื่อก่อให้เกิดแรงจูงในการท างานเพิ่มข้ึน ในส่วนของสถาน
ประกอบกิจการแต่ละแห่งมีการจดัสวสัดิการแรงงานนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนดท่ีแตกต่างกนั
ไป ซ่ึงเป็นการยากท่ีจะทราบถึงการก าหนดสวสัดิการแรงงานนอกเหนือจากท่ีกฎหมาย ดังนั้ น
การศึกษาคร้ังน้ีจึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งศึกษาสวสัดิการแรงงานนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนดของ
บริษัท ท่ี มีการลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศโดยเลือกศึกษาแรงงานระดับหน่วยผลิตใน
ภาคอุตสาหกรรม นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ โดยจะท าการศึกษาลักษณะ การจดัสวสัดิการ
แรงงานนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนดว่ามีความแตกต่างกนัอย่างไรระหว่างบริษทัท่ีไดรั้บการ
ลงทุนจากต่างประเทศและบริษทัภายในประเทศ อีกทั้งยงัศึกษาความพึงพอใจสวสัดิการแรงงาน
นอกเหนือจากท่ีกฎหมายของแรงงานหน่วยผลิตในภาคอุตสาหกรรม ซ่ึงผลการศึกษาจะน าไปสู่การ
พิจารณาแนวทางในการจดัสรรสวสัดิการให้เหมาะสมกบัโครงสร้างและสภาพเศรษฐกิจและสังคม
ต่อไป 

 
1.2  วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 

1.2.1 เพื่อศึกษาสวสัดิการแรงงานนอกเหนือกฎหมายของบริษทัท่ีไดรั้บการลงทุนโดยตรงจาก
ต่างประเทศและเปรียบเทียบกบับริษทัท่ีไดรั้บการลงทุนภายในประเทศ 

1.2.2 เพื่อศึกษาความพึงพอใจในสวสัดิการแรงงานนอกเหนือกฎหมายของบริษทัท่ีไดรั้บการ
ลงทุนจากต่างประเทศและบริษทัภายในประเทศ ของแรงงานระดบัหน่วยผลิตในภาคอุตสาหกรรม 

 
1.3  ประโยชน์ทีไ่ด้รับจำกกำรศึกษำ 

ผลการศึกษาน้ีจะเป็นประโยชน์แก่ผูบ้ริหารบริษัทในนิคมอุตสาหกรรมในการปรับปรุง
สวสัดิการแรงงาน เพื่อลดปัญหาการขาดแคลนแรงานท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคต อีกทั้ งยงัเป็น
ประโยชน์ต่อกรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานในกาให้ค  าแนะน าส าหรับบริษทัท่ียงัไม่ไดรั้บการ
สนบัสนุนจากกรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน 
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1.4   ขอบเขตกำรศึกษำ 
การศึกษาน้ีท าการศึกษาสวสัดิการแรงงานนอกเหนือกฎหมายของบริษทัท่ีไดรั้บการลงทุนจาก

ต่างประเทศและบริษทัภายในประเทศ เร่ิมตน้จากการศึกษาสวสัดิการแรงงานท่ีกฎหมายก าหนด
และสวสัดิการแรงงานท่ีนอกเหนือจากกฎหมายก าหนดว่ามีรายละเอียดใดบา้ง อีกทั้งยงัศึกษาถึง
สวสัดิการนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนดท่ีสถานประกอบการไดมี้การจดัสรรให้แก่แรงงาน และ
ท าการศึกษาความพึงพอใจในสวสัดิการแรงงานนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนดของบริษทัท่ีไดรั้บ
การลงทุนจากต่างประเทศและบริษทัท่ีไดรั้บการลงทุนภายในประเทศ ของแรงงานระดบัหน่วยผลิต
ในภาคอุตสาหกรรม โดยจะท าการศึกษารวบรวมข้อมูลในช่วงเดือน เมษายน ถึง เดือน กรกฎาคม 
พ.ศ. 2558 จากการศึกษาสวสัดิการแรงงานนอกเหนือกฎหมายของแต่ละบริษทันั้น จะเป็นขอ้มูล
ส่วนท่ีส าคญัในการวิเคราะห์ความพึงพอใจของแรงงานต่อสวสัดิการแรงงานนอกเหนือกฎหมาย 
โดยความพึงพอใจประเมินไดจ้ากการรับรู้และความคิดเห็นของแรงงานต่อสวสัดิการท่ีบริษทัมีใหว้า่
เห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยอยา่งไร และมีขอ้เสนอแนะแก่บริษทัอยา่งไรบา้ง 
 
1.5   ข้อมูลทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 

 การศึกษาสวสัดิการแรงงานระดบัหน่วยผลิตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือจงัหวดัล าพูนจะใช้
ขอ้มูลในการศึกษา 2 ประเภท คือ 

1) ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นข้อมูลท่ีได้จากการออกแบบสอบถามจากแรงงาน
ระดบัหน่วยผลิตในบริษทัท่ีอยูใ่นนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จงัหวดัล าพนู 

2) ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ได้จากการศึกษาค้นควา้จากเอกสาร ข้อมูลทางสถิติ 
บทความทางวชิาการต่างๆ และเอกสารวทิยานิพนธ์ 
 
1.6   นิยำมศัพท์ 

กำรลงทุนโดยตรงจำกต่ำงประเทศ (Foreign Direct Investment : FDI) คือธุรกรรมการลงทุน
ท่ีผูมี้ถ่ินฐานในต่างประเทศมีต่อธุรกิจท่ีมีถ่ินฐานในไทย เพื่อสร้างผลก าไรส่งกลบัไปยงับริษทัใน
ประเทศตน 

แรงงำนระดับหน่วยผลิต หมายถึงแรงงานหรือพนักงานในแผนกต่างๆท่ีท าหน้าท่ีในการ
ปฏิบติัการในการผลิต เช่น พนกังานแผนกฝ่ายผลิตอุปกรณ์อิเลคทรอนิคส์ เป็นตน้  

สวัสดิกำรแรงงำน คือ การด าเนินการใดๆ ไม่ว่าโดยนายจา้ง สหภาพแรงงาน(ลูกจา้ง) หรือ
รัฐบาลท่ีมีความมุ่งหมายเพื่อให้ลูกจา้งสามารถมีระดบัความเป็นอยู่ท่ีดีพอสมควร มีความผาสุกทั้ง
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กายและใจมีสุขภาพอนามยัท่ีดี มีความปลอดภยัในการท างาน มีความเจริญกา้วหนา้ มีความมัน่คงใน
การด าเนินชีวติไม่เฉพาะแต่ตวัลูกจา้งเท่านั้นแต่รวมถึงครอบครัวของลูกจา้งดว้ย 

สวัสดิกำรแรงงำนตำมที่กฎหมำยก ำหนด  เป็นสวสัดิการท่ีได้มีการพิจารณาแล้วว่าเป็น
ส่ิงจ าเป็นพื้นฐานส าหรับลูกจ้างในสถานประกอบกิจการ ซ่ึงกฎหมายท่ีใช้บังคับเพื่อให้สถาน
ประกอบกิจการท่ีมีลูกจา้งตั้งแต่ 1 คนข้ึนไปตอ้งมีการจดัสวสัดิการประเภทน้ี  

สวัสดิกำรแรงงำนนอกเหนือจำกที่กฎหมำยก ำหนด เป็นสวสัดิการท่ีนายจา้งสมคัรใจ หรือเกิด
จากการเจรจาต่อรองกบัลูกจา้ง แลว้จดัใหแ้ก่ลูกจา้ง เช่น โบนสั ชุดท างาน รถรับส่ง เป็นตน้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


