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บทคดัย่อ 
 

 การคน้ควา้แบบอิสระน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการด าเนินงาน ปัญหา และแนวทางแกไ้ข 
การจดัการความรู้ในโรงเรียนศูนยเ์ครือข่ายพฒันาคุณภาพการศึกษาแม่ลาน้อย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน  
ประชากรคือ ผูอ้  านวยการสถานศึกษา ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้ นพื้ นฐาน จ านวนทั้ งส้ิน  95 คน เค ร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวมรวมข้อมูล  คือ 
แบบสอบถาม วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 ผลการศึกษา พบว่า การด าเนินงานการจดัการความรู้ในโรงเรียนศูนยเ์ครือข่ายพฒันาคุณภาพ
การศึกษาแม่ลานอ้ย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน มีการปฏิบติั/เป็นจริงโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือเรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ยของกิจกรรมทั้ง 7 ขั้นตอน เป็นดงัน้ี ล าดบัท่ี 1 คือ ดา้นการสร้างและแสวงหา
ความรู้ ล าดบัท่ี 2 คือ ดา้นการแบ่งปันแลกเปล่ียนความรู้ ล าดบัท่ี 3 คือ ดา้นการเรียนรู้ ล าดบัท่ี 4  คือ 
ดา้นการเขา้ถึงความรู้ ล าดบัท่ี 5 คือ ดา้นการบ่งช้ีความรู้ ล าดบัท่ี 6 คือ  ดา้นการจดัความรู้ใหเ้ป็นระบบ 
และล าดบัสุดทา้ย คือ ดา้นการประมวลผลและกลัน่กรองความรู้ ปัญหาท่ีพบ คือ ไม่มีการวิเคราะห์
จุดอ่อนจุดแข็งและไม่มีแนวปฏิบัติเก่ียวกับการจดัการความรู้ในโรงเรียน ไม่มีการจดัการระบบ
ฐานขอ้มูลด้วยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ท่ีสะดวกและง่ายต่อการเขา้ใช้งาน ส่วนแนวทางแก้ไข คือ                   
ควรมีการวเิคราะห์จุดอ่อนจุดแข็งการจดัการความรู้ในโรงเรียน จดัท าระบบฐานขอ้มูลดว้ยเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีสะดวกและง่ายต่อการใชง้าน 
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ABSTRACT 
 

The objective of this independent study is to study the operating, problem and solutions of  
knowledge management in Mae La  Noi’s Educational Quality Development School Network 
Center, Mae Hong Son Province. The data were collected from the 95 school administrators, 
teachers and the school boards. The data were analyzed by frequency, percentage, average, and 
standard deviation.  

The results showed that the implementation of knowledge management in Mae La Noi’s  
Educational Quality  Development School Network Center, Mae Hong Son Province  was at the 
highest level, ranking by the mean scores from high to low: knowledge creation and acquisition, 
knowledge sharing, learning, knowledge access,  knowledge identification, knowledge organization, 
Finally, and knowledge codification and refinement, respectively. Moreover, it was found that there 
were the problems on the lack of guidelines on the management of knowledge, no analysis of the 
strengths, weaknesses, and no guidelines on knowledge management in schools, no database 
management system with the convenience of computer technology and easy to access. There was a 
problem on the location of each of the operating plan, manage knowledge in general management 
with a clear and an analysis of strengths and weaknesses in knowledge management in schools. 
There should be a database management system, information technology, convenient and easy to 
access.bl 
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