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ภาคผนวก ก 

 
 
ท่ี ศธ 6393(15) 6.1 /049      คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

239 ถนนหว้ยแกว้  ต าบลสุเทพ 
อ าเภอเมือง  จงัหวดัเชียงใหม่  50200 
 

        22  มกราคม  2558 
เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์เป็นผูเ้ช่ียวชาญ 
เรียน  วา่ท่ีร้อยตรี ดร. เกียรติชยั   สายตาค า   

ดว้ย  ศิริวรรณ   งอกงาม นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา วชิาเอกการบริหารการศึกษา สาขาวชิา
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ไดรั้บอนุมติัใหท้  าการคน้ควา้แบบอิสระ ซ่ึงเป็นส่วน
หน่ึงของหลกัสูตรบณัฑิตศึกษา ในหวัขอ้ “การจดัการความรู้ในโรงเรียนศูนยเ์ครือข่ายพฒันาคุณภาพ
การศึกษาแม่ลานอ้ย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน” โดยมี รองศาสตราจารย ์ดร.ชูชีพ พุทธประเสริฐ และอาจารย ์
ดร.ยงยทุธ ยะบุญธง เป็นคณะอาจารยท่ี์ปรึกษา 
 นักศึกษามีความประสงค์ขอเรียนเชิญท่านเป็นผู ้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือและให้
ขอ้เสนอแนะในคร้ังน้ี 
 คณะอาจารย์ท่ีปรึกษาการค้นควา้แบบอิสระได้พิจารณาแล้วเห็นว่า ท่านเป็นผูมี้ความรู้
ความสามารถ มีประสบการณ์ท่ีเหมาะสม ท่ีจะให้ข้อเสนอแนะและเป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบ
เคร่ืองมือในการคน้ควา้แบบอิสระไดอ้ยา่งดียิง่ 
 จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะห์ท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือการคน้ควา้แบบอิสระใน
คร้ังน้ีดว้ย 

ขอแสดงความนบัถือ 

 
(รองศาสตราจารย ์ดร.ชูชีพ พุทธประเสริฐ) 

ประธานคณะกรรมการจดัการเรียนการสอนระดบัปริญญาโท 
ประจ าวชิาเอกการบริหารการศึกษา 

ภาควชิาพื้นฐานและการพฒันาการศึกษา 
วชิาเอกการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์0 5394 4229   โทรสาร 0 5322 1283 
เบอร์ติดต่อนกัศึกษา 094-709754 
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ท่ี ศธ 6393(15) 6.1 /049                 คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

239 ถนนหว้ยแกว้  ต าบลสุเทพ อ าเภอ 
เมือง  จงัหวดัเชียงใหม่  50200 
 

        22  มกราคม  2558 
เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์เป็นผูเ้ช่ียวชาญ 
เรียน  นายธนกฤต   ฟุ้งกิตติกุล 

ดว้ย  ศิริวรรณ   งอกงาม นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา วชิาเอกการบริหารการศึกษา สาขาวชิา
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ไดรั้บอนุมติัใหท้  าการคน้ควา้แบบอิสระ ซ่ึงเป็นส่วน
หน่ึงของหลกัสูตรบณัฑิตศึกษา ในหวัขอ้ “การจดัการความรู้ในโรงเรียนศูนยเ์ครือข่ายพฒันาคุณภาพ
การศึกษาแม่ลานอ้ย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน” 

โดยมี รองศาสตราจารย ์ดร.ชูชีพ พุทธประเสริฐ และอาจารย ์ดร.ยงยุทธ ยะบุญธง เป็นคณะ
อาจารยท่ี์ปรึกษานกัศึกษามีความประสงคข์อเรียนเชิญท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือและให้
ขอ้เสนอแนะในคร้ังน้ี 
 คณะอาจารย์ท่ีปรึกษาการค้นควา้แบบอิสระได้พิจารณาแล้วเห็นว่า ท่านเป็นผูมี้ความรู้
ความสามารถ มีประสบการณ์ท่ีเหมาะสม ท่ีจะให้ข้อเสนอแนะและเป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบ
เคร่ืองมือในการคน้ควา้แบบอิสระไดอ้ยา่งดียิง่ 
 จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะห์ท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือการคน้ควา้แบบอิสระใน
คร้ังน้ีดว้ย 

ขอแสดงความนบัถือ 

 
(รองศาสตราจารย ์ดร.ชูชีพ พุทธประเสริฐ) 

ประธานคณะกรรมการจดัการเรียนการสอนระดบัปริญญาโท 
ประจ าวชิาเอกการบริหารการศึกษา 

ภาควชิาพื้นฐานและการพฒันาการศึกษา 
วชิาเอกการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์0 5394 4229 
โทรสาร 0 5322 1283 
เบอร์ติดต่อนกัศึกษา 094-7097549 
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ท่ี ศธ 6393(15) 6.1 / 049     คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

239 ถนนหว้ยแกว้  ต าบลสุเทพ อ าเภอ 
เมือง  จงัหวดัเชียงใหม่  50200 

         22  มกราคม  2558 
เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์เป็นผูเ้ช่ียวชาญ 
เรียน  นายสมบติั   ยาวชิยั 

ดว้ย  ศิริวรรณ   งอกงาม นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา วิชาเอกการบริหารการศึกษา สาขาวิชา
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ไดรั้บอนุมติัให้ท าการคน้ควา้แบบอิสระ ซ่ึงเป็นส่วน
หน่ึงของหลกัสูตรบณัฑิตศึกษา ในหัวขอ้ “การจดัการความรู้ในโรงเรียนศูนยเ์ครือข่ายพฒันาคุณภาพ
การศึกษาแม่ลานอ้ย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน” 

โดยมี รองศาสตราจารย ์ดร.ชูชีพ พุทธประเสริฐ และอาจารย ์ดร.ยงยุทธ ยะบุญธง เป็นคณะ
อาจารยท่ี์ปรึกษานกัศึกษามีความประสงคข์อเรียนเชิญท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือและให้
ขอ้เสนอแนะในคร้ังน้ี 
 คณะอาจารย์ท่ีปรึกษาการค้นควา้แบบอิสระได้พิจารณาแล้วเห็นว่า ท่านเป็นผูมี้ความรู้
ความสามารถ มีประสบการณ์ท่ีเหมาะสม ท่ีจะให้ข้อเสนอแนะและเป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบ
เคร่ืองมือในการคน้ควา้แบบอิสระไดอ้ยา่งดียิง่ 
 จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะห์ท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือการคน้ควา้แบบอิสระ 
ในคร้ังน้ีดว้ย 

ขอแสดงความนบัถือ 

 
(รองศาสตราจารย ์ดร.ชูชีพ พุทธประเสริฐ) 

ประธานคณะกรรมการจดัการเรียนการสอนระดบัปริญญาโท 
ประจ าวชิาเอกการบริหารการศึกษา 

 
ภาควชิาพื้นฐานและการพฒันาการศึกษา 
วชิาเอกการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์0 5394 4229 
โทรสาร 0 5322 1283 
เบอร์ติดต่อนกัศึกษา 094-7097549 
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ภาคผนวก ข 
รายนามผู้เช่ียวชาญ 

 
 
1. วา่ท่ีร้อยตรี ดร. เกียรติชยั   สายตาค า   อาจารยป์ระจ าภาควชิาภาษาต่างประเทศ 
     มหาวทิยาลยัราชภฎัราชนครินทร์   
   
2. นายธนกฤต   ฟุ้งกิตติคุณ  ศึกษานิเทศกช์ านาญการพิเศษ  

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 2 
 

3. นายสมบติั   ยาวชิยั   ผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษ  
โรงเรียนบา้นหว้ยผึ้ง  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 2 
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ภาคผนวก ค 
การหาคุณภาพของเคร่ืองมือ ค่าความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามรายข้อในแต่ละด้าน  

ชุดที ่1 ส าหรับผู้อ านวยการสถานศึกษา ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและ 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

 
ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ 

ค าถาม IOC แปลผล 
ค าถาม ขอ้ 1 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 2 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 3 1.00 ใชไ้ด ้

 
 
ตอนท่ี  2 การด าเนินงานการจดัการความรู้ในโรงเรียนศูนยเ์ครือข่ายพฒันาคุณภาพการศึกษา         
   แม่ลานอ้ย  จงัหวดัแม่ฮ่องสอน ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบประมาณค่า 
ดา้นการบ่งช้ีความรู้    

ค  าถาม IOC แปลผล 
ค าถาม ขอ้ 1 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 2 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 3 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 4 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 5 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 6 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 7 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 8 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 9 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 10 1.00 ใชไ้ด ้
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ดา้นการสร้างและแสวงหาความรู้   
ค  าถาม IOC แปลผล 

ค าถาม ขอ้ 1 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 2 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 3 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 4 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 5 1.00 ใชไ้ด ้

 
ดา้นการจดัความรู้ใหเ้ป็นระบบ   

ค  าถาม IOC แปลผล 
ค าถาม ขอ้ 1 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 2 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 3 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 4 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 5 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 6 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 7 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 8 1.00 ใชไ้ด ้

 
ดา้นการประมวลและกลัน่กรองความรู้   

ค  าถาม IOC แปลผล 
ค าถาม ขอ้ 1 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 2 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 3 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 4 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 5 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 6 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 7 1.00 ใชไ้ด ้
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ดา้นการเขา้ถึงความรู้   
ค  าถาม IOC แปลผล 

ค าถาม ขอ้ 1 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 2 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 3 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 4 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 5 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 6 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 7 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 8 1.00 ใชไ้ด ้

 
ดา้นการแบ่งปันแลกเปล่ียนความรู้   

ค  าถาม IOC แปลผล 
ค าถาม ขอ้ 1 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 2 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 3 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 4 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 5 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 6 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 7 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 8 1.00 ใชไ้ด ้
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ดา้นการเรียนรู้  
ค  าถาม IOC แปลผล 

ค าถาม ขอ้ 1 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 2 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 3 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 4 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 5 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 6 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 7 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 8 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 9 1.00 ใชไ้ด ้

 
ตอนท่ี 3 ปัญหาและแนวทางการแกปั้ญหาการด าเนินงานการจดัการความรู้ในโรงเรียนศูนยเ์ครือข่าย
พฒันาคุณภาพการศึกษาแม่ลานอ้ย  จงัหวดัแม่ฮ่องสอน ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบปลายเปิด 

ค าถาม IOC แปลผล 
ค าถาม ขอ้ 1 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 2 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 3 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 4 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 5 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 6 1.00 ใชไ้ด ้
ค าถาม ขอ้ 7 1.00 ใชไ้ด ้
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ภาคผนวก ง 
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ภาคผนวก จ 
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                ภาคผนวก ฉ 
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ภาคผนวก ช 
แบบสอบถามเพือ่การวจัิย 

ส าหรับผู้อ านวยการสถานศึกษา ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา   
และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  

การจัดการความรู้ในโรงเรียนศูนย์เครือข่ายพฒันาคุณภาพการศึกษา 
แม่ลาน้อย จังหวดัแม่ฮ่องสอน 

 
ค าช้ีแจง  
 1) แบบสอบถามฉบบัน้ี มีจุดประสงคเ์พื่อศึกษาการด าเนินงาน ปัญหาและแนวทางแกไ้ข  
การด าเนินงานการจัดการความรู้ในโรงเรียนศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาแม่ลาน้อย    
จงัหวดัแม่ฮ่องสอน 
 2) แบบสอบถามมี 3 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนที ่ 1    ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนที่  2  การด าเนินงานการจัดการความรู้ในโรงเรียนศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาแม่ลานอ้ย  จงัหวดัแม่ฮ่องสอน 
 ตอนที่  3   ปัญหาและแนวทางการแกปั้ญหาการด าเนินงานการจดัการความรู้ในโรงเรียน
ศูนยเ์ครือข่ายพฒันาคุณภาพการศึกษาแม่ลานอ้ย  จงัหวดัแม่ฮ่องสอน 
 3) ข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามจะน ามาใช้ในการพัฒนายุทธศาสตร์การด าเนินงาน         
การจดัการความรู้ในโรงเรียนศูนยเ์ครือข่ายพฒันาคุณภาพการศึกษาแม่ลานอ้ยจงัหวดัแม่ฮ่องสอน   
 4) ค  าตอบของท่านจะไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบติังานแต่ประการใด จึงขอความกรุณาจาก
ท่านไดโ้ปรดตอบค าถามทุกขอ้ใหต้รงกบัความคิดเห็นของท่านใหม้ากท่ีสุด 
 ผูศึ้กษาหวงัอยา่งยิง่วา่จะไดรั้บความร่วมมือจากท่านดว้ยดี และขอขอบพระคุณมา              
ณ โอกาสน้ี 

 
 

นางศิริวรรณ   งอกงาม 
นกัศึกษาปริญญาโท   สาขาวิชาการศึกษา  วชิาเอกการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
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ตอนที ่ 1    ข้อมูลสภาพทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย    ลงใน    หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัขอ้มูลของท่าน  
 
1. เพศของผูต้อบแบบสอบถาม 
   1) ชาย    2) หญิง 
 
2. ต าแหน่งการปฏิบติังาน  
   1) ผูอ้  านวยการสถานศึกษา 
   2) ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
   3) คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   
 
3. ขนาดของสถานศึกษา 
     1) สถานศึกษาขนาดเล็ก (นกัเรียนต ่ากวา่ 121 คน)    
   2) สถานศึกษาขนาดกลาง (นกัเรียนตั้งแต่ 121 – 300 คน)            
   3) สถานศึกษาขนาดใหญ่ (นกัเรียนตั้งแต่ 301 ข้ึนไป) 
 
ตอนที ่ 2   การด าเนินงานการจัดการความรู้ในโรงเรียนศูนย์เครือข่ายพฒันาคุณภาพ                 
     การศึกษาแม่ลาน้อย จังหวัดแม่ฮ่องสอน 
 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องระดบัการปฏิบติัการ/เป็นจริง 
 5 หมายถึง มีการปฏิบติั / เป็นจริง อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง มีการปฏิบติั / เป็นจริง อยูใ่นระดบัมาก 
 3 หมายถึง มีการปฏิบติั / เป็นจริง อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2 หมายถึง มีการปฏิบติั / เป็นจริง อยูใ่นระดบันอ้ย 
 1 หมายถึง มีการปฏิบติั / เป็นจริง อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
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ข้อ เนือ้หา 
ระดับปฏิบัติ / เป็นจริง 

5 4 3 2 1 

ด้านการบ่งช้ีความรู้  
(Knowledge Identification) 
1 สถานศึกษามีการก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และ

เป้าหมายขององคก์ร 
     

2 ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียไดรั้บรู้วิสัยทศัน์การเป็นองคก์รท่ี
ใหค้วามส าคญักบัความรู้ 

     

3 สถานศึกษามีการก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย
ท่ีจะสร้างความรู้และพฒันาเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 

     

4 สถานศึกษาน าวสิัยทศัน์ พนัธกิจไปสร้างยทุธศาตร์
ดา้นการบริหารจดัการ 

     

5 สถานศึกษาสร้างภาพอนาคตขององคก์รใหเ้ห็นได้
อยา่งเด่นชดั 

     

6 สถานศึกษาวเิคราะห์จุดอ่อนจุดแขง็ในการจดัการ
ความรู้ในโรงเรียน 

     

7 สถานศึกษาใหค้วามส าคญักบัความรู้และการเรียนรู้ใน
การปฏิบติังานตามภารกิจ 

     

8 สถานศึกษามีการก าหนดใหก้ารจดัการความรู้อยูใ่น
แผนการปฏิบติัการประจ าปีของโรงเรียน 

     
 

9 สถานศึกษามีการระบุตวัช้ีวดัความส าเร็จของงาน
โครงการ/กิจกรรม 

     

10 ในการปฏิบติังาน บุคลากรสามารถระบุไดว้า่จะใช้
ความรู้จากท่ีไหน จากใครและระบุไดว้า่จะน าความรู้
ไปใชอ้ยา่งไร 
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ข้อ เนือ้หา 
ระดับปฏิบัติ / เป็นจริง 

5 4 3 2 1 

ด้านการสร้างและแสวงหาความรู้  
(Knowledge Identification) 
11 มีระบบเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีเอ้ือต่อการแสวงหา

ความรู้ 
     

12 ในรอบปีท่ีผา่นมามีการส่งบุคลากรศึกษาดูงานเร่ือง 
การจดัการความรู้จากหน่วยงานท่ีประสบความส าเร็จ 

     

13 มีการพฒันาองคค์วามรู้ท่ีมีอยูเ่ดิมใหเ้ป็นองคค์วามรู้
ใหม ่

     

14 ในรอบปีท่ีผา่นมาโรงเรียนมีการอบรมใหค้วามรู้แก่
ครูและบุคลากรทางการศึกษาในเร่ือง                    
การจดัการความรู้ 

     

15 มีการพฒันาแหล่งความรู้ในโรงเรียนเพื่อช่วย           
การแสวงหาความรู้ 

     

ด้านการจัดการความรู้ให้เป็นระบบ 
(Knowledge Organization) 
16 มีการสอดแทรกความรู้ฝ่ายงานต่าง ๆ ลงในจุลสารหรือ

แผน่พบัประชาสัมพนัธ์โรงเรียน 
     

17 มีการจดัเก็บเอกสารฝ่ายงานต่าง ๆ เป็นระบบสะดวก
ต่อการสืบคน้ 

     

18 มีการจดัท าฐานขอ้มูลครูท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะดา้น
เพื่อใชเ้ป็นฐานในการจดัการความรู้ 

     

19 มีการจดัท าฐานขอ้มูลนกัเรียนท่ีมีผลงานดีเด่นและ
สร้างช่ือเสียงใหท้างโรงเรียน 

     

20 มีการจดัท ารายงานผลการปฏิบติังานฝ่ายงานต่าง ๆ 
อยา่งเป็นระบบเพื่อสะดวกต่อการสืบคน้ติดตามผลงาน 
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ข้อ เนือ้หา 
ระดับปฏิบัติ / เป็นจริง 

5 4 3 2 1 

ด้านการจัดการความรู้ให้เป็นระบบ  
(Knowledge Organization)  
21 สถานศึกษามีการจดัเก็บฐานขอ้มูลแหล่งความรู้ใน

โรงเรียนและมีความสะดวกในการสืบคน้ขอ้มูล 
     

22 มีการจดัตั้งผูรั้บผิดชอบดูแลระบบขอ้มูล การจดัการ
ความรู้ฝ่ายต่าง ๆ ใหเ้ป็นระบบและเป็นปัจจุบนั 

     

23 มีการจดัการระบบฐานขอ้มูลดว้ยเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ท่ีสะดวก และง่ายต่อการเขา้ใชง้าน 

     

ด้านการประมวลผลและกลัน่กรองความรู้  
(Knowledge Codification and Refinement) 
24 มีการจดัรูปแบบขั้นตอนการปฏิบติังานใหเ้ป็นรูปแบบ

เดียวกนั 
     

25 โรงเรียนมีการจดัท าอภิธานศพัทข์องค าจ ากดัความ 
ความหมายของค าต่าง ๆ ท่ีแต่ละหน่วยงานใชใ้น      
การปฏิบติังาน 

     

26 มีการปรับปรุงรูปแบบเอกสารใหเ้ป็นมาตรฐานเดียวกนั
ทั้งโรงเรียน 

     

27 มีการแบ่งประเภทและการจดัเก็บองคค์วามรู้ใหมี้
มาตรฐานทุกฝ่ายงาน 

     

28 บุคลากรใหค้วามส าคญัต่อการประมวลและกลัน่กรอง
ความรู้มีการปรับปรุงขอ้มูลใหท้นัสมยัอยูเ่สมอ 

     

29 ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญัต่อการประมวลและกลัน่ 
กรองความรู้มีการติดตามและประเมินผลผูรั้บผดิชอบ 

     

30 มีการปรับปรุงขอ้มูลความรู้ของฝ่ายงานต่าง ๆ ใน
โรงเรียนใหมี้เน้ือหา ครบถว้นเท่ียงตรง สอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการ 
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ข้อ 
เนือ้หา 

 
ระดับปฏิบัติ / เป็นจริง 

ด้านการเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) 5 4 3 2 1 
31 

 
 

มีการปรับปรุงขอ้มูลความรู้ของฝ่ายงานต่าง ๆ ใน
โรงเรียนใหมี้เน้ือหา ครบถว้นเท่ียงตรง สอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการ 

     

32 บุคลากรในโรงเรียนมีความเขา้ใจรูปแบบสารบญัขอ้มูล
ฝ่ายต่าง ๆ เพื่อสะดวกต่อการสืบคน้ขอ้มูล 

     

33 มีการท าสารบญัขอ้มูลฝ่ายต่าง ๆ ท่ีบุคลากรสามารถ
สืบคน้ไดส้ะดวกรวดเร็ว 

     

34 หลงัจากไดรั้บหนงัสือจากหน่วยงานภายนอกไดเ้วยีน
หนงัสือใหบุ้คลากรในโรงเรียนรับทราบโดยทนัที 

     

35 มีการจดัท าป้ายนิเทศเพื่อประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสาร
ท่ีทนัสมยั 

     

36 มีศูนยข์อ้มูลในโรงเรียนสามารถสืบคน้ไดอ้ยา่งอิสระ
ตามความสนใจทั้งระบบเอกสารและส่ือ ทางดา้น
เทคโนโลย ี

     

37 ทุกคนสามารถเขา้ถึงฐานขอ้มูลท่ีอยูใ่นรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ไดต้ลอดเวลาและขอ้มูลมีการปรับปรุง
ใหท้นัสมยัอยูเ่สมอ 

     

38 วฒันธรรมของโรงเรียนเอ้ือต่อการเขา้ถึงความรู้ทั้ง
ผูบ้ริหารสามารถเขา้ถึงองคค์วามรู้ในตวับุคคลท่ีมี
ความรู้ไดง่้าย 

     

39 บุคลากรมีความรู้ทางดา้นคอมพิวเตอร์สามารถเขา้ถึง
ความรู้ในระบบขอ้มูลไดส้ะดวกและรวดเร็ว 
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ข้อ เนือ้หา 
ระดับปฏิบัติ / เป็นจริง 

5 4 3 2 1 

ด้านการแบ่งปันแลกเปลีย่นความรู้ 
(Knowledge Sharing) ต่อ 

40 มีการจดัเวลาใหบุ้คลากรในโรงเรียนไดมี้               
การแลกเปล่ียนองคค์วามรู้ภายในโรงเรียน 
อยูบ่่อยคร้ัง 

     

41 มีสถานท่ีใหบุ้คลากรไดพ้บปะพดูคุยในช่วงเวลา 
ท่ีเหมาะสมต่อการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

     

42 หลงัจากส่งบุคลากรในโรงเรียนเขา้รับการอบรม
สัมมนา มีการน ามาถ่ายทอดใหบุ้คลากรคนอ่ืน ๆ 

     

43 มีการยกยอ่งชมเชยใหก้บัผูท่ี้ถ่ายทอดความรู้ให ้ 
ผูอ่ื้นจนประสบผลส าเร็จโดยรวม 

     

44 การสนบัสนุนใหบุ้คลากรมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้      
45 ฝ่ายงานต่าง ๆ มีการท างานเป็นทีมร่วม วางแผน

ปรึกษาหารือกนับ่อยคร้ัง 
     

46 บุคลากรในองคก์รมีความเป็นกลัยาณมิตรมีการพดูคุย
ของบุคลากรทั้งในเวลาและนอกเวลาบ่อยคร้ังจนเกิด
จากการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

     

47 มีการจดัระบบพี่เล้ียงใหบุ้คลากรท่ีมีความเช่ียวชาญ
ใหค้ าแนะน าบุคลากรท่ียา้ยเขา้มาใหม่ 

     

ด้านการเรียนรู้  
(Learning) 

48 มีการสนบัสนุนใหบุ้คลากรใชน้วตักรรมใหม่ ๆ  
จากการเผยแพร่นวตักรรมของบุคลากรในองคก์ร 

     

49 มีการสร้างนวตักรรมใหม่ ๆ หลงัจากส่งบุคลากร 
เขา้รับการอบรมสัมมนา 

     

50 บุคลากรมีการพฒันาตวัเองจนสามารถถ่ายทอด
ความรู้ใหผู้อ่ื้นได ้
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ข้อ เนือ้หา 
ระดับปฏิบัติ / เป็นจริง 

5 4 3 2 1 

ด้านการเรียนรู้  
(Learning) ต่อ 
51 บุคลากรมีการพฒันาตวัเองและสามารถใชท้รัพยากร

ท่ีมีอยูอ่ยา่งคุม้ค่า 
     

52 มีการใชบ้ริการจากภายนอกเพื่อสนบัสนุนใน         
การจดัการความรู้ในโรงเรียน 

     

53 มีการระดมทรัพยากรทั้งภายในและภายนอกใน        
การด าเนินการพฒันาโรงเรียน 

     

54 มีการใชร้ะบบขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์แทนการใช้
กระดาษในการส่ือสารเพื่อใหมี้การจดัการความรู้ 

     

55 ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญัและสนบัสนุนใหบุ้คลากร 
น าองคค์วามรู้น ามาสร้างนวตักรรมใหม่ ๆ ในการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอน 

     

56 มีการถ่ายทอดความรู้พร้อมทั้งทกัษะไปทัว่โรงเรียน
อนัเกิดจากการเห็นคุณค่าของความรู้และทกัษะท่ีมีอยู่
ในตวับุคลากรซ่ึงสะสมมาจากประสบการณ์ และ     
การเรียนรู้ของแต่ละคน 
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ตอนที ่3  ปัญหาและแนวทางการแก้ปัญหาการด าเนินงานการจัดการความรู้ในโรงเรียนศูนย์เครือข่าย
 พฒันาคุณภาพการศึกษาแม่ลาน้อย  จังหวดัแม่ฮ่องสอน 
ค าช้ีแจง โปรดระบุปัญหาและแนวทางแกไ้ขปัญหาในการด าเนินงานการจดัการความรู้ของโรงเรียน

ศูนยเ์ครือข่ายพฒันาคุณภาพการศึกษาแม่ลานอ้ย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน 
 ด้านการบ่งช้ีความรู้  
 ปัญหา.................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................   
.............................................................................................................................................................   
.............................................................................................................................................................   
 แนวทางแกไ้ขปัญหา......................................................................................................... 
.............................................................................................................................................................   
.............................................................................................................................................................   
.............................................................................................................................................................   
 ด้านการจัดการความรู้ให้เป็นระบบ   
 ปัญหา.................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................   
.............................................................................................................................................................   
.............................................................................................................................................................   
 แนวทางแกไ้ขปัญหา......................................................................................................... 
.............................................................................................................................................................   
.............................................................................................................................................................   
.............................................................................................................................................................   
 ด้านการประมวลผลและกลัน่กรองความรู้   
 ปัญหา.................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................   
.............................................................................................................................................................   
.............................................................................................................................................................   
 แนวทางแกไ้ขปัญหา......................................................................................................... 
.............................................................................................................................................................   
.............................................................................................................................................................   
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 ด้านการเข้าถึงความรู้       
 ปัญหา.................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................   
.............................................................................................................................................................   
.............................................................................................................................................................   
 แนวทางแกไ้ขปัญหา......................................................................................................... 
.............................................................................................................................................................   
.............................................................................................................................................................   
.............................................................................................................................................................   
 ด้านการแบ่งปันแลกเปลีย่นความรู้  
 ปัญหา.................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................   
.............................................................................................................................................................   
 แนวทางแกไ้ขปัญหา......................................................................................................... 
.............................................................................................................................................................   
.............................................................................................................................................................   
.............................................................................................................................................................   
 ด้านการเรียนรู้  
 ปัญหา.................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................   
.............................................................................................................................................................   
 แนวทางแกไ้ขปัญหา......................................................................................................... 
.............................................................................................................................................................   
.............................................................................................................................................................   
 
 

 
ขอขอบพระคุณท่ีกรุณาช่วยตอบแบบสอบถาม 
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