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บทที่ 3 
 

วธิดี ำเนินกำรศึกษำ 
 
 
  ในการศึกษาการจดัการความรู้ในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 35 จงัหวดัล าพนู มีกระบวนการด าเนินงาน ดงัน้ี 
 การศึกษาสภาพ ปัญหาและขอ้เสนอแนะการจดัการความรู้ในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 35 จงัหวดัล าพนู 
3.1  ประชำกร คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและขา้ราชการครูในสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 35 จงัหวดัล าพูน ปีการศึกษา 2557 จ านวน 15 โรงเรียน ประกอบด้วย 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 40 คนและ ครู จ านวน 792 คน รวมทั้งส้ิน 832 คน  
 กลุ่มตัวอย่ำงท่ีใชใ้นการศึกษาในคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและขา้ราชการครูในสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 35 จงัหวดัล าพนู ปีการศึกษา 2557 จ านวน 15 โรงเรียน 
โดยจ าแนกประชากรตามขนาดของโรงเรียน 3 ขนาด คือ  1)โรงเรียนขนาดเล็ก 2)โรงเรียนขนาดกลาง  
3)โรงเรียนขนาดใหญ่ ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางส าเร็จรูป ของเฮนเดล (Darwin Hendel, 
1977, อา้งถึงใน เกียรติสุดา ศรีสุข 2556 : 78 - 79 ) ท่ีความเช่ือมัน่ร้อยละ 95  และใช้เทคนิคการสุ่ม
ตัวอย่างแบบแบ่ งชั้ น ภูมิ  (Stratified Random Sampling) และการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย  (Simple 
Sampling) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งผูใ้หข้อ้มูลท่ีจะศึกษาจ านวนทั้งส้ิน 263 คน มีขั้นตอนดงัน้ี  
 1. ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางส าเร็จรูป ของเฮนเดล (Darwin Hendel, 1977, อา้งถึงใน 
เกียรติสุดา ศรีสุข 2556 : 78 - 79 ) ท่ีความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 ได้จ  านวนผูใ้ห้ขอ้มูล 263 คน ประกอบดว้ย 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 13 คนและ ครู จ านวน 250 คน 
 2. ค านวณสัดส่วนในการสุ่มตวัอยา่งตามขนาดโรงเรียน โดยวิธีเทียบบญัญติัไตรยางศ ์ไดก้ลุ่ม
ตวัอยา่งดงัน้ี  
 
   
 
 
 



 

64 
 

ตารางท่ี 3.1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

ท่ี 
ขนาด

โรงเรียน 
จ านวน 
โรงเรียน 

ผูบ้ริหาร (คน) ครู (คน) 

ประชากร 
กลุ่ม

ตวัอยา่ง 
ประชากร 

กลุ่ม
ตวัอยา่ง 

1. เล็ก 4 7 2 94 30 
2. กลาง 8 19 6 297 94 
3. ใหญ่ 3 14 5 401 126 

รวม 15 40 13 792 250 
        
 3. สุ่มตัวอย่างจากโรงเรียนในแต่ละขนาดโรงเรียน โดยการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple 
Random Sampling) 
 
3.2  เคร่ืองมือ คือ แบบสอบถามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขต
พื้น ท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 35  จังหวัดล าพูน เก่ียวกับการจัดการความรู้ในสถานศึกษา  
แบ่งออกเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่  
  ตอนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปของสถานศึกษาและผูต้อบแบบสอบถาม มีลกัษณะค าถามเป็นแบบ
ส ารวจรายการ (Check List ) 
  ตอนที่ 2 สภาพการจัดการความรู้ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 35 จงัหวดัล าพูน มีลกัษณะเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั 
โดยก าหนดคะแนน ดงัน้ี 
   5   หมายถึง   มีการปฏิบติั/เป็นจริงระดบัมากท่ีสุด 
   4   หมายถึง   มีการปฏิบติั/เป็นจริงระดบัมาก 
   3   หมายถึง   มีการปฏิบติั/เป็นจริงระดบัปานกลาง 
   2   หมายถึง   มีการปฏิบติั/เป็นจริงระดบันอ้ย 
   1   หมายถึง   มีการปฏิบติั/เป็นจริงระดบันอ้ยท่ีสุด 
  ตอนที่ 3 ปัญหาและขอ้เสนอแนะการจดัการความรู้ในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 จังหวดัล าพูน โดยแบบสอบถามมีลักษณะเป็นค าถามปลายเปิด                  
(Open End) 
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 กำรสร้ำงเคร่ืองมือ 
 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูศึ้กษาด าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี  
 1. ศึกษา รวบรวมขอ้มูลจากเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการความรู้           
 2. น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษามาสร้างแบบสอบถามเก่ียวกบัสภาพการจดัการความรู้ในสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 35 จงัหวดัล าพูน ซ่ึงครอบคลุมขอบเขตการวิจยั  
7 ขั้นตอนคือ 1. การบ่งช้ีความรู้ 2.การสร้างและแสวงหาความรู้ 3. การจัดความรู้ให้เป็นระบบ   
4. การประมวลและกลัน่กรองความรู้ 5. การเขา้ถึงความรู้ 6. การแบ่งปันแลกเปล่ียนความรู้ 7. การเรียนรู้   
 3. สร้างแบบสอบถามแลว้น าเสนอให้อาจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบความถูกตอ้งตามโครงสร้าง
เน้ือหาและหลกัภาษา น าขอ้เสนอแนะและขอ้วิพากษ์วิจารณ์ของอาจารยท่ี์ปรึกษามาปรับปรุงแก้ไข
แบบสอบถาม 
 4. น าแบบสอบถามเสนอให้ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความตรง (Content Validity) 
โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องหรือ  IOC (Index of Items - Objective Congruence) มี เกณฑ ์
การพิจารณา ดงัน้ี 
  + 1 หมายถึง แน่ใจวา่ ประเด็นค าถามนั้นสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการศึกษา 
    0  หมายถึง ไม่แน่ใจวา่ ประเด็นค าถามนั้นสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการศึกษา 
  - 1 หมายถึง แน่ใจวา่ ประเด็นค าถามนั้นไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการศึกษา 
 โดยใชสู้ตรดงัน้ี 

N

R
IOC


  

   IOC  หมายถึง ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item - Objective Congruence)       
   R  หมายถึง ผลรวมของคะแนนของผูเ้ช่ียวชาญ 
  N  หมายถึง จ  านวนผูเ้ช่ียวชาญ  
 ผลของการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาจ านวน 50 ขอ้ โดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งหรือ 
IOC (Index of Items Objective Congruence) โดยรวมแล้วทุกข้อมีค่าเฉล่ียอยู่ในระหว่าง 0.67 – 1.00  
จึงสามารถใชเ้ป็นขอ้ค าถามในการศึกษาคร้ังน้ีไดทุ้กขอ้ 
 5. น าแบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญมาปรับปรุงแล้วน าไปทดลองใช ้
(Tryout) กบักลุ่มเป้าหมายท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่ง คือ โรงเรียนแจห่้มวทิยา อ าเภอแจห่้ม 
จงัหวดัล าปาง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 35 จ านวน 30 คน แลว้น าแบบสอบถาม
มาวิเคราะห์เพื่อหาค่าความเช่ือมัน่ โดยวิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟา (∝ ) ของครอนบาค (Cronbachs’ alpha 
coefficient) ซ่ึงมีเกณฑ์แปลผลค่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมืออยูร่ะหวา่ง0.00 – 1.00 (เกียรติสุดา ศรีสุข, 
2556) ดงัน้ี 
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  0.00 – 0.20 ความเช่ือมัน่ต ่ามาก/ไม่มีเลย 
  0.21 – 0.40 ความเช่ือมัน่ต ่า 
  0.41 – 0.70 ความเช่ือมัน่ปานกลาง 
  0.71 – 1.00 ความเช่ือมัน่สูง  
 ผลการวิเคราะห์หาความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ พบว่า อยู่ในระดบัความเช่ือมัน่สูง ไดค้่าความ
เช่ือมัน่ 0.98 
 6. น าแบบสอบถามท่ีวิเคราะห์การหาค่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือแลว้ เสนออาจารยท่ี์ปรึกษา
เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง และไดพ้ิจารณาใหค้วามเห็นชอบ 
 7. จดัพิมพแ์บบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ แลว้น าไปเก็บรวบรวมขอ้มูลการจดัการความรู้ในสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 35 จงัหวดัล าพนู 
 
3.3  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูศึ้กษาไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง โดยด าเนินการดงัน้ี 
 1. ผูศึ้กษาขอหนงัสือจากประธานกรรมการบริหารหลกัสูตรประจ าสาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ ถึงผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 35 จงัหวดัล าพนู เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 2. ผูศึ้กษาส่งแบบสอบถาม และหนังสือขออนุญาตในการเก็บรวบรวมขอ้มูลไปยงัผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 จังหวดัล าพูน แจ้งก าหนด  
นดัหมาย วนั เวลา ในการเก็บรวมรวมขอ้มูลและการจดัส่งแบบสอบถาม 
 3. รวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามเพื่อน าไปวเิคราะห์ต่อไป 
 
3.4  กำรวเิครำะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ 
 การศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาจะวเิคราะห์ขอ้มูลโดยวธีิการ ดงัน้ี 
 ตอนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยตรวจสอบความถ่ีและหาค่าร้อยละ 
แลว้น าเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย 
 ตอนที ่2 สภาพการจดัการความรู้ในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 35 จงัหวดัล าพูน มีลกัษณะเป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหา
ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (Standard Deviation) และเรียงล าดับระดับการปฏิบัติ/ 
กิจกรรมจากมากไปหานอ้ย โดยมีเกณฑก์ารแปลผล ดงัน้ี (วเิชียร  เกตุสิงห์, 2538 หนา้ 9) 
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    4.51 – 5.00  หมายถึง  มีการปฏิบติั/เป็นจริงอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
    3.51 – 4.50  หมายถึง  มีการปฏิบติั/เป็นจริงอยูใ่นระดบัมาก 
    2.51 – 3.50  หมายถึง  มีการปฏิบติั/เป็นจริงอยูใ่นระดบัปานกลาง  
    1.51 – 2.50  หมายถึง  มีการปฏิบติั/เป็นจริงอยูใ่นระดบันอ้ย 
    1.00 – 1.50  หมายถึง  มีการปฏิบติั/เป็นจริงอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
และน าเสนอเป็นตารางประกอบการบรรยาย  
 ส่วนการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบการด าเนินการจดัการความรู้ในสถานศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 35 จงัหวดัล าพูน จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 3 ขนาด 
ใช้สถิติในการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) หากพบความแตกต่างอย่างมี
นยัส าคญั ท าการทดสอบรายคู่โดยใชว้ธีิการของ Scheffe´ 
 ตอนที่ 3 ปัญหา และขอ้เสนอแนะการจดัการความรู้ในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 35 จงัหวดัล าพูน วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาความถ่ีและเรียงล าดับประกอบ 
การบรรยาย 


