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บทที ่1 

บทน ำ 

 

1.1 ประวตัิควำมเป็นมำ 

 ในปัจจุบนัขอ้มูลสถิตินบัวา่มีความส าคญัและจ าเป็นต่อการตดัสินใจและวางแผนเก่ียวกบั
งานในดา้นต่างๆ ไม่วา่จะเป็นงานของภาครัฐ ภาคเอกชน รวมถึงกิจกรรมต่างๆ ในชีวิตประจ าวนั  
ของประชาชนทัว่ไป ซ่ึงในภาครัฐนั้นไดมี้การน าขอ้มูลสถิติมาประกอบการพิจารณาส าหรับการ
บริหารและการพฒันาประเทศ เช่น การน าขอ้มูลสถิติจากระบบทะเบียนราษฎร เพื่อน าไปใชใ้นการ
ก าหนดเขตการเลือกตั้ง การเกณฑท์หาร หรือการใชข้อ้มูลสถิติต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัท าแผน 
พฒันาเศรษฐกิจและสังคม ส่วนภาคเอกชนไดอ้าศยัการศึกษาและวเิคราะห์ขอ้มูลสถิติต่างๆ ท่ีจ  าเป็น 
เพื่อประโยชน์ในการตดัสินใจและวางแผนดา้นการผลิต การตลาด การโฆษณา และการก าหนดราคา
สินคา้หรือบริการ เพื่อลดอตัราเส่ียงการประสบความลม้เหลวทางธุรกิจ ส าหรับประชาชนทัว่ไป
สามารถน าขอ้มูลสถิติมาใชใ้นการตดัสินใจในสถานการณ์ต่างๆ ได ้เช่น การออก เดินทางไกลในแต่
ละคร้ัง ผูท่ี้เดินทางสามารถน าขอ้มูลการพยากรณ์อากาศของกรมอุตุนิยมวทิยามาประกอบการ
ตดัสินใจวา่ควรจะออกเดินทางหรือไม่ เป็นตน้ จะเห็นวา่ขอ้มูลสถิติช่วยใหก้ารตดัสินใจและวางแผน
เก่ียวกบังานหรือกิจกรรมต่างๆ มีความเหมาะสมและลดความเส่ียงท่ีจะตดัสินใจผดิพลาดได ้โดยผู ้
ตดัสินใจจะตอ้งอาศยัความรู้ทางสถิติท่ีจะน ามาใชก้บังานหรือกิจกรรมต่างๆ เหล่านั้นตามความจ าเป็น 

กระทรวงศึกษาธิการ ไดเ้ล็งเห็นความส าคญัของเน้ือหาสถิติและก าหนดเป็นสาระการเรียนรู้
คือ สาระท่ี 5 การวเิคราะห์ขอ้มูลและความน่าจะเป็น ซ่ึงเป็นหน่ึงในหกสาระการเรียนรู้ท่ีก าหนดไวใ้น
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ของกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ท่ี
ผูเ้รียนทุกคนตอ้งเรียนรู้ โดยหลกัสูตรดงักล่าว ไดก้ าหนดคุณภาพของผูเ้รียนเม่ือจบชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 
3 เก่ียวกบัเน้ือหาสถิติไวว้า่ ผูเ้รียนสามารถก าหนดประเด็น เขียนขอ้ค าถามเก่ียวกบัปัญหาหรือ
สถานการณ์ ก าหนดวธีิการศึกษา เก็บรวบรวมขอ้มูลและน าเสนอขอ้มูลในรูปแบบท่ีเหมาะสม           
มีความเขา้ใจเก่ียวกบัค่ากลางและการเลือกใชค้่ากลางของขอ้มูลท่ีเหมาะสมรวมถึงการใชค้วามรู้ใน
การพิจารณาขอ้มูลข่าวสารทางสถิติ  นอกจากน้ีในตวัช้ีวดัในสาระการเรียนรู้ดงักล่าว ยงัไดก้ าหนด
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เป้าหมายใหผู้เ้รียนสามารถใชค้วามรู้ทางสถิติประกอบการตดัสินใจในสถานการณ์ต่าง ๆ  ได ้
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) ซ่ึงการก าหนดคุณภาพของผูเ้รียนและเป้าหมายตามตวัช้ีวดัดงักล่าว แสดงให้เห็น
ถึงความตอ้งการท่ีจะใหผู้เ้รียนสามารถเช่ือมโยงความรู้ทางสถิติเพื่อน าไปใชใ้นสถานการณ์ต่างๆ  ในชีวิต 
ประจ าวนัได ้

จากประสบการณ์การสอนของผูว้จิยัและจากการสอบถามครูผูส้อนเน้ือหาสถิติหลายท่าน
พบวา่ ผูเ้รียนท่ีส าเร็จการศึกษาในระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้และเขา้เรียนต่อในระดบัชั้นมธัยม 
ศึกษาตอนปลายส่วนใหญ่ ไม่สามารถน าความรู้ทางสถิติไปใชเ้พื่อท าความเขา้ใจหรือแกไ้ขปัญหาใน
สถานการณ์ต่างๆ ในชีวติประจ าวนัของผูเ้รียนหรือการเรียนต่อในระดบัท่ีสูงข้ึนได ้นัน่คือผูเ้รียนไม่
สามารถอ่าน หรือแปลความหมายขอ้มูลสารสนเทศไดอ้ยา่งเหมาะสม  ผูเ้รียนไม่สามารถบอกความ 
ส าคญัของค่ากลางของขอ้มูล และไม่สามารถเลือกใชค้่ากลางของขอ้มูลท่ีเหมาะสมกบัชุดของขอ้มูล  
นอกจากน้ีผูเ้รียนยงัไม่สามารถสร้างการน าเสนอท่ีเหมาะสมกบัขอ้มูลท่ีมีอยูเ่ม่ือตอ้งน าเสนอขอ้มูลท่ี
ครูมอบหมายใหไ้ปส ารวจคน้ควา้ ปัญหาเหล่าน้ีท าใหก้ารเรียนเร่ืองสถิติไม่บรรลุผลตามเป้าหมายท่ี
ก าหนดไวใ้นหลกัสูตรเท่าท่ีควร 

แมว้า่ในหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ในส่วนของหลกัสูตร
กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ไดมี้การเปล่ียนแปลงเน้ือหาเร่ืองสถิติ ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
รวมถึงก าหนดคุณภาพของผูเ้รียนและเป้าหมายตามตวัช้ีวดัดงักล่าวขา้งตน้แลว้ ซ่ึงอาจจะส่งผลท าให้
ผูส้อนตอ้งปรับเปล่ียนรูปแบบการจดัการเรียนการสอนในเน้ือหาสถิติเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัหลกัสูตร
ดงักล่าว แต่จากประสบการณ์การสอนของผูว้จิยัและจากการสอบถามครูผูส้อนคณิตศาสตร์ระดบัชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 หลายท่านพบวา่ ผูส้อนยงัคงใชว้ธีิการสอนแบบบรรยายเน้ือหาต่างๆ ของสถิติ 
พร้อมทั้งยกตวัอยา่งประกอบ โดยเนน้ในดา้นการค านวณ กระบวนการหาค าตอบ และค าตอบสุดทา้ย
ท่ีตอ้งการซ่ึงมกัจะมีค าตอบท่ีถูกตอ้งส าหรับปัญหาเหล่านั้นเพียงค าตอบเดียว นอกจากน้ี ยงัขาดการ
ส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดใ้ชก้ระบวนการกลุ่มเพื่อช่วยกนัแกปั้ญหาและคน้พบความรู้ดว้ยตนเอง  ละเลย
ความส าคญัในเร่ืองของการจดัการกบัขอ้มูล โดยใชก้ระบวนการทางสถิติ ทั้งในเร่ืองการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล การน าเสนอ การวเิคราะห์ และการแปลความหมายขอ้มูลเพื่อน าผลลพัธ์ท่ีไดไ้ปใชใ้นการ
ตดัสินใจในสถานการณ์ปัญหา ท าใหผู้เ้รียนมองสถิติเป็นเร่ืองของการค านวณและไม่เห็นความส าคญั
ของการเรียนสถิติ สอดคลอ้งกบั Ben-Zvi and Garfield (2004) ท่ีกล่าววา่ผูเ้รียนมองสถิติเป็นเร่ืองของ
ตวัเลข การค านวณ สูตร และค าตอบท่ีถูกตอ้งเพียงค าตอบเดียว ซ่ึงวธีิการสอนสถิติดงักล่าวเป็นสาเหตุ
หน่ึงท่ีท าใหผู้เ้รียนไม่บรรลุผลในการเรียนสถิติ ส าหรับสาเหตุอีกประการท่ีท าใหผู้เ้รียนไม่สามารถน า
ความรู้ทางสถิติไปประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจ าวนัได ้คือ การท่ีครูใชต้วัอยา่งสถานการณ์ปัญหาจากใน
หนงัสือเรียน ถึงแมจ้ะเป็นขอ้มูลจริง แต่ขอ้มูลในสถานการณ์เหล่านั้นส่วนใหญ่เป็นเร่ืองไกลตวั
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ผูเ้รียน เช่น การยกตวัอยา่งแผนภูมิแสดงร้อยละของจ านวนครัวเรือนส่วนบุคคลจ าแนกตามแหล่งท่ีมา
ของน ้าด่ืม ปี 2543 (สถาบนัส่งเสริมการสอนวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2554) เพื่อน าเขา้สู่เน้ือหา
เร่ืองการน าเสนอขอ้มูลในรูปแผนภูมิรูปวงกลม ถึงแมว้า่ขอ้มูลดงักล่าวจะสามารถน าเสนอในรูป
แผนภูมิรูปวงกลมได ้แต่เป็นขอ้มูลท่ีไม่สอดคลอ้งหรือเก่ียวขอ้งกบับริบทของผูเ้รียนโดยตรง ท าให้
ผูเ้รียนไม่สนใจ ขาดความตระหนกัถึงความส าคญัของการเรียนสถิติและไม่ส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดการ
คิดเชิงสถิติไดเ้ท่าท่ีควร 

ปัจจุบนัไดมี้การเสนอแนวทางการจดัการเรียนการสอนสถิติท่ีเป็นไปในทิศทางเดียวกนัโดย
กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นสถิติของประเทศสิงคโปร์ ไดเ้สนอแนะใหค้รูผูส้อนใชข้อ้มูลจริงท่ีอยูภ่ายใน
หอ้งเรียนและบริบทรอบตวัผูเ้รียน การลงมือปฎิบติัจริงของผูเ้รียนในเร่ืองการสร้างแผนภูมิ การแปล
ความหมายกราฟ การเลือกค่ากลางท่ีเหมาะสม การกระจายของขอ้มูล การพฒันาความรู้สึกเชิงขอ้มูล 
การท าโครงงานสถิติ และการประเมินขอ้มูลสารสนเทศจากส่ือต่างๆ (Lee, 2006 อา้งใน ประสงค ์  
เลิศสมบติัพลอย, 2553) สอดคลอ้งกบักลุ่มองคก์รผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นสถิติของประเทศสหรัฐอเมริกา 
(American Statistical Association, 2010) ท่ีไดเ้สนอแนวทางการสอนสถิติวา่ ควรใหค้วามส าคญัใน
เร่ืองของความสามารถทางสถิติและการคิดเชิงสถิติ การใชข้อ้มูลจริงเนน้ความเขา้ใจเชิงมโนมติแทนท่ี
จะเป็นความรู้เชิงกระบวนการเพียงเท่านั้น สนบัสนุนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม การใชเ้ทคโนโลยเีพื่อ
พฒันามโนมติและการวิเคราะห์ขอ้มูล และใชก้ารวดัและประเมินผลเพื่อปรับปรุงและประเมินผลการ
เรียนรู้ของผูเ้รียน ส าหรับประเทศไทย สถาบนัส่งเสริมวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี(2544) ไดเ้สนอ
ใหค้รูควรเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดป้ฏิบติัจริง เพื่อส่งเสริมใหน้กัเรียนไดฝึ้กปฏิบติัตามขั้นตอนระเบียบ
วธีิการทางสถิติในเร่ืองท่ีนกัเรียนสนใจศึกษา และสามารถน าความรู้ท่ีไดไ้ปใชใ้นการแกปั้ญหา หรือ
วเิคราะห์สถานการณ์ต่างๆ ในชีวติประจ าวนัได ้ 

จากแนวทางการจดัการเรียนการสอนดงักล่าว ท าใหเ้ห็นวา่การสอนสถิติในปัจจุบนัไดใ้ห้
ความส าคญักบัการใชข้อ้มูลจริงท่ีอยูใ่นบริบทของผูเ้รียน กระบวนการปฏิบติั การแกปั้ญหา รวมถึง
การส่งเสริมการคิดเชิงสถิติของผูเ้รียน และเม่ือพิจารณาสาระการเรียนรู้และตวัช้ีวดัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
เน้ือหาสถิติ ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 พบวา่ หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 
2551 ของกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ไดใ้หค้วามส าคญักบัการคิดเชิงสถิติ ทั้งในส่วนของ     
การอ่าน การแปลความหมาย การสร้างการน าเสนอขอ้มูลในรูปแบบท่ีเหมาะสมและการวเิคราะห์
ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการน าเสนอ ดงันั้น ผูส้อนควรมีการปรับเปล่ียนรูปแบบการเรียนการสอนสถิติใหมี้
ความสอดคลอ้งกบัหลกัสูตร โดยเนน้ใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้จากการแกปั้ญหาทางสถิติในสถานการณ์     
ท่ีเก่ียวขอ้งกบับริบทของผูเ้รียน และส่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิดการคิดเชิงสถิติ รูปแบบการเรียนการสอนท่ี
น่าจะสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของหลกัสูตรและปัญหาดงักล่าว คือ การสอนสถิติโดยใชรู้ปแบบ
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การเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน เน่ืองจากการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานเป็นรูปแบบการเรียนรู้ท่ี
ส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดล้งมือปฏิบติัดว้ยตนเอง โดยความรู้และทกัษะท่ีตอ้งการใหน้กัเรียนไดรั้บจะเกิด
หลงัการแกปั้ญหา (Barrows & Tamblyn, 1980) ลกัษณะของปัญหาจะเป็นปัญหาในโลกแห่งความ
เป็นจริง สอดคลอ้งกบัผลการเรียนรู้ท่ีตอ้งการ ส่งเสริมการพฒันาทกัษะการคิดขั้นสูง (Center for 
Problem-Based Learning at Samford University, 2005) และเป็นรูปแบบการเรียนรู้ท่ีสามารถจดั
กิจกรรมเพื่อส่งเสริมการคิดเชิงสถิติ พฒันาทกัษะการแก ้ปัญหา และการท างานร่วมกนัเป็นทีมของ
ผูเ้รียนได ้(Vidic, 2010) 

โรงเรียนเทิงวทิยาคมเป็นหน่ึงในโรงเรียนตน้แบบการใชห้ลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ตั้งแต่ปีการศึกษา 2552 ท่ีส่งเสริมการจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีใหผู้เ้รียนได้
ลงมือปฏิบติัจริงจากการท ากิจกรรมกลุ่มร่วมกนั เช่น การจดักิจกรรมกีฬาสีประจ าปีการท าโครงงาน
เพื่อจบหลกัสูตร นอกจากน้ี อ าเภอเทิง จงัหวดัเชียงราย ยงัมีการประกอบอาชีพท่ีหลากหลาย เช่น การ
ท าไร่ขา้วโพด การเล้ียงปลา การเล้ียงกุง้กา้มกราม การคา้ขาย ซ่ึงเหมาะท่ีจะน าขอ้มูลมาสร้าง
สถานการณ์ปัญหาทางสถิติ เพื่อส่งเสริมใหผู้เ้รียนน าความรู้ทางสถิติไปใชใ้การแกปั้ญหาใน
สถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบับริบทของตนเอง 

จากการพิจารณาถึงปัญหา สาเหตุ แนวทางการจดัการเรียนการสอนสถิติในปัจจุบนั 
องคป์ระกอบท่ีมีอยูใ่นบริบทของโรงเรียนเทิงวทิยาคมแลว้ รวมถึงจากการตรวจสอบเอกสารและงาน 
วจิยัท่ีเก่ียวขอ้งพบวา่ ในปัจจุบนัยงัไม่มีงานวจิยัท่ีศึกษาการใชก้ารเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานเพื่อ
ส่งเสริมการคิดเชิงสถิติของนกัเรียนในประเทศไทย ท าใหผู้ว้จิยัสนใจท่ีจะแกไ้ขปัญหาขา้งตน้และ
ส่งเสริมการคิดเชิงสถิติของผูเ้รียนโดยใชก้ารเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน ซ่ึงรูปแบบการเรียน       
การสอนดงักล่าวน้ีน่าจะท าใหผู้เ้รียนมองเห็นวา่สามารถน าความรู้ทางสถิติไปใชใ้นการแกปั้ญหาใน
ชีวติประจ าวนัไดจ้ริง และส่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้สถิติอยา่งมีความหมายต่อไป 

1.2 วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 

การวจิยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาผลการใชปั้ญหาเป็นฐานเพื่อส่งเสริมการคิดเชิงสถิติ
ในการจดัการเรียนรู้เร่ือง สถิติ ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนเทิงวทิยาคม 

1.3 ขอบเขตของกำรวจัิย 

การวจิยัคร้ังน้ีมีขอบเขตของการวจิยั ดงัน้ี 

1. กลุ่มเป้าหมาย คือ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3/2 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2554 
โรงเรียนเทิงวทิยาคม จงัหวดัเชียงราย จ านวน 31 คน  
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 2. เน้ือหาการวิจยัคร้ังน้ี คือ การศึกษาระดบัการคิดเชิงสถิติของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
โรงเรียนเทิงวทิยาคม จากการใชปั้ญหาเป็นฐานในการจดัการเรียนรู้ ในเร่ือง สถิติ ระดบัชั้นมธัยม 
ศึกษาปีท่ี 3 ตามสาระการเรียนรู้แกนกลางและตวัช้ีวดัของหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 

1.4 นิยำมศัพท์เฉพำะ 

กำรเรียนรู้โดยใช้ปัญหำเป็นฐำน คือ วธีิการเรียนรู้ท่ีเร่ิมตน้ดว้ยการใชปั้ญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ชีวติประจ าวนัเป็นตวักระตุน้การเรียนรู้ ผูเ้รียนจะท างานร่วมกนัเป็นกลุ่มเพื่อศึกษาคน้ควา้ขอ้มูล
ความรู้เพิ่มเติมจากแหล่งต่างๆ ส าหรับน ามาใชใ้นการแกปั้ญหา โดยครูจะมีบทบาทเป็นผูอ้  านวย 
ความสะดวกในการเรียนรู้ของผูเ้รียน ซ่ึงเป็นขั้นตอนการเรียนรู้จากแนวคิดของ Hmelo-Silver (2004) 
ประกอบดว้ย 6 ขั้นไดแ้ก่  

ขั้นท่ี 1 น าเสนอปัญหา     

ขั้นท่ี 2 ระบุขอ้เทจ็จริงจากปัญหา 

ขั้นท่ี 3 สร้างสมมติฐานในการแกปั้ญหา      

ขั้นท่ี 4 ก าหนดส่ิงท่ีตอ้งการเรียนรู้เพิ่มเติมและด าเนินการศึกษาคน้ควา้  

ขั้นท่ี 5 ประยกุตใ์ชค้วามรู้ใหม่  

ขั้นท่ี 6 สรุปองคค์วามรู้ท่ีได ้

 กำรคิดเชิงสถิติ คือ การกระท าท่ีเก่ียวกบักระบวนการคิดซ่ึงผูเ้รียนแสดงออกในระหวา่ง
กระบวนการในการจดัการขอ้มูล ประกอบดว้ย 1) การบรรยายลกัษณะของขอ้มูล 2) การจดัการและ
การลดรูปขอ้มูล 3) การแสดงแทนของขอ้มูล และ 4) การวิเคราะห์และการแปลความหมายขอ้มูลตาม
กรอบการคิดเชิงสถิติ M3ST ของ Langrall and Mooney (2002) 

ผลกำรใช้ปัญหำเป็นฐำนเพือ่ส่งเสริมกำรคิดเชิงสถิติ หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูเ้รียนแสดงออก
ในระหวา่งกระบวนการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานท่ีแสดงถึงความสามารถในการใชก้ารคิดเชิงสถิติ
ในการแกส้ถานการณ์ปัญหา โดยประเมินผลเป็นระดบัการคิดเชิงสถิติของนกัเรียนในระหวา่งการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีประเมินจากผลงานของนกัเรียน บนัทึกการเรียนรู้ของนกัเรียน บนัทึกการร่วม
กิจกรรมของนกัเรียนและบนัทึกหลงัการสอนของครู และประเมินผลเป็นระดบัการคิดเชิงสถิติของ
นกัเรียนหลงัการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีประเมินจากแบบวดัระดบัการคิดเชิงสถิติท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน 
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1.5 ประโยชน์ทีไ่ด้รับจำกกำรวจัิย  

ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการท าวจิยัในคร้ังน้ี มีดงัน้ี 

1. นกัเรียนไดรั้บการส่งเสริมการคิดเชิงสถิติ จากการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน 

 2. ไดแ้นวทางการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานในการสอนสถิติ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


