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บทที ่4  

ผลการวเิคราะห์ปัญหา 

 

บทน้ีจะกล่าวถึงการวิเคราะห์เพื่อหาสาเหตุของปัญหาและอุปสรรคของ 22 รูปแบบการจดัท า
และส่งมอบโครงการระบบออกแบบและก่อสร้าง โดยเร่ิมตน้จากการรวบรวม และจ าแนกปัญหาและ
อุปสรรคของ22รูปแบบการจดัท าและส่งมอบโครงการระบบออกแบบและก่อสร้าง จากนั้นจึงท าการ
วิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติตามแนวทางท่ีน าเสนอในบทท่ี 3 โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มหลกัคือ ภาครัฐ  
ภาคเอกชนและ กลุ่มรวมทั้ งสองฝ่าย หลังจากนั้นท าการวิเคราะห์เร่ืองความถ่ี  ความรุนแรง และ
ความส าคญัของปัญหา เพื่อทราบถึงปัญหา และอุปสรรคท่ีมีความส าคญัส าหรับการด าเนินการหาแนว
ทางการปรับปรุงรูปแบบการจดัท าและส่งมอบโครงการระบบออกแบบและก่อสร้างต่อไป โดยแบ่ง
การน าเสนอออกเป็นหวัขอ้ยอ่ยดงัน้ี 

4.1 การจ าแนกปัญหา และอุปสรรคของ 22 รูปแบบการจัดท าและส่งมอบโครงการระบบออกแบบ
และก่อสร้าง  

การจ าแนกปัญหาในงานวิจยัน้ีได้น าเทคนิคการจ าแนกปัญหาโดยใช้ระเบียบวิธีการคิดของ
ศาสตราจารยค์าโอรุ อิชิกาว่า ซ่ึงรู้จกักนัในช่ือของแผนผงัอิชิกาว่า (Ishikawa) หรือแผนผงัก้างปลา         
(Fish bone Diagram) โดยสามารถเรียกเป็นทางการว่า แผนผงัสาเหตุ  และผล  (Causes and Effect 
Diagram) หลักการของแผนผงัสาเหตุ  และผล  (Causes and Effect Diagram) เป็นแผนผังท่ีแสดง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัญหา (Problem) กบัสาเหตุท่ีเป็นไปไดท่ี้จะท าให้เกิดปัญหาดงักล่าว (Possible 
Cause) (คาโอรุ อิชิกาวา่ อา้งถึงในวนัรัตน์ จนัทกิจ  2546)  

วิธีการสร้างแผนภูมิสาเหตุ และผล (Causes and Effect Diagram) เร่ิมดว้ยการก าหนดประโยค
ปัญหาท่ีตอ้งการหาสาเหตุไวท่ี้ส่วนหน้า ต่อมาให้ท าการก าหนดกลุ่มปัจจยัท่ีเป็นสาเหตุหลกัในการ
เกิดปัญหานั้นๆ แลว้จึงมีการรวบรวมปัญหาเพื่อหาสาเหตุรอง และสาเหตุย่อยต่อไป ดงัแสดงไดด้งั
ภาพท่ี 4.1 
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ภาพท่ี 4.1 แผนผงัสาเหตุและผล  (ท่ีมา: วนัรัตน์ จนัทกิจ  2546) 

การก าหนดปัญหาในการวจิยัฉบบัน้ี ผูว้จิยัไดใ้ชช่ื้อปัญหาและอุปสรรคของระบบออกแบบและ
ก่อสร้าง เป็นประโยคปัญหาส่วนหนา้ (หวัปลา) และรวบรวมประเด็นปัญหาและอุปสรรคทั้งหมดจาก
การศึกษา เพื่อท าการสรุปประเด็นปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนจากการศึกษารูปแบบการจดัท าและส่ง
มอบโครงการระบบออกแบบและก่อสร้าง เพื่อหาข้อบกพร่องและเสนอแนะแนวทางส าหรับการ
แก้ไข  โดยได้แบ่งแยกปัจจยัปัญหา ออกเป็น 4  ด้าน เพื่อเป็นหลกัในการพิจารณางานวิจยัฉบบัน้ี        
โดยไดมี้การกล่าวอา้งตามแบบดงักล่าว ดงัน้ี 

งานวิจยัน้ีไดท้  าการก าหนดหวัขอ้ปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนจากการศึกษารูปแบบการจดัท า
และส่งมอบโครงการระบบออกแบบและก่อสร้างในโครงการก่อสร้างเป็น 4 ปัจจยัหลกั คือ  

1) ความสามารถดา้นการออกแบบ-ก่อสร้าง 
2) กระบวนการและขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง 
3) คุณลกัษณะเฉพาะของระบบออกแบบ-ก่อสร้าง 
4) ความรู้ความเขา้ใจของผูว้า่จา้ง 

ปัจจยั

 
 

ปัจจยั 

ปัจจยั 

ปัจจยั ปัจจยั 

ปัญหา 
กระดูกสันหลงั 

สาเหตุหลกั 
สาเหตุรอง 

สาเหตุยอ่ย 

สาเหตุ (Causes) ผลลัพธ์ (Effect) 
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4.2 การระบุสาเหตุรองของปัญหาและอุปสรรคของรูปแบบการจัดท าและส่งมอบโครงการระบบ
ออกแบบและก่อสร้าง 

ในงานวิจยัน้ี ไดท้  าการระบุสาเหตุรองของปัญหาและอุปสรรคของรูปแบบการจดัท าและส่ง
มอบโครงการระบบออกแบบและก่อสร้าง โดยไดปั้ญหามาจากการรวบรวมเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง และ
จากการสัมภาษณ์ ดงัน้ี  

4.2.1 การสัมภาษณ์จากผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีประสบการณ์และท างานใน ระดบัผูจ้ดัการข้ึนไป
ของโครงการท่ีเก่ียวขอ้งกบั รูปแบบการจดัท าและส่งมอบโครงการระบบออกแบบ
และก่อสร้าง มากกวา่ 10 ปี ในประเทศ ไทย  

4.2.2 การทบทวนจากงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งต่างประเทศ ได้แก่ Konchar and Sanvido (1998)  
Xia Bo and Albert P. C. Chan (2012) รวมทั้งจากงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งในประเทศ ไดแ้ก่ 
ชลอใบหมาด (2550)  

4.2.3 การรวบรวมจากเอกสาร และหนงัสือท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ K.R. Nielsen. (1997)  Alhazmi 
and McCaffer (2000)  Ling and Lua (2002) 

จากการแบ่งหัวขอ้ปัญหาดงักล่าว จะน าไปใช้เป็นปัจจยัท่ีเป็นสาเหตุแห่งการเกิดปัญหา ส่วน
การระบุสาเหตุรองของปัญหาและอุปสรรคนั้นงานวิจยัฉบับน้ีได้รวบรวมสาเหตุรองโดยใช้วิธี
รวบรวมจากเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง บทความทางวิชาการ และเอกสารอ่ืนๆ ส ารวจความคิดเห็น
โดยใช้แบบสัมภาษณ์ เพื่อศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคของระบบออกแบบและก่อสร้าง  เพื่อเป็น
พื้นฐานในการระบุประเด็นปัญหาและอุปสรรคจากการน าระบบออกแบบและก่อสร้างไปใช ้
(รายละเอียดวธีิการศึกษาอยูใ่นบทท่ี 3) โดยสาเหตุรองสามารถก าหนดไดด้งัน้ี 

1) ดา้นการออกแบบและก่อสร้าง ไดแ้ก่                                                                             

 ความเหมาะสมของโครงสร้างองคก์ร 
 ความรู้ความสามารถในการบริหารจดัการ                                                 
 ประสบการณ์ดา้นการออกแบบ-ก่อสร้าง                                                                
 ความเช่ียวชาญดา้นการออกแบบ     
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2) ดา้นกระบวนการและขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง ไดแ้ก่ 

 รายละเอียดและวธีิการจดัท าเอกสารด าเนินการก่อสร้าง 
 การคดัเลือกและการตรวจสอบคุณสมบติัของบริษทัผูรั้บจา้ง 
 การขออนุญาตก่อสร้างและการจดัท าเอกสารขออนุญาต 
 ขอ้ก าหนดและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง การทุจริตคอรัปชัน่ 

3) ดา้นคุณลกัษณะเฉพาะของระบบออกแบบและก่อสร้าง ไดแ้ก่ 

 ความเส่ียงต่อราคาเพิ่ม-ลดของงาน 
 การประมาณการและวธีิการจดัซ้ือวสัดุอุปกรณ์ 
 การเปล่ียนแปลงจากขอ้ก าหนดในสัญญา 
 ความสามารถในการเร่งงาน 
 การเปล่ียนแปลงเทคนิคและวธีิการก่อสร้าง                                                 

4) ดา้นความรู้ความเขา้ใจของผูว้า่จา้ง ไดแ้ก่ 

 ความรู้ความสนใจจากเจา้ของโครงการ 
 การการตดัสินใจเร่ืองส าคญัๆ ช่วงเร่ิมตน้โครงการ 
 ความคาดหวงัในเร่ืองการออกแบบ  วสัดุและฝีมือแรงงาน 

หลงัจากท าการรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งดงักล่าว ผูว้จิยัไดน้ าประเด็นปัญหาและอุปสรรคท่ีเป็น
สาเหตุของหวัขอ้นั้นๆระบุลงในหวัขอ้รองของแต่ละปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกนั โดยสาเหตุปัญหาท่ีระบุใช้
หลกัการของการเขียนแผนเหตุและผล  (Causes  &  Effect  Diagram)  ซ่ึงแสดงเป็นแผนภูมิเหตุและ
ผลไดด้งัภาพท่ี 4.2 
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ภาพท่ี 4.2  แผนภูมิเหตุ และผล แสดงปัจจยัหลกั และสาเหตุรอง 

จากแผนภูมิเหตุ และผล (Causes & Effect Diagram) เขียนเป็นตารางแสดงไดต้ามตารางท่ี 4.1 
ดงัน้ี 

ตารางท่ี 4.1 รายการปัญหาและอุปสรรคแบ่งตามปัจจยัหลกั จ านวน 4 ปัจจยั 

ล าดับ ปัญหาและอุปสรรคของระบบออกแบบและ
ก่อสร้าง 

ปัจจัย 

1 ความเหมาะสมของโครงสร้างองคก์ร ดา้นการออกแบบและก่อสร้าง 
2 ความรู้ความสามารถในการบริหารจดัการ ดา้นการออกแบบและก่อสร้าง 
3 ประสบการณ์ดา้นการออกแบบ-ก่อสร้าง ดา้นการออกแบบและก่อสร้าง 
4 ความเช่ียวชาญดา้นการออกแบบ ดา้นการออกแบบและก่อสร้าง 
5 รายละเอียดและวิธีการจัดท าเอกสารด าเนินการ

ก่อสร้าง 
ดา้นกระบวนการและ 
ขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) รายการปัญหาและอุปสรรคแบ่งตามปัจจยัหลกั จ านวน 4 ปัจจยั 

ล าดับ ปัญหาและอุปสรรคของระบบออกแบบและ
ก่อสร้าง 

ปัจจัย 

6 การคัดเลือกและการตรวจสอบคุณสมบัติของ
บริษทัผูรั้บจา้ง 

ดา้นกระบวนการและ 
ขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง 

7 การขออนุญาตก่อสร้างและการจดัท าเอกสารขอ
อนุญาต 

ดา้นกระบวนการและ 
ขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง 

8 ขอ้ก าหนดและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ดา้นกระบวนการและ 
ขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง 

9 การทุจริตคอรัปชัน่ ดา้นกระบวนการและ 
ขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง 

10 ความเส่ียงต่อราคาเพิ่ม-ลดของงาน ดา้นคุณลกัษณะเฉพาะ 
ของระบบออกแบบและก่อสร้าง 

11 การประมาณการและวธีิการจดัซ้ือวสัดุอุปกรณ์ ดา้นคุณลกัษณะเฉพาะ 
ของระบบออกแบบและก่อสร้าง 

12 การเปล่ียนแปลงจากขอ้ก าหนดในสัญญา ดา้นคุณลกัษณะเฉพาะ 
ของระบบออกแบบและก่อสร้าง 

13 ความสามารถในการเร่งงาน ดา้นคุณลกัษณะเฉพาะ 
ของระบบออกแบบและก่อสร้าง 

14 การเปล่ียนแปลงเทคนิคและวธีิการก่อสร้าง ดา้นคุณลกัษณะเฉพาะ 
ของระบบออกแบบและก่อสร้าง 

15 ความรู้ความสนใจจากเจา้ของโครงการ ดา้นความรู้ความเขา้ใจของผูว้า่จา้ง 
16 การการตดัสินใจเร่ืองส าคญัๆ ช่วงเร่ิมตน้โครงการ ดา้นความรู้ความเขา้ใจของผูว้า่จา้ง 
17 ความคาดหวงัในเร่ืองการออกแบบ  วสัดุและฝีมือ

แรงงาน 
ดา้นความรู้ความเขา้ใจของผูว้า่จา้ง 
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จากตารางท่ี 4.1  แบ่งตามปัจจยัหลกั ดงัน้ี 1) ดา้นการออกแบบและก่อสร้าง แบ่งออกเป็น 4 สาเหตุ
รอง  2) ด้านกระบวนการและขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจ้าง แบ่งออกเป็น 5 สาเหตุรอง 3) ด้านคุณ
ลกัษณะเฉพาะของระบบออกแบบและก่อสร้าง แบ่งออกเป็น 5 สาเหตุรอง 4) ดา้นความรู้ความเขา้ใจ
ของผูว้า่จา้ง แบ่งออกเป็น 3 สาเหตุรอง 

4.3 รูปแบบงานโครงการทีท่ าการสัมภาษณ์  

รายละเอียดข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์จากกลุ่มตวัอย่างทั้งหมด 6 ตัวอย่าง โดยแบ่งเป็น
สัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิจากภาครัฐ 3 ท่าน และสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิจากภาคเอกชน 3 ท่าน ทางผูว้ิจยั
ไดท้  าการแบ่งลกัษณะของตวัอยา่งจากผูส้ัมภาษณ์จากการสัมภาษณ์ทั้งสองฝ่าย ดงัแสดงตามตารางท่ี 
4.2 ดงัน้ี 

ตารางท่ี 4.2 แสดงลกัษณะของกลุ่มตวัอยา่งท่ีท าการสัมภาษณ์ 

ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

หน่วยงาน/บริษัท 

กองทพัเรือ 
กรม

ชลประทาน 
กรมทาง
หลวง 

บริษัท ปูนซิ
เมนต์ไทย จ ากดั 

(มหาชน) 

บริษัท ลอ็กซ
เล่ย์ จ ากดั 
(มหาชน) 

บริษัท พ.ีพ.ี
เอส.เอน็. 
จ ากดั 

ภาครัฐ 1 1 1    
ภาคเอกชน    1 1 1 

4.4 การวเิคราะห์ปัญหาและอุปสรรคของรูปแบบการจัดท าและส่งมอบโครงการระบบออกแบบและ
ก่อสร้างของผู้ทรงคุณวุฒิจากภาครัฐ 

จากการรวบรวมผลการสัมภาษณ์จากแบบสัมภาษณ์ส่วนท่ี 2 (ตามภาคผนวก ข) ได้ผลการ
วเิคราะห์ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าความส าคญัของปัญหาและอุปสรรค ตามปัญหาท่ี
รวบรวมได้ทั้ ง 17 ประเด็นปัญหา โดยเป็นการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิจากภาครัฐซ่ึงสามารถแสดง
ผลไดต้ามตารางท่ี 4.3 ดงัน้ี (ขอ้มูลการตอบแบบสัมภาษณ์ แสดงตามตารางภาคผนวก ค) 
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ตารางท่ี 4.3 ผลการวเิคราะห์ ความถ่ี ความรุนแรง และความส าคญัของปัญหา โดยผูท้รงคุณวฒิุของภาครัฐ 

ล าดับ ปัญหาและอุปสรรค 

ภาครัฐ 

ระดับคะแนน 

ค่าเฉลีย่ความถี่ ส่วนเบี่ยงเบน
ความถี่  

ค่าเฉลีย่ความ
รุนแรง  

ส่วนเบี่ยงเบน
ความรุนแรง  

ค่า
ความส าคัญ 

 
1 1.1 ความเหมาะสมของโครงสร้างองคก์ร 3 0 1.33 0.58 0.79 

2 1.2 ความรู้ความสามารถในการบริหารจดัการ 3.33 0.58 4 0 2.66 
3 1.3 ประสบการณ์ดา้นการออกแบบ-ก่อสร้าง 4.33 1.15 5 0 4.33 
4 1.4 ความเช่ียวชาญดา้นการออกแบบ 4.33 0.58 4.67 0.58 3.74 

5 2.1 รายละเอียดและวธีิการจดัท าเอกสารด าเนินการก่อสร้าง 1.67 0.58 4.33 0.58 1.45 
6 2.2 การคดัเลือกและการตรวจสอบคุณสมบติัของบริษทัผูรั้บจา้ง 2 0 2 0 0.8 
7 2.3 การขออนุญาตก่อสร้างและการจดัท าเอกสารขออนุญาต 3 1.73 1.33 0.58 0.79 

8 2.4 ขอ้ก าหนดและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 3.33 0.58 2 0 1.33 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) ผลการวิเคราะห์ ความถ่ี ความรุนแรง และความส าคญัของปัญหา โดยผูท้รงคุณวฒิุของภาครัฐ  
 

ล าดับ ปัญหาและอุปสรรค 

ภาครัฐ 

ระดับคะแนน 

ค่าเฉลีย่
ความถี่ 

ส่วนเบี่ยงเบน
ความถี่  

ค่าเฉลีย่ความ
รุนแรง  

ส่วนเบี่ยงเบน
ความรุนแรง  

ค่า
ความส าคัญ 

 
9 2.5 การทุจริตคอร์รัปชัน่ 5 0 5 0 5 

10 3.1 ความเส่ียงต่อราคาเพิ่ม – ลดของงาน 4 0 3.67 0.58 3.18 

11 3.2 การประมาณการและวธีิการจดัซ้ือวสัดุอุปกรณ์ 3 0 3.67 0.58 2.2 
12 3.3 การเปล่ียนแปลงจากขอ้ก าหนดในสัญญา 2 0 4 0 1.6 
13 3.4 ความสามารถในการเร่งงาน 2.67 0.58 1.67 1.15 0.89 

14 3.5 การเปล่ียนแปลงเทคนิคและวธีิการก่อสร้าง 2.33 0.58 2.67 0.58 1.24 

15 4.1 ความรู้ความสนใจจากเจา้ของโครงการ 1.67 0.58 1.67 0.58 0.56 
16 4.2 การตดัสินใจเร่ืองส าคญัๆ ช่วงเร่ิมตน้โครงการ 3 0 1.33 0.58 0.79 

17 4.3 ความคาดหวงัในเร่ืองการออกแบบ  วสัดุและฝีมือแรงงาน 4 0 3 0 2.4 
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จากการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้ค่าเฉล่ีย (x̄ ) เพื่อท าการวิเคราะห์ขอ้มูลตามแบบสัมภาษณ์ของ
ผูท้รงคุณวฒิุจากภาคเอกชน ซ่ึงไดแ้บ่งกลุ่มออกเป็น 3 กลุ่มไดแ้ก่ 1) กลุ่มความถ่ี  2) กลุ่มความรุนแรง 
และ 3) กลุ่มความส าคญั โดยมีผลการวเิคราะห์ ดงัน้ี 

4.4.1 การวิเคราะห์ความถี่การเกิดปัญหาและอุปสรรค จากความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ
จากภาครัฐ 

กลุ่มแรกท่ีน าเสนอเป็นการวิเคราะห์ความถ่ีของปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน                    
โดยตารางท่ี 4.4 จะแสดงถึงระดบัความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุจากภาครัฐต่อปัญหาและอุปสรรควา่มี
ความถ่ีเกิดข้ึนอยู่ท่ี ระดับใด เพื่อน าไปวิเคราะห์เพื่อจดัล าดบัความส าคญัของปัญหาและอุปสรรค
ต่อไป  

ตารางท่ี 4.4 รายการหัวขอ้ และจ านวนขอ้ของระดบัความถ่ีของปัญหาและอุปสรรคของผูท้รงคุณวุฒิ
จากภาครัฐ 

ค่าเฉลีย่ รายการหัวข้อปัญหาจากข้อมูลการเกดิความถี่ จ านวนข้อ 

4.50  –  5.00 2.5 1 
3.50  –  4.49 1.3  1.4  3.1  4.3 4 
2.50  –  3.49 3.4  1.1  2.3  3.2  4.2  1.2  2.4 7 
1.50  –  2.49 2.1  4.1  2.2  3.3  3.5 5 
1.00  –  1.49 0 0 

จากผลการวิเคราะห์ตามตารางท่ี 4.4 ระดบัความคิดเห็นท่ีผูท้รงคุณวุฒิจากภาครัฐมีต่อ
ปัญหาและอุปสรรคของรูปแบบการจดัท าและส่งมอบโครงการระบบออกแบบและก่อสร้างใน
ประเทศไทย พบวา่ปัญหาท่ีมีความคิดเห็นวา่มีระดบัความถ่ีมากท่ีสุดจ านวน 1 ขอ้  ระดบัความถ่ีมาก
จ านวน 4 ขอ้ระดบัความถ่ีปานกลางจ านวน 7 ขอ้ ระดบัความถ่ีต ่าจ  านวน 5 ขอ้ และระดบัความถ่ีต ่า
มาก ไม่พบปัญหาระดบัน้ี ในการวิเคราะห์ระดบัความถ่ีของการเกิดปัญหาจากรูปแบบการจดัท าและ
ส่งมอบโครงการระบบออกแบบและก่อสร้างจะใชปั้ญหาและอุปสรรคท่ีมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั
ความถ่ีท่ีระดับมากท่ีสุด และระดับมาก เพื่อน ามาเป็นปัญหาและอุปสรรคหลัก ท่ีจะน าไปสู่การ
เปรียบเทียบ กบัความส าคญัของปัญหาต่อไปซ่ึงจะแสดงผลการสรุปในหวัขอ้ท่ี 4.4.4 

จากตารางท่ี 4.4 พบว่าความถ่ีของปัญหาและอุปสรรคท่ีอยู่ในระดับมากท่ีสุด และ
ระดบัมาก มีอยูจ่  านวน 5 ประเด็น โดยแบ่งกลุ่มปัญหาออกเป็น 4 กลุ่ม คือ 1) ดา้นการออกแบบและ
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ก่อสร้าง 2) ดา้นกระบวนการและขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง 3) ด้านคุณลกัษณะเฉพาะของระบบ
ออกแบบและก่อสร้าง 4) ดา้นความรู้ความเขา้ใจของผูว้า่จา้ง  แสดงขอ้มูลไดด้งัน้ี (รายละเอียดล าดบั
แสดงในภาคผนวก ค) 

1) ดา้นการออกแบบและก่อสร้าง จ านวน 2 ประเด็น 
 ประสบการณ์ดา้นการออกแบบ และก่อสร้าง (x̄  = 4.33  S.D. = 1.15) 
 ความเช่ียวชาญดา้นการออกแบบ (x̄  = 4.33  S.D. = 0.58) 

2) ดา้นกระบวนการและขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง จ านวน 1 ประเด็น 
 การทุจริตคอร์รัปชัน่ (x̄  = 5  S.D. = 0.00) 

3) ดา้นคุณลกัษณะเฉพาะของระบบออกแบบ และก่อสร้าง จ านวน 1 ประเด็น 
 ความเส่ียงต่อราคาเพิ่ม – ลดของงาน (x̄  = 4  S.D. = 0.00) 

4) ดา้นความรู้ความเขา้ใจของผูว้า่จา้ง จ านวน 1 ประเด็น 
 ความคาดหวงัในเร่ืองการออกแบบวสัดุ และฝีมือแรงงาน                                       

(x̄  = 4  S.D. = 0.00) 

จากผลการแบ่งกลุ่มพบวา่กลุ่มปัญหาดา้นการออกแบบและก่อสร้าง มีจ านวนประเด็น
ปัญหามากท่ีสุดคือ 2 ประเด็น และมีระดบัความคิดเห็นท่ีผูท้รงคุณวุฒิจากภาครัฐมีต่อปัญหามีระดบั
ความถ่ีสูงเป็นอนัดบัแรกของกลุ่มผูท้รงคุณวุฒิจากภาครัฐ คือ ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชัน่ (x̄  = 5)                     
ส่วนประเด็นปัญหาท่ีมีความถ่ีระดบัสูงเป็นอนัดบัสองของกลุ่มผูท้รงคุณวุฒิจากภาครัฐ คือ ปัญหา
ประสบการณ์ดา้นการออกแบบและก่อสร้าง (x̄  = 4.33) ความเช่ียวชาญดา้นการออกแบบ (x̄  = 4.33) 
และประเด็นปัญหาท่ีมีค่าระดบัค่าเฉล่ียความถ่ีเท่ากนั (x̄  = 4) ไดแ้ก่ ปัญหาความเส่ียงต่อราคาเพิ่ม – 
ลดของงาน ปัญหาความคาดหวงัในเร่ืองการออกแบบ และปัญหาวสัดุและฝีมือแรงงาน   

จากผลการวิเคราะห์พบว่าในส่วนความถ่ีของประเด็นปัญหาตามความคิดเห็นของ
ผูท้รงคุณวฒิุจากภาครัฐเกิดในกลุ่มปัญหาดา้นการออกแบบและก่อสร้างมากท่ีสุด รองลงมาคือ ปัญหา
กลุ่มด้านกระบวนการและขั้ นตอนในการจัดซ้ือจัดจ้าง และสุดท้ายคือ ปัญหากลุ่มด้านคุณ
ลกัษณะเฉพาะของระบบออกแบบและก่อสร้างและปัญหากลุ่มด้านความรู้ความเขา้ใจของผูว้่าจา้ง   
ซ่ึงปัญหา และอุปสรรคท่ีเกิดความถ่ีข้ึนในระดบัมากท่ีสุด และระดบัมากน้ีทั้ง 5 ประเด็น จะน าไป
วิเคราะห์ในรายละเอียดเพื่อเปรียบเทียบกับระดับความรุนแรง และความส าคัญของปัญหา และ
อุปสรรคต่อไป 
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4.4.2 การวิเคราะห์ความรุนแรงการเกิดปัญหาและอุปสรรค จากความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิจากภาครัฐ  

กลุ่มสองท่ีน าเสนอเป็นการวิเคราะห์ความรุนแรงของปัญหา และอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน 
โดยตารางท่ี 4.5 จะแสดงถึงระดบัความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิจากภาครัฐต่อปัญหา และอุปสรรค            
วา่มีความรุนแรงอยูท่ี่ระดบัใด เพื่อน าไปวิเคราะห์เพื่อจดัล าดบัความส าคญัของปัญหา และอุปสรรค
ต่อไป โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

ตารางท่ี 4.5 รายการหัวข้อ  และจ านวนข้อของระดับความรุนแรงของปัญหาและอุปสรรคของ
ผูท้รงคุณวฒิุจากภาครัฐ 

ค่าเฉล่ีย รายการหวัขอ้ปัญหาจากขอ้มูลการเกิดความรุนแรง จ านวนขอ้ 

4.50  –  5.00 1.3  2.5  1.4 3 
3.50  –  4.49 2.1  1.2  3.3  3.2  3.1 5 
2.50  –  3.49 4.3  3.5 2 
1.50  –  2.49 2.2  2.4  3.4  4.1 4 
1.00  –  1.49 1.1  2.3  4.2 3 

จากผลการวิเคราะห์ตามตารางท่ี 4.5 ระดบัความคิดเห็นท่ีผูท้รงคุณวุฒิจากภาครัฐมีต่อ
ปัญหาและ  อุปสรรคของรูปแบบการจัดท าและส่งมอบโครงการระบบออกแบบและก่อสร้าง                     
ในประเทศไทย พบว่าปัญหาท่ีมีความคิดเห็นว่ามีระดบัความรุนแรงมากท่ีสุด จ านวน 3 ขอ้ โดยมี
ระดบัความรุนแรงมากจ านวน 5 ขอ้ ระดบัความรุนแรงปานกลางจ านวน 2 ขอ้ ระดบัความรุนแรงต ่า
จ  านวน 4 ขอ้ และระดบัความรุนแรงต ่ามากจ านวน 3 ขอ้ ในการวิเคราะห์ระดบัความรุนแรงของการ
เกิดปัญหาจากผูท้รงคุณวุฒิจากภาครัฐ จะใชปั้ญหา และอุปสรรคท่ีมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัความ
รุนแรงท่ีระดับมากท่ีสุด และระดับมาก เพื่อน ามาเป็นปัญหา และอุปสรรคหลัก ท่ีจะน าไปสู่การ
เปรียบเทียบกบัความส าคญัของปัญหาต่อไปซ่ึงจะแสดงผลการสรุปใน หวัขอ้ท่ี 4.4.4   

จากตารางท่ี 4.5 พบว่าความรุนแรงของปัญหา และอุปสรรคท่ีอยู่ในระดบัมากท่ีสุด 
และระดบัมากมีอยู่จ  านวน 8 ประเด็น โดยแบ่งกลุ่มปัญหาออกเป็น 4 กลุ่ม คือ 1) ดา้นการออกแบบ
และก่อสร้าง 2) ดา้นกระบวนการและขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง 3) ดา้นคุณลกัษณะเฉพาะของระบบ
ออกแบบและก่อสร้าง  แสดงขอ้มูลไดด้งัน้ี (รายละเอียดล าดบัแสดงใน ภาคผนวก ค) 
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1)  ดา้นการออกแบบและก่อสร้าง จ านวน 3 ประเด็น 

 ประสบการณ์ดา้นการออกแบบและก่อสร้าง (x̄  = 5  S.D. = 0.00) 
 ความเช่ียวชาญดา้นการออกแบบ (x̄  = 4.67  S.D. = 0.58) 
 ความรู้ความสามารถในการบริหารจดัการ (x̄  = 4  S.D. = 0.00) 

2)  ดา้นกระบวนการและขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง จ านวน 2 ประเด็น 

 การทุจริตคอร์รัปชัน่ (x̄  = 5  S.D. = 0.00) 
 รายละเอียดและวธีิการจดัท าเอกสารด าเนินการก่อสร้าง                                         

(x̄  = 4.33  S.D. = 0.58) 

3)  ดา้นคุณลกัษณะเฉพาะของระบบออกแบบและก่อสร้าง จ านวน 3 ประเด็น 

 การเปล่ียนแปลงจากขอ้ก าหนดในสัญญา (x̄  = 4  S.D. = 0.00) 
 ความเส่ียงต่อราคาเพิ่ม – ลดของงาน (x̄  = 3.67  S.D. = 0.58) 
 การประมาณการและวธีิการจดัซ้ือวสัดุอุปกรณ์ (x̄  = 3.67  S.D. = 0.58) 

จากผลการแบ่งกลุ่มพบวา่กลุ่มปัญหาดา้นการออกแบบและก่อสร้างกบัปัญหาดา้นคุณ
ลกัษณะเฉพาะของระบบออกแบบและก่อสร้าง มีจ านวนประเด็นปัญหามากท่ีสุดคือ 3 ประเด็น และมี
ปัญหาท่ีมีระดับความรุนแรงสูงเป็นอนัดับแรกของกลุ่มผูท้รงคุณวุฒิจากภาครัฐมี 3 ประเด็น คือ 
ปัญหาดา้นประสบการณ์ดา้นการออกแบบและก่อสร้าง (x̄  = 5)  ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชัน่ (x̄  = 5) 
และปัญหาความเช่ียวชาญดา้นการออกแบบ (x̄  = 4.67) ส่วนประเด็นปัญหาท่ีมีความรุนแรงระดบัสูง
เป็นอนัดบัสองของกลุ่มผูท้รงคุณวุฒิจากภาครัฐมี 5 ประเด็น คือ ปัญหาดา้นรายละเอียดและวิธีการ
จดัท าเอกสารด าเนินการก่อสร้าง (x̄  = 4.33)  ปัญหาความรู้ความสามารถในการบริหารจัดการ                 
(x̄  = 4) ปัญหาการเปล่ียนแปลงจากขอ้ก าหนดในสัญญา (x̄  = 4)  ปัญหาการประมาณการและวิธีการ
จดัซ้ือวสัดุอุปกรณ์ (x̄  = 3.67) และปัญหาความเส่ียงต่อราคาเพิ่ม – ลดของงาน (x̄  = 3.67) 

จากผลการวิเคราะห์พบว่าในจ านวนปัญหา และอุปสรรคในส่วนความรุนแรงของ
ประเด็น ปัญหาตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิจากภาครัฐเกิดในกลุ่มด้านการออกแบบและ
ก่อสร้าง ด้านกระบวนการและขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง และด้านคุณลักษณะเฉพาะของระบบ
ออกแบบและก่อสร้างมากท่ีสุด จากการวิเคราะห์พบว่าผูท้รงคุณวุฒิจากภาครัฐ ให้ความส าคญัของ
ประเด็นปัญหาด้านความรุนแรงเป็นปัญหาซ่ึงเก่ียวกบัประสบการณ์ดา้นการออกแบบและก่อสร้าง 
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และปัญหาการทุจริตคอร์รัปชัน่เพราะวา่ปัญหาท่ีเกิดข้ึนนั้น สามารถสร้างความเสียหายใหแ้ก่โครงการ
ก่อสร้างไดม้ากท่ีสุด ซ่ึงปัญหา และอุปสรรคท่ีเกิดความรุนแรง ข้ึนในระดบัมากท่ีสุด และระดบัมากน้ี
ทั้ง 8 ประเด็นจะน าไปวิเคราะห์ในรายละเอียดเพื่อเปรียบเทียบ กบัระดบัความส าคญัของปัญหา และ
อุปสรรคต่อไป 

4.4.3 การวิเคราะห์ความส าคัญการเกิด ปัญหาและอุปสรรคจากความคิด เห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิจากภาครัฐ  

กลุ่มสามท่ีน าเสนอเป็นการวิเคราะห์ความส าคญัของปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน  
โดย ตารางท่ี 4.6 จะแสดงถึงระดบัความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิจากภาครัฐต่อปัญหาและอุปสรรควา่
มี ความส าคญัอยูท่ี่ระดบัใด เพื่อน าไปวเิคราะห์เพื่อจดัล าดบัความส าคญัของปัญหาและอุปสรรคต่อไป  

ตารางท่ี 4.6 รายการหัวข้อ  และจ านวนข้อของระดับความส าคัญของปัญหาและอุปสรรคของ
ผูท้รงคุณวฒิุจากภาครัฐ 

ค่าเฉล่ีย รายการหวัขอ้ปัญหาจากขอ้มูลระดบัความส าคญั จ านวนขอ้ 

4.50  –  5.00 2.5 1 
3.50  –  4.49 1.2  1.4 2 
2.50  –  3.49 3.1  1.2 2 
1.50  –  2.49 4.3  3.2  3.3 3 
1.00  –  1.49 2.1  2.4  3.5 3 

จากผลการวิเคราะห์ตามตารางท่ี 4.6 ระดบัความคิดเห็นท่ีผูท้รงคุณวุฒิจากภาครัฐมีต่อ
ปัญหาและอุปสรรคของรูปแบบการจดัท าและส่งมอบโครงการระบบออกแบบและก่อสร้างใน
ประเทศไทย พบว่าปัญหาท่ีมีความคิดเห็นวา่มีระดบัความส าคญัมากท่ีสุด จ านวน 1 ขอ้ โดยมีระดบั
ความส าคญัมาก จ านวน 2 ขอ้ ระดบัความส าคญัปานกลาง จ านวน 2 ขอ้ ระดบัความส าคญัต ่า จ  านวน 
3 ขอ้  ระดบัความส าคญัต ่ามากจ านวน  3 ขอ้ และมีระดับความส าคญัต ่ากว่าค่า 1.00  จ านวน 6 ข้อ             
ซ่ึงในท่ีน้ีจะไม่น ามาใช้ท าการวิเคราะห์ความส าคญั ในการวิเคราะห์ระดบัความส าคญัของการเกิด
ปัญหาของผู ้ทรงคุณวุฒิจากภาครัฐ  จะใช้ปัญหา และอุปสรรคท่ีมีระดับความคิดเห็นเก่ียวกับ
ความส าคญัท่ีระดับมากท่ีสุด  และระดับมาก เพื่อน ามาเป็นปัญหาและอุปสรรค ท่ีจะน าไปสู่การ
เปรียบเทียบกบัความส าคญัของปัญหาต่อไปซ่ึงจะแสดงผลการสรุปในหวัขอ้ท่ี 4.4.4 
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จากตารางท่ี 4.6 พบว่าจ านวนความส าคญัของปัญหา และอุปสรรคท่ีอยู่ในระดบัมาก
ท่ีสุด และระดับมากมีอยู่จ  านวน 3 ประเด็น  โดยแบ่งกลุ่มปัญหาออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 1) ด้านการ
ออกแบบและก่อสร้าง 2) ด้านกระบวนการและขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจ้าง แสดงข้อมูลได้ดังน้ี 
(รายละเอียดล าดบัแสดงใน ภาคผนวก ค) 

1) ดา้นการออกแบบและก่อสร้าง จ านวน 2 ประเด็น 

 ความรู้ความสามารถในการบริหารจดัการ (I.M. = 4) 
 ความเช่ียวชาญดา้นการออกแบบ (I.M. = 3.67) 

2) ดา้นกระบวนการและขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง จ านวน 1 ประเด็น 
 การทุจริตคอร์รัปชัน่ (I.M. = 5) 

จากผลการวิเคราะห์ปัญหา และอุปสรรคของผูท้รงคุณวุฒิจากภาครัฐในส่วนของระดบั
ความส าคญัพบว่า ประเด็นปัญหาท่ีมีระดบัความส าคญัมากท่ีสุด และระดบัมากตามความเห็นของ
ผูท้รงคุณวุฒิจากภาครัฐท่ีมีความส าคัญล าดับแรกได้แก่ ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั่น (I.M. = 5) 
ประเด็นปัญหาล าดบัท่ีสองได้แก่ ปัญหาความรู้ความสามารถในการบริหารจดัการ (I.M. = 4) และ
ประเด็นปัญหาล าดบัท่ีสาม ไดแ้ก่ ปัญหาความเช่ียวชาญดา้นการออกแบบ (I.M. = 3.67)  

4.4.4 การวิเคราะห์ความถี่ ความรุนแรงและความส าคัญการเกิดปัญหาและอุปสรรค จาก
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิจากภาครัฐ 

จากผลการวิเคราะห์พบวา่ปัญหาและอุปสรรคในส่วนความส าคญัของประเด็นปัญหา
ตามความคิดเห็นของผู ้ทรงคุณวุฒิจากภาครัฐพบประเด็นปัญหา  และอุปสรรคท่ีอยู่ในระดับ
ความส าคญัมากท่ีสุด และระดบัความส าคญัมาก มีจ านวน 3 ประเด็น จะน าไปวเิคราะห์ในรายละเอียด
เพื่อเปรียบเทียบกบัระดบัความถ่ี ระดบัความรุนแรงและความส าคญัของปัญหาต่อไป ซ่ึงสามารถ
แสดงผลไดต้ามตารางท่ี 4.7 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.7 ผลการวิเคราะห์ความถ่ี ความรุนแรงและความส าคญัของปัญหาโดยผูท้รงคุณวุฒิจาก
ภาครัฐ  

ล าดบั ปัญหาและอุปสรรค 

 

ภาครัฐ 
ความถี ่ ความรุนแรง ความส าคญั 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1. การทุจริตคอรัปชัน่                
2. ประสบการณ์ดา้นการออกแบบ-ก่อสร้าง 
3. ความเช่ียวชาญดา้นการออกแบบ 
4. ความเส่ียงต่อราคาเพิ่ม – ลดของงาน 
5. ความรู้ความสามารถในการบริหารจดัการ 
6. ความคาดหวงัเร่ืองการออกแบบ  วสัดุและฝีมือ 
7. การประมาณการและวิธีการจดัซ้ือวสัดุอุปกรณ์ 
8. การเปล่ียนแปลงจากขอ้ก าหนดในสญัญา 
9. รายละเอียดและวธีิการจดัท าเอกสารด าเนินการก่อสร้าง 

10. ขอ้ก าหนดและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

11. การเปล่ียนแปลงเทคนิคและวิธีการก่อสร้าง 

จากตารางท่ี 4.7 ซ่ึงเป็นตารางแสดงประเด็นปัญหาของรูปแบบการจดัท าและส่งมอบ
โครงการระบบออกแบบ-ก่อสร้าง โดยผูท้รงคุณวุฒิของภาครัฐ  จากการวิเคราะห์ไดผ้ลดงัน้ีปัญหาท่ี
เกิดความถ่ีมากมี 2 ปัญหา คือ ประสบการณ์ดา้นการออกแบบ-ก่อสร้างและปัญหาความเช่ียวชาญดา้น
การออกแบบ ปัญหาท่ีเกิดความถ่ี ความรุนแรงและเป็นปัญหาท่ีส าคญัมากท่ีสุดด้วย คือ ปัญหาการ
ทุจริตคอรัปชัน่  

4.5 การวเิคราะห์ปัญหาและอุปสรรคของรูปแบบการจัดท าและส่งมอบโครงการระบบออกแบบและ
ก่อสร้างของผู้ทรงคุณวุฒิจากภาคเอกชน 

จากการรวบรวมผลการสัมภาษณ์จากแบบสัมภาษณ์ส่วนท่ี 2 (แสดงตามภาคผนวก ข) ไดผ้ล
การวิเคราะห์  ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และค่าความส าคัญของปัญหาและอุปสรรค                     
ตามปัญหาท่ีรวบรวมได้ทั้ ง 17 ประเด็นปัญหา โดยเป็นการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิจากภาคเอกชน               
ซ่ึงสามารถแสดงผลได้ตามตารางท่ี  4.8 ดังน้ี  (ข้อมูลการตอบแบบสัมภาษณ์  แสดงตามตาราง
ภาคผนวก ค) 
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ตารางท่ี 4.8 ผลการวเิคราะห์ ความถ่ี ความรุนแรง และความส าคญัของปัญหา โดยผูท้รงคุณวฒิุของภาคเอกชน 

ล าดับ ปัญหาและอุปสรรค 

ภาคเอกชน 

ระดับคะแนน 

ค่าเฉลีย่
ความถี่ 

ส่วนเบี่ยงเบน
ความถี่  

ค่าเฉลีย่ความ
รุนแรง  

ส่วนเบี่ยงเบน
ความรุนแรง  

ค่า
ความส าคัญ 

 
1 1.1 ความเหมาะสมของโครงสร้างองคก์ร 1.67 0.58 1.67 0.58 0.56 

2 1.2 ความรู้ความสามารถในการบริหารจดัการ 3.67 0.58 3.67 0.58 2.69 
3 1.3 ประสบการณ์ดา้นการออกแบบ-ก่อสร้าง 4.67 0.58 4.67 0.58 4.36 
4 1.4 ความเช่ียวชาญดา้นการออกแบบ 4 1 4 0 3.2 

6 2.2 การคดัเลือกและการตรวจสอบคุณสมบติัของบริษทัผูรั้บจา้ง 2.33 1.15 2 0 0.93 
7 2.3 การขออนุญาตก่อสร้างและการจดัท าเอกสารขออนุญาต 2 0 2 0 0.8 
8 2.4 ขอ้ก าหนดและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 1.67 0.58 1.67 0.58 0.56 

9 2.5 การทุจริตคอร์รัปชัน่ 4 0 5 0 4 
10 3.1 ความเส่ียงต่อราคาเพิ่ม – ลดของงาน 4.33 0.58 4.33 0.58 3.72 

 

  



  

 

39 

ตารางท่ี 4.8 (ต่อ) ผลการวิเคราะห์ ความถ่ี ความรุนแรง และความส าคญัของปัญหา โดยผูท้รงคุณวฒิุของภาคเอกชน  

ล าดับ ปัญหาและอุปสรรค 

ภาคเอกชน 

ระดับคะแนน 

ค่าเฉลีย่ความถี่ ส่วนเบี่ยงเบน
ความถี่  

ค่าเฉลีย่ความ
รุนแรง  

ส่วนเบี่ยงเบน
ความรุนแรง  

ค่า
ความส าคัญ 

 
11 3.2 การประมาณการและวธีิการจดัซ้ือวสัดุอุปกรณ์ 2.33 0.58 1.67 0.58 0.78 
12 3.3 การเปล่ียนแปลงจากขอ้ก าหนดในสัญญา 3 0 3.33 0.58 1.99 

13 3.4 ความสามารถในการเร่งงาน 1.33 0.58 1 0 0.27 
14 3.5 การเปล่ียนแปลงเทคนิคและวธีิการก่อสร้าง 3.33 0.58 3 0 1.99 
15 4.1 ความรู้ความสนใจจากเจา้ของโครงการ 5 0 5 0 5 

16 4.2 การตดัสินใจเร่ืองส าคญัๆ ช่วงเร่ิมตน้โครงการ 3.67 0.58 3.33 0.58 2.44 
17 4.3 ความคาดหวงัในเร่ืองการออกแบบ  วสัดุและฝีมือแรงงาน 3.67 0.58 4 0 2.94 
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จากการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้ค่าเฉล่ีย (x̄ ) เพื่อท าการวิเคราะห์ขอ้มูลตามแบบสัมภาษณ์ของ
ผูท้รงคุณวฒิุจากภาคเอกชน ซ่ึงไดแ้บ่งกลุ่มออกเป็น 3 กลุ่มไดแ้ก่ 1) กลุ่มความถ่ี  2) กลุ่มความรุนแรง 
และ 3) กลุ่มความส าคญั โดยมีผลการวเิคราะห์ ดงัน้ี 

4.5.1 การวิเคราะห์ความถี่การเกิดปัญหาและอุปสรรค จากความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ
จากภาคเอกชน 

กลุ่มแรกท่ีน าเสนอเป็นการวิเคราะห์ความถ่ีของปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน                 
โดยตารางท่ี 4.9 จะแสดงถึงระดบัความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุจากภาคเอกชนต่อปัญหาและอุปสรรค
วา่มีความถ่ีเกิดข้ึนอยูท่ี่ ระดบัใด เพื่อน าไปวิเคราะห์เพื่อจดัล าดบัความส าคญัของปัญหาและอุปสรรค
ต่อไป โดยตารางท่ี 4.9 แสดงดงัน้ี  

ตารางท่ี 4.9 รายการหัวขอ้ และจ านวนขอ้ของระดบัความถ่ีของปัญหาและอุปสรรคของผูท้รงคุณวุฒิ
จากภาคเอกชน 

ค่าเฉลีย่ รายการหัวข้อปัญหาจากข้อมูลการเกดิความถี่ จ านวนข้อ 

4.50  –  5.00 4.1 1.3 2 
3.50  –  4.49 3.1  1.4  2.5  1.2  2.1  4.2  4.3 7 
2.50  –  3.49 3.5  3.3 2 
1.50  –  2.49 2.2  3.2  2.3  1.1  2.4 5 
1.00  –  1.49 3.4 1 

จากผลการวิเคราะห์ตามตารางท่ี 4.9 ระดบัความคิดเห็นท่ีผูท้รงคุณวุฒิจากภาคเอกชน
มีต่อปัญหาและอุปสรรคของรูปแบบการจดัท าและส่งมอบโครงการระบบออกแบบและก่อสร้างใน
ประเทศไทย พบวา่ปัญหาท่ีมีความคิดเห็นวา่มีระดบัความถ่ีมากท่ีสุดจ านวน 2 ขอ้  ระดบัความถ่ีมาก
จ านวน 7 ขอ้  ระดบัความถ่ีปานกลางจ านวน 2 ขอ้  ระดบัความถ่ีต ่าจ  านวน 5 ขอ้ และระดบัความถ่ีต ่า
มากจ านวน 5 ขอ้ ในการวิเคราะห์ระดบัความถ่ีของการเกิดปัญหาจากรูปแบบการจดัท าและส่งมอบ
โครงการระบบออกแบบและก่อสร้างจะใชปั้ญหาและอุปสรรคท่ีมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัความถ่ี
ท่ีระดบัมากท่ีสุด และระดบัมาก เพื่อน ามาเป็นปัญหาและอุปสรรคหลกั ท่ีจะน าไปสู่การเปรียบเทียบ 
กบัความส าคญัของปัญหาต่อไป ซ่ึงจะแสดงผลการสรุปในหวัขอ้ท่ี 4.5.2 

จากตารางท่ี 4.9 พบว่าความถ่ีของปัญหาและอุปสรรคท่ีอยู่ในระดับมากท่ีสุด และ
ระดบัมาก มีอยูจ่  านวน 9 ประเด็น โดยแบ่งกลุ่มปัญหาออกเป็น 4 กลุ่ม คือ 1) ดา้นการออกแบบและ
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ก่อสร้าง 2) ดา้นกระบวนการและขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง 3) ด้านคุณลกัษณะเฉพาะของระบบ
ออกแบบและก่อสร้าง 4) ดา้นความรู้ความเขา้ใจของผูว้่าจา้ง แสดงขอ้มูลไดด้งัน้ี (รายละเอียดล าดบั 
แสดงในภาคผนวก ค) 

1) ดา้นการออกแบบและก่อสร้าง จ านวน 3 ประเด็น 

 ประสบการณ์ดา้นการออกแบบและก่อสร้าง (x̄  = 4.67  S.D. = 0.58) 
 ความเช่ียวชาญดา้นการออกแบบ (x̄  = 4  S.D. = 1) 
 ความรู้ความสามารถในการบริหารจดัการ (x̄  = 3.67  S.D. = 0.58) 

2) ดา้นกระบวนการและขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง จ านวน 2 ประเด็น 

 การทุจริตคอร์รัปชัน่ (x̄  = 4  S.D. = 0.00) 
 รายละเอียดและวธีิการจดัท าเอกสารด าเนินการก่อสร้าง                                        

(x̄  = 3.67  S.D. = 0.58) 

3) ดา้นคุณลกัษณะเฉพาะของระบบออกแบบและก่อสร้าง จ านวน 1 ประเด็น 

 ความเส่ียงต่อราคาเพิ่ม – ลดของงาน (x̄  = 4.33  S.D. = 0.58) 

4) ดา้นความรู้ความเขา้ใจของผูว้า่จา้ง จ านวน 3 ประเด็น 

 ความรู้ความสนใจจากเจา้ของโครงการ (x̄  = 5  S.D. = 0.00) 
 การตดัสินใจเร่ืองส าคญัๆ ช่วงเร่ิมตน้โครงการ (x̄  = 3.67  S.D. = 0.58) 
 ความคาดหวงัในเร่ืองการออกแบบ  วสัดุและฝีมือแรงงาน                                      

(x̄  = 3.67  S.D. = 0.58) 

จากผลการแบ่งกลุ่มพบว่ากลุ่มปัญหาด้านการออกแบบและก่อสร้างกบักลุ่มปัญหา 
ดา้นความรู้ความเขา้ใจของผูว้า่จา้ง  มีจ  านวนประเด็นปัญหามากท่ีสุดคือ 3 ประเด็น และมีระดบัความ
คิดเห็นท่ีผู ้ทรงคุณวุฒิจากภาคเอกชน มีต่อปัญหามีระดับความถ่ีสูงเป็นอันดับแรกของกลุ่ม
ผูท้รงคุณวุฒิจากภาคเอกชน มีทั้งหมด 2 ประเด็นปัญหา คือ ปัญหาประสบการณ์ด้านความรู้ความ
สนใจจากเจ้าของโครงการ (x̄  = 5) และประสบการณ์ด้านการออกแบบและก่อสร้าง (x̄  = 4.67)   
ส่วนประเด็นปัญหาท่ีมีความถ่ีระดบัสูงเป็นอนัดบัสองของกลุ่มผูท้รงคุณวฒิุจากภาคเอกชน คือ ปัญหา
ความเส่ียงต่อราคาเพิ่ม – ลดของงาน (x̄  = 4.33)  ปัญหาความเช่ียวชาญด้านการออกแบบ (x̄  = 4)  
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ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั่น (x̄  = 4)  ปัญหาความรู้ความสามารถในการบริหารจดัการ (x̄  = 3.67)  
ปัญหารายละเอียดและวิธีการจดัท าเอกสารด าเนินการก่อสร้าง (x̄  = 3.67)  ปัญหาการตดัสินใจเร่ือง
ส าคญัๆ ช่วงเร่ิมตน้โครงการ (x̄  = 3.67)  ปัญหาความคาดหวงัในเร่ืองการออกแบบ  วสัดุและฝีมือ
แรงงาน (x̄  = 3.67)  

จากผลการวิเคราะห์พบว่าในส่วนความถ่ีของประเด็นปัญหาตามความคิดเห็นของ
ผูท้รงคุณวุฒิจากภาคเอกชนเกิดในกลุ่มปัญหาดา้นความรู้ความเขา้ใจของผูว้า่จา้งมากท่ีสุด รองลงมา
คือ ปัญหากลุ่มดา้นการออกแบบและก่อสร้าง  ปัญหากลุ่มดา้นคุณลกัษณะเฉพาะของระบบออกแบบ
และก่อสร้าง และสุดทา้ยคือ ปัญหากลุ่มดา้นกระบวนการและขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง ซ่ึงปัญหา
และอุปสรรคท่ีเกิดความถ่ีข้ึนในระดบัมากท่ีสุด และระดบัมากน้ีทั้ง 9 ประเด็น จะน าไปวิเคราะห์ใน
รายละเอียดเพื่อเปรียบเทียบกบัระดบัความรุนแรง และความส าคญัของปัญหาและอุปสรรคต่อไป 

4.5.2 การวิ เคราะห์ความรุนแรงการเกิดปัญหาและอุปสรรค  จากความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิจากภาคเอกชน  

กลุ่มสองท่ีน าเสนอเป็นการวิเคราะห์ความรุนแรงของปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน 
โดยตารางท่ี 4.10 จะแสดงถึงระดับความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิจากภาคเอกชนต่อปัญหาและ
อุปสรรคว่ามีความรุนแรงอยู่ท่ีระดบัใด เพื่อน าไปวิเคราะห์เพื่อจดัล าดบัความส าคญัของปัญหาและ
อุปสรรคต่อไป  

ตารางท่ี 4.10 รายการหัวข้อ และจ านวนข้อของระดับความรุนแรงของปัญหาและอุปสรรคของ
ผูท้รงคุณวฒิุจากภาคเอกชน 

ค่าเฉล่ีย รายการหวัขอ้ปัญหาจากขอ้มูลการเกิดความรุนแรง จ านวนขอ้ 

4.50  –  5.00 2.5  4.1  1.3 3 
3.50  –  4.49 3.1  1.4  4.3  1.2  2.1 5 
2.50  –  3.49 3.3  4.2  3.5 3 
1.50  –  2.49 2.2  2.3  1.1  2.4  3.2 5 
1.00  –  1.49 3.4 1 

จากผลการวิเคราะห์ตามตารางท่ี 4.10 ระดบัความคิดเห็นท่ีผูท้รงคุณวุฒิจากภาคเอกชน
มีต่อปัญหาและ อุปสรรคของรูปแบบการจดัท าและส่งมอบโครงการระบบออกแบบและก่อสร้าง           
ในประเทศไทย พบว่าปัญหาท่ีมีความคิดเห็นว่ามีระดบัความรุนแรงมากท่ีสุด จ านวน 3 ขอ้ ระดบั
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ความรุนแรงมากจ านวน  5 ข้อ  ระดับความรุนแรงปานกลางจ านวน  3 ข้อ  ระดับความรุนแรงต ่า
จ  านวน 5 ขอ้ และระดบัความรุนแรงต ่ามากจ านวน 1 ขอ้ ในการวิเคราะห์ระดบัความรุนแรงของการ
เกิดปัญหาจากผูท้รงคุณวุฒิจากภาคเอกชน จะใชปั้ญหา และอุปสรรคท่ีมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั
ความรุนแรงท่ีระดบัมากท่ีสุด และระดบัมาก เพื่อน ามาเป็นปัญหา และอุปสรรคหลกั ท่ีจะน าไปสู่การ
เปรียบเทียบกบัความส าคญัของปัญหาต่อไปซ่ึงจะแสดงผลการสรุปใน หวัขอ้ท่ี 4.5.4   

จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ความรุนแรงของปัญหา และอุปสรรคท่ีอยู่ในระดบัมากท่ีสุด 
และระดบัมากมีอยู่จ  านวน 8 ประเด็น โดยแบ่งกลุ่มปัญหาออกเป็น 4 กลุ่ม คือ 1) ดา้นการออกแบบ
และก่อสร้าง 2) ด้านกระบวนการและขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง  3) ด้านคุณลกัษณะเฉพาะของ
ระบบออกแบบและก่อสร้าง  4) ดา้นความรู้ความเขา้ใจของผูว้า่จา้ง แสดงขอ้มูลไดด้งัน้ี (รายละเอียด
ล าดบัแสดงใน ภาคผนวก ค) 

1) ดา้นการออกแบบและก่อสร้าง จ านวน 3 ประเด็น 
 ประสบการณ์ดา้นการออกแบบและก่อสร้าง (x̄  = 4.67  S.D. = 0.58) 
 ความเช่ียวชาญดา้นการออกแบบ (x̄  = 4  S.D. = 0.00) 
 ความรู้ความสามารถในการบริหารจดัการ (x̄  = 3.67  S.D. = 0.58) 

2) ดา้นกระบวนการและขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง จ านวน 2 ประเด็น 
 การทุจริตคอร์รัปชัน่ (x̄  = 5  S.D. = 0.00) 
 รายละเอียดและวธีิการจดัท าเอกสารด าเนินการก่อสร้าง                                         

(x̄  = 3.67  S.D. = 0.58) 

3) ดา้นคุณลกัษณะเฉพาะของระบบออกแบบและก่อสร้าง จ านวน 1 ประเด็น 
 ความเส่ียงต่อราคาเพิ่ม – ลดของงาน (x̄  = 4.33  S.D. = 0.58) 

4) ดา้นความรู้ความเขา้ใจของผูว้า่จา้ง จ านวน 2 ประเด็น 
 ความรู้ความสนใจจากเจา้ของโครงการ (x̄  = 5  S.D. = 0.00) 
 ความคาดหวงัในเร่ืองการออกแบบ  วสัดุและฝีมือแรงงาน                                     

(x̄  = 4  S.D. = 0.00) 

จากผลการแบ่งกลุ่มพบวา่กลุ่มปัญหาดา้นการออกแบบและก่อสร้าง มีจ านวนประเด็น
ปัญหามากท่ีสุดคือ  3 ประเด็น  และมีปัญหาท่ีมีระดับความรุนแรงสูงเป็นอันดับแรกของกลุ่ม
ผูท้รงคุณวุฒิจากภาคเอกชนมี 3 ประเด็น คือ ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชัน่ (x̄  = 5)  ปัญหาความรู้ความ
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สนใจจากเจ้าของโครงการ  (x̄  = 5) และปัญหาประสบการณ์ด้านการออกแบบและก่อสร้าง                        
(x̄  = 4.67) ส่วนประเด็นปัญหาท่ีมีความรุนแรงระดับสูงเป็นอันดับสองของกลุ่มผู ้ทรงคุณวุฒิ                      
จากภาคเอกชนมี 5 ประเด็น คือ ปัญหาความเส่ียงต่อราคาเพิ่ม – ลดของงาน (x̄  = 4.33)  ปัญหาความ
เช่ียวชาญดา้นการออกแบบ (x̄  = 4)  ปัญหาความคาดหวงัในเร่ืองการออกแบบ  วสัดุและฝีมือแรงงาน 
(x̄  = 4)  ปัญหาความรู้ความสามารถในการบริหารจดัการ (x̄  = 3.67)  ปัญหารายละเอียดและวิธีการ
จดัท าเอกสารด าเนินการก่อสร้าง (x̄  = 3.67) 

จากผลการวิเคราะห์พบว่าในจ านวนปัญหา และอุปสรรคในส่วนความรุนแรงของ
ประเด็น ปัญหาตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิจากภาคเอกชนเกิดในกลุ่มด้านการออกแบบและ
ก่อสร้างมากท่ีสุด รองลงมาคือ ดา้นกระบวนการและขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง  ดา้นความรู้ความ
เขา้ใจของผูว้า่จา้ง  และสุดทา้ยคือ ดา้นคุณลกัษณะเฉพาะของระบบออกแบบและก่อสร้างมากท่ีสุด 
จากการวิเคราะห์พบว่าผูท้รงคุณวุฒิจากภาคเอกชน  ให้ความส าคญัของประเด็นปัญหาด้านความ
รุนแรงเป็นปัญหาซ่ึงเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชัน่ และปัญหาความรู้ความสนใจจากเจา้ของโครงการ
เพราะวา่ปัญหาท่ีเกิดข้ึนนั้น สามารถสร้างความเสียหายให้แก่โครงการก่อสร้างไดม้ากท่ีสุด ซ่ึงปัญหา 
และอุปสรรคท่ีเกิดความรุนแรงข้ึนในระดบัมากท่ีสุด และระดบัมากน้ีทั้ง 8 ประเด็นจะน าไปวิเคราะห์
ในรายละเอียดเพื่อเปรียบเทียบ กบัระดบัความส าคญัของปัญหา และอุปสรรคต่อไป 

4.5.3 การวิเคราะห์ความส าคัญการเกิดปัญหาและอุปสรรค จากความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิจากภาคเอกชน  

กลุ่มสามท่ีน าเสนอเป็นการวิเคราะห์ความส าคญัของปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน  
โดย ตารางท่ี 4.11 จะแสดงถึงระดับความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิจากภาคเอกชนต่อปัญหาและ
อุปสรรคว่ามี ความส าคญัอยู่ท่ีระดบัใด เพื่อน าไปวิเคราะห์เพื่อจดัล าดบัความส าคญัของปัญหาและ
อุปสรรคต่อไป  

  



 

45 

ตารางท่ี 4.11 รายการหัวข้อ และจ านวนข้อของระดับความส าคัญของปัญหาและอุปสรรคของ
ผูท้รงคุณวฒิุจากภาคเอกชน 

ค่าเฉล่ีย รายการหวัขอ้ปัญหาจากขอ้มูลระดบัความส าคญั จ านวนขอ้ 

4.50  –  5.00 4.1 1 
3.50  –  4.49 1.3  2.5  3.1 3 
2.50  –  3.49 1.4  4.3  1.2  2.1 4 
1.50  –  2.49 4.2  3.3  3.5 3 
1.00  –  1.49 - - 

จากผลการวิเคราะห์ตามตารางท่ี 4.11 ระดบัความคิดเห็นท่ีผูท้รงคุณวุฒิจากภาคเอกชน
มีต่อปัญหาและอุปสรรคของรูปแบบการจดัท าและส่งมอบโครงการระบบออกแบบและก่อสร้าง          
ในประเทศไทย  พบว่าปัญหาท่ีมีความคิดเห็นว่ามีระดับความส าคัญมากท่ีสุด  จ านวน 1 ข้อ                    
ระดบัความส าคญัมาก จ านวน 3 ขอ้  ระดบัความส าคญัปานกลาง จ านวน 4 ขอ้  ระดบัความส าคญัต ่า 
จ  านวน 3 ขอ้  ไม่พบปัญหาในระดบัความส าคญัต ่ามากและมีระดบัความส าคญัต ่ากวา่ค่า 1.00  จ านวน 
6 ขอ้ ซ่ึงในท่ีน้ีจะไม่น ามาใช้ท าการวิเคราะห์ความส าคญั ในการวิเคราะห์ระดบัความส าคญัของการ
เกิดปัญหาของผูท้รงคุณวุฒิจากภาคเอกชน จะใชปั้ญหา และอุปสรรคท่ีมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบั
ความส าคญัท่ีระดับมากท่ีสุด  และระดับมาก เพื่อน ามาเป็นปัญหาและอุปสรรค ท่ีจะน าไปสู่การ
เปรียบเทียบกบัความส าคญัของปัญหาต่อไปซ่ึงจะแสดงผลการสรุปในหวัขอ้ท่ี 4.5.4 

จากตารางท่ี 4.11 พบวา่จ านวนความส าคญัของปัญหา และอุปสรรคท่ีอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด และระดับมากมีอยู่จ  านวน 4 ประเด็น  โดยแบ่งกลุ่มปัญหาออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 1) ด้านการ
ออกแบบและก่อสร้าง 2) ดา้นกระบวนการและขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง  3) ดา้นคุณลกัษณะเฉพาะ
ของระบบออกแบบและก่อสร้าง 4) ด้านความรู้ความเข้าใจของผู ้ว่าจ้าง แสดงข้อมูลได้ดังน้ี 
(รายละเอียดล าดบัแสดงใน ภาคผนวก ค) 

1) ดา้นการออกแบบและก่อสร้าง จ านวน 1 ประเด็น 
 ประสบการณ์ดา้นการออกแบบและก่อสร้าง (I.M. = 4.36) 

2) ดา้นกระบวนการและขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง จ านวน 1 ประเด็น 
 การทุจริตคอร์รัปชัน่ (I.M. = 4) 
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3) ดา้นคุณลกัษณะเฉพาะของระบบออกแบบและก่อสร้าง จ านวน 1 ประเด็น 
 ความเส่ียงต่อราคาเพิ่ม – ลดของงาน (I.M. = 3.72) 

4) ดา้นความรู้ความเขา้ใจของผูว้า่จา้ง จ านวน 1 ประเด็น 
 ความรู้ความสนใจจากเจา้ของโครงการ (I.M. = 5) 

จากผลการวิเคราะห์ปัญหา และอุปสรรคของผูท้รงคุณวุฒิจากภาคเอกชนในส่วนของ
ระดบัความส าคญัพบวา่ ประเด็นปัญหาท่ีมีระดบัความส าคญัมากท่ีสุด และระดบัมากตามความเห็น
ของผูท้รงคุณวุฒิจากภาคเอกชนท่ีมีความส าคญัล าดบัแรกไดแ้ก่ ปัญหาความรู้ความสนใจจากเจา้ของ
โครงการ (I.M. = 5) ประเด็นปัญหาล าดบัท่ีสองได้แก่ ปัญหาประสบการณ์ด้านการออกแบบและ
ก่อสร้าง (I.M. = 4) ประเด็นปัญหาล าดับท่ีสาม ได้แก่ ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั่น (I.M. = 4) และ
ประเด็นปัญหาล าดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ปัญหาความเส่ียงต่อราคาเพิ่ม – ลดของงาน (I.M. = 3.72) 

4.5.4 การวิเคราะห์ความถี่  ความรุนแรงและความส าคัญการเกิดปัญหาและอุปสรรค                   
จากความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิจากภาคเอกชน 

จากผลการวิเคราะห์พบวา่ปัญหาและอุปสรรคในส่วนความส าคญัของประเด็นปัญหา
ตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิจากภาคเอกชนพบประเด็นปัญหา และอุปสรรคท่ีอยู่ในระดับ
ความส าคญัมากท่ีสุด และระดบัความส าคญัมาก มีจ านวน 4 ประเด็น จะน าไปวเิคราะห์ในรายละเอียด
เพื่อเปรียบเทียบกบัระดบัความถ่ี ระดบัความรุนแรงและความส าคญัของปัญหาต่อไป ซ่ึงสามารถ
แสดงผลไดต้ามตารางท่ี 4.12 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.12 ผลการวิเคราะห์ความถ่ี ความรุนแรงและความส าคญัของปัญหาโดยผูท้รงคุณวุฒิจาก
ภาคเอกชน 

ล าดบั 
ปxxxภาครัฐ ภาคเอกชน 

ความถ่ี ความรุนแรง ความส าคญั 
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1. ความรู้ความสนใจจากเจา้ของโครงการ                
2. ประสบการณ์ดา้นการออกแบบ-ก่อสร้าง 
3. การทุจริตคอรัปชัน่ 
4. ความเส่ียงต่อราคาเพิ่ม – ลดของงาน 
5. ความเช่ียวชาญดา้นการออกแบบ 
6. ความคาดหวงัเร่ืองการออกแบบ  วสัดุและฝีมือ 
7. ความรู้ความสามารถในการบริหารจดัการ 
8. รายละเอียดการจดัท าเอกสารด าเนินการก่อสร้าง 
9. การตดัสินใจเร่ืองส าคญัๆ ช่วงเร่ิมตน้โครงการ 

10. การเปล่ียนแปลงจากขอ้ก าหนดในสญัญา 

11. การเปล่ียนแปลงเทคนิคและวิธีการก่อสร้าง 

จากตารางท่ี 4.12 ซ่ึงเป็นตารางแสดงประเด็นปัญหาของรูปแบบการจดัท าและส่งมอบ
โครงการระบบออกแบบ-ก่อสร้าง โดยผูท้รงคุณวุฒิของภาคเอกชน  จากการวิเคราะห์ได้ผลดงัน้ี
ปัญหาท่ีเกิดความถ่ีมากท่ีสุดมี 2 ปัญหา คือ ปัญหาประสบการณ์ด้านการออกแบบ-ก่อสร้าง และ
ปัญหาการทุจริตคอรัปชั่น ปัญหาท่ีเกิดความรุนแรงมากท่ีสุดและเป็นปัญหาท่ีส าคญัท่ีสุดด้วย คือ 
ปัญหาความรู้ความสนใจจากเจา้ของโครงการ 

4.6 การวเิคราะห์ปัญหาและอุปสรรคของรูปแบบการจัดท าและส่งมอบโครงการระบบออกแบบและ
ก่อสร้างของผู้ทรงคุณวุฒิจากภาครัฐและภาคเอกชน 

จากการรวบรวมผลการสัมภาษณ์จากแบบสัมภาษณ์ส่วนท่ี 2 (แสงดในภาคผนวก ข) ไดผ้ลการ
วเิคราะห์ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าความส าคญัของปัญหาและอุปสรรค ตามปัญหาท่ี
รวบรวมได้ทั้ ง 17 ประเด็นปัญหา โดยเป็นการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิจากภาครัฐและภาคเอกชน                
ซ่ึงสามารถแสดงผลได้ตามตารางท่ี  4.13 ดังน้ี (ข้อมูลการตอบแบบสัมภาษณ์  แสดงตามตาราง
ภาคผนวก ค) 

ปัญหาและอุปสรรค 
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ตารางท่ี 4.13 ผลการวเิคราะห์ ความถ่ี ความรุนแรง และความส าคญัของปัญหา โดยผูท้รงคุณวฒิุของภาครัฐและภาคเอกชน 

ล าดับ ปัญหาและอุปสรรค 

ภาครัฐและภาคเอกชน 

ระดับคะแนน 

ค่าเฉลีย่ความถี่ ส่วนเบี่ยงเบน
ความถี่ 

ค่าเฉลีย่ความ
รุนแรง 

ส่วนเบี่ยงเบน
ความรุนแรง ค่าความส าคัญ 

1 1.1 ความเหมาะสมของโครงสร้างองคก์ร 2.33 0.82 1.5 0.55 0.69 

2 1.2 ความรู้ความสามารถในการบริหารจดัการ 3.5 0.55 3.83 0.41 2.68 
3 1.3 ประสบการณ์ดา้นการออกแบบ-ก่อสร้าง 4.5 0.84 4.83 0.41 4.35 
4 1.4 ความเช่ียวชาญดา้นการออกแบบ 4.17 0.75 3.83 0.41 3.19 

5 
2.1 รายละเอียดและวธีิการจดัท าเอกสารด าเนินการ
ก่อสร้าง 

2.67 1.21 4 0.63 2.14 

6 
2.2 การคดัเลือกและการตรวจสอบคุณสมบติัของบริษทัผู ้
รับจา้ง 

2.17 0.75 2 0 0.93 

7 
2.3 การขออนุญาตก่อสร้างและการจดัท าเอกสารขอ
อนุญาต 

2.5 1.22 1.67 0.52 0.84 

8 2.4 ขอ้ก าหนดและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 2.5 1.05 1.83 0.41 0.92 
9 2.5 การทุจริตคอร์รัปชัน่ 4.5 0.55 5 0 4.5 

10 3.1 ความเส่ียงต่อราคาเพิ่ม – ลดของงาน 4.17 0.41 4.5 0.55 3.75 
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ตารางท่ี 4.13 (ต่อ) ผลการวเิคราะห์ ความถ่ี ความรุนแรง และความส าคญัของปัญหา โดยผูท้รงคุณวุฒิของภาครัฐและภาคเอกชน  

ล าดับ ปัญหาและอุปสรรค 

ภาครัฐและภาคเอกชน 

ระดับคะแนน 

ค่าเฉลีย่ความถี่ ส่วนเบี่ยงเบน
ความถี่ 

ค่าเฉลีย่ความ
รุนแรง 

ส่วนเบี่ยงเบน
ความรุนแรง ค่าความส าคัญ 

11 3.2 การประมาณการและวธีิการจดัซ้ือวสัดุอุปกรณ์ 2.67 0.52 2.67 1.21 1.51 
12 3.3 การเปล่ียนแปลงจากขอ้ก าหนดในสัญญา 2.5 0.55 3.67 0.52 1.84 

13 3.4 ความสามารถในการเร่งงาน 2 0.89 1.33 0.82 0.73 
14 3.5 การเปล่ียนแปลงเทคนิคและวธีิการก่อสร้าง 2.83 0.75 2.83 0.41 1.6 
15 4.1 ความรู้ความสนใจจากเจา้ของโครงการ 3.33 1.86 3.33 1.86 2.22 

16 4.2 การตดัสินใจเร่ืองส าคญัๆ ช่วงเร่ิมตน้โครงการ 3.33 0.52 2.33 1.21 1.39 

17 
4.3 ความคาดหวงัในเร่ืองการออกแบบ  วสัดุและฝีมือ
แรงงาน 

3.83 0.41 3.5 0.55 2.45 
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จากการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้ค่าเฉล่ีย (x̄ ) เพื่อท าการวิเคราะห์ขอ้มูลตามแบบสัมภาษณ์ของ
ผูท้รงคุณวฒิุจากภาคเอกชน ซ่ึงไดแ้บ่งกลุ่มออกเป็น 3 กลุ่มไดแ้ก่ 1) กลุ่มความถ่ี  2) กลุ่มความรุนแรง 
และ 3) กลุ่มความส าคญั โดยมีผลการวเิคราะห์ ดงัน้ี 

4.6.1 การวิเคราะห์ความถี่การเกิดปัญหาและอุปสรรค จากความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิจาก
ภาครัฐและภาคเอกชน 

กลุ่มแรกท่ีน าเสนอเป็นการวเิคราะห์ความถ่ีของปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน โดยตาราง
ท่ี 4.14 จะแสดงถึงระดับความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิจากภาครัฐและภาคเอกชนต่อปัญหาและ
อุปสรรควา่มีความถ่ีเกิดข้ึนอยูท่ี่ ระดบัใด เพื่อน าไปวิเคราะห์เพื่อจดัล าดบัความส าคญัของปัญหาและ
อุปสรรคต่อไป โดยตารางท่ี 4.14 แสดงดงัน้ี  

ตารางท่ี 4.14 รายการหวัขอ้ และจ านวนขอ้ของระดบัความถ่ีของปัญหาและอุปสรรคของผูท้รงคุณวุฒิ
จากภาครัฐและภาคเอกชน 

ค่าเฉลีย่ รายการหัวข้อปัญหาจากข้อมูลการเกดิความถี่ จ านวนข้อ 

4.50  –  5.00 1.3  2.5 2 
3.50  –  4.49 1.4  3.1  4.3  1.2 4 
2.50  –  3.49 4.1  4.2  3.5  2.1  3.2  2.3  2.4  3.3 8 
1.50  –  2.49 1.1  2.2  3.4 3 
1.00  –  1.49 - - 

จากผลการวิเคราะห์ตามตารางท่ี 4.14 ระดบัความคิดเห็นท่ีผูท้รงคุณวุฒิจากภาครัฐและ
ภาคเอกชนมีต่อปัญหาและอุปสรรคของรูปแบบการจดัท าและส่งมอบโครงการระบบออกแบบและ
ก่อสร้างในประเทศไทย พบวา่ปัญหาท่ีมีความคิดเห็นวา่มีระดบัความถ่ีมากท่ีสุดจ านวน 2 ขอ้  ระดบั
ความถ่ีมากจ านวน 4 ข้อ  ระดับความถ่ีปานกลางจ านวน 8 ข้อ  ระดบัความถ่ีต ่าจ  านวน 3 ขอ้ และ               
ไม่พบปัญหาในระดบัความถ่ีต ่ามาก ในการวิเคราะห์ระดบัความถ่ีของการเกิดปัญหาจากรูปแบบการ
จดัท าและส่งมอบโครงการระบบออกแบบและก่อสร้างจะใช้ปัญหาและอุปสรรคท่ีมีระดับความ
คิดเห็นเก่ียวกับความถ่ีท่ีระดับมากท่ีสุด และระดับมาก เพื่อน ามาเป็นปัญหาและอุปสรรคหลัก                
ท่ีจะน าไปสู่การเปรียบเทียบ กบัความส าคญัของปัญหาต่อไปซ่ึงจะแสดงผลการสรุปในหวัขอ้ท่ี 4.6.2 
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จากตารางท่ี 4.14 พบว่าความถ่ีของปัญหาและอุปสรรคท่ีอยู่ในระดับมากท่ีสุด และ
ระดบัมาก มีอยูจ่  านวน 6 ประเด็น โดยแบ่งกลุ่มปัญหาออกเป็น 4 กลุ่ม คือ 1) ดา้นการออกแบบและ
ก่อสร้าง  2) ด้านกระบวนการและขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง 3) ด้านคุณลกัษณะเฉพาะของระบบ
ออกแบบและก่อสร้าง 4) ดา้นความรู้ความเขา้ใจของผูว้า่จา้ง  แสดงขอ้มูลไดด้งัน้ี (รายละเอียดล าดบั
แสดงดงั ภาคผนวก ค) 

1) ดา้นการออกแบบและก่อสร้าง จ านวน 3 ประเด็น 
 ประสบการณ์ดา้นการออกแบบและก่อสร้าง (x̄  = 4.5  S.D. = 0.84) 
 ความเช่ียวชาญดา้นการออกแบบ (x̄  = 4.17  S.D. = 0.75) 
 ความรู้ความสามารถในการบริหารจดัการ (x̄  = 3.5  S.D. = 0.55) 

2) ดา้นกระบวนการและขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง จ านวน 1 ประเด็น 
 การทุจริตคอร์รัปชัน่ (x̄  = 4.5  S.D. = 0.55) 

3) ดา้นคุณลกัษณะเฉพาะของระบบออกแบบและก่อสร้าง จ านวน 1 ประเด็น 
 ความเส่ียงต่อราคาเพิ่ม – ลดของงาน (x̄  = 4.17  S.D. = 0.41) 

4) ดา้นความรู้ความเขา้ใจของผูว้า่จา้ง จ านวน 1 ประเด็น 
 ความคาดหวงัในเร่ืองการออกแบบ  วสัดุและฝีมือแรงงาน (x̄  = 3.83  S.D. = 

0.41) 

จากผลการแบ่งกลุ่มพบวา่กลุ่มปัญหาดา้นการออกแบบและก่อสร้างกบักลุ่มปัญหาดา้น
กระบวนการและขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง  มีจ  านวนประเด็นปัญหามากท่ีสุดคือ 3 ประเด็น และ              
มีระดบัความคิดเห็นท่ีผูท้รงคุณวุฒิจากภาครัฐและภาคเอกชนมีต่อปัญหามีระดบัความถ่ีสูงเป็นอนัดบั
แรกของกลุ่มผู ้ทรงคุณวุฒิจากภาครัฐและภาคเอกชน มีทั้ งหมด  2 ประเด็นปัญหา คือ ปัญหา
ประสบการณ์ด้านการออกแบบและก่อสร้าง (x̄  = 4.5) และปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั่น (x̄  = 4.5)  
ส่วนประเด็นปัญหาท่ีมีความถ่ีระดบัสูงเป็นอนัดบัสองของกลุ่มผูท้รงคุณวฒิุจากภาคเอกชน คือ ปัญหา
ความเช่ียวชาญดา้นการออกแบบ (x̄  = 4.17)  ปัญหาความเส่ียงต่อราคาเพิ่ม – ลดของงาน (x̄  = 4.17)  
ปัญหาความคาดหวงัในเร่ืองการออกแบบ   วัสดุและฝีมือแรงงาน (x̄  = 3.83)  ปัญหาความรู้
ความสามารถในการบริหารจดัการ (x̄  = 3.5)  

จากผลการวิเคราะห์พบว่าในส่วนความถ่ีของประเด็นปัญหาตามความคิดเห็นของ
ผูท้รงคุณวุฒิจากภาครัฐและภาคเอกชนเกิดในกลุ่มปัญหาประสบการณ์ดา้นการออกแบบและก่อสร้าง
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มากท่ีสุด และสุดทา้ยคือ ปัญหากลุ่มด้านกระบวนการและขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง ปัญหากลุ่ม
ดา้นคุณลกัษณะเฉพาะของระบบออกแบบและก่อสร้าง  ปัญหากลุ่มด้านความรู้ความเขา้ใจของผู ้
ว่าจ้าง ซ่ึงปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดความถ่ีข้ึนในระดับมากท่ีสุด และระดับมากน้ีทั้ ง 6 ประเด็น                  
จะน าไปวิเคราะห์ในรายละเอียดเพื่อเปรียบเทียบกบัระดบัความรุนแรง และความส าคญัของปัญหา
และอุปสรรคต่อไป 

4.6.2 การวิ เคราะห์ความรุนแรงการเกิดปัญหาและอุปสรรค  จากความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิจากภาครัฐและภาคเอกชน  

กลุ่มสองท่ีน าเสนอเป็นการวิเคราะห์ความรุนแรงของปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน 
โดยตารางท่ี 4.15 จะแสดงถึงระดบัความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุจากภาครัฐและภาคเอกชนต่อปัญหา
และอุปสรรคว่ามีความรุนแรงอยู่ท่ีระดบัใด เพื่อน าไปวิเคราะห์เพื่อจดัล าดบัความส าคญัของปัญหา
และอุปสรรคต่อไป  

ตารางท่ี 4.15 รายการหัวข้อ และจ านวนข้อของระดับความรุนแรงของปัญหาและอุปสรรคของ
ผูท้รงคุณวฒิุจากภาครัฐและภาคเอกชน 

ค่าเฉล่ีย รายการหวัขอ้ปัญหาจากขอ้มูลการเกิดความรุนแรง จ านวนขอ้ 

4.50  –  5.00 2.5  1.3  3.1 3 
3.50  –  4.49 2.1  1.2  1.4  3.3  4.3 5 
2.50  –  3.49 4.1  3.5  3.2 3 
1.50  –  2.49 4.2  2.2  2.4  2.3  1.1 5 
1.00  –  1.49 3.4 1 

จากผลการวเิคราะห์ตามตารางท่ี 4.15 ระดบัความคิดเห็นท่ีผูท้รงคุณวฒิุจากภาครัฐและ
ภาคเอกชนมีต่อปัญหาและอุปสรรคของรูปแบบการจดัท าและส่งมอบโครงการระบบออกแบบและ
ก่อสร้างในประเทศไทย พบวา่ปัญหาท่ีมีความคิดเห็นว่ามีระดบัความรุนแรงมากท่ีสุด จ านวน 3 ขอ้  
ระดบัความรุนแรงมากจ านวน 5 ขอ้ ระดบัความรุนแรงปานกลางจ านวน 3 ขอ้  ระดบัความรุนแรงต ่า
จ  านวน 5 ขอ้ และระดบัความรุนแรงต ่ามากจ านวน 1 ขอ้ ในการวิเคราะห์ระดบัความรุนแรงของการ
เกิดปัญหาจากผูท้รงคุณวฒิุจากภาครัฐและภาคเอกชน จะใชปั้ญหาและอุปสรรคท่ีมีระดบัความคิดเห็น
เก่ียวกบัความรุนแรงท่ีระดบัมากท่ีสุด และระดบัมาก เพื่อน ามาเป็นปัญหา และอุปสรรคหลกั ท่ีจะ
น าไปสู่การเปรียบเทียบกบัความส าคญัของปัญหาต่อไปซ่ึงจะแสดงผลการสรุปใน หวัขอ้ท่ี 4.6.4   
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จากตารางท่ี 4.15 พบว่าความรุนแรงของปัญหาและอุปสรรคท่ีอยู่ในระดบัมากท่ีสุด 
และระดบัมากมีอยู่จ  านวน 8 ประเด็น โดยแบ่งกลุ่มปัญหาออกเป็น 4 กลุ่ม คือ 1) ดา้นการออกแบบ
และก่อสร้าง  2) ด้านกระบวนการและขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง  3) ด้านคุณลกัษณะเฉพาะของ
ระบบออกแบบและก่อสร้าง  4) ดา้นความรู้ความเขา้ใจของผูว้า่จา้ง แสดงขอ้มูลไดด้งัน้ี (รายละเอียด
ล าดบัแสดงใน ภาคผนวก ค) 

1) ดา้นการออกแบบและก่อสร้าง จ านวน 3 ประเด็น 
 ประสบการณ์ดา้นการออกแบบและก่อสร้าง (x̄  = 4.83  S.D. = 0.41) 
 ความรู้ความสามารถในการบริหารจดัการ (x̄  = 3.83  S.D. = 0.41) 
 ความเช่ียวชาญดา้นการออกแบบ (x̄  = 3.83  S.D. = 0.41) 

2) ดา้นกระบวนการและขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง จ านวน 2 ประเด็น 
 การทุจริตคอร์รัปชัน่ (x̄  = 5  S.D. = 0.00) 
 รายละเอียดและวธีิการจดัท าเอกสารด าเนินการก่อสร้าง                                      

(x̄  = 4  S.D. = 0.63) 

3) ดา้นคุณลกัษณะเฉพาะของระบบออกแบบและก่อสร้าง จ านวน 2 ประเด็น 
 ความเส่ียงต่อราคาเพิ่ม – ลดของงาน (x̄  = 4.5  S.D. = 0.55) 
 การเปล่ียนแปลงจากขอ้ก าหนดในสัญญา (x̄  = 3.67  S.D. = 0.52) 

4) ดา้นความรู้ความเขา้ใจของผูว้า่จา้ง จ านวน 1 ประเด็น 
 ความคาดหวงัในเร่ืองการออกแบบ  วสัดุและฝีมือแรงงาน                            

(x̄  = 3.5  S.D. = 0.55) 

จากผลการแบ่งกลุ่มพบวา่กลุ่มปัญหาดา้นการออกแบบและก่อสร้าง มีจ านวนประเด็น
ปัญหามากท่ีสุดคือ  3 ประเด็น  และมีปัญหาท่ีมีระดับความรุนแรงสูงเป็นอันดับแรกของกลุ่ม
ผูท้รงคุณวุฒิจากภาครัฐและภาคเอกชนมี 3 ประเด็น คือ ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชัน่ (x̄  = 5)  ปัญหา
ประสบการณ์ดา้นการออกแบบและก่อสร้าง (x̄  = 4.83) และปัญหาความเส่ียงต่อราคาเพิ่ม – ลดของ
งาน (x̄  = 4.5) ส่วนประเด็นปัญหาท่ีมีความรุนแรงระดบัสูงเป็นอนัดบัสองของกลุ่มผูท้รงคุณวุฒิจาก
ภาคเอกชนมี 5 ประเด็น คือ ปัญหารายละเอียดและวิธีการจดัท าเอกสารด าเนินการก่อสร้าง (x̄  = 4)  
ปัญหาความรู้ความสามารถในการบริหารจดัการ (x̄  = 3.83)  ปัญหาความเช่ียวชาญดา้นการออกแบบ 
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(x̄  = 3.83)  ปัญหาการเปล่ียนแปลงจากขอ้ก าหนดในสัญญา (x̄  = 3.67)  ปัญหาความคาดหวงัในเร่ือง
การออกแบบ  วสัดุและฝีมือแรงงาน (x̄  = 3.5) 

จากผลการวิเคราะห์พบว่าในจ านวนปัญหา และอุปสรรคในส่วนความรุนแรงของ
ประเด็น  ปัญหาตามความคิดเห็นของผู ้ทรงคุณวุฒิจากภาครัฐและภาคเอกชนเกิดในกลุ่มด้าน                   
การออกแบบและก่อสร้างมากท่ีสุด รองลงมาคือ ดา้นกระบวนการและขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง  
ดา้นคุณลกัษณะเฉพาะของระบบออกแบบและก่อสร้าง  และสุดทา้ยคือ ดา้นดา้นความรู้ความเขา้ใจ
ของผูว้่าจา้งมากท่ีสุด จากการวิเคราะห์พบวา่ผูท้รงคุณวุฒิจากภาครัฐและภาคเอกชน ให้ความส าคญั
ของประเด็นปัญหาด้านความรุนแรงเป็นปัญหาซ่ึงเก่ียวกับการทุจริตคอร์รัปชั่น  และปัญหา
ประสบการณ์ดา้นการออกแบบและก่อสร้างประสบการณ์ด้านการออกแบบและก่อสร้างเพราะว่า
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนนั้น สามารถสร้างความเสียหายให้แก่โครงการก่อสร้างได้มากท่ีสุด ซ่ึงปัญหาและ
อุปสรรคท่ีเกิดความรุนแรงข้ึนในระดบัมากท่ีสุด และระดบัมากน้ีทั้ง 8 ประเด็นจะน าไปวิเคราะห์ใน
รายละเอียดเพื่อเปรียบเทียบกบัระดบัความส าคญัของปัญหาและอุปสรรคต่อไป 

4.6.3 การวิเคราะห์ความส าคัญการเกิดปัญหาและอุปสรรค จากความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิจากภาครัฐและภาคเอกชน  

กลุ่มสามท่ีน าเสนอเป็นการวิเคราะห์ความส าคญัของปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน  
โดย ตารางท่ี 4.16 จะแสดงถึงระดบัความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุจากภาครัฐและภาคเอกชนต่อปัญหา
และอุปสรรคว่ามี ความส าคญัอยู่ท่ีระดบัใด เพื่อน าไปวิเคราะห์เพื่อจดัล าดบัความส าคญัของปัญหา
และอุปสรรคต่อไป  
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ตารางท่ี 4.16 รายการหัวข้อ และจ านวนข้อของระดับความส าคัญของปัญหาและอุปสรรคของ
ผูท้รงคุณวฒิุจากภาครัฐและภาคเอกชน 

ค่าเฉล่ีย รายการหวัขอ้ปัญหาจากขอ้มูลระดบัความส าคญั จ านวนขอ้ 

4.50  –  5.00 2.5 1 
3.50  –  4.49 1.3  3.1 2 
2.50  –  3.49 1.4  1.2 2 
1.50  –  2.49 4.2  4.1  2.1  3.3  3.5  3.2 6 
1.00  –  1.49 4.2 1 

จากผลการวเิคราะห์ตามตารางท่ี 4.16 ระดบัความคิดเห็นท่ีผูท้รงคุณวฒิุจากภาครัฐและ
ภาคเอกชนมีต่อปัญหาและอุปสรรคของรูปแบบการจดัท าและส่งมอบโครงการระบบออกแบบและ
ก่อสร้างในประเทศไทย พบว่าปัญหาท่ีมีความคิดเห็นว่ามีระดบัความส าคญัมากท่ีสุด จ านวน 1 ขอ้  
ระดบัความส าคญัมาก จ านวน 2 ขอ้  ระดบัความส าคญัปานกลาง จ านวน 2 ขอ้  ระดบัความส าคญัต ่า 
จ  านวน 6 ขอ้  ระดบัความส าคญัต ่ามาก จ านวน 1 ขอ้ และมีระดบัความส าคญัต ่ากวา่ค่า 1.00  จ านวน  
5 ขอ้ ซ่ึงในท่ีน้ีจะไม่น ามาใช้ท าการวิเคราะห์ความส าคญั ในการวิเคราะห์ระดบัความส าคญัของการ
เกิดปัญหาของผูท้รงคุณวุฒิจากภาครัฐและภาคเอกชน  จะใช้ปัญหาและอุปสรรคท่ีมีระดับความ
คิดเห็นเก่ียวกับความส าคัญท่ีระดับมากท่ีสุด และระดับมาก  เพื่อน ามาเป็นปัญหาและอุปสรรค                       
ท่ีจะน าไปสู่การเปรียบเทียบกบัความส าคญัของปัญหาต่อไปซ่ึงจะแสดงผลการสรุปในหวัขอ้ท่ี 4.6.4 

จากตารางท่ี 4.16 พบวา่จ านวนความส าคญัของปัญหา และอุปสรรคท่ีอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด และระดับมากมีอยู่จ  านวน 4 ประเด็น  โดยแบ่งกลุ่มปัญหาออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 1) ด้านการ
ออกแบบและก่อสร้าง 2) ดา้นกระบวนการและขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง  3) ดา้นคุณลกัษณะเฉพาะ
ของระบบออกแบบและก่อสร้าง  4) ด้านความรู้ความเข้าใจของผู ้ว่าจ้าง แสดงข้อมูลได้ดังน้ี 
(รายละเอียดล าดบัแสดงใน ภาคผนวก ค) 

1) ดา้นการออกแบบและก่อสร้าง จ านวน 1 ประเด็น 
 ประสบการณ์ดา้นการออกแบบและก่อสร้าง (I.M. = 4.35) 

2) ดา้นกระบวนการและขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง จ านวน 1 ประเด็น 
 การทุจริตคอร์รัปชัน่ (I.M. = 4.5) 
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3) ดา้นคุณลกัษณะเฉพาะของระบบออกแบบและก่อสร้าง จ านวน 1 ประเด็น 
 ความเส่ียงต่อราคาเพิ่ม – ลดของงาน (I.M. = 3.75) 

จากผลการวิเคราะห์ปัญหา  และอุปสรรคของผู ้ทรงคุณวุฒิจากภาครัฐและ
ภาคเอกชนในส่วนของระดบัความส าคญัพบว่า ประเด็นปัญหาท่ีมีระดบัความส าคญัมากท่ีสุด และ
ระดบัมากตามความเห็นของผูท้รงคุณวุฒิจากภาครัฐและภาคเอกชนท่ีมีความส าคญัล าดบัแรกไดแ้ก่ 
ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั่น (I.M. = 4.5) ประเด็นปัญหาล าดับท่ีสองได้แก่  ปัญหาประสบการณ์ด้าน                 
การออกแบบและก่อสร้าง (I.M. = 4.35) และประเด็นปัญหาล าดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ปัญหาความเส่ียงต่อ
ราคาเพิ่ม – ลดของงาน (I.M. = 3.75)  

4.6.4 การวิเคราะห์ความถี่  ความรุนแรงและความส าคัญการเกิดปัญหาและอุปสรรค                     
จากความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิจากภาครัฐและภาคเอกชน 

จากผลการวิเคราะห์พบวา่ปัญหาและอุปสรรคในส่วนความส าคญัของประเด็นปัญหา
ตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิจากภาครัฐและภาคเอกชนพบประเด็นปัญหา และอุปสรรคท่ีอยูใ่น
ระดบัความส าคญัมากท่ีสุด และระดับความส าคญัมาก  มีจ านวน 3 ประเด็น จะน าไปวิเคราะห์ใน
รายละเอียดเพื่อเปรียบเทียบกับระดบัความถ่ี ระดบัความรุนแรงและความส าคญัของปัญหาต่อไป               
ซ่ึงสามารถแสดงผลไดต้ามตารางท่ี 4.17 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.17 ผลการวิเคราะห์ความถ่ี ความรุนแรงและความส าคญัของปัญหาโดยผูท้รงคุณวุฒิ                
จากภาครัฐและภาคเอกชน 

ล าดบั ปัญหาและอุปสรรค 

ภาครัฐและภาคเอกชน 

ความถี ่ ความรุนแรง ความส าคญั 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1. การทุจริตคอรัปชัน่                
2. ประสบการณ์ดา้นการออกแบบ-ก่อสร้าง 

3. ความเส่ียงต่อราคาเพิ่ม – ลดของงาน 

4. ความเช่ียวชาญดา้นการออกแบบ 

5. ความรู้ความสามารถในการบริหารจดัการ 

6. ความคาดหวงัเร่ืองการออกแบบ  วสัดุและฝีมือ 

7. ความรู้ความสนใจจากเจา้ของโครงการ 

8. รายละเอียดการจดัท าเอกสารด าเนินการก่อสร้าง 

9. การเปล่ียนแปลงจากขอ้ก าหนดในสญัญา 

10. การเปล่ียนแปลงเทคนิคและวิธีการก่อสร้าง 

11. การประมาณการและวิธีการจดัซ้ือวสัดุอุปกรณ์ 

12. การตดัสินใจเร่ืองส าคญัๆ ช่วงเร่ิมตน้โครงการ 

จากตารางท่ี 4.17 ซ่ึงเป็นตารางแสดงประเด็นปัญหาของรูปแบบการจดัท าและส่งมอบ
โครงการระบบออกแบบ-ก่อสร้าง โดยผูท้รงคุณวุฒิของภาครัฐและภาคเอกชน  จากการวิเคราะห์
ได้ผลดังน้ีปัญหาท่ีเกิดความถ่ีมากท่ีสุดมี  2 ปัญหา คือ ปัญหาการทุจริตคอรัปชั่น และปัญหา
ประสบการณ์ดา้นการออกแบบ-ก่อสร้าง ปัญหาท่ีเกิดความรุนแรงมากท่ีสุดและเป็นปัญหาท่ีส าคญั
ท่ีสุดดว้ย คือ ปัญหาการทุจริตคอรัปชัน่  

4.7 สรุปท้ายบท 

ในบทน้ีเป็นการศึกษารวบรวมประเด็นปัญหา และอุปสรรคของรูปแบบการจดัท าและ
ส่งมอบโครงการระบบออกแบบ-ก่อสร้าง เพื่อน าไปปรับปรุงให้เหมาะสมกบัการน ามาใชใ้นประเทศ
ไทย โดยใช้วิธีการจ าแนกปัญหา และอุปสรรคแบบแผนภูมิแสดงเหตุ และผล (Causes and Effect 
Diagram) จากการจ าแนกปัญหาพบว่ามีปัญหาและอุปสรรคท่ีน ามาพิจารณาจ านวน 17 ประเด็น               
โดยแบ่งเป็นหัวข้อหลัก 4 หัวข้อ คือ 1) ด้านการออกแบบและก่อสร้าง 2) ด้านกระบวนการและ
ขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง 3) ดา้นคุณลกัษณะเฉพาะของระบบออกแบบและก่อสร้าง  4) ดา้นความรู้
ความเขา้ใจของผูว้า่จา้ง หลงัจากนั้นจึงน าปัญหาและอุปสรรคท่ีไดท้  าการสัมภาษณ์กลุ่มผูท้รงคุณวุฒิ
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ของภาครัฐและภาคเอกชนฝ่ายละ 3 คน เพื่อน าขอ้มูลแต่ละปัญหาและอุปสรรคมาหาค่าความเฉล่ีย
ความถ่ี ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความถ่ี ค่าเฉล่ียความรุนแรง ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความรุนแรง 
และค่าความส าคัญ  โดยแบ่งก ลุ่มตารางออกเป็น  3 กลุ่ม  คือ  กลุ่มผู ้ทรงคุณวุฒิของภาครัฐ                          
กลุ่มผูท้รงคุณวฒิุของภาคเอกชน และกลุ่มผูท้รงคุณวฒิุของภาครัฐและภาคเอกชนรวมกนั  

จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพบวา่ผูท้รงคุณวุฒิของภาครัฐและภาคเอกชนทั้งสองฝ่าย
ไดแ้สดงความคิดเห็นกบัปัญหาและอุปสรรคทั้ง 17 ประเด็น ดงัน้ี โดยปัญหาท่ีส าคญัท่ีสุดของภาครัฐ
จะเป็นปัญหาการทุจริตคอรัปชัน่ และปัญหาท่ีส าคญัท่ีสุดของภาคเอกชนจะเป็นปัญหาความรู้ความ
สนใจจากเจ้าของโครงการ  ส่วนปัญหาท่ีส าคัญท่ีสุดทั้ งสองกลุ่มเป็นปัญหาการทุจริตคอรัปชั่น  
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนมีผลกระทบต่อการน ารูปแบบการจดัท าและส่งมอบโครงการระบบออกแบบ-ก่อสร้าง 
มาใช้ในประเทศไทย ดงันั้นจึงสามารถสรุปรวมทั้งส้ิน 12 ประเด็นปัญหา ท่ีน ามาใช้พิจารณาเพื่อใช้
เป็นปัญหาหลักในการแนะน าการปรับปรุงการน ารูปแบบการจดัท าและส่งมอบโครงการระบบ
ออกแบบ-ก่อสร้าง มาใชใ้นประเทศไทยต่อไป 

 

 

 

 


