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บทคดัย่อ 
 

การคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพงานก่อสร้างของ
เทศบาลเมืองแม่ฮ่องสอนโดยปัจจัยท่ีท าการศึกษาแบ่งเป็น 7 กลุ่มคือ ปัจจัยท่ีมีผลจากผูรั้บจ้าง
(ผูรั้บเหมา) ปัจจยัท่ีมีผลจากผูว้่าจา้งและคณะกรรมการตรวจการจ้าง ปัจจยัท่ีมีผลจากผูอ้อกแบบ  
ปัจจยัท่ีมีผลจากผูค้วบคุมงานของเทศบาล  ปัจจยัท่ีมีผลจากผูรั้บเหมาช่วง  ปัจจยัท่ีมีผลจากเง่ือนไข
ของสัญญา   และปัจจยัท่ีมีผลจากปัจจยัภายนอก การศึกษาใช้แบบสอบถามเก็บขอ้มูลจาก ผูบ้ริหาร
เทศบาล ผู ้ปฏิบัติงานด้านช่าง ผูป้ฏิบัติงานด้านอ่ืนๆ สมาชิกสภาเทศบาล คณะกรรมการชุมชน 
ผูรั้บเหมาก่อสร้าง  ปัจจยัจะถูกน ามาวิเคราะห์แล้วน ามาสรุปเรียง 12 อนัดบัตามระดบัความรุนแรง  
ผลการศึกษาพบว่า การขาดแคลนแรงงานก่อสร้างหรือการใช้แรงงานต่างด้าวท่ีไม่ มีทักษะ                  
การออกแบบดว้ยความเร่งรีบท าใหร้ายละเอียดในแบบไม่สมบูรณ์และผดิพลาด  การใชช่้างท่ีไม่มีฝีมือ
หรือขาดประสบการณ์ความช านาญ   แบบก่อสร้างไม่มีรายละเอียดท่ีชดัเจนเพียงพอ เกิดความขดัแยง้
ระหว่างแบบกับบัญชีแสดงปริมาณวสัดุและราคา ไม่ติดตามงานของผูรั้บจา้งจนท าให้เกิดความ
ผิดพลาดแลว้จึงสั่งแกไ้ขงานภายหลงั การใช้แรงงานต่างดา้วท าให้ขาดความสามารถในการส่ือสาร             
ในการท างาน  คนงานไม่มีฝีมือหรือขาดประสบการณ์ความช านาญ ขอ้ก าหนดและเง่ือนไขท่ีไม่
เหมาะสมในการคดัเลือกผูรั้บเหมา   หัวหน้างานขาดความรับผิดชอบในการควบคุมการปฏิบติังาน
ของลูกนอ้ง  การคมนาคมไม่เอ้ืออ านวยในการขนส่งวสัดุเช่นระยะทางไกล  และระยะเวลาตามสัญญา
ท่ีไม่เหมาะสมกบัเน้ืองานจริงท าให้เกิดการเร่งรัดงานมากเกินไปส่งผลต่อคุณภาพงาน ปัจจยัขา้งตน้
ดังกล่าวควรได้รับการพิจารณาควบคุมอย่างรอบคอบเพื่อให้งานก่อสร้างได้คุณภาพ และเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดต่อไป  
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ABSTRACT 
 

This Independent Study aims at studying Factors Affecting Construction Quality of Mae 
Hong Son Municipality. factors studied were divided into seven groups including factors affected 
by contractors, employments and employment verify committees, designers, controllers of 
municipality, subcontractors, condition of contract, and external factors. The study collected data by 
using questionnaire from municipality administrators, carpentry workers, other workers, and the 
members of municipal council, community committees and building contractors.  Factors were 
analyzed by sorting the top 12 by the degree of severity. The result of this  study showed the top 12 
factors affecting the construction quality as follows: (1) the lach of construction workers or the use 
of unskilled foreign workers; (2) the incompleteness and error of model due to the quickness of 
design; (3) the use of unskilled and inexperienced technicion; (4) the incompleness of Construction 
drawings; (5) the conflict between construction drawings and the bill of material quantities and 
price; (6) the lach of the contractors trace; (7) the difficulty in communication of the foreign 
workers in the workplace; (8) unskilled and inexperienced workers; (9) Inappropriate regulation and 
conditions for selecting contractors; (10) the irresponsibility of supervisors to control the work of 
subordinates; (11) unsuitable transportation systems for transporting materials particularly for long 
distance; and (12) improper duration of the contract. These factors should be considered and treated 
carefully in order to maintain the construction quality and the maximize efficiency. 


