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บทที ่1 

บทน ำ 

การลงทุนในภาคอุตสาหกรรม เป็นส่วนหน่ึงในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ ท าให้เกิดการพฒันา
ของประเทศและส่งผลให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน ซ่ึงการพฒันาประเทศอยา่งมัน่คงและย ัง่ยืน
จ าเป็นตอ้งอาศยัทรัพยากรทางดา้นธรรมชาติและคุณภาพและความสามารถของประชากรในประเทศ 
ดังนั้ นอุตสาหกรรมและส่ิงแวดล้อมจึงมีความเก่ียวข้องเช่ือมโยงกัน การท่ีมีการลงทุนในด้าน
อุตสาหกรรม หากมองในดา้นบวกนั้นท าให้เกิดประโยชน์อยา่งมากมาย ทั้งในดา้นเศรษฐกิจ คุณภาพ
ชีวติประชากร และท าให้เกิดการพฒันา แต่หากมองในดา้นลบโดยเฉพาะในดา้นส่ิงแวดลอ้มนั้น การ
ท่ีมีการตั้งโรงงานอุตสาหกรรมและมีโรงงานอุตสาหกรรมเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง ส่งผลกระทบอย่าง
มากต่อสภาวะปัญหาโลกร้อน เน่ืองจากสาเหตุหน่ึงของการเกิดภาวะโลกร้อนก็ คือ การปล่อยก๊าซ
คาร์บอนไดออกไซดข์องโรงงานอุตสาหกรรม นอกจากน้ีการท่ีมีโรงงานอุตสาหกรรมเพิ่มข้ึนยงัส่งผล
กระทบให้ทรัพยากรทางดา้นส่ิงแวดลอ้มลดลงและเส่ือมสภาพลง การพฒันาทางดา้นสุขภาพร่างกาย
และจิตใจลดลง เป็นผลให้เกิดมลพิษและปัญหาต่างๆ ตามมา แต่ปัญหาต่างๆ เหล่าน้ี สามารถป้องกนั
หรือแก้ไขไดโ้ดยการจดัการส่ิงแวดลอ้มอย่างเป็นระบบในบริเวณรอบๆโรงงานอุตสาหกรรม เช่น 
การมีระบบบ าบดัหรือจดัการของเสีย มลพิษ ส่ิงปฏิกลูหรือวสัดุท่ีไม่ใชแ้ลว้ท่ีเกิดข้ึนจากกระบวนการ
ผลิต หรือสามารถป้องกนัไดโ้ดยการวางแผน การบริหารจดัการ การส ารวจพื้นท่ีหากมีการตั้งโรงงาน
อุตสาหกรรมบริเวณนั้น เพื่อจดัหามาตรการป้องกนัหรือลดผลกระทบต่างๆ ท่ีอาจเกิดข้ึน เป็นการช่วย
ป้องกนัหรือลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม และยงัช่วยใหป้ระเทศพฒันาไปไดอ้ยา่งมัน่คงและย ัง่ยนื 

1.1 ทีม่ำและควำมส ำคัญของงำนวจัิย 

 การประกอบกิจการโรงงานอุตสาหกรรมคอนกรีตผสมเสร็จ  นับ เป็นส่วนหน่ึงของ
อุตสาหกรรมการก่อสร้างท่ีมีการขยายตวัอย่างรวดเร็วและมีแนวโน้มสูงข้ึนอย่างต่อเน่ือง เน่ืองจาก     
มีความสัมพนัธ์เก่ียวกบัการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานของประเทศ ซ่ึงอุตสาหกรรมคอนกรีตผสมเสร็จ
เป็นอุตสาหกรรมในเชิงการให้บริการ โดยบริษัทผูผ้ลิตปูนซีเมนต์ขนาดใหญ่ทุกรายจะมีธุรกิจ
อุตสาหกรรมคอนกรีตผสมเสร็จเป็นอุตสาหกรรมต่อเน่ือง เพื่อเป็นช่องทางในการจ าหน่ายสินคา้หลกั
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คือ ปูนซีเมนต ์และโดยมากจะมีโรงงานตั้งอยูใ่นกรุงเทพมหานคร ปริมณฑลและจงัหวดัใหญ่ๆ หรือ
ทอ้งท่ีท่ีมีการขยายตวัของชุมชนสูง มีการก่อสร้างจ านวนมาก ซ่ึงผูป้ระกอบการรายใหญ่ๆ ในปัจจุบนั 
เป็นผูป้ระกอบการท่ีมีก าลงัการผลิตรวมมากกว่าร้อยละ 75 ของโรงงานคอนกรีตผสมเสร็จทั้งหมด     
ท่ีกระจายอยู่ทัว่ประเทศ ไดแ้ก่ บริษทั ผลิตภณัฑ์และวตัถุก่อสร้าง จ ากดั (CPAC) บริษทั ปูนซีเมนต ์
นครหลวง จ ากดั บริษทั ทีพีไอ คอนกรีต จ ากดั บริษทั แฮนสัน คอนกรีต (ประเทศไทย) จ ากดั บริษทั      
น ่าเฮงคอนกรีต (1992) จ ากดั บริษทั ชลประทานซีเมนต ์จ ากดั (มหาชน) และบริษทั ปูนเอเชียซีเมนต ์ 
จ  ากดั (มหาชน) เป็นตน้ 

ส าหรับในอดีตการใชค้อนกรีตส าหรับงานก่อสร้างนั้น ผูรั้บเหมาจะตอ้งเร่ิมจากการสั่งซ้ือ หิน 
ทราย ปูนซีเมนต์ และน ้ ายาผสมคอนกรีต จากนั้ นจะต้องจัดการหาเคร่ืองผสมและทีมงานเพื่ อ
ด าเนินการผลิตในหน่วยงานก่อสร้างต่างๆ แต่ในปัจจุบนัคอนกรีตผสมเสร็จ ไดเ้ขา้มาทดแทนการใช้
คอนกรีตแบบเดิม ซ่ึงคอนกรีตผสมเสร็จ คือ ส่วนผสมของปูนซีเมนต์ หิน ทราย น ้ า และน ้ ายาผสม
คอนกรีตท่ีผสมเสร็จเรียบร้อยจากโรงงาน และล าเลียงใส่รถเพื่อจดัส่งใหห้น่วยงานก่อสร้าง ซ่ึงการใช้
คอนกรีตผสมเสร็จมีขอ้ดีและได้เขา้มาช่วยแก้ไขปัญหาในอุตสาหกรรมการก่อสร้างหลายประการ 
ไดแ้ก่  ช่วยแกปั้ญหางานก่อสร้างท่ีมีบริเวณก่อสร้างจ ากดั ไม่สามารถท่ีจะกองเก็บหิน ทราย ในพื้นท่ี
ท างานได ้หรือในงานก่อสร้างท่ีจะตอ้งเปล่ียนสถานท่ีท่ีเทคอนกรีตตลอดเวลาเช่น งานถนน งานคลอง 
ส่งน ้ า เป็นตน้ หรือในงานก่อสร้างท่ีตอ้งการใชค้อนกรีตปริมาณคร้ังละไม่มากนกั หรืองานท่ีตอ้งการ
ใช้คอนกรีตเป็นระยะห่างๆ กนั ซ่ึงไม่คุม้กบัการลงทุนซ้ือวสัดุผสมมาเก็บไวใ้ชง้านเอง ซ่ึงคอนกรีต
ผสมเสร็จจะท าใหไ้ดคุ้ณภาพของคอนกรีตท่ีดีและสม ่าเสมอ ช่วยใหง้านเทคอนกรีตด าเนินไปไดอ้ยา่ง 
รวดเร็ว  และลดจ านวนคนงานท่ีใชใ้นการผสมคอนกรีตและเทคอนกรีตลงอยา่งมาก  

การประกอบกิจการโรงงานคอนกรีตผสมเสร็จ เพื่อสนองตอบต่อธุรกิจก่อสร้างปรากฏอยู่
ทัว่ไป ทั้งในและนอกบริเวณสถานท่ีก่อสร้างโรงงานผลิตคอนกรีตผสมเสร็จดงักล่าว สามารถแบ่ง
ตามวตัถุประสงค์การประกอบธุรกิจเป็น 2 ประเภท คือ ประเภทโรงงานเฉพาะกิจส าหรับโครงการ
ก่อสร้างเท่านั้น ไม่มีจุดประสงคท่ี์จะประกอบกิจการเป็นลกัษณะของโรงงานอยา่งถาวร เม่ือเสร็จส้ิน
โครงการก่อสร้างก็จะร้ือถอนออกไป อีกประเภทหน่ึง คือ โรงงานผลิตคอนกรีตผสมเสร็จแบบถาวร
เพื่อให้บริการทัว่ไป ทั้งน้ี โรงงานทั้งสองประเภทมีความจ าเป็นจะตอ้งตั้งอยูใ่กลส้ถานท่ีก่อสร้างหรือ
ชุมชน เพื่อความสะดวกในการคมนาคมขนส่ง และป้องกนัปัญหาการส้ินเปลืองพลงังานในการขนส่ง
ผลิตภณัฑ์ ปัญหาการจราจรติดขดั ท าให้งานก่อสร้างล่าชา้ และปัญหาการควบคุมคุณภาพผลิตภณัฑ ์
เป็นตน้ ดงันั้นผูป้ระกอบการโรงงานอุตสาหกรรมคอนกรีตผสมเสร็จส่วนใหญ่ จะพิจารณาในเร่ือง
ของการประกอบการเพื่อพฒันาประสิทธิภาพการผลิต คุณภาพผลิตภณัฑ์ และผลก าไรของธุรกิจ    
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เป็นหลกั หรืออาจกล่าวไดว้่าผูป้ระกอบการโดยมากจะมุ่งเน้นในเร่ืองของการจดัการโลจิสติกส์และ
ระบบโซ่อุปทานเป็นหลกั ตั้งแต่การพิจารณาท าเลท่ีตั้งโรงงาน เพื่อให้สัมพนัธ์กบัเส้นทางการเดินรถ
และการล าเลียงขนส่งทั้งวตัถุดิบและผลิตภณัฑ์ ฯลฯ เพื่อให้เกิดความคุม้ค่ากบัการลงทุนมากท่ีสุด 
อยา่งไรก็ตามการประกอบการโรงงานคอนกรีตผสมเสร็จอาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อสภาพแวดลอ้ม
ในด้านต่างๆ ด้วยเช่นกัน  อาทิ เช่น ด้านมลพิษทางอากาศ ในเร่ืองของการปลดปล่อยก๊าซ
คาร์บอนไดออกไซด์ท่ีจากการเผาไหมเ้ช้ือเพลิงของรถขนส่ง เร่ืองฝุ่ นละอองจากการล าเลียงและ
ขนส่งวตัถุดิบ ปูนซีเมนต ์หิน ทราย และจากกระบวนการผสมคอนกรีต ดา้นมลภาวะเร่ืองเสียงดงัจาก
การผลิต มลภาวะทางน ้ าจากการล้างท าความสะอาดรถขนส่งหรือพื้นท่ีบริเวณโรงงาน การจดัการ    
ในเร่ืองส่ิงปฏิกลูหรือวสัดุท่ีไม่ใชแ้ลว้จากการผลิต เป็นตน้ ทั้งหมดน้ีอาจก่อปัญหามลภาวะสร้างความ
เดือดร้อนร าคาญต่อผูอ้ยู่อาศยัใกลเ้คียง ดงันั้นจึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีมาตรการควบคุม ป้องกนั 
แกไ้ขปัญหาอยา่งถูกตอ้งเหมาะสม เพื่อมิใหเ้กิดเหตุเดือดร้อนร าคาญต่อประชาชนและการเส่ือมสภาพ
ของส่ิงแวดลอ้มบริเวณใกลเ้คียงโรงงาน ดงันั้นผูว้ิจยัจึงมีความสนใจในเร่ืองของการจดัการห่วงโซ่-
อุปทานเชิงส่ิงแวดลอ้มส าหรับอุตสาหกรรมคอนกรีตผสมเสร็จ 

ปัจจุบนัการจดัการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานเป็นท่ีไดรั้บความสนใจทั้งภาครัฐและเอกชน
เน่ืองจากเป็นการเช่ือมโยงกระบวนการท างานและความร่วมมือระหว่างองค์กร เพื่อท าให้เกิด
ประสิทธิภาพและศกัยภาพในการแข่งขนั แต่เน่ืองจากการพฒันาระบบการจดัการโลจิสติกส์และห่วง
โซ่อุปทาน อาจก่อให้เกิดผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้มได ้ดงันั้นการบริหารจดัการโลจิสติกส์และห่วง
โซ่อุปทาน จึงมีความจ าเป็นตอ้งค านึงถึงปัญหาและผลกระทบดา้นสังคมและส่ิงแวดลอ้ม รวมถึงความ
ปลอดภยัในการท างานของบุคคลท่ีเก่ียวข้องในห่วงโซ่อุปทานควบคู่กันไปด้วย ดังนั้น นอกจาก
กฎระเบียบหรือข้อบังคับทางส่ิงแวดล้อมแล้ว ยงัมีการส่งเสริมให้ภาคอุตสาหกรรมเป็นองค์กร       
แห่งความย ั่งยืน (Sustainability) และได้รับการยอมรับจากผู ้บ ริโภคและสังคม ซ่ึงจากการท่ี
อุตสาหกรรมคอนกรีตผสมเสร็จเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีแนวโน้มขยายตัวสูงข้ึนอย่างต่อเน่ือง
ขณะเดียวกันอาจส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมดังท่ีกล่าวข้างต้น ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา
ประเมินสมรรถนะการจดัการห่วงโซ่อุปทานเชิงส่ิงแวดล้อมของผูป้ระกอบการ ในลักษณะของ
งานวิจยัเชิงส ารวจ โดยจุดประสงค์หลักในการพฒันาแบบประเมินนั้นเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการ
วิเคราะห์สมรรถนะการจดัการห่วงโซ่อุปทานเชิงส่ิงแวดล้อมของโรงงานคอนกรีตผสมเสร็จ และ
เพื่อให้ผูป้ระกอบการได้แนวทางพฒันาและปรับปรุงการจดัการห่วงโซ่อุปทานเชิงส่ิงแวดล้อมท่ี
สอดคล้องกบัเป้าหมายดา้นธุรกิจขององค์กรต่อไป โดยยึดหลกัการประเมินท่ีเน้นทางดา้นของการ
จดัการโซ่อุปทานสีเขียว (Green Supply Chain Management: GSCM) หรือโดยภาพรวมคือการใช้
ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุดและมีการค านึงถึงส่ิงแวดลอ้มควบคู่กนัไปดว้ยตลอดห่วงโซ่อุปทาน
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ตั้งแต่ตน้น ้ าถึงปลายน ้ าและรวมถึงการน าทรัพยากรกลับมาใช้ใหม่ (Recycling) หรือฝังกลบอย่าง     
ถูกวธีิ เป็นไปตามหลกัปรัชญา “โลกคืนสู่โลก (Earth to the Earth)” โดยกลยทุธ์ GSCM น้ีจะเก่ียวขอ้ง 
กบัคู่คา้มากมาย เช่น ผูส่้งมอบ ผูอ้อกแบบ ผูผ้ลิต ผูก้ระจายสินคา้ ผูข้นส่งและผูค้า้ปลีก  

ดงันั้น การพฒันาแบบวดัสมรรถนะส าหรับงานวจิยัน้ี ไดผ้า่นการศึกษาคน้ควา้ทั้งเร่ืองของการ
ส ารวจมุมมองของทางโรงงานท่ีมีต่อปัจจยัทางดา้นต่างๆ ศึกษาปัจจยัต่างๆ ท่ีมีผลกระทบต่อระบบ
ห่วงโซ่อุปทานมากท่ีสุด รวมไปถึงการสัมภาษณ์และประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญในส่วนของแบบ           
วดัสมรรถนะท่ีไดอ้อกแบบมา เพื่อท่ีใหผู้ว้จิยัสามารถพฒันาแบบวดัสมรรถนะท่ีมีประสิทธิภาพและ 
เกิดประโยชน์อยา่งมากท่ีสุดต่อผูป้ระกอบการและผูท่ี้สนใจศึกษาวจิยัต่อไป 

1.2 วตัถุประสงค์ของงำนวจัิย 

 1.2.1  เพื่อพฒันาแบบวดัสมรรถนะของการจดัการห่วงโซ่อุปทานเชิงส่ิงแวดล้อม ส าหรับ
อุตสาหกรรมคอนกรีตผสมเสร็จในจงัหวดัเชียงใหม่  

1.2.2 เพื่อวเิคราะห์สมรรถนะการจดัการห่วงโซ่อุปทานเชิงส่ิงแวดลอ้มของโรงงานคอนกรีต 
  ผสมเสร็จในจงัหวดัเชียงใหม่ 
 1.2.3 เพื่อให้ผูป้ระกอบกิจการโรงงานคอนกรีตผสมเสร็จในจงัหวดัเชียงใหม่ ได้แนวทาง

พฒันาและปรับปรุงการจดัการห่วงโซ่อุปทานเชิงส่ิงแวดลอ้มท่ีสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย 
ดา้นธุรกิจขององคก์ร 

1.3 ขอบเขตกำรศึกษำวจัิย 

 ศึกษาและวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีผลต่อการจดัการห่วงโซ่อุปทานเชิงส่ิงแวดล้อมของโรงงาน
คอนกรีตผสมเสร็จในจงัหวดัเชียงใหม่ จากขอ้มูลและมุมมองการให้ความส าคญัของโรงงานกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีมีต่อปัจจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ิงแวดลอ้มใน 5 ดา้น ไดแ้ก่ การจดัซ้ือจดัหา (Procurement) 
การผลิต (Manufacturing) การขนส่งและการกระจายสินคา้ (Transport and Distribution) โลจิสติกส์
ยอ้นกลบั (Reverse Logistics) และความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม (Eco-Friendly) และน าปัจจยัท่ีส าคญั
ในแต่ละดา้นมาพฒันาแบบประเมินเพื่อวดัสมรรถนะการจดัการห่วงโซ่อุปทานเชิงส่ิงแวดลอ้มของ
โรงงานคอนกรีตผสมเสร็จในจงัหวดัเชียงใหม่ เพื่อให้โรงงานสามารถประเมินตนเองเพื่อพฒันาและ
ปรับปรุงการจดัการห่วงโซ่อุปทานเชิงส่ิงแวดลอ้มให้สอดคลอ้งกบัเป้าหมายด้านธุรกิจขององค์กร
ต่อไป 
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1.4  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

 1.4.1  มีความเข้าใจในระบบโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมคอนกรีตผสมเสร็จ และสามารถ
พฒันาแบบวดัสมรรถนะการจดัการห่วงโซ่อุปทานเชิงส่ิงแวดล้อมของอุตสาหกรรม
คอนกรีตผสมเสร็จ ส าหรับโรงงานในจงัหวดัเชียงใหม่ 

 1.4.2  ผู ้ประกอบกิจการคอนกรีตผสมเสร็จในจังหวดัเชียงใหม่สามารถประเมินตนเอง
เปรียบเทียบกบัองค์กรอ่ืนๆท่ีมีระบบโซ่อุปทานท่ีใกลเ้คียงกนั และได้แนวทางพฒันา
และปรับปรุงการจดัการห่วงโซ่อุปทานเชิงส่ิงแวดลอ้มให้สอดคลอ้งกบัเป้าหมายดา้น
ธุรกิจขององคก์ร และเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนัต่อไป 

 
 


