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บทคดัย่อ 
 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปฏิบติัการ  มีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาการจดัการสุขาภิบาล

อาหารและยกระดับร้านอาหารให้ได้มาตรฐาน ตามเกณฑ์ “อาหารสะอาด รสชาติอร่อย”  ของ          
กรมอนามยั ในศูนยอ์าหารมาลินพลาซ่า อ าเภอเมืองเชียงใหม่  จงัหวดัเชียงใหม่ โดยใชก้ระบวนการ
มีส่วนร่วม  กลุ่มเป้าหมายประกอบดว้ย ผูป้ระกอบกิจการร้านอาหารจ านวน 35 ราย  ผูส้ัมผสัอาหาร 
ผูบ้ริหารศูนย ์และเจา้หน้าที่หน่วยงานทอ้งถ่ินในพื้นที่รับผิดชอบ โดยมีกระบวนการมีส่วนร่วม           
4 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นตอนการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Decision Making)  2) ขั้นตอนการมีส่วน
ร่วมในการด าเนินงาน (Implementation) 3)  มีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ (Benefits) 4) มีส่วน
ร่วมในการประเมินผล(Evaluation)  ผา่นกิจกรรมการมองเป้าหมายร่วมกนั  การท าโครงการร่วมกนั
และกิจกรรมการประเมินผล 

 ผลการวิจยัน ามาสู่แนวทางพฒันาทั้ง 6 โครงการ คือ 1)โครงการอบรมสุขาภิบาลอาหาร  
2) โครงการตรวจประเมินตนเองเบื้องตน้ภายในศูนยอ์าหาร (เพื่อนบอกเพื่อน) 3) โครงการสร้าง
กฎระเบียบด้านสุขาภิบาลภายในศูนยอ์าหาร 4)โครงการปรับปรุงระบบระบายน ้ าและการบ าบดั            
น ้ าเสีย 5) โครงการบริหารการจดัการขยะมูลฝอย และ6)โครงการปรับปรุงห้องน ้ าให้ไดม้าตรฐาน  
ผลการประเมินภายหลงัส้ินสุดการด าเนินงานตามแนวทางทั้ง 6 โครงการพบวา่  ศูนยอ์าหารมาลินพ
ลาซ่า สามารถพฒันาการสุขาภิบาลอาหารและยกระดบัใหเ้ป็นศูนยอ์าหารมาตรฐาน “อาหารสะอาด  
รสชาติอร่อย ” ของกรมอนามยั  กระทรวงสาธารณสุข  
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  การวิจยัคร้ังน้ี จึงสรุปได้ว่า การใชก้ระบวนการมีส่วนร่วมในการจดัท าแนวทางการ
พฒันาการจดัการศูนยอ์าหารมาลินพลาซ่า  ท  าให้ได้รูปแบบการพัฒนาการสุขาภิบาลอาหาร  
ก่อให้เกิดการเรียนรู้ ร่วมกัน  การตระหนักรู้ การยอมรับ และการให้ความร่วมมือในการปฏิบัติ             
ลดขอ้ขดัแยง้ระหว่างกนั  รวมถึงก่อให้เกิดแนวคิดในการเสียสละ และการใส่ใจต่อความปลอดภยั
ต่อการเกิดโรคทางเดินอาหารและความมัน่ใจของผูบ้ริโภค 
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ABSTRACT 
 

 This research is Performing research which has an objective for improving Food 
Sanitation at Malin Plaza Food Center, Chiang Mai Province and improving restaurants’ standard 
as “Clean Food Good Taste” from Department of Health. Use of Participatory Process Target 
groups are Thirty-five restaurant owners, food center manager and responsible local officer which 
participated four Participatory processes as follows: 1) Participatory Decision Making process           
2) Participatory Implementation process 3) Participatory Benefits 4) Participatory Evaluation by 
having common target activities, common projects and evaluation activities. 
 The results led to six improving-way projects as follow: 1) Food Sanitation training 
project 2) Food center primary self-evaluating project (Friend to friend) 3) Food center food 
sanitation regulations setting project 4) Drainage and waste water treatment improvement project 
5) Waste management project 6) Restrooms improvement project . Post-evaluation after six 
improving-way projects show that hundred per cent restaurant owners at Malin Plaza food center 
standardize “Clean Food Good Taste” project of Department of Health, Ministry of Public Health 
standard. 
 This research concludes that Participatory process using for project improvement at 
Malin Plaza Food Center will cause food sanitation development model which leads to common 
learning, awareness, acceptance and co-operation in decreasing contradiction, also bringing 
dedication thought and paying attention in consumers’ safety especially in Gastrointestinal tract 
decease and consumers’ satisfaction. 


