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บทที ่2 

แนวคดิ ทฤษฎ ีเอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 

การวิจยั การจดัการความรู้ภูมิปัญญาพื้นบา้นเร่ือง เคร่ืองป้ันดินเผาบา้นเหมืองกุง อ าเภอหางดง 
จงัหวดัเชียงใหม่ ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยแบ่งเป็นหวัขอ้ตามล าดบั ดงัน้ี 

2.1 ภูมิปัญญาพื้นบา้น 
2.1.1 ความหมายและลกัษณะของภูมิปัญญาพื้นบา้น 
2.1.2 ความส าคญัของภูมิปัญญาพื้นบา้น 
2.1.3 ประเภทของภูมิปัญญาพื้นบา้น 
2.1.4 กระบวนการถ่ายทอดภูมิปัญญาพื้นบา้น 

2.2 เคร่ืองป้ันดินเผา 
2.2.1 ความหมาย และประเภทของเคร่ืองป้ันดินเผา 
2.2.2 ความเป็นมาของเคร่ืองป้ันดินเผา 
2.2.3 เคร่ืองป้ันดินเผาในจงัหวดัเชียงใหม่ 
2.2.4 เคร่ืองป้ันดินเผาบา้นเหมืองกุง 

2.3 การจดัการความรู้ 
2.3.1 ความหมายของการจดัการความรู้ 
2.3.2 แนวคิดของการจดัการความรู้ 
2.3.3 องคป์ระกอบของการจดัการความรู้ 
2.3.4 กระบวนการการจดัการความรู้ 
2.3.5 โมเดลหรือแบบจ าลองการจดัการความรู้ 
2.3.6 แนวคิดเก่ียวกบัชุมชนนกัปฏิบติั 
2.3.7 ปัจจยัท่ีสนบัสนุนการจดัการความรู้ 
2.3.8 ประโยชน์ของการจดัการความรู้ 
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2.4 เทคโนโลยสีารสนเทศกบัการจดัการความรู้ 
2.4.1 ความหมายของเทคโนโลยสีารสนเทศ 
2.4.2 เทคโนโลยสีารสนเทศกบัการจดัการความรู้ 
2.4.3 การพฒันาระบบ 
2.4.4 เวบ็ไซตก์ารจดัการความรู้ 

2.5 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.6 กรอบแนวคิดการวจิยั 
รายละเอียดของแต่ละหวัขอ้ ผูว้จิยัไดน้ าเสนอตามล าดบัต่อไปน้ี 
 

2.1 ภูมิปัญญาพืน้บ้าน 
2.1.1 ความหมายและลกัษณะของภูมิปัญญาพืน้บ้าน 

ภูมิปัญญาพื้นบ้าน เป็นความรู้ ทักษะของคนในท้องถ่ิน ท่ีได้สั่งสมประสบการณ์          
และความฉลาดของคนในท้องถ่ิน แต่ละทอ้งถ่ินจะมีความรู้และประสบการณ์ท่ีต่างกนัตามสภาพ
สังคมของคนในชุมชนนั้ นๆ รวมถึงวิธีการถ่ายทอดภูมิปัญญาพื้นบ้านท่ีต่างกันออกไปด้วย             
เพื่อให้คนในท้องถ่ินนั้นสามารถด ารงชีวิตให้ทันต่อสภาพแวดล้อมทางสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป
ตลอดเวลา ทั้งน้ีนกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของภูมิปัญญาพื้นบา้นไวด้งัน้ี 

ธวชั ปุณโณทก (2525) ให้ความหมายว่า ภูมิปัญญาพื้นบ้าน หมายถึงประสบการณ์          
ในการประกอบอาชีพในการศึกษาเล่าเรียน เช่น การท่ีชาวบ้านรู้จักวิ ธีการประกอบอาชีพ                 
และการด ารงในชีวติประจ าวนัและถ่ายทอดอยา่งต่อเน่ือง 

ยิ่งยง เทาประเสริฐ และธารา อ่อนชมจันทร์ (2537) ก าหนดว่า ภูมิปัญญาพื้นบ้าน 
หมายถึง องคค์วามรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ท่ีสั่งสมและสืบทอดมา โดยเป็นความสามารถ                
และศักยภาพการแก้ปัญหาการปรับตวั เรียนรู้ และสืบทอดไปสู่คนรุ่นใหม่ เพื่อการด ารงอยู่รอด          
ของเผา่พนัธ์ุ อนัเป็นมรดกทางวฒันธรรมของชาติ เผา่พนัธ์ุ หรือเป็นวถีิของชาวบา้น 

สิริกร ไชยมา (2544) อธิบายว่า ภูมิปัญญาพื้นบ้าน หมายถึง ความรู้ความสามารถ           
ความเช่ือ ความสามารถทางพฤติกรรม ความสามารถในการแกไ้ขปัญหา และพฒันาชีวิตของมนุษย ์
ไดอ้ยา่งเหมาะสม สามารถด ารงชีวติอยูอ่ยา่งมีความสุข และสืบทอดมานานจนไดก้ารยอมรับในสังคม 

อุทัย ดวงบาล  (2551) ระบุว่า ภูมิ ปัญญาพื้ นบ้าน คือ ประสบการณ์  ด้วยตนเอง             
หรือทางออ้มท่ีเรียนรู้จากผูใ้หญ่ หรือความรู้ท่ีสะสมกนัมา หรือส่ิงท่ีชาวบา้นคิดไดเ้องท่ีน ามาแกไ้ข
ปัญหาเป็นส ติ ปัญญา อัน เป็ นองค์ความ รู้ทั้ งหมดของชาวบ้าน ท่ี ส ามารถ คิด เอง  ท า เอง                      
โดยอาศยัศกัยภาพท่ีมีอยูม่าแกไ้ขปัญหาการด าเนินวถีิชีวติไดใ้นทอ้งถ่ินอยา่งสมสมยั  
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จากข้อมูลข้างตน้ จึงสรุปว่า ภูมิปัญญาพื้นบ้าน หมายถึง ส่ิงใดๆ ก็ตามท่ีเป็นความรู้         
ท่ีมาจากความสามารถ ทักษะ เทคนิค ซ่ึงเกิดจากการสั่งสมประสบการณ์ โดยผ่านวิธีการคิด             
อย่างเป็นระบบและถ่ายทอดสืบต่อกันมา เพื่อใช้แก้ปัญหา และพฒันาวิถีชีวิตได้อย่างเหมาะสม         
จึงก่อเป็นบทเรียนท่ีอยู่ภายใต้กรอบแนวคิด ความเช่ือของบุคคลในสังคมท่ีมีระบบความคิด               
เป็นแบบภูมิปัญญาพื้นบ้านในลักษณะนามธรรม แสดงออกในเร่ืองความเช่ือ ความศรัทธา               
หรือแนวคิดอ่ืนๆ ท่ียดึมัน่ร่วมกนั และเป็นอุดมการณ์ในการด ารงชีวติ 

ภูมิปัญญาพื้นบา้นจ าแนกเป็น 4 ลกัษณะ (ประเวศ วะสี, 2534 ; อบเชย แกว้สุข, 2543) 
ดงัน้ี 

1) เป็ นความ รู้ ท่ี ส อนให้ เค ารพและพึ่ งพ าอาศัยธรรมชาติห รือ ส่ิ งศัก ด์ิ สิ ท ธ์ิ                      
โดยสอดคลอ้งกบัสภาพความเป็นอยูข่องชุมชนแห่งนั้น 

2) มีความเป็นบูรณาการสูง เน่ืองจากมีการเช่ือมโยงวิถีชีวิต สังคม และส่ิงแวดล้อม       
น ามาอธิบายใหเ้ป็นรูปธรรมและนามธรรมท่ีชดัเจน 

3) เป็นความรู้เชิงคุณธรรมท่ีสอนให้คนเป็นคนดี เคารพผูใ้หญ่ กตญัญูรู้คุณต่อพ่อแม่         
และผูมี้พระคุณ มีความเอ้ืออาทรต่อคนอ่ืนและช่วยเหลือผูอ่ื้น 

4) เป็นความรู้และความสามารถจากบรรพบุรุษ โดยสร้างสรรคแ์ละถ่ายทอดจากรุ่นสู่รุ่น           
อยา่งยาวนานและมีคุณค่ายิง่ 

2.1.2 ความส าคัญของภูมิปัญญาพืน้บ้าน 
ภูมิปัญญาพื้นบา้นช่วยสร้างความสมดุลระหว่างคนในชุมชนต่อส่ิงแวดล้อมในชุมชน      

ท่ีสืบต่อกันจนเกิดมรดกทางวฒันธรรมท่ีกลายเป็นวิถีชีวิตของคนในชุมชน อนัแสดงให้เห็นถึง
เอกลกัษณ์และความภาคภูมิในชุมชนของตน โดยส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2541) 
และสมจิต พรหมเทพ (2543) ไดอ้ธิบายความส าคญัของภูมิปัญญาพื้นบา้น ดงัน้ี 

1) ภูมิปัญญาพื้นบ้าน คือ ความรู้ท่ีเป็นระบบจากการสั่งสมและถ่ายทอดจากรุ่นสู่รุ่น 
โดยใหค้วามส าคญัต่อส่ิงแวดลอ้มท่ีเปล่ียนไป 

2) ภูมิปัญญาพื้นบา้น เป็นมรดกทางวฒันธรรมท่ีผ่านการขดัเกลาจากบุคคลในชุมชน         
และสร้างเป็นแนวปฏิบติัสืบต่อกนัมา 

3) ภู มิ ปั ญ ญ าพื้ น บ้ าน  ส าม ารถพัฒ น า ต่ อก าร เป ล่ี ยน แป ล งต าม ก าล เวล า                           
และตอ้งเป็นแนวทางท่ีส่งเสริมช่วยการพึ่งพาตนเองของคนในชุมชนได ้

2.1.3 ประเภทของภูมิปัญญาพืน้บ้าน 
ภูมิปัญญาพื้นบา้นนั้น เกิดมาจากความหลากหลายของสภาพความเป็นอยู่ของทอ้งถ่ิน       

และความหลากหลายของประเพณีและวัฒนธรรมของคนในชุมชนนั้ น  จึงท าให้ประเภท                
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ของภูมิปัญญาพื้นบ้านแตกต่างกันไปตามสังคมท่ีเป็นอยู่ และครอบคลุมปัจจัยการด ารงชีวิต               
ของคนในชุมชนนั้นๆ (สุทธิวงศ ์พงศไ์พบูลย,์ 2540)  

ส าห รับการจ าแนกประ เภทของ ภู มิ ปั ญญ าพื้ น บ้ าน  รัตนะ  บัวสน ธ์  (2535)                     
และสิริกร ไชยมา (2544) ได้จ  าแนกประเภทของภูมิปัญญาพื้นบ้านท่ีจ าแนกตามปัจจัยพื้นฐาน         
ส าหรับการด ารงชีวติไว ้6 ดา้น คือ 

1) ด้านปัจจัยในการด ารงชีพ (Living Factor) เป็นภูมิ ปัญญาของมนุษย์ท่ี คิดค้น             
และปรับปรุงวิธีการด ารงชีพให้สอดคล้องกับธรรมชาติ และความต้องการทางกายภาพท่ีจ าเป็น              
เช่น การบริโภค การแต่งกาย การรักษาโรค เป็นตน้ 

2) ด้านท่ีอยู่อาศัย (Building and House) เป็นภูมิปัญญาท่ีสร้างจากความสัมพันธ์
ระหวา่งมนุษยก์บัธรรมชาติ เพื่ออ านวยความสะดวก และป้องกนัภยัจากธรรมชาติและสัตวป่์า 

3) ด้านทักษะทางอาชีพ (Professional) เป็นภูมิปัญญาท่ีเกิดจากการพัฒนาทักษะ              
ทางอาชีพ เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพและความสะดวกสบาย โดยอาศัยประโยชน์จากธรรมชาติ               
ใหม้ากท่ีสุด เช่น การท าเกษตร การท าประมง การตีเหล็ก การท าเคร่ืองป้ันดินเผา การท าเคร่ืองจกัสาน 
เป็นตน้ 

4) ด้านวฒันธรรมและประเพณี  (Tradition and Culture) เป็นภูมิปัญญาของมนุษย ์          
ท่ีสร้างข้ึนจากวิถีชีวิตประจ าวนั เพื่อใช้แสดงตัวตนของชุมชนแห่งนั้ น เช่น ค ากลอน บทสวด             
การแสดงพื้นบา้น เป็นตน้ 

5) ด้านพิ ธีกรรมและความ เช่ือ  (Ceremony and Belief) เป็นภู มิ ปัญญาท่ีมนุษย ์                    
ได้แสวงหาวิ ธี ท่ีอยู่และอาศัยธรรมชาติแบบพึ่ งพาอาศัยกัน  โดยอาศัย ส่ิ งเหนือธรรมชาติ                       
เป็นกระบวนการหน่ึงในการด าเนินการดงักล่าว เช่น การแห่นางแมวเพื่อขอฝน การไหวพ้ระแม่โพสพ
เพื่อขอผลผลิต เป็นตน้ 

6) ด้าน ภู มิ ปัญญากับ เทคโนโลยีสมัยใหม่  (New Technology with Local Study)             
เป็นภูมิปัญญาท่ีเกิดจากความสัมพนัธ์ระหว่างมนุษยก์บัเทคโนโลยีสมยัใหม่ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
โดยผสานกบัวิธีดั้งเดิม เช่น การใช้แท่นหมุนไฟฟ้าส าหรับข้ึนรูปเคร่ืองป้ันดินเผา หรือการใช้รถไถ
ส าหรับท านา เป็นตน้ 

นอกจากน้ี  ย ังสามารถแยกประเภทของภูมิปัญญาตามกลุ่มทักษะอาชีพหรือความรู้                 
เป็น 10 ดา้น (สิริกร ไชยมา, 2544) ดงัน้ี 

1) ด้านเกษตรกรรม  เช่น การเพาะปลูก การขยายพันธ์ การเล้ียงสัตว์ การเกษตร
ผสมผสาน การท าไร่นาสวนผสม การปรับใชเ้ทคโนโลยท่ีีเหมาะสมกบัการเกษตร เป็นตน้ 

2) ดา้นอุตสาหกรรมและหัตถกรรม เช่น การป้ัน การจกัสาน การทอผา้ การแกะสลกั      
เป็นตน้ 
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3) ดา้นการแพทยแ์ผนไทย เช่น หมอสมุนไพร หมอยากลางบา้น หมอนวดแผนโบราณ 
เป็นตน้ 

4) ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม  เช่น การสืบชะตาแม่น ้ า               
การบวชป่า เป็นตน้ 

5) ด้านกองทุนและธุรกิจชุมชน  เช่น  ผู ้น าในการจัดการกองทุนของชุมชน                     
ผูน้  าในการจดัตั้งกองทุนสวสัดิการรักษาพยาบาล ผูน้ าในการจดัระบบสวสัดิการ การบริการชุมชน 
เป็นตน้ 

6) ดา้นศิลปกรรม เช่น นาฏศิลป์ ดนตรี การแสดง การละเล่นพื้นบา้น เป็นตน้ 
7) ด้านภาษาและวรรณกรรม  เช่น ความสามารถในการอนุรักษ์ และสร้างผลงาน          

ดา้นภาษา วรรณกรรมทอ้งถ่ิน การจดัท าสารานุกรมภาษา หนงัสือโบราณ การฟ้ืนฟู การเรียนการสอน
ภาษาถ่ินของทอ้งถ่ินต่าง ๆ เป็นตน้ 

8) ด้านปรัชญา  ศาสนา และประเพณี  เช่น ความสามารถประยุกต์และปรับใช้
หลักธรรมค าสอนทางศาสนา ปรัชญาความเช่ือ และประเพณีท่ีมีคุณค่าให้เหมาะสมต่อบริบท             
ทางเศรษฐกิจ สังคม การถ่ายทอดวรรณกรรม ค าสอน การประยกุตป์ระเพณีบุญ เป็นตน้ 

9) ดา้นโภชนาการ เช่น ความสามารถในการเลือกสรร ประดิษฐ์ และปรุงแต่งอาหาร
และยาให้เหมาะสมกบัความตอ้งการของร่างกายในสภาวการณ์ต่าง ๆ ตลอดจนผลิตเป็นสินคา้บริการ
ส่งออกท่ีไดรั้บความนิยมแพร่หลายมาก เป็นตน้ 

10) ด้านองค์กรชุมชน เช่น ร้านค้าชุมชน ศูนย์สาธิตการตลาด ก ลุ่มออมทรัพย ์              
องค์กรดา้นการตดัเยบ็เส้ือผา้ กลุ่มจกัรสาน กลุ่มทอผา้ กลุ่มทอเส่ือ กลุ่มตีมีด ตีขวาน เคร่ืองมือท่ีท า
จากเหล็ก กองทุนสวสัดิการชุมชน การอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ เป็นตน้ 

2.1.4 กระบวนการถ่ายทอดภูมิปัญญาพืน้บ้าน 
การท่ีชนชาติและเผ่าพนัธ์ุต่างๆอยู่รอดมาไดถึ้งทุกวนัน้ี เพราะมีการด าเนินชีวิตท่ีรักษา

สมดุลระหว่างความสัมพนัธ์ของมนุษยก์บัสภาพแวดลอ้มกบัผูค้นในสังคมเดียวกนั และสังคมอ่ืนๆ 
ซ่ึงความสมดุลดงักล่าวยงัคงอยู ่และถ่ายทอดสืบสานกนัมา 

การถ่ ายทอดภู มิ ปัญญาพื้ นบ้ าน  คือ  ก ารส่ งทอดความ รู้จาก บุคคลห น่ึ งผ่าน                       
ลายลกัษณ์อกัษรหรือผ่านการปฏิบติัในเร่ืองของการด ารงชีพ ความเช่ือ และวิถีชีวิตของคนในชุมชน 
เพื่อใหเ้กิดการจดจ าและเรียนรู้ (ปฐม นิคมานนท,์ 2538 ; เพิ่มภูมวทิย ์หวานเสียง, 2553)  

กระบวนการถ่ายทอดภูมิปัญญาพื้นบ้าน เป็นการแบ่งปันความรู้ภายในครัวเรือน          
หรือชุมชนเก่ียวกบัอาชีพและทกัษะเฉพาะบุคคล เช่น ทกัษะดา้นหตัถกรรม การแพทย ์การแสดงต่างๆ 
เป็นตน้ โดยถ่ายทอดความรู้จากการฝึกฝน การคน้ควา้ดว้ยตนเอง การฝึกสอนจากผูช้  านาญเฉพาะดา้น 
หรือความช านาญท่ีเกิดจากความบังเอิญและส่ิงล้ีลับ น ามาสร้างเป็นวิธีการของตนและส่งมอบ          
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ภูมิปัญญาให้คนรุ่นหลงัไดป้ฏิบติั โดยมีองคป์ระกอบในการถ่ายทอดภูมิปัญญาพื้นบา้นท่ีเป็นรูปธรรม      
และนามธรรม ดงัน้ี 

1) แบบรูปธรรม เป็นการถ่ายทอดภูมิปัญญาพื้ นบ้านผ่าน คติ (Concepts) ได้แก่             
ความเช่ือ ความคิด ความเขา้ใจ อุดมการณ์ต่างๆ และพิธีการ (Usages) เป็นตน้ 

2) แบบนามธรรม เป็นการถ่ายทอดภูมิ ปัญญาพื้ นบ้านผ่านวัตถุ เชิงสัญลักษณ์  
(Symbolic Objects) ท่ีคลอบคลุมถึงใน การด ารงชีพ ความเช่ือ เช่น บทสวด ค ากลอน ต ารายา เป็นตน้ 

ส าหรับการถ่ายโอนความรู้ท่ี เป็นภูมิปัญญาพื้ นบ้านในอดีตนั้ น มักจะถ่ายทอดถึงกัน          
ภายในพื้นบา้นครอบครัว โดยเฉพาะความรู้ท่ีเก่ียวกบัอาชีพและการด ารงชีวิต ดว้ยการใช้ทรัพยากร
พื้นบา้นท่ีมีอยู ่กระบวนการถ่ายโอนความรู้มกัจะเกิดจากการท่ีผูใ้หญ่คอยสอน ลูกหลาน โดยวิธีการ
กระท าให้ดูหลายคร้ัง และให้ลูกหลานได้ลงมือปฏิบัติตาม จนเกิดความช านาญ สามารถน าไป
ประกอบอาชีพได ้เช่น การท านา เล้ียงสัตว ์ท าอาหาร หตัถกรรมจกัสาน ทอผา้ เคร่ืองป้ันดินเผา เป็น
ตน้ โดยมีการถ่ายทอดไว ้2 วธีิ คือ 

1) วิธีสาธิต คือ สาธิตให้ดูเป็นตวัอย่าง แลว้อธิบายถึงขั้นตอนการท า เพื่อให้ผูเ้รียนฟัง
และจดจ า จนน าไปฝึกหดัตามท่ีเห็นเป็นตวัอยา่งไดอ้ธิบายไว ้

2) วิธีปฏิบติัจริง คือ สาธิตให้ดูพร้อมอธิบายขั้นตอนต่างๆ แลว้ให้ผูเ้รียนไปปฏิบติัจริง                
โดยผูส้อนคอยใหค้  าแนะน าจนผูเ้รียนเกิดความช านาญ 

จากขอ้มูลเก่ียวกบัภูมิปัญญาพื้นบา้นทั้งหมด จะเห็นไดว้า่ภูมิปัญญาพื้นบา้นเป็นวธีิการท่ีส าคญั
ช่วยแก้ไขปัญหา พัฒนาความรู้ และรักษาเอกลักษณ์ของท้องถ่ินต่างๆ ท่ีมีความแตกต่างกัน              
ทั้งประวติัศาสตร์ ความเช่ือ อุดมการณ์ของทอ้งถ่ิน และค่าคุณค่าของทอ้งถ่ินท่ีรักษาไวอ้ย่างช้านาน         
ให้คงอยู่ได้ในสังคมปัจจุบันและปรับตัวให้ทันต่อการเป ล่ียนแปลงทางสังคมในปัจจุบัน                       
จึงท าให้ผู ้วิจ ัยได้ศึกษาข้อมูลข้างต้น เพื่อเรียนรู้พื้นฐานของการก่อเกิดของภูมิปัญญาพื้นบ้าน                  
และชุมชนท่ีหล่อหลอมเป็นอันหน่ึงอันเดียวกันจนด ารงอยู่ได้เป็นเวลาช้านาน รวมทั้ ง ศึกษา
กระบวนการและกลไกของการก่อเกิดความรู้ของภูมิปัญญาพื้นบา้นท่ีแฝงอยู่ในตวัของคนในชุมชน            
ท่ีไดเ้รียนรู้ สั่งสมประสบการณ์ และสืบต่อความรู้กนัมาอยา่งต่อเน่ืองทั้งความรู้ทางตรงและทางออ้ม 
เพื่อให้ผู ้วิจ ัยสามารถก าหนดขอบเขตของความรู้และวิธีการจัดเก็บความรู้ภูมิปัญญาท้องถ่ิน               
ในชุมชนท่ีผูว้จิยัไดล้งพื้นส ารวจความรู้แห่งนั้นไดช้ดัเจนยิง่ข้ึน 
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2.2 เคร่ืองป้ันดินเผา 
2.2.1 ความหมาย และประเภทของเคร่ืองป้ันดินเผา 

เคร่ืองป้ันดินเผา หมายถึง ภาชนะหรือเคร่ืองมือใชท่ี้ท าจากดินเหนียว มาป้ันเป็นรูปทรง 
ตากใหแ้หง้แลว้น าไปเผา เพื่อน าไปใชใ้นชีวติประจ าวนั เช่น เคร่ืองถว้ยชาม กระเบ้ือง เป็นตน้ 

คนธาภรณ์  เมียร์แมน (การส่ือสารส่วนบุคคล, 6 กุมภาพันธ์ 2556) ได้อธิบายว่า           
ประเภทของเคร่ืองป้ันดินเผามี 4 ชนิด ตามอุณหภูมิท่ีใชใ้นการเผาดงัน้ี  

1) วัต ถุ ดิ น เผ า  (Terracotta) คื อ  เค ร่ื อ ง ป้ั น ดิ น เผ า ท่ี เผ า ใน อุ ณ ห ภู มิ ต ่ า ก ว่ า                     
1,000 องศาเซลเซียส 

2) เคร่ืองป้ันเน้ือดิน  (Earthenware) คือ  เคร่ืองป้ันดินเผาท่ี เผาในอุณหภูมิระหว่าง            
1,000 – 1,200 องศาเซลเซียส 

3) เคร่ืองป้ันเน้ือแกร่ง (Stoneware) คือ เคร่ืองป้ันดินเผาท่ีเผาในอุณหภูมิระหว่าง               
1,200 – 1,300 องศาเซลเซียส 

4) เค ร่ืองกระ เบ้ื อง (Porcelain) คือ  เค ร่ือง ป้ัน ดิน เผาท่ี เผาใน อุณห ภู มิ ระหว่าง               
1,300 – 1,450 องศาเซลเซียส 

2.2.2 ความเป็นมาของเคร่ืองป้ันดินเผา 
ศูนยส่์งเสริมศิลปาชีพระหวา่งประเทศ (องคก์ารมหาชน) (2551) และหน่วยเทคโนโลย ี

เซรามิกเน้ือดินและเคลือบ (ม.ป.ป.) ไดอ้ธิบายถึงความเป็นมาของเคร่ืองป้ันดินเผาไว ้ดงัน้ี 
เคร่ืองป้ันดินเผามีท่ีมาจากความตอ้งการของมนุษยท่ี์ตอ้งการภาชนะใส่อาหารและน ้ า                    

รวมถึงอุปกรณ์เคร่ืองใช้ต่างๆ เพื่อน ามาใช้ในการด ารงชีวิต เกิดข้ึนระหว่าง 1500 ปี ก่อนคริสตกาล          
จากการค้นพบผลิตภัณฑ์ประเภทอิฐ (ท่ีใช้ในการก่อสร้าง) ท่ีนครบาบีโลเนีย นครอัสสิเรีย               
ในประเทศอียปิต ์และประเทศอิรัก 

ส าหรับทวปีเอเชียเป็นดินแดนท่ีมีความกา้วหนา้ในการท าเคร่ืองป้ันดินเผา ซ่ึงเห็นไดจ้าก
การปรากฏขั้นตอนการตกแต่งและการเคลือบเคร่ืองป้ันดินเผา เช่น เคร่ืองป้ันดินเผาของจีน              
สมัยราชวงศ์ฮั่น มี ก ารเค ลือบ เค ร่ือง ป้ัน ดิน เผา ทั้ งก ารเค ลือบตะกั่วและการเค ลือบ ด่ าง                          
อีกทั้งเคร่ืองป้ันดินเผาสมยัราชวงศ์ถงัมีการเคลือบเคร่ืองป้ันดินเผา โดยใช้ผงดินและผงสีมาตกแต่ง
เคร่ืองป้ันดินเผา เพื่อใหเ้กิดสีต่างๆ 

นอกจากน้ี เคร่ืองป้ันดินเผาสมยัราชวงศซ์อ้ง ราชวงศย์ว่น และราชวงศห์มิง มีการเคลือบ
เคร่ืองป้ันดินเผาแบบกังไส (การเคลือบแบบปอร์สเลนและเผาในอุณหภูมิสูง) และการเคลือบสี            
แบบต่างๆ เช่น สีแดง สีน ้าเงิน และสีเขียว 

ส่ วน ในท วีป ยุ โรป ก็ ได้ท า เค ร่ือ ง ป้ั น ดิน เผ า เช่ น กัน  โด ยป ระ เท ศแรก ท่ี มี                          
การเคร่ืองป้ันดินเผาคือ ประเทศอิตาลี โดยมีการท าเคร่ืองป้ันดินเผาชนิดเน้ือหยาบและมีความพรุน      
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ตัวสู ง  เรียกว่า  เทราคอตตาร์  (Terracotta) ต่อมาประ เทศฝ ร่ัง เศสก็ ได้ท า เค ร่ืองป้ัน ดิน เผา                
ลกัษณะเช่นเดียวกบัประเทศอิตาลี เรียกวา่ แฟร์ออง (Feron) ประมาณศตวรรษท่ี 17 ชาวยโุรปพยายาม
ท าการเคลือบกงัไสแบบจีน แต่เน่ืองจากใชดิ้นแดงท าจึงไม่ประสบความส าเร็จ ต่อมาชาวยุโรปไดพ้บ
ดินขาวชนิดเกาลินข้ึน จึงตั้ งช่ือว่า China Stone ต่อมา โจฮนั ฟรีดริช โบลเกอร์ (Johann Friedrich 
Bolger) ได้ท าเคร่ืองป้ันดินเผาชนิดปอร์สเลนจนส าเร็จ และได้ตั้ งโรงงานท าเคร่ืองป้ันดินเผา           
ข้ึนเป็นคร้ังแรกในยคุเดียวกนันั้นเอง 

ส าหรับประเทศไทยนั้น เร่ิมมีการท าเคร่ืองป้ันดินเผามากกว่า 10,000 ปี โดยเร่ิมใน        
พุทธศตวรรษท่ี 15-16 สันนิษฐานจากการคน้พบแหล่งเตาเผาและเคร่ืองป้ันดินเผาเป็นจ านวนมาก       
ในระยะแรกของการท าเคร่ืองป้ันดินเผาท าเพื่อใช้ในชุมชนของตนเองและพฒันาเป็นอุตสาหกรรม
เคร่ืองป้ันดินเผา ซ่ึงประเทศไทยมีการสืบทอดรูปแบบการท าเคร่ืองป้ันดินเผามาตั้งแต่ยุคหินใหม่ 
สันนิษฐานไดจ้ากเคร่ืองป้ันดินเผาในประเทศไทยท่ีจ าแนกได ้2 ลกัษณะ (สุขุมาล เล็กสวสัด์ิ, 2548) 
ดงัน้ี 

1) เคร่ืองป้ันดินเผายุคหินเก่า มีรูปทรงเต้ีย ปากกวา้ง มีส่วนโคง้น้อย ข้ึนรูปโดยการขูด
ใหเ้รียบและตีผวิใหเ้สมอกนั เผาไฟต ่า สุกไม่เท่ากนั 

2) เคร่ืองป้ันดินเผายุคหินใหม่ มีปากแคบ คอสูง ส่วนโคง้มาก ป้ันและขดัผิวด้วยมือ 
เน้ือดินแกร่ง มีผวิมนัเงา 

นอกจากน้ี เคร่ืองป้ันดินเผาในประเทศไทย ยงัแบ่งรูปแบบของเคร่ืองป้ันดินเผา             
ตามการออกแบบ รูปทรง และลวดลายในยคุต่างๆ (ทรงพนัธ์ วรรณมาศ, 2531) ดงัน้ี 

ยุคทวารวดี  เคร่ืองป้ันดินเผามีรูปทรงโค้งสองโค้งกลับกัน ปากเผยเป็นปากแตร          
พบไดต้ามเมืองเชียงแสน และพบมากในลุ่มน ้ายม สวรรคโลก ราชบุรี นครปฐม เพชรบุรี 

ยุคสุวรรณภูมิ เคร่ืองป้ันดินเผามีรูปทรงต่างๆ ท่ีซบัซอ้นกวา่เดิม เน่ืองจากไดอิ้ทธิพลจาก             
การเผยแพร่พระพุทธศาสนา จากอินเดีย มอญ และขะแมร์ เป็นอยา่งมาก 

ยุคสุโขทัย เคร่ืองป้ันดินเผาในสมัยน้ี แบ่งออกเป็น 3 ลักษณะ คือ 1) เน้ือด้านไม่มี       
การเคลือบอาศยัการเผาอยา่งเดียว 2) เคลือบเน้ือหยาบ 3) เคลือบเน้ือละเอียด 

ยุคอ ยุธยา  ยุค น้ี ไม่ ป รากฏว่า มี ก ารท า เค ร่ือ งถ้วยช ามห รือ เค ร่ือ ง ป้ั น ดิน เผ า                      
แต่พบการใช้เคร่ืองถว้ยชามและเคร่ืองป้ันดินเผาท่ีท าในสมยัสุโขทยั รวมทั้งมีเคร่ืองถว้ยชามของจีน 
และญ่ีปุ่นเขา้มาใชใ้นรัชสมยัของสมเด็จพระนเรศวรมหาราช รวมทั้ง มีการใชเ้คร่ืองถว้ยชามของฝร่ัง          
ในรัชสมยัสมเด็จพระนารายณ์มหาราช จึงสันนิษฐานว่ามีการสั่งท าเคร่ืองถ้วยชามจากต่างประเทศ
และตกแต่งลวดลายแบบไทย 
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ยุค รัตนโกสินทร์  ยุค น้ี มี การ ฟ้ืนฟู การท าเค ร่ืองป้ัน ดิน เผา การเขียนลวดลาย                       
บนเคร่ืองป้ันดินเผา โดยเขียนเป็นลายไทย และเขียนสีบนพื้นถ้วยขาวบ้าง เขียนสีเบญจรงค์บ้าง            
อีกทั้ ง มีการพัฒนารูปทรง และการประดิษฐ์ลวดลายตกแต่งแบบใหม่ เช่น ลายดอกกุหลาบ            
ลายดอกไมจี้น ลายสิงโต เป็นตน้  

2.2.3 เคร่ืองป้ันดินเผาในจังหวดัเชียงใหม่ 
ล้ านน า  เป็ น ดิน แดน ในพื้ น ท่ี ร าบ ลุ่ ม แม่ น ้ า ปิ งแล ะพื้ น ท่ี ร าบ ลุ่ ม แม่ น ้ าก ก                              

มีอาณาเขตคลอบคลุมพื้นท่ีในเขตจงัหวดัเชียงใหม่ จงัหวดัเชียงราย จงัหวดัล าพูน จงัหวดัล าปาง 
จังหวัดพะเยา รวมถึงพื้น ท่ีบางส่วนในประเทศพม่า จีน และลาว ทั้ ง น้ี  ชาวล้านนามีการใช้
เคร่ืองป้ันดินเผา เพื่อการด ารงชีพตั้งแต่ยุคก่อนประวติัศาสตร์จนถึงยุคประวติัศาสตร์สันนิษฐาน          
จากการค้นพบเคร่ืองป้ันดินเผาตามแนวล าน ้ าแม่กวง ตั้ งแต่อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวดัเชียงใหม่             
จนถึงจงัหวดัล าพูน และแหล่งโบราณคดีต่างๆ เช่น บ้านเหมืองกุง อ าเภอหางดง บ้านยางทองใต ้
อ าเภอดอยสะเก็ด บ้านสันป่าค่า อ าเภอสันก าแพง จังหวดัเชียงใหม่ และบ้านวงัไฮ อ าเภอเมือง           
จงัหวดัล าพูน และมีการเผยแพร่การท าเคร่ืองป้ันดินเผาอย่างต่อเน่ืองจนถึงอาณาจกัรหริภุญไชย           
โดยมีการพฒันารูปแบบเคร่ืองป้ันดินเผาท่ีหลากหลายและเก่ียวเน่ืองกบัพุทธศาสนา เช่น พระพุทธรูป 
พระพิมพ ์รวมทั้ง ลวดลายท่ีใชป้ระดบัเจดีย ์และภาชนะบรรจุอฐิั เป็นตน้ (หน่วยเทคโนโลยีเซรามิก
เน้ือดินและเคลือบ, ม.ป.ป.) 

โครงการศึกษาเค ร่ืองป้ัน ดิน เผา ภาควิชาประวัติศาสตร์  คณะมนุษยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ คณะมนุษยศาสตร์ ภาควิชาประวติัศาสตร์, 2550)         
ได้ส ารวจแหล่งผลิตเคร่ืองป้ันดินเผาล้านนาภายในจังหวดัเชียงใหม่พบว่า เคร่ืองป้ันดินเผา                
ในจังหวดัเชียงใหม่ส่วนใหญ่มีการผลิตใกล้แหล่งน ้ า เช่น แม่น ้ า คลอง ล าห้วยต่างๆ เป็นต้น           
เน่ืองจากการท าเคร่ืองป้ันดินเผาจะต้องใช้น ้ าเป็นว ัสดุส าคัญตั้ งแต่การผสมดิน การข้ึนรูป                
การเคลือบ และการจดัส่งผลิตภัณฑ์อีกด้วย ส าหรับเตาเผาเคร่ืองป้ันดินเผาในจังหวดัเชียงใหม่           
ส่วนใหญ่ก่อด้วยดินเหนียวท่ีอยู่บริเวณใกล้แหล่งดินท่ีในการท าเคร่ืองป้ันดินเผา เตาบางส่วน        
สร้างจากการขุดดินจากริมตล่ิงเข้าไปเป็นโพรง แล้วน าเคร่ืองป้ันดินเผาไปเผาในโพรงนั้ น                 
ซ่ึงเตาเผาเคร่ืองป้ันดินเผาในจงัหวดัเชียงใหม่มีการกระจายตัวอยู่ทั่วไปภายในจังหวดัเชียงใหม่        
และขนาดของเตาเผามีขนาดเล็ก เม่ือเทียบกับเตาเผาจากกลุ่มเตาเผาอ่ืนๆ เช่น กลุ่มเตาสุโขทัย             
กลุ่มเตาเขมร และกลุ่มเตาแม่น ้ านอ้ย เป็นตน้ ทั้งน้ี เคร่ืองป้ันดินเผาในจงัหวดัเชียงใหม่จะมีเอกลกัษณ์
เฉพ าะตัวแล ะส าม ารถ จ าแน กได้ต ามพื้ น ท่ี และก ลุ่ ม เต า ท่ี ใช้ เผ า เค ร่ือ ง ป้ั น ดิน เผ านั้ น                             
ซ่ึ งลักษณ ะเฉพ าะตัว น้ี เป็ นผลม าจากความ รู้และความช าน าญ ของช่ างแ ต่ละก ลุ่ ม เต า                         
โดยเคร่ืองป้ันดินเผาท่ีมาจากกลุ่มเตา ท่ีส าคญัในจงัหวดัเชียงใหม่แบ่งไดด้งัน้ี  
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กลุ่มเตาสันก าแพง ตั้งอยู่ในหุบเขาตามริมห้วยเล็กๆ อนัเป็นสาขาของล าน ้ าผาแหน          
และล าน ้ าออน (ในเขตบ้านป่าตึง ต าบลออนใต้ อ าเภอสันก าแพง จงัหวดัเชียงใหม่) เตาเผากลุ่มน้ี           
เป็นกลุ่มเตาขนาดใหญ่ท่ีสามารถผลิตเคร่ืองป้ันดินเผาเป็นจ านวนมาก โดยเคร่ืองป้ันดินเผา                       
มีลกัษณะหนา หยาบ และมีความคงทน 

กลุ่มเตาสันทราย (ตั้ งอยู่ในบริเวณบ้านแม่เตาไห อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่)             
เป็นกลุ่มเตาขนาดเล็ก เคร่ืองป้ันดินเผาท่ีพบส่วนใหญ่เป็นสีน ้าตาล 

กลุ่มเตาอินทขิล (ตั้ งอยู่ในบริเวณบ้านสันป่าตอง ต าบลอินทขิลจังหวดัเชียงใหม่)             
เตาเผากลุ่มน้ีเป็นกลุ่มเตาท่ีพบหลังสุด พบเม่ือปี 2537 มีลักษณะคล้ายกับของจากกลุ่มเตาพาน         
จงัหวดัเชียงราย 

ส าหรับกลุ่มเตาทางอ าเภอหางดง หรือเขตรอบๆ บริเวณบา้นเหมืองกุงนั้น ไม่มีการตั้ง
ก ลุ่ม เตาเค ร่ืองป้ั น ดิน เผาอย่างชัด เจน  แ ต่ความ เจ ริญท างหั ตกรรม เค ร่ืองป้ั น ดิน เผานั้ น                              
มีท่ีมาจากชาวบา้นท่ีมาตั้งรกรากอยูใ่นหมู่บา้นมีฝีมือ และทกัษะการท าเคร่ืองป้ันดินเผาอยา่งเช่ียวชาญ       
ก่อนท่ีจะตั้งบา้นเหมืองกุง 

2.2.4 เคร่ืองป้ันดินเผาบ้านเหมืองกุง 
บ้านเหมืองกุง อยู่ในหมู่ ท่ี  7 ต าบลหนองควาย อ าเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่               

อยูท่างทิศใตข้องเมืองเชียงใหม่ ระหวา่งเทศบาลนครเชียงใหม่กบัอ าเภอหางดง ห่างจากเขตเทศบาล              
นครเชียงใหม่  ต ามถนนสายเชียงใหม่ -ฮอด ประมาณ  6  กิ โล เมตร ในอดีต ท่ี ดินบ ริ เวณ                 
หมู่บ้านเหมืองกุง เป็นท่ีราบเช่ือมระหว่างเมืองเชียงใหม่กับชุมชนโบราณท่ีตั้ งอยู่ทางทิศใต ้               
ของเมื องเชี ยงใหม่  เช่น  เวีย งด้ง  เวี ยง เถ าะ  เวี ยงแม  เวี ยงท่ าก าน  เวี ยงมโน  เวี ยงกุ มกาม                         
จนไปถึงแควน้หริภุญไชย โดยบ้านเหมืองกุงเป็นหมู่บ้านท่ีเช่ียวชาญการท าเคร่ืองป้ันดินเผา    
โดยเฉพาะการป้ันน ้ าต้น  (คนโท) ท่ี ข้ึนช่ือกว่า 200 ปี  (จรัล  ปะมาละ , การส่ือสารส่วนบุคคล ,                  
5 พฤศจิกายน 2555) 

จุด เร่ิมต้นของการจัดตั้ งหมู่ บ้าน เห มืองกุ งนั้ น  เร่ิมต้นในสมัยพระเจ้ากาวิละ                          
ข้ึนครองเชียงใหม่ (พ.ศ.2325 - 2356) ในเวลานั้นเชียงใหม่ตอ้งการก าลงัคนจ านวนมากมาเป็นก าลงั
ของกองทพั (ยคุเก็บผกัใส่ซา้ เก็บขา้ใส่เมือง) โดยใน พ.ศ.2347 พระเจา้กาวลิะไดย้กพลไปตีเมืองต่างๆ 
ในสิบสองปันนา และรัฐฉานกวาดตอ้นชาวบ้านจากดินแดนดงักล่าว มาจดัตั้ งเป็นชุมชนหมู่บ้าน            
ทั้งเมืองเชียงใหม่และรอบนอก ส่วนใหญ่ของชาวบา้นท่ีถูกตอ้นมานั้น จะตั้งช่ือชุมชนแห่งใหม่ตามช่ือ
เมืองบา้นเดิมของตน เช่น บา้นขอน บา้นเมืองวะ บา้นเมืองเลน เขตอ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ 
บา้นเมืองลวง บา้นเมืองหลวย บา้นเมืองจอน เขตอ าเภอดอยสะเก็ด จงัหวดัเชียงใหม่ บา้นเมืองเชียงรุ่ง 
บ้านเมืองเชียงขาง บ้านเมืองสาด เขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ รวมทั้ งบ้านเหมืองกุง บ้านเมืองกาย             
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บา้นขุนเส อ าเภอหางดง ซ่ึงเป็นหมู่บ้านท่ีมีพื้นท่ีใกล้เคียงหมู่บา้นเหมืองกุง (อคัรพงษ์ สัจจวาฑิต        
และคณะ, 2527) 

อย่างไรก็ตาม ยงัไม่มีหลักฐานท่ีจะบ่งบอกได้ว่ามี ช่ือบ้านเหมืองกุงอยู่ในเมืองปุ              
หรือเมืองสาดของรัฐฉาน ค าวา่ เหมืองกุง สันนิษฐานกนัวา่ เป็นหมู่บา้นท่ีมีช่ือเรียกล าคลองท่ีไปสุด
เส้นทาง เพราะค าว่าเหมือง หมายถึงคลองส่งน ้ าหรือล าคลอง และกุงหรือคุง หมายถึง สุดหรือถึง      
รวมความแล้วอาจหมายความว่าหมู่บ้านน้ีเป็นท่ีสุดของคลองส่งน ้ าในสมัยนั้น (มณี พยอมยงค ์      
และคณะ, 2526) ข้อสันนิษฐานอีกประการหน่ึงคือ หมู่บ้านแห่งน้ีมีผลผลิตหลักนอกเหนือจาก          
ก ารท าน า คือการท าเค ร่ือง ป้ัน ดิน เผา โดยท ากันแทบ ทุกค รัว เรือน จึงมี เตาเผาอยู่ทั่วไป                   
(อรุณรัตน์ วเิชียรเขียว, 2536) 

วชิระ สีจันทร์ ผู ้ใหญ่บ้านเหมืองกุง อ าเภอหางดง จังหวดัเชียงใหม่ (การส่ือสาร            
ส่วนบุคคล, 11 ธนัวาคม 2555) ไดใ้ห้ขอ้มูลโดยอา้งอิงจากค าบอกเล่าจากผูอ้าวุโสท่ีไดรั้บการบอกเล่า
สืบต่อกนัมาจากบรรพบุรุษว่า ชาวบา้นเหมืองกุงท่ีมาตั้งหมู่บา้นนั้น เป็นคนไทยท่ีถูกกวาดตอ้นจาก 
เมืองปุ เมืองสาด รัฐเชียงตุง ซ่ึงปัจจุบันอยู่ในเขตรัฐฉาน สหภาพเมียนม่าร์ โดยคร้ังแรกมีเพียง                
6 ครัวเรือน ในสมยัของพระเจา้กาวิละ (พ.ศ.2325 - 2356) และต่อมาในสมยัของพระเจา้กาวิโลรส  
(เจา้ชีวิตอา้ว) ครองเมืองเชียงใหม่ (พ.ศ.2399 - 2413) ไดใ้ห้ชาวบา้นเหมืองกุงเป็นผูท้  านาให้พระองค์ 
โดยพระเจา้กาวโิลรสจะส่งขนุนางมาท าหนา้ท่ีแบ่งผลผลิตท่ีได ้ซ่ึงชาวบา้นเรียกวา่ กุมนา หรือกรมนา 
(คนจากฝ่ายเสนานาของพระเจ้ากาวิโลรส) คอยคุมให้ได้ข้าวตามก าหนด เป็นมาเช่นน้ีเร่ือยมา           
แมจ้ะส้ินสุดสมยัของพระเจา้กาวิโลรสแลว้ ชาวบา้นเหมืองกุงยงัคงท านาให้เจา้ผูค้รองนครเชียงใหม่
องค์ต่อๆ มา โดยชาวบา้นบางส่วนเร่ิมประกอบอาชีพอ่ืนๆ แต่ยงัท าเคร่ืองป้ันดินเผาหลงัจากท านา
เสร็จแล้ว  ซ่ึงวฒันธรรม จารีต ประเพณี ของชาวบ้านเหมืองกุงนั้ น ก็ได้รับมาจากวฒันธรรม                
ของอาณาจักรล้านนาตามถ่ินท่ีตั้ งปัจจุบันและวฒันธรรมทางพม่าจากท่ีตั้ งเดิม การด ารงชีวิต                   
และการประกอบอาชีพของชาวบา้นเหมืองกุงถือวา่เป็นไพร่ในสังกดัเจา้นายชั้นสูงของนครเชียงใหม่ 
โดยท านาในท่ีนาของเจ้านายชั้ นสูงท่ีตกทอดกันมา โดยเร่ิมท่ีชาวบ้านเหมืองกุงถูกกวาดต้อน               
มาตั้งรกฐาน ณ ท่ีตั้งปัจจุบนัของหมู่บา้นเหมืองกุง (อคัรพงษ ์สัจจวาทิต และคณะ, 2527) 

ส าหรับเคร่ืองป้ันดินเผาบา้นเหมืองกุง มีรูปทรงและลกัษณะคล้ายกบัเคร่ืองป้ันดินเผา
วฒันธรรมทางพม่า ลาว มีลักษณะเด่นท่ีบริเวณปากของน ้ าต้น (คนโท) ท่ีเป็นทรงกลมป่องออก         
มีรูปร่างคล้ายระฆงัหงาย คอด้านล่างมกัจะคอดเข้าจากส่วนไหล่ แล้วป่องออกเป็นทรงกลมแป้น          
หรือบางคร้ังเป็นสัน และคอดเข้าอีกคร้ังก่อนท่ีจะถึงส่วนหัวระฆังท่ีพองออกต าแหน่งท่ีคอดเข้า            
ใตห้ัวระฆงัเป็นต าแหน่งท่ีวางน้ิวหัวแม่มือและน้ิวช้ีในการจบัยกและป้องกนัการล่ืน สามารถรองรับ
น ้ าหนักในการใช้งาน  ซ่ึ งรูปทรง และการโค้งเว ้าและขนาดสัดส่วนเค ร่ืองป้ันดิน เผานั้ น                      
จะต่างกันตามวัตถุ ดิบ ท่ีใช้  รวมทั้ งลวดลายท่ีปรากฏออกมาก็แตกต่างกันไปตามช่างท่ีท า                    
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และวิ ถี ชีวิตความเป็นอยู่  โดยผสมผสานเคร่ืองป้ันดิน เผาให้ เข้ากับธรรมชาติ ท่ีอยู่รอบตัว                 
และใช้ใน ชีวิตประจ าว ัน  ทั้ งในการใช้ ในค รัว เรือน  ห รืองานสั งคม  เช่น  การใช้ รับแขก                       
หรือใชใ้นงานวดั เป็นตน้ (คนธาภรณ์ เมียร์แมน, การส่ือสารส่วนบุคคล, 5 กุมภาพนัธ์ 2556) 

ส่วนหตัถกรรมเคร่ืองป้ันดินเผาบา้นเหมืองกุงนั้น เป็นมรดกท่ีตกทอดมาจากบรรพบุรุษ         
ท่ีติดตาม ตวัชาวบ้านมา ตั้ งหมู่บ้านมาตั้งแต่เร่ิมต้น ซ่ึงในอดีตชาวบ้านเหมืองกุงนั้น เป็นช่างป้ัน        
แต่เดิมอยูแ่ลว้ประกอบการท่ีมีแหล่งดินท่ีใช้ในการผลิตเคร่ืองป้ันดินเผา จึงท าให้ชาวบา้นเหมืองกุง       
ท  าเคร่ืองป้ันดินเผาชนิดต่างๆ เช่น น ้ าตน้ (คนโท) และน ้ าหมอ้ (หมอ้น ้ า) หลงัการท านาเรียบร้อยแลว้ 
เพื่ อ เป็น อุปกรณ์ เค ร่ืองใช้ในครัวเรื อนต่างๆ  ส าห รับด ารงชีวิตประจ าว ัน ตามการบริโภค                  
ของคนพื้นบ้านในภาคเหนือ รวมทั้ งท าเคร่ืองป้ันดินเผาข้ึน เพื่อใช้ในการประกอบพิธีกรรม                     
หรือในงานบุญต่างๆ ถ้าหากมีเหลือก็น าไปแลกเปล่ียนหรือขายให้กับชาวบ้านท่ีอยู่ใกล้เคียง 
นอกจากน้ี ยงัมีการน าน ้ าตน้ (คนโท) จากบา้นเหมืองกุงเพื่อใชรั้บแขกและถวายพระ ส่งผลให้มีความ
ต้องการใช้น ้ าต้น (คนโท) จากบ้านเหมืองกุงไปทั่วล้านนา เน่ืองจากสามารถได้ง่ายและรวดเร็ว               
แสดงให้เห็นว่าเคร่ืองป้ันดินเผาของบา้นเหมืองกุงนั้น มีความสัมพนัธ์กบัประวติัศาสตร์ของดินแดน
ล้านนาเป็นอย่างมาก อีกทั้ ง ยงัแสดงให้เห็นถึงวิถีชีวิตความเป็นอยู่ ขนบธรรมเนียมประเพณี              
และการประกอบอาชีพไดอี้กดว้ย (ดุษฎี เทพสิริ, 2554) 

คนธาภรณ์  เมี ยร์แมน  (การส่ือสารส่วนบุคคล , 5 กุมภาพัน ธ์  2556) อธิบายว่า              
เอกลักษณ์ท่ีโดดเด่นของเคร่ืองป้ันดินเผาบ้านเหมืองกุง คือ เป็นเคร่ืองป้ันดินเผาแบบไฟต ่ า 
(Earthenware) ใชอุ้ณหภูมิในการเผาเคร่ืองป้ันดินเผาอยูท่ี่ 900 - 1,200 องศาเซลเซียส ไม่มีการเคลือบ
น ้ าเคลือบในเคร่ืองป้ันดินเผา มีการใชผ้งดินแดงผสมน ้ าและน ้ ามนัเบนซินทาลงไปท่ีเคร่ืองป้ันดินเผา 
เพื่ อ ให้ เกิ ดความ เงางามหลังจากก ารขัดด้วย หิ น แม่ น ้ า  รวมทั้ ง ป้ อ งกัน ไม่ ให้ น ้ า ร่ั ว ซึ ม                            
อีกทั้งมีกระบวนการเตรียมดินโดยไม่มีการหมกัดินเตรียมไว ้ซ่ึงจะเตรียมดินเม่ือจะท าการผลิตทนัที
โดยท าการเตรียมแบบวนัต่อวนัเท่านั้ น และใช้แรงงานคนเป็นหลักในการท าเคร่ืองป้ันดินเผา              
ซ่ึงต่างจากการเตรียมดินในการท าเคร่ืองป้ันดินเผาทั่วไปท่ีใช้เวลาขั้นต ่ า 2-7 วนั แต่กลับเป็น
เคร่ืองป้ันดินเผาท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงเทคนิคและกระบวนการผลิต จะต้องอาศัยทักษะ และภูมิปัญญา
พื้นบา้นเป็นหลกั อีกทั้งเคร่ืองป้ันดินเผาบา้นเหมืองกุงมีเอกลกัษณ์อนัโดนเด่น ไดแ้ก่ น ้ าตน้ (คนโท) 
ท่ี มีลักษณะเด่นท่ีบริเวณปากของน ้ าต้น ท่ี เป็นทรงกลมป่องออก มี รูปร่างคล้ายระฆังหงาย                
โดยท่ีคอด้านล่างมักจะคอดเข้าจากส่วนไหล่แล้วป่องออกเป็นทรงกลมแป้นและมีขนาดสูงยาว        
อนัเป็นเอกลักษณ์ท่ีจ าได้ในทันที  การใช้วตัถุดิบและอุปกรณ์ท่ีน ามาใช้การท าเคร่ืองป้ันดินเผา           
บา้นเหมืองกุงจะเนน้ของใชท่ี้หาไดจ้ากธรรมชาติเป็นหลกั 
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ส่วนวตัถุดิบ และอุปกรณ์ท่ีน ามาใชก้ารท าเคร่ืองป้ันดินเผาบา้นเหมืองกุง ประกอบดว้ย 
1) ดินเหนียว  แต่เดิมชาวบ้านเหมืองกุง เร่ิมน าดินท่ีบ้านห้วยทราย อ าเภอเมือง            

จังหวดัเชียงใหม่  มาใช้ในการผลิต โดยในปี  พ.ศ. 2511 – 2512 ได้เป ล่ียนมาใช้ดินในบริเวณ               
หมู่บ้านของตนเอง คือ ท่ีนาของเจ้ากอแก้ว ประกายกาวิล ณ เชียงใหม่ โดยชาวบ้านเหมืองกุง             
ไดข้อเช่าท่ีนา เพื่อขดุดินไปใชใ้นการท าเคร่ืองป้ันดินเผาบา้นเหมืองกุง (เสริมศกัด์ิ นาคบวั, 2512)  

ต่อมาในปี พ.ศ.2517 ได้มีการเปล่ียนเจา้ของท่ีนาใหม่ โดยเจา้ของท่ีนาไม่อนุญาตให ้          
ท าการขุดดิน เพื่อการท าเคร่ืองป้ันดินเผาอีกต่อไป ประกอบกับการมีชลประทานเข่ือนแม่แตง             
ท  าให้การขุดดินไม่สะดวก จึงให้ชาวบา้นตอ้งเร่ิมซ้ือดินตามแหล่งต่างๆ ทั้งในเขตอ าเภอสันป่าตอง 
อ าเภอสารภี อ าเภอสันก าแพง เร่ือยมา แต่ประสบปัญหาในคุณภาพของดินท่ีรับซ้ือมาไม่มีคุณภาพ      
จนท าให้ เกิดปัญหาในการผลิตเน่ืองจากการข้ึน รูปได้ยาก  เน้ือดิน มี เศษปนเป้ือนจากไม ้                    
และเน้ือดินมีทรายมาก ท าให้การเผาเคร่ืองป้ันดินเผาแตกร้าวไดง่้าย ส่งผลให้ตน้ทุนการผลิตสูงข้ึน         
และคุณภาพเคร่ืองป้ันดินเผาลดลงเป็นอยา่งมาก (อคัรพงษ ์สัจจวาทิต และคณะ, 2527) 

ในปัจจุบัน ชาวบ้านเหมืองกุง ย ังรับซ้ือดินเหนียวจากแหล่งดินข้างต้น เร่ือยมา                  
โดยมีการรับ ช้ือดินเหนียวสามชนิด คือ ดินเหนียวท้องนาสีด า ดิน เหนียวท้องนาสี เหลือง                   
และดินเหนียวภูเขา น ามาผสมรวมกนั เพื่อท าเคร่ืองป้ันดินเผาให้ข้ึนรูปได้ง่ายข้ึนและเพิ่มคุณภาพ        
ของเคร่ืองป้ันดินเผาใหมี้คุณภาพและทนทานมากข้ึน 

2) ดินแดง  วัต ถุ ดิบ ท่ี ใช้ ในการตกแต่งสี ของ เค ร่ือง ป้ัน ดิน เผาให้ มี สี เข้ม ข้ึน                  
โดยอัครพงษ์  สั จจวาทิต  และคณะ (2527) อธิบายว่าบ้าน เห มืองกุ ง เร่ิม มีการใช้ ดินแดง                           
ในเคร่ืองป้ันดินเผา เม่ือประมาณ พ.ศ. 2488 โดยวิธีการใช้เทคนิคดังกล่าวยงัไม่มีความแน่ชัดว่า          
ใช้ม าเม่ื อ ใด  แ ต่นับ ว่ า เป็ น เป็ น ภู มิ ปั ญญ าพื้ น บ้ าน ท่ี เป็ น เอกลักษ ณ์ ท่ี ส าคัญ อย่างห น่ึ ง                                  
ของเคร่ืองป้ันดินเผาบา้นเหมืองกุง โดยคนธาภรณ์ เมียร์แมน (การส่ือสารส่วนบุคคล, 5 กุมภาพนัธ์ 
2556) อธิบายเพิ่มเติมวา่ เทคนิคการใช้ดินแดงมาเคลือบเคร่ืองป้ันดินเผานั้น เร่ิมจากการใชน้ ้ ามนัหมู 
น ้ ามันมะพร้าว น ้ ายาดัดผม ผสมดินแดงทาลงบนเคร่ืองป้ันดินเผา เพื่อให้สีของเคร่ืองป้ันดินเผา              
ให้มีสีเขม้ข้ึน แต่ปัจจุบนัชาวบา้นเหมืองกุงใช้น ้ ามนัเบนซินผสมดินแดงทาลงบนเคร่ืองป้ันดินเผา
เพื่อให้สีของเคร่ืองป้ันดินเผาให้มีสีเข้มข้ึนและติดทนนาน ไม่หลุดลอกออกขณะท่ีท าการขดัผิว            
ด้วยหินแม่น ้ าท าให้ผิวล่ืนขัดง่าย เกิดความเงางาม และไม่มีรอยปรากฏบนเคร่ืองป้ันดินเผา                 
โดยดินแดงท่ีน ามาจากป่าสงวนในอ าเภอดอยสะเก็ด เน่ืองจากได้สี ท่ีสวยงามและติดทนนาน              
แต่การน าดินแดงออกมานั้น ส่วนใหญ่เป็นการลกัลอบเอามาจากป่าสงวน แต่ปัจจุบนัมีการกวดขนั         
ในการจบักุมการลกัลอบน าของป่าออกมามากข้ึน จนท าใหดิ้นแดงหาไดย้ากและตอ้งใชอ้ยา่งประหยดั 
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3)  ฟืนและวัสดุรมด า เคร่ืองป้ันดินเผาบา้นเหมืองกุง จะอาศยัวสัดุธรรมชาติในการผลิต  
เช่น แสงแดด ฟืน เป็นต้น  ในการท าให้ เค ร่ืองป้ันดิน เผาแห้งและการเผาเค ร่ืองป้ันดิน เผา                 
โดยใช้ไมเ้น้ือแข็งตามป่ามาใชเ้ผาเคร่ืองป้ันดินเผาจากเขตวนอุทยานดอยสุเทพ-ปุย หรือจา้งชาวบา้น           
ในหมู่บา้นบา้นฟ่อน ต าบลหนองควาย อ าเภอหางดง จงัหวดัเชียงใหม่ ไปเก็บและน ามาขายให ้       

โดยไม้ท่ีใช้เป็นฟืนส่วนใหญ่เป็น ตอไม้สักหรือไม้เน้ือแข็งอ่ืนๆ ซ่ึงจะเผาไหม้ได้ดี         
เผาแลว้การมอดของไมล้ดลง และให้ความร้อนในการเผาท่ีดี (อคัรพงษ์ สัจจวาทิต และคณะ , 2527)                 
แต่เม่ือมีการระงับการตัดไม้ในเขตป่าสงวนแห่งชาติ จึงท าให้ชาวบ้านเหมืองกุงต้องปรับตัว                
ในการมาใช้ไม้ฟืนจากแหล่งอ่ืนๆ เช่น ไม้ล าไยท่ีเสร็จจากการตัดแต่งก่ิง และตัดต้นท่ีหมดอาย ุ        
ห รือไม้แบบ ท่ี ใช้ เลิกใช้ในการก่อส ร้าง  ซ่ึ งมีหลายขนาดและรูปแบบ  ส่ วนใหญ่ไม้ ท่ี ได ้                     
จะเป็นไม้เน้ืออ่อน แต่การมอดของไม้และการให้ความร้อนผลยงัไม่ดีเท่าการใช้ไม้เน้ือแข็ง                  
และการใชดิ้นในแหล่งท่ีรับซ้ือในปัจจุบนั ก็ส่งผลใหใ้ชฟื้นมากข้ึน อีกทั้งฟืนยงัเป็นวสุัดดิบท่ีราคาสูง
ท าให้ ช าวบ้ านบ างส่ วนหัน ไป ใช้แก๊ส ในการเผาเพ ราะต้น ทุน ถูกกว่าและลดการแตก                               
ของเคร่ืองป้ันดินเผา นอกจากนั้น การใช้ฟืนยงัมีความยุ่งยากในการเก็บและการน าไปใช้ กล่าวคือ 
จะตอ้งน าไมท่ี้ไดม้าตาก เพื่อให้เน้ือไมแ้ห้งจึงจะน าไปใช้ และใช้เน้ือท่ีในการจดัเก็บไมจ้  านวนมาก 
(วชิระ สีจนัทร์, การส่ือสารส่วนบุคคล, 11 มกราคม 2556)  

ส าหรับวสัดุรมด า คนธาภรณ์ เมียร์แมน (การส่ือสารส่วนบุคคล, 5 กุมภาพนัธ์ 2556) 
อธิบายว่า แต่เดิมชาวบ้านเหมืองกุงยงัไม่มีการรมควนัเคร่ืองป้ันดินเผา แต่เกิดจากการทดลอง           
ของชาวบา้น และมีการถ่ายทอดเทคนิคในการรมด าสืบต่อกนัมา สันนิษฐานว่าอยู่ในช่วงหลงัจาก       
ท่ีมีการใช้ผงดินแดงผสมน ้ ามนัเบนซินทาลงเคร่ืองป้ันดินเผา และได้ใช้ข้ีเล่ือยหรือแกลบมาคลุก             
กบัเคร่ืองป้ันดินเผาระหว่างการเผาในขณะท่ีเคร่ืองป้ันดินเผายงัร้อน เพื่อให้ผิวของเคร่ืองป้ันดินเผา      
มีสีด าหรือน ้ าตาลทองแดง ส่วนใหญ่จะนิยมใช้ข้ีเล่ือยมากกว่าแกลบ เพราะท าให้ผิวท่ีผ่านมารมด า        
มีสีด าสม ่ าเสมอ โดยชาวบ้านเหมืองกุงจะได้รับหรือรับซ้ือข้ี เล่ือยหรือแกลบจากโรงเล่ือย                     
และโรงเล้ียงสัตวต่์างๆ ซ่ึงข้ีเล่ือยและแกลบเหล่าน้ีสามารถเก็บไวใ้ชใ้นการรมด าคร้ังต่อไปได ้

4) อุปกรณ์การท าเคร่ืองป้ันดินเผาบ้านเหมืองกุง 
อุปกรณ์ท่ีน ามาใชก้ารท าเคร่ืองป้ันดินเผาบา้นเหมืองกุงนั้น จะใชว้สัดุธรรมชาติเป็น

หลกัในการน ามาท าเป็นอุปกรณ์ประกอบดว้ย (ณฏัฐว ีทศรฐ, 2538) 
4.1) ครกกระเด่ืองทุบดิน 
4.2) ตะแกรงไมก้รองดิน  
4.3) กระบะไมเ้ตรียมดิน  และไมร้องนวดดิน 
4.4) ถงัน ้า 
4.5) เอน็ตดัดิน 
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4.6) จา๊ก (แป้นหมุนมือ)  
4.7) ฐานรอง  
4.8) เคร่ืองมือขดูดิน 
4.9) เคร่ืองมือตกแต่งลวดลาย เช่น ไมก้ล้ิงลาย 
4.10) ผา้ดิบใชห่้อดิน และใชท้าสีเคร่ืองป้ันดินเผา 
4.11) หินแม่น ้าใชข้ดัเงา 
4.12) ใบเอ้ือง ปาดผวิดินใหเ้รียบ 
4.13) กระบอกอดัดิน เพื่ออดัดินไปใชใ้นการแต่งขอบ และท าลวดลาย 
4.14) อ่างลา้งมือ 
4.15) เตาเผาเคร่ืองดินเผา  
4.16) ขอเก่ียวเคร่ืองป้ันดินเผา 
โดยปัจจุบนัชาวบ้านเหมืองกุงเร่ิมใช้อุปกรณ์ท่ีหาได้ในครัวเรือนผสมกบัอุปกรณ์

แบบดั้ งเดิม เพื่อใช้ทดแทนวสัดุแบบดั้ งเดิมท่ีเร่ิมหายากข้ึน และใช้เคร่ืองทุ่นแรงเพื่อเพิ่มก าลัง           
ในการท าเคร่ืองป้ันดินเผา ส าหรับอุปกรณ์ ท่ีใช้ท าเคร่ืองป้ันดินเผาบ้านเหมืองกุงในปัจจุบัน
ประกอบดว้ย 

1) เคร่ืองนวดดินไฟฟ้า และเคร่ืองบดดินไฟฟ้า 
2) แป้นหมุนไฟฟ้า 
3) สายยาง สายไฟ ลวด การ์ดพลาสติก กา้นลูกโป่ง หัวหลอดยาสีฟัน กา้นลูกโป่ง 

ใบมีดกรีดเน้ือดิน ซ่ึงเป็นอุปกรณ์ท่ีใชต้กแต่งลวดลาย 
ส าหรับวธีิการท าเคร่ืองป้ันดินเผาของบา้นเหมืองกุง แบ่งขั้นตอนเป็น 4 ขั้นตอน คือ 

1) การผสมและเตรียมดิน ประกอบดว้ย 
- น าดินเหนียวมากองไวเ้ตรียมใชง้าน เรียกวา่ กองดิน 
- ซอยดินเหนียว แล้วน าไปพรมน ้ าหมักค้างคืน โดยใช้ใบตองแห้งคลุม                

ใหดิ้นชุ่มน ้าพอเหมาะ 
- ป้ันดินท่ีหมักเป็นก้อนๆ ยาวประมาณ 1 ศอก น าไปวางไวใ้นลานวงกลม          

แลว้ใชค้วายหรือคนย  ่าดินใหท้ัว่ เรียกวา่ นวดดิน ปัจจุบนัพฒันามาเป็นการใชเ้คร่ืองนวดแทน 
- น าดิน ท่ีนวดแล้วมาตั้ ง เป็นกองใหญ่  แล้วเหยียบให้ เป็นกองแบนลง                    

ถา้พบเศษวสัดุอะไรในดิน ก็หยิบออกมาแลว้น าผา้ดิบมาคลุมดินไว ้เพื่อรอการน าดินมาใชใ้นการป้ัน
ต่อไป 
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2) การขึน้รูปด้วย จ๊าก (แป้นหมุนมือ) ประกอบดว้ย 
- น าดินมาป้ัน เป็ นแท่ งกลมยาว เพื่ อ ข้ึน รูป  โดย ข้ึน รูปบนแป้นห มุน                  

เรียกวา่ ก่อพิมพ ์ เป็นการป้ันคร่ึงล่างของภาชนะท่ีป้ัน 
- น าคร่ึงล่างท่ีป้ันเสร็จแล้วไปผึ่งลมให้หมาดๆ แล้วน ามาป้ันต่อให้เสร็จตาม

รูปแบบท่ีตอ้งการ 
3) การตกแต่ง ประกอบดว้ย 

- น าเคร่ืองป้ันดินเผามาผึ่ งให้หมาดๆ แล้วใช้น ้ ามันเบนซินผสมดินแดง                  
ทาลงเคร่ืองป้ันดินเผาเพื่อให้สีของเคร่ืองป้ันดินเผาให้มีสีเข้มข้ึน แล้วน าไปพึ่ งลมให้สีท่ีทาไว ้         
จนแหง้สนิท 

- น าเคร่ืองป้ันดินเผาไปขดัผิวให้เรียบโดยใช้หินแม่น ้ าขัด ซ่ึงท าให้ผิวเรียบ           
และมนัเงาใหเ้รียบร้อยแลว้น าเคร่ืองป้ันดินเผาท่ีไดไ้ปตากแดดใหแ้หง้  

4) การเผา ประกอบดว้ย 
- น าภาชนะท่ีป้ันเรียบร้อยและแหง้ดีไปเขา้เตาเผา ซ่ึงเป็นเตาก่อดว้ยอิฐ 
- ในการเผาจะใช้เวลาประมาณ 2 คืน 3 วนั และต้องคอยให้ฟืนในเตาเผา           

ตลอดทั้งวนั เพื่อใหไ้ดค้วามร้อนสม ่าเสมอและท าใหดิ้นสุกไดท้ัว่ถึง 
- เม่ือเผาได้ตามท่ีก าหนดเวลาต้องงดใส่ไฟ แล้วปล่อยทิ้งไวใ้นเตาเผา 2 คืน          

โดยเปิดช่องวา่งของเตาเป็นระยะๆ เพื่อคอยระบายความร้อน เรียกวา่ แยม้เตา 
- น า เค ร่ื อ ง ป้ั น ดิ น ท่ี เผ า เส ร็ จ แ ล้ ว ม าค ลุ ก กั บ ผ ง ถ่ าน แ ล ะ แ ก ล บ                            

เพื่อท าการรมด าเคร่ืองป้ันดินเผา 
- คดัแยกเคร่ืองป้ันดินเผาท่ีมีสภาพดีน าไปจ าหน่าย   

ส าหรับจุดเร่ิมตน้การท าเคร่ืองป้ันดินเผาของบา้นเหมืองกุงนั้น เล็ก แสนใจ (การส่ือสาร
ส่วนบุคคล , 6 ธันวาคม 2555) อธิบายว่าเดิมทีนั้ นชาวบ้านเหมืองกุงจะท าเค ร่ืองป้ันดินเผา                         
เพื่อเป็นอุปกรณ์เคร่ืองใช้ในครัวเรือนต่างๆ ในการด ารงชีวิตประจ าวนั  และท าเคร่ืองป้ันดินเผา             
เป็นงานรองหลังจาก ท่ี เส ร็จส้ินการท านาโดยมีการท าเค ร่ืองป้ันดิน เผาบ ริเวณใต้ถุนบ้าน                    
ซ่ึงในอดีตการท าเคร่ืองป้ันดินเผาบ้านเหมืองกุงจะใช้ดินจากทุ่งนาใกล้บ้านมาต าให้ละเอียด           
แล้วน ามาร่อน เพื่อไม่ให้มีเศษหรือวตัถุแปลกปลอมมาเจือปนและมีการท าในขั้นตอนต่างๆ                
เช่น การข้ึนรูป การตกแต่ง การตากแดด การลงลวดลาย การทาสี  การขัดผิว และการรมด า          
เพื่อใหเ้คร่ืองป้ันดินเผามีลกัษณะตามตอ้งการ 

ทั้ งน้ี เอกลักษณ์เคร่ืองดินเผาบ้านเหมืองกุง เกิดจากความเรียบง่ายในการผลิต คือ                 
ใช้ดินเหนียวสีเหลืองปนทรายท่ีเป็นเน้ือดินแบบธรรมดา ไม่เคลือบน ้ าเคลือบบนเคร่ืองป้ันดินเผา                       
การใช้ เค ร่ืองมือออกแบบลวดลายท่ีน าว ัส ดุตามธรรมชาติ  ห รือของใช้ในชีวิตประจ าว ัน             
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รวมทั้ ง การลงสีจะใช้สีจากธรรมชาติจากผงดินแดงผสมกับน ้ าและน ้ ามันเบนซินทาลงบน
เคร่ืองป้ันดินเผาเพื่ อให้ได้สีแดงบนเคร่ืองป้ันดินเผา และใช้หินแม่น ้ าขัดเค ร่ืองป้ันดินเผา                
เพื่ อ ล ดก าร ร่ัว ซึ ม แล ะ เพิ่ ม ค ว าม เง าง าม โด ยไม่ เกิ ด รอ ย ขี ด ข่ วน บน เค ร่ือ ง ป้ั น ดิ น เผ า                          
รวมทั้ง การรมด าท่ีใชข้ี้เล่ือยเผาคลุกกบัเคร่ืองป้ันดินเผาระหว่างการเผาเคร่ืองป้ันดินเผาก่อนท่ีจะสุก                   
เพื่อใหไ้ดเ้คร่ืองป้ันดินเผาท่ีมีสีด าและเป็นเงางาม 

ความโดดเด่นอีกประการหน่ึง คือ การออกแบบลวดลายของเคร่ืองป้ันดินเผา                           
ท่ีมีความละเอียดในการลงลวดลาย และลวดลายท่ีปรากฏบนเคร่ืองป้ันดินเผามีท่ีมาจากวฒันธรรม
พื้ นบ้าน  ประเพณี  ความ เช่ือ  และพระพุทธศาสนา ดังจะเห็นได้จากลายใบโพ ธ์ิ ท่ีปรากฏ                            
บนเคร่ืองป้ันดินเผา และการแกะลายท่ีมีลกัษณะคล้ายลวดลายบนกาแลอนัเป็นวฒันธรรมพื้นบา้น   
ของล้านนา กระบวนการเหล่าน้ีได้รับการสืบทอดขั้ นตอนมาจากบรรพบุ รุษจากรุ่นสู่ รุ่น                      
จนกลายเป็นเอกลกัษณ์ของเคร่ืองป้ันดินเผาบา้นเหมืองกุง 

ปัจจุบันการท าเคร่ืองดินเผาบ้านเหมืองกุงมีการเปล่ียนแปลงการผลิตไปจากเดิม            
เพื่อให้ทนัต่อบริบทตามสภาพสังคม และเศรษฐกิจท่ีเปล่ียนไป แต่รูปแบบการท าเคร่ืองป้ันดินเผา  
บา้นเหมืองกุงยงัคงเดิมไม่มีการเปล่ียนแปลงวิธีการท าเคร่ืองป้ันดินเผา เพียงแต่มีการปรับรูปแบบ          
การท าเคร่ืองป้ันดินเผาตามวตัถุดิบ และต้นทุนท่ีเปล่ียนแปลงเพียงเท่านั้ น โดยวชิระ สีจันทร์               
(การส่ือสารส่วนบุคคล, 11 ธันวาคม 2555) ไดก้ล่าววา่ ในอดีตเกือบทุกครัวเรือนของบา้นเหมืองกุง 
ท าเคร่ืองป้ันดินเผาหลงัจากการท าเกษตรกรรมตามอาชีพหลกัของชาวบา้นเหมืองกุง เพื่อเป็นอุปกรณ์
เคร่ืองใช้ในครัวเรือนต่างๆ ส าหรับการด ารงชีวิตประจ าวนัและใชใ้นการออกงานต่างๆ เช่น งานวดั 
งานข้ึนบ้านใหม่ เป็นตน้ โดยไม่มีการท าเพื่อการคา้ขายมากเท่าท่ีควรและเร่ิมมีชาวบ้านเหมืองกุง         
รับงานป้ันเคร่ืองป้ันดินเผาเป็นอาชีพหลกั ในอดีตชาวบา้นเหมืองกุงท าเคร่ืองป้ันดินเผาส่งขายเอง       
ณ วดัแสนฝาง และย่านประตูท่าแพ โดยอาศัยววัเทียมเกวียนไปขาย ต่อมาเร่ิมมีการจ าหน่าย
เคร่ืองป้ันดินเผา ณ บ้านเหมืองกุง รวมทั้ง เร่ิมมีการท าเคร่ืองป้ันดินเผาบ้านเหมืองกุงเชิงพาณิชย ์       
จึงท าให้ชาวบา้นภายในหมู่บา้นรับจา้งท าเคร่ืองป้ันดินเผาส่งให้กบัพ่อคา้คนกลางเป็นจ านวนมาก       
และได้มีการรวมกลุ่มจัดตั้ งวิส าห กิจชุมชน  เพื่ อจ าห น่ายเค ร่ืองป้ันดิน เผาให้ ลูกค้าทั้ งใน                   
และต่างประเทศ 

ส าหรับขั้นตอนการท าและการใช้วสุัดอุปกรณ์ พบว่ามีการเปล่ียนแปลงเป็นการท า         
เชิงพาณิชยม์ากข้ึนตามสภาพสังคมท่ีเปล่ียนไป โดยอคัรพงษ ์สัจจวาทิต และคณะ (2527) ไดอ้ธิบายวา่                    
การเปล่ียนแปลงรูปแบบการท าเคร่ืองป้ันดินเผาบ้านเหมืองกุงนั้ น สามารถแยกเป็นประเด็น              
ของการเปล่ียนแปลงเป็น 4 ประการดงัน้ี 

1) สภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไป เช่น การขาดไมท่ี้ใชเ้ป็นเคร่ืองมือและพลงังาน            
หรือการขาดปัจจยัการผลิตบางอยา่ง เช่น ดินเหนียว ดินแดง ข้ีเล่ือย เป็นตน้ 
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2) การมีเคร่ืองมือชนิดใหม่ๆ เกิดข้ึนมาให้ เลือกใช้งาน เช่น เคร่ืองโม่ไฟฟ้า            
หรือเตาเผาแบบใชแ้ก๊ส เป็นตน้ 

3) การมี เทค นิ ควิ ธี ก ารใหม่ ๆ  เกิ ด ข้ึน จากก ารริ เร่ิม ของชาวบ้ านบ างคน                   
หรือจากการศึกษาในแหล่งความรู้ และการใหค้  าแนะน าจากหน่วยงานต่างๆ 

4) ความเปล่ียนแปลงของต้นทุนและราคาในการผลิตเค ร่ืองป้ันดินเผา เช่น               
การลดต้นทุน เพื่อเน้นปริมาณของงาน หรือการหาวตัถุดิบในการท าเคร่ืองป้ันดินเผาท่ียากข้ึน                  
จึงท าใหต้อ้งลดมาตรฐานการผลิตลงไป 

ทางด้าน ณัฏฐวี ทศรฐ (2538) ได้กล่าวว่า การท าเคร่ืองป้ันดินเผาบ้านเหมืองกุง                    
ในปัจจุบนัเม่ือเทียบกบัการท าเคร่ืองป้ันดินเผาแบบดั้งเดิมพบว่า มีการเปล่ียนแปลงรูปแบบการท า
เคร่ืองป้ันดินเผาให้มีความหลากหลายตามรูปแบบท่ีเป็นเชิงพาณิชย์ รวมทั้ งกระบวนการผลิต          
และวตัถุดิบท่ีมีการเปล่ียนแปลงท าใหคุ้ณภาพภาพของเคร่ืองป้ันดินเผาลดลง 

ส าหรับ วชิระ สีจันทร์ (การส่ือสารส่วนบุคคล, 11 ธันวาคม 2555) และคนธาภรณ์           
เมียแมน (การส่ือสารส่วนบุคคล, 5 กุมภาพนัธ์ 2556) ไดอ้ธิบายการท าเคร่ืองป้ันดินเผาบา้นเหมืองกุง                    
ในปัจจุบันไว้ว่า มีการท าเคร่ืองป้ันดินเผาเพื่อการจ าหน่ายมากข้ึน และส่วนใหญ่เป็นการท า                 
ของประดบัตกแต่ง ส่วนการท าเพื่อใชง้าน เช่น น ้ าตน้ (คนโท) และน ้ าหมอ้ (หมอ้น ้ า) ยงัมีให้เห็นบา้ง 
ซ่ึงรูปแบบการท ายงัคงวิธีการท าแบบดั้ งเดิม และรักษาเอกลักษณ์เคร่ืองดินเผาบ้านเหมืองกุง                
ไดเ้ป็นอยา่งดี  

การพฒันาและวธีิการรักษาเคร่ืองป้ันดินเผาบา้นเหมืองให้คงอยูสื่บไปนั้น วฒิุ เตชะแกว้  
(การส่ือสารส่วนบุคคล,  11 ธันวาคม 2555) อธิบายว่า การพฒันาและวิธีการรักษาเคร่ืองป้ันดินเผา
บ้าน เหมืองกุงให้คงอยู่สืบไปนั้ น  เดิมทีชาวบ้าน เหมืองกุ งย ังไม่สนใจท่ีจะร่วมกันพัฒนา
เค ร่ือง ป้ั น ดิน เผาบ้ าน เห มืองกุ ง  เน่ื องจากชาวบ้ านไม่ เห็ นความจ า เป็ น ท่ี จะด าเนิ นก าร                    
เน่ืองจาก มีลูกคา้เขา้มาซ้ือเคร่ืองป้ันดินเผาบา้นเหมืองกุงเป็นประจ า และการท าเคร่ืองป้ันดินเผาของ
ชาวบ้านเหมืองกุง มักจะท าเคร่ืองป้ันดินเผาตามเวลาท่ีตนสะดวก  จึงท าให้ รูปแบบการท า
เคร่ืองป้ันดินเผาแตกต่างกัน แต่เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงอนัรวดเร็วทั้งด้านเศรษฐกิจ และสังคม          
จึงท าให้การท าเคร่ืองป้ันดินเผาของบา้นเหมืองกุงตอ้งเปล่ียนแปลงรูปแบบการท าเคร่ืองป้ันดินเผา     
ให้รองรับต่อการเปล่ียนท่ีรวดเร็วจากการไดรั้บผลกระทบจากการสร้างหมู่บา้นจดัสรรท่ีรุกล ้ าท่ีนา
ของชาวบา้นเหมืองกุง จนท าให้ชาวบา้นหมืองกุงไม่ท่ีดินในการท านา และการท่ีไม่มีวตัถุดิบส าหรับ
การท าเคร่ืองป้ันดินเผาเป็นผลให้ชาวบา้นบางส่วนตอ้งเปล่ียนรูปแบบเป็นรับจา้งท าเคร่ืองป้ันดินเผา
เฉพาะบางขั้นตอน เช่น รับจ้างข้ึนรูป รับจา้งขดัเงา เพื่อลดต้นทุนในการท า และมีรายได้เพียงพอ         
ต่อการเล้ียงชีพ จึงท าใหมี้ผูผ้ลิตเคร่ืองป้ันดินเผาบา้นเหมืองกุงลดนอ้ยลง                
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นอกจากน้ี ความเจริญทางด้านวฒันธรรม และการศึกษาท าให้ผูค้นส่วนใหญ่ใช้ชีวิต             
ท่ี เน้นความสะดวกสบายมากข้ึน จึงให้วฒันธรรมการใช้เคร่ืองใช้สมัยดั้ งเดิมลดหายไปด้วย              
ประกอบชาวบ้านเร่ิมไปท างานและศึกษาในตัวเมืองเชียงใหม่มากข้ึน ผู ้คนในวัยแรงงาน                
และกลุ่มหนุ่มสาวออกไปท างานนอกหมู่บ้าน จึงท าให้ไม่มีคนสืบต่อ ด้วยเหตุน้ีจึงท าให้ชาวบา้น        
เร่ิม มีการรวมก ลุ่ม เพื่ อพัฒนา และวิ ธีก ารรักษ าเค ร่ืองป้ัน ดิน เผาบ้าน เห มืองกุ งให้ คงอยู ่                        
(อุษณีย ์ธงไชย, 2538)  

ส าหรับวิธีการถ่ายทอดความรู้การท าเคร่ืองป้ันดินเผาบา้นเหมืองกุงนั้น วชิระ สีจนัทร์  
(การส่ือสารส่วนบุคคล, 11 ธันวาคม 2555) อธิบายว่า ในบา้นแต่ละหลงัจะมีความรู้ ความเช่ียวชาญ 
ในขั้นตอนการผลิต วสัดุและอุปกรณ์ในการท าเคร่ืองป้ันดินเผาในรูปแบบต่าง ๆ อีกทั้งยงัได้เห็น           
วิถีชีวิตความเป็นอยูข่องชาวบา้นเหมืองกุง และการท าเคร่ืองป้ันดินเผาของชาวบา้นเหมืองกุงท่ีนัง่ท  า
เคร่ืองป้ันดินเผากนัในตวับ้าน โดยส่ิงเหล่าน้ีแสดงให้เห็นถึงบริบททางประวติัศาสตร์ ภูมิปัญญา
พื้นบ้านต่างๆ ท่ีแฝงอยู่ได้อีกทางหน่ึง ซ่ึงชาวบา้นเหมืองกุงนั้น มีการสืบทอดภูมิปัญญาในการท า
เคร่ืองป้ันดินเผาจากความเคยชินของครัวเรือนท่ีท าอยู่แลว้ โดยอาศยัการจดจ าผ่านการสอนของคน        
ในครอบครัวท่ีให้หัดรู้จักอุปกรณ์ วตัถุดิบ วสัดุต่างๆ ท่ีใช้ในการท ารวมทั้ งขั้นตอนในการท า              
ซ่ึ ง ขั้ น ต อน ท่ี อ าศั ย จ าก ป ระส บ ก าร ณ์ เห ล่ า น้ี  ไ ม่ ส าม ารถ จดบัน ทึ ก เป็ น เอ ก ส ารได ้                            
ดังนั้ น  ชาวบ้าน เห มืองกุ งจะเรียน รู้การท าเค ร่ืองป้ัน ดิน เผา และ เก็บสะสมประสบการณ์                      
จนมีความรู้และความเช่ียวชาญในการท าเคร่ืองป้ันดินเผา ซ่ึงความรู้เหล่าน้ีไดรั้บการสืบทอดเร่ือยมา        
และชาวบา้นเหมืองกุงจะตอ้งรักษาความรู้เหล่าน้ีไวใ้หค้งอยูสื่บไป 

จากข้อมูลเก่ียวกับภูมิปัญญาพื้นบ้านทั้ งหมด จะเห็นได้ว่าเคร่ืองป้ันดินเผาบ้านเหมืองกุง               
มีรูปแบบการสืบทอดและถ่ายทอดความรู้การท าเคร่ืองป้ันดินเผาบา้นเหมืองกุง อนัเป็น ภูมิปัญญา
พื้นบ้านหัตกรรมล้านนาท่ีมีเอกลักษณ์ แต่การขาดการจัดการรูปแบบการสืบทอดภูมิปัญญา                    
ท่ีไม่ชดัเจน อาจส่งผลเสียหายต่อการท าเคร่ืองป้ันดินเผาบา้นเหมืองกุงและสูญเสียภูมิปัญญาพื้นบา้น
หัตกรรมล้านนาชนิดน้ีได้ในอนาคต จึงท าให้ผูว้ิจ ัยศึกษาข้อมูลเคร่ืองป้ันดินเผาบ้านเหมืองกุง                
เพื่อรวบรวมความรู้ทั้งหมดมาด าเนินกระบวนการการจดัการความรู้ตามทฤษฎีการจดัการความรู้  
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2.3 การจัดการความรู้ 
2.3.1 ความหมายของการจัดการความรู้ 

นกัวิชาการหลายท่านไดอ้ธิบายความหมายของการจดัการความรู้ ซ่ึงผูว้ิจยัขอน าเสนอ
ค าอธิบายของบางท่านดงัน้ี  

Senge (1990) อ ธิบายการจัดการความ รู้ว่า เป็นองค์ประกอบ ท่ีส าคัญ ท่ี จะ เพิ่ ม
ความสามารถในการท างาน และสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ของคนในองค์กร เพื่อน าไปสู่การสร้างองค์กร 
แห่งการเรียนรู้ (Leaning Organization) 

Drucker (1990) ได้กล่าวถึงเร่ืองความรู้ (Knowledge) คือ ทรัพยากรท่ีสามารถก าหนด
ยทุธศาสตร์ท่ีท าใหอ้งคก์รต่าง ๆ ไดเ้ปรียบในการแข่งขนัอยา่งย ัง่ยนื 

Nonaka & Takeuchi (2004) ไดใ้หค้วามหมายของการจดัการความรู้ คือ การสร้างความรู้
ใหม่ให้มีความต่อเน่ืองทั่วทั้ งองค์กร เพื่อน าไปแก้ไขปัญหาท่ีมีอยู่และพัฒนาสร้างส่ิงใหม่ๆ            
เพื่อพฒันาการด าเนินงานใหดี้ข้ึน 

วิจ ารณ์  พ านิ ช  (2548) แล ะภราดร  จิน ดาวงศ์  (2549) ได้ ให้ ค วามหม ายของ                   
การจดัการความรู้ คือ เคร่ืองมือท่ีท าให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย ด้านการพฒันางาน การพฒันาคน 
พฒันาความเป็นน ้าหน่ึงใจเดียวกนั 

ณพศิษฎ์  จกัรพิทกัษ์  (2552) อธิบายวา่ การจดัการความรู้เป็นการบริหารจดัการองค์กร
โดยเน้นการใช้ความรู้และประสบการณ์ของคนท างาน รวมทั้งสารสนเทศท่ีจ าเป็นต่อการท างาน       
เพือ่เพิ่มผลผลิตกบัองคก์รใหแ้ข่งขนัไดใ้นอุตสาหกรรมนั้นๆ เพื่อการด ารงอยูข่ององคก์ร 

สรุปวา่การจดัการความรู้ หมายถึง การเรียนรู้หรือแสวงหาความรู้ เพื่อให้เกิดการพฒันา          
เป็นความรู้ใหม่ เพื่อเขา้มาแก้ไขปัญหาท่ีพบให้มีการพฒันาหรือน าไปสร้างประโยชน์ในภาพรวม
ทั้งหมด โดยมีการวเิคราะห์ การจ าแนก การจดัหมวดหมู่ความรู้ 

2.3.2 แนวคิดของการจัดการความรู้ 
แนวคิดของการจดัการความรู้ เป็นการน าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยในการสร้าง

และกระจายความรู้ของคนในองค์กรระหว่างความรู้ท่ีมีอยู่ในตัวคนหรือท่ีเรียกว่า ความรู้ฝังลึก           
(Tacit Knowledge) ออกมาเป็นความรู้เป็นส่ือต่างๆ ท่ีสามารถรวบรวมและถ่ายทอดต่อกันได ้         
ห รือ ท่ี เรียกกัน ว่าความ รู้ชัดแจ้ง  (Explicit Knowledge) น าม าป รับป รุงและพัฒนาองค์ก ร                      
ให้มีความกา้วหนา้ (Nonaka & Takeuchi, 1995) เพื่อตอบสนองต่อสังคมแห่งความรู้ โดยถือวา่ความรู้
เป็นทรัพยากรท่ีมีค่าเป็นส่ิงท่ีเปล่ียนแปลงและสามารถเกิดข้ึนใหม่ได้ตลอดเวลา ซ่ึงคนในองค์กร
สามารถน าความรู้เหล่าน้ีไปสร้างโอกาส เพื่อใช้เป็นข้อได้เปรียบในการแข่งขันของตัวบุคล             
และองคก์รต่อไปได ้
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ธันยกร ค าก้อน (2548) อธิบายว่า การจัดการความรู้เป็นการจัดการองค์ประกอบ          
ของความรู้ คือ ความรู้ฝังลึกในคน ความรู้แฝงในองคก์ร และความรู้เปิดเผย รวมทั้งจะตอ้งมีเป้าหมาย
เพื่อการพฒันากิจกรรมหลกัขององคก์ร จะตอ้งด าเนินการในลกัษณะท่ีบูรณาการโดยไม่ถือวา่เป็นงาน
ประจ าและตอ้งด าเนินการท่ีไม่ใหส้มาชิกขององคก์รรู้สึกวา่มีภาระเพิ่มข้ึน 

Rao (2005) อธิบายว่าในศตวรรษท่ี  21 สังคมโลกเกิดการเปล่ียนแปลงด้านต่างๆ            
อย่างรวด เร็ว  เช่น  การเพิ่ มจ านวนของธุรกิจการค้า  การเมืองการปกครองท่ีสั มพัน ธ์กัน                    
ห รือก ารพัฒ น าของนวัตกรรม ท่ี หล ากหลาย  ก าร ร่วม มือขององค์ก รระดับน าน าชาติ                            
ดังนั้ น ทุกหน่วยงานจึงให้ความส าคัญต่อความรู้ของบุคคลากรท่ีร่วมงานด้วย เพราะความรู้                     
ในตวับุคลากรจะน าไปใช้สร้างโอกาสแข่งขนั รวมทั้ง พฒันาองค์กรให้มีความกา้วหน้าและเขม้แข็ง 
สามารถอยูร่อดไดก้บัสภาวการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนั 

2.3.3 ความส าคัญของการจัดการความรู้  
การจดัการความรู้เป็นแนวคิดการจดัการสมยัใหม่ ท่ีมองคนในองค์กรเป็นสินทรัพย ์

อนัมีค่า เน่ืองจากกระแสโลกท่ีมีความเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว องค์กรต่างๆ ต้องมีการปรับตัว       
ให้ทนักบัการเปล่ียนแปลงนั้น เพื่อให้สามารถท างานไดอ้ยา่งรอบดา้น อีกทั้ง สามารถท างานร่วมกบั
ผูอ่ื้นได้ดี มีความมุ่งมัน่เพื่อความส าเร็จ ท างานอย่างมีเป้าหมายท่ีจะต้องเป็นคนท่ีมีสมรรถนะสูง      
เพื่อสามารถท่ีจะผลกัดนัใหอ้งคก์รอยูไ่ดด้ว้ยสภาวะแวดลอ้มท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งมาก 

โดยวจิารณ์ พานิช (2548) กล่าววา่ การเรียนรู้เร่ืองการจดัการความรู้ดว้ยการอ่านหนงัสือ     
ห รือ ฟั งผู ้ รู้  บ รรยาย  ก ารกระท า เช่ นนั้ น ไม่ มี ท างช่ วยให้ รู้ จัก ก ารจัดก ารความ รู้ ได้ เล ย                 
เน่ืองจาก  การจัดการความ รู้ เป็นทักษะไม่ใช่ความ รู้ในเชิงทฤษฏี  หากกล่าวให้ชัด เจน ข้ึน                  
ก ารจัด ก ารความ รู้ มี ส่ วน ท่ี เป็ นทักษ ะ สิ บ ส่ วน  แล ะ ส่ วน ท่ี เป็ นท ฤษ ฏี เพี ย ง ส่ วน เดี ยว                           
(คลา้ยพระพุทธศาสนา)  การเรียนรู้โดยการท่องทฤษฏี จึงไม่มีประโยชน์ตอ้งลงมือท า จึงจะท าเป็น
และเกิดความรู้ความเขา้ใจ ทั้งน้ี การจดัการความรู้ท่ีแทจ้ริงเป็นการจดัการความรู้โดยกลุ่มผูป้ฏิบติังาน
เป็นการด าเนินกิจกรรมร่วมกันในกลุ่มผู ้ท  างานเพื่ อช่วยกันดัง “ความรู้ในคน” และ “คว้า”           
ความรู้ภายนอกองคก์รมาใชใ้นการท างานเป็นวงจรต่อเน่ืองไม่จบส้ิน  

ขณะเดียวกัน  ประพันธ์  ผาสุกยืด (2548) กล่าวว่า การจัดการความรู้เป็นตัวต่อ              
ช้ินส่วนส าคญัท่ีจะท าให้เกิดการบริหารคุณภาพ จะท าให้เป้าหมายของผูบ้ริหารทั้งหลายท่ีตอ้งการ       
จะสร้าง “องค์กรแห่งการเรียนรู้” เป็นจริง แนวคิดเร่ืองการจัดการความรู้ จะมีต้นตอมาจาก             
โลกตะวนัตกแต่มีประโยชน์น่าจะน ามาปรับใช้เหมาะสมกบับริบทไทยของเรา การจัดการความรู้           
ทางตะวนัตกเร่ิมเห็นวา่ในปัจจุบนัการท่ีองคก์ร  หรือบริษทัเอาชนะกนัไดน้ั้น เป็นการเอาชนะกนัดว้ย
ความคิดเป็นเร่ืองการน าเอาส่ิงท่ีอยูใ่นตวัคนมาใช้ มาท าให้เกิดเป็นส่ิงใหม่ข้ึนมา ท่ีเรามกัเรียกกนัว่า 
“นวตักรรม”  
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สรุปไดว้่า การจดัการความรู้ โดยเฉพาะความรู้ฝังลึกในตวัคน ซ่ึงเป็นสินทรัพยท์างปัญญา        
ท่ีมีค่ายิ่ง  เกิดมาจากประสบการณในการทางานจากค่านิยม ทัศนคติ ท่ีได้มาจากการปฏิบัติงาน           
ในองค์กรหรืออาจจะเกิดมาจากการมีพรสวรรค์ และเม่ือน าไปใช้ในการท างานใหม่จะท าให้เกิด
ประโยชน์มากมาย ถ้าองค์กรใดมีการจดัการความรู้เช่นน้ีได้ ก็ท  าให้องค์กรนั้ นสามารถพัฒนา         
ไปสู่ “องคก์รแห่งการเรียนรู้” ไดใ้นท่ีสุด 

2.3.4 องค์ประกอบของการจัดการความรู้ 
องคป์ระกอบของการจดัการความรู้ประกอบไปดว้ย  

1) คนท่ีจะเป็นผูส้ร้าง จดัเก็บ และเผยแพร่ความรู้ 
2) เทคโนโลยท่ีีจะช่วยใหก้ารเก็บความรู้ไดง่้าย 
3) กระบวนการท่ีท าใหเ้กิดการเรียนรู้เพื่อน าความรู้จากแหล่งความรู้ไปใช ้ 

องค์ประกอบทั้ ง 3 ส่วนน้ีต้องเช่ือมโยงและบูรณาการเข้าด้วยกันอย่างเหมาะสม               
รวดเร็ว และเหมะสมต่อสถานการณ์ รวมทั้งตอ้งส่งเสริมและพฒันาความรู้บุคลากรให้ประสิทธิภาพ
และเกิดการเรียน รู้ ร่วมกัน  ซ่ึ งสอดคล้องกับการอธิบายของ บู รชัย  ศิ ริมหาสาคร (2551)                       
และ Elias & Hassan (2004) ท่ีก าหนดว่าการจดัการความรู้ตอ้งอาศยั 3 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกนั ได้แก่          
ค น  (P eo p le )  เท ค โน โล ยี  (T e ch n o lo g y )  แ ล ะก ระบ วน ก ารข อ งก ารจัด ก ารค ว าม รู้                       
(Organizational Processes) ดงัแสดงในภาพท่ี 2.1 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

ภาพท่ี 2.1 ความสมัพนัธ์ขององคป์ระกอบของการจดัการความรู้ (Elias & Hassan, 2004) 
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นอกจากน้ี การถ่ายโอนหรือการถ่ายทอดความรู้เป็นส่วนประกอบท่ีส าคัญอีกประการ         
ขององคป์ระกอบของการจดัการความรู้ ผา่นการบอกกล่าว หรือการสอนให้ผูอ่ื้นน าไปปฏิบติัได ้เช่น 
การสอนในหองเรียน การประชุมสัมมนา การอบรมทางวิชาการ การสอนโดยใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ และการเป็นพี่เล้ียง เป็นต้น โดยรูปแบบการถ่ายโอนมีการพฒันารูปแบบตลอดเวลา      
โดยอาศยัเทคโนโลยสีารสนเทศในการพฒันาดงักล่าว 

2.3.5 กระบวนการการจัดการความรู้ 
Nonaka & Takeuchi (1995) ไดแ้บ่งประเภทของความรู้เป็น 2 ประเภทไดแ้ก่ 

1) ความรู้ฝังลึก (Tacit Knowledge) เป็นความรู้ท่ีฝังอยู่ภายในตวับุคคลมองไม่เห็น       
หรืออธิบายไม่ได้และยากท่ีจะน าออกมาแลกเปล่ียนให้ผู ้อ่ืนได้รู้ ซ่ึงความรู้ฝังลึกเก่ียวข้องกับ               
การปฏิบัติตนและประสบการณ์ เฉพาะบุคคลรวมไปถึง ความเช่ือ ค่านิยม อารมณ์ ความรู้สึก          
ของตวับุคคลดว้ย 

2) ความรู้ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) เป็นความรู้ในเชิงทฤษฎี เน้ือหาวิชาการ         
และข้อมูลต่างท่ีรวบรวมและถ่ายทอดออกมาในรูปแบบต่างๆ  ท่ีท  าให้คนสามารถเข้าถึงได้ง่าย             
เช่น หนงัสือ คู่มือ รายงานต่างๆ เป็นตน้ 

ส่วน Snowden (2003) มีแนวความคิดว่า ความรู้มีทั้งส่ิงท่ีเป็นรูปธรรมและนามธรรม        
ท่ีมีการบริหารจดัการท่ีแตกต่างกนั จึงไดเ้สนอใหจ้ าแนกความรู้ออกเป็น 5 กลุ่ม ตามภาพท่ี 2.2 ดงัน้ี 

- Artifacts คือ ความรู้ท่ีอยูใ่นรูปเอกสารลายลกัษณ์อกัษร 
- Skills คือ ทกัษะการท างานเพื่อท างานใหป้ระสบความส าเร็จ 
- Heuristics คือ ความรู้ซ่ึงเกิดจากการเรียนรู้ประสบการณ์หรือจากเหตุการณ์ต่างๆ 
- Experience คือ ประสบการณ์ของบุคคล ยากแก่การถ่ายทอดหรือแลกเปล่ียน 
- Talent or Natural Talent คือ พรสวรรคย์ากต่อการบริหารจดัการและถ่ายทอด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 2.2 มุมมองเก่ียวกบัความรู้ของ Snowden (Snowden, 2003) 
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จากภาพท่ี  2.2 แสดงถึงคุณสมบัติทั้ ง 5 กลุ่ม จัดเป็นความรู้ทั้ งส้ิน และจะต้องรู้จัก          
ใช้ประโยชน์ในกระบวนการจดัการความรู้เม่ือน าอกัษรตวัหน้าของค าทั้ง 5 มาเรียงกนัเขา้จะไดเ้ป็น 
ค าว่ า  ASHET ห รือ  ASHEN ค วาม รู้ก ลุ่ ม ท่ี อยู่ค่ อนไปทางข้างบนจะมีลักษณะ  “ชัดแจ้ง”                    
สามารถน ามาใช้โดยตรงส่วนท่ีอยู่ค่อนมาทางด้านล่างจะมีลกัษณะ “ฝังลึก” และเปล่ียนได้ยากยิ่ง  
หากสังเกตเห็นวา่ในความรู้ทั้ง 5 กลุ่มน้ี เป็นพรสวรรค ์1 กลุ่มและเป็นพรแสวง 4 กลุ่ม 

วจิารณ์ พานิช  (2546) ไดแ้บ่งความรู้ออกเป็น 3 ประเภท ดงัน้ี 
1) ความรู้ท่ีแฝงอยู่ในองค์กร (Embedded Knowledge) เป็นความรู้ท่ีอยู่ในวิธีการ

ท างาน คู่มือ การท างาน กฎระเบียบ วฒันธรรมองคก์ร เป็นตน้ 
2) ความ รู้ชัดแจ้ง  (Explicit Knowledge) เป็ น ความ รู้ ท่ี บัน ทึ กไว้ใน เอกส าร              

ต ารา หนงัสือ เป็นตน้ 
3) ความรู้ฝังลึก (Tacit Knowledge) เป็นความรู้ท่ีตนเองรู้ว่าตนเองมีความรู้เร่ืองนั้น 

รวมทั้งตนเองมีความรู้ดว้ย 
ส าหรับพรธิดา วเิชียรปัญญา (2547) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัระดบัความรู้ 4 ระดบั ดงัน้ี 

ระดบัท่ี  1  :  Know-what (รู้วา่คืออะไร) เป็นความรู้ในเชิงการรับรู้ 
ระดบัท่ี  2  :  Know-how (รู้วธีิการ) เป็นความสามารถในการน าความรู้ไปปฏิบติั 
ระดบัท่ี 3   : Know-why (รู้ เห ตุ ผล ) เป็ น คว าม เข้ าใจอย่ าง ลึ ก ซ้ึ ง เชิ ง เห ตุ ผล                 

ท่ีสลบัซับซ้อนอนัอยู่ภายใต้เหตุการณ์และสถานการณ์ต่างๆ ความรู้ในระดบัน้ีสามารถพฒันาได ้      
บนพื้นฐานของประสบการณ์ในการแกไ้ขปัญหาและการอภิปรายเก่ียวกบัประสบการณ์ร่วมกบัผูอ่ื้น 

ระดบัท่ี 4  :  Care-why (ใส่ใจกับเหตุผล) เป็นความรู้ในลักษณะการสร้างสรรค์           
ท่ีมาจากตัวเอง บุคคลท่ี มีความ รู้ในระดับ น้ีจะมี เจตจ านง รวมทั้ งแรงจูงใจในการปรับตัว                  
เพื่อความส าเร็จ 

กระบวนการก ารจัดก ารความ รู้  โดยทั่วไปจะ เป็ นการด า เนิ นกระบวนการ                    
คน้หาความรู้ท่ีมีอยูน่ ามาแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน โดยการวเิคราะห์เพื่อใหไ้ดอ้งคค์วามรู้ท่ีจะมาแกไ้ขปัญหา
ผ่านการแลกเปล่ียนและแบ่งปันความรู้กนัในองค์กร เพื่อน าความรู้ท่ีได้ทั้งหมดมาใช้เป็นแนวทาง        
การด าเนินงาน โดยมีการปรับปรุงพฒันาความรู้ให้ทันต่อสถานการณ์ และส่ิงแวดล้อมรอบข้าง         
ซ่ึงสอดคลอ้งกบันกัวชิาการหลายท่าน ดงัน้ี 

Kucza (2001) ไดน้ าเสนอกระบวนการจดัการความรู้ (KM Operational Processes) ดงัน้ี 
1) การระบุถึงความตอ้งการความรู้ (Identification of Need for Knowledge)  
2) การแบ่งปันความรู้ (Knowledge Pull) เป็นกระบวนการถ่ายทอดความรู้ท่ีคน้พบ 
3) การส่งมอบความรู้ (Knowledge Push) เป็นกระบวนการส่งมอบความรู้ไปยงัผูรั้บ 
4) การสร้างความรู้ (Creation of Knowledge) 
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5) การรวบรวมและจดัเก็บความรู้ (Knowledge Collection and Storage) 
6) การป รับป รุงความ รู้ให้ ทันสมัย  (Knowledge Update) เป็ นกระบวนการ                

ท่ีท  าใหค้วามรู้สอดคลอ้งกบัความเปล่ียนแปลงและความตอ้งการท่ีไม่หยดุน่ิง 
ส าหรับ วจิารณ์ พานิช (2548) ไดน้ าเสนอกระบวนการด าเนินการจดัการความรู้ไว ้ดงัน้ี                        

1) การก าหนดความรู้หลกัท่ีจ  าเป็นต่องานขององคก์ร 
2) การเสาะหาความรู้ท่ีตอ้งการ 
3) การปรับปรุง ดดัแปลง หรือสร้างความรู้บางส่วนใหเ้หมาะสมต่องานของตน 
4) การประยกุตใ์ชค้วามรู้ในกิจการงานของตน 
5) ก ารน าป ระส บ ก าร ณ์ จ าก ก ารท าง าน  แ ล ะ ก ารป ระ ยุ ก ต์ ใ ช้ ค ว าม รู้                          

มาแลกเปล่ียนเรียนรู้และบนัทึกความรู้ท่ีไดม้า 
6) การน าความท่ีได้มาใช้ในงาน  เพื่ อป รับปรุงปัญหาท่ี เกิด ข้ึนและพัฒนา                 

เป็นชุดความรู้ท่ีครบถว้น เช่ือมโยงกบัมากข้ึนเหมาะต่อการใชง้านมากข้ึน 
2.3.6 โมเดลหรือแบบจ าลองการจัดการความรู้ 

โม เดลห รือแบบจ าล อ งก ารจัด ก ารความ รู้ มี ห ล าย รูป แบบตาม โครงส ร้ าง                        
และการด าเนินงานขององค์กร โดยโมเดลหรือแบบจ าลองการจดัการความรู้ท่ีใช้กนัโดยทัว่ไป คือ 
SECI Model ซ่ึง Nonaka & Takeuchi (2004) ได้ออกแบบจ าลองการจัดการความรู้ท่ีสามารถ
ปรับเปล่ียนไปมาระหว่างความรู้ฝังลึก และความรู้ชดัแจง้ตามสถานการณ์ท่ีจะท าให้เกิดความรู้ใหม่ 
ดงัภาพท่ี 2.3 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

ภาพท่ี 2.3 โมเดลการจดัการความรู้ SECI Model (Nonaka & Takeuchi, 2004) 
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กระบวนการปรับเปล่ียนและสร้างความรู้ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 
1) Socialization เป็นการสร้างและแบ่งปันความรู้แบบฝังลึกเป็นความรู้แบบชดัแจง้ 

ของผูท่ี้ส่ือสารระหวา่งกนั โดยการแลกเปล่ียนประสบการณ์ตรง 
2) Externalization เป็นการสร้างและแบ่งปันความรู้จากความรู้แบบฝังลึกออกมาเป็น

ลายลกัษณ์อกัษร ในลกัษณะความรู้แบบชดัแจง้หรือความรู้ท่ีสามารถจบัตอ้งได ้ผา่นส่ือต่างๆ 
3) Combination เป็นการสร้างความรู้และแบ่งปันความรู้จากความรู้แบบชัดแจ้ง         

มาศึกษา เพื่อใหเ้ป็นความรู้แบบฝังลึก โดยการรวบรวมความรู้ท่ีจบัตอ้งไดเ้หล่านั้นมาสร้างเป็นความรู้
ประเภทใหม่ๆ 

4) Internalization เป็นการสร้างความรู้จาการแปลงความรู้ประเภทฝังลึกมาเป็น
ความรู้แบบชัดแจง้ ซ่ึงมกัจะเกิดข้ึนหลงัจากน าความรู้ชัดแจ้งหรือความรู้ท่ีจบัตอ้งได้เหล่านั้นไป
ปฏิบติัจริง จนเกิดเป็นความช านาญข้ึนในตนเอง 

ดังนั้ น  โมเดล SECI จึงเป็นกระบวนการสร้างความรู้ท่ี เร่ิมต้นจากการแบ่งปัน             
และการสร้างความรู้จากความรู้ท่ีฝังอยูใ่นแต่ละบุคคลให้เป็นความรู้ชดัแจง้ จากนั้นจะเป็นการสร้าง
ความ รู้จากความ รู้ชัดแจ้ง เป็น ส่ือความ รู้ประเภท ต่างๆ  และความ รู้ ท่ีปรากฏใน ส่ือต่างๆ                        
จะมีการแบ่งปันและสร้างเป็นความรู้ฝังลึกในล าดบัต่อไป 

Senge (1990) ไดเ้สนอแนวคิดในการการจดัการความรู้เพื่อน าไปสู่องคก์รแห่งการเรียนรู้
หรือท่ีเรียกว่า The Fifth Discipline หรือ วินัย 5 ประการ ท่ีกล่าวถึงลักษณะของการจดัการความรู้
เพื่อใหอ้งคก์รไปสู่องคก์รแห่งการเรียนรู้นั้น จะตอ้งปฏิบติัตามขอ้บญัญติั 5 ประการ คือ  

1) บุ ค ค ล ท่ี ร อบ รู้  (Personal Mastery) ห ม าย ถึ ง  ก าร เรี ยน รู้ ข อ ง บุ ค ล าก ร                     
จะเป็นจุดเร่ิมต้นคนในองค์กรจะต้องให้ความส าคัญกับการเรียนรู้ ฝึกฝน  ปฏิบัติ  และเรียนรู้               
อยา่งต่อเน่ืองไปตลอดชีวติ (Lifelong Learning) เพือ่เพิ่มศกัยภาพของตนเองอยูเ่สมอ 

2) รูปแบบความคิด  (Mental Model) หมายถึง แบบแผนทางความคิด  ความเช่ือ 
ทศันคติ จากการสั่งสมประสบการณ์กลายเป็นกรอบความคิดท่ีท าให้บุคคลนั้นๆ มีความสามารถ          
ในการท าความเขา้ใจ วนิิจฉยั ตดัสินใจในเร่ืองต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

3) ก าร มี วิ สั ย ทั ศ น์ ร่ วม  (Shared Vision) ห ม าย ถึ ง  ก ารส ร้ างทั ศ น ค ติ ร่ วม                
ของคนในองคก์รใหส้ามารถมองเห็นภาพและมีความตอ้งการท่ีจะมุ่งไปในทิศทางเดียวกนั 

4) การเรียนรู้เป็นทีม  (Team Learning) หมายถึง การเรียนรู้ร่วมกันของสมาชิก       
ในลักษณะกลุ่มหรือทีมงาน เป็นเป้าหมายส าคัญท่ีจะต้องท าให้เกิดข้ึน เพื่อให้มีการแลกเปล่ียน
ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์กนัอยา่งสม ่าเสมอ ทั้งในรูปแบบท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
เพื่อพฒันาภูมิปัญญาและศกัยภาพของทีมงานโดยรวม ซ่ึงจะช่วยให้การท างานร่วมกันในองค์กร           
มีความเป็นทีมท่ีดีข้ึน และช่วยใหส้มาชิกแต่ละคนสามารถแสดงศกัยภาพท่ีมีอยูอ่อกมาไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 
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5) การคิดเชิงระบบ (System Thinking) หมายถึง การท่ีคนในองคก์รมีความสามารถ             
ท่ีจะเช่ือมโยงส่ิงต่างๆ โดยมองเห็นภาพความสัมพนัธ์กนัเป็นระบบได้อย่างเข้าใจและมีเหตุมีผล          
เพื่ อสามารถเป ล่ียนแปลงระบบได้อย่างมีประสิท ธิผลสอดคล้องกับความเป็นไปในโลก                     
ดงัแสดงในภาพท่ี 2.4 

 

 
 

ภาพท่ี 2.4 แนวคิดและรูปแบบการจดัการความรู้ของ Peter Senge (Senge, 1990) 
 

ทางด้ าน  Marquardt (2002) ได้ออกแบบจ าลองก าร เช่ื อมโยงของระบบ ต่างๆ                   
(The Systems – Linked Organization Model) เป็นองคป์ระกอบหลกัท่ีส าคญั 5 ประการ ในการพฒันา
ไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ได้แก่  ระบบองค์การ ระบบผู้คนท่ี เก่ียวข้องกับองค์กร                  
ระบ บ เท ค โน โลยี  ระบบ ความ รู้  แ ล ะ ระบบ ก าร เรี ยน รู้  ซ่ึ ง ระ บุ ว่ าก ารจัด ก ารความ รู้                         
(Knowledge Management) มี ก ระบ วน ก าร เร่ิ ม ตั้ ง แ ต่ ก ารระ บุ ค ว าม รู้ ท่ี จ  า เป็ น ต่ อ อ งค์ ก ร                     
การเสาะแสวงหาหรือสร้างความรู้ข้ึนมาใหม่ การจดัเก็บความรู้ การแบ่งบนัความรู้ และการน าความรู้
ไปประยุกต์ ใช้ในการท างาน  ซ่ึ งแสดงถึ งความสั มพัน ธ์ระหว่างองค์การแห่ งกรเรียน รู้                    
(Learning Organization) กับการจัดการความรู้ (Knowledge Management) โดยถือว่าการจัดการ
ความรู้เป็นระบบย่อยระบบหน่ึงท่ีมีความส าคญัในการสร้างองค์การแห่งกรเรียนรู้ให้เกิดข้ึนนั่นเอง            
ดงัแสดงในภาพท่ี 2.5 ในหนา้ถดัไป 
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ภาพท่ี 2.5 แบบจ าลองการเช่ือมโยงของระบบต่างๆ (The Systems – Linked Organization Model)  
ของ Marquardt (Marquardt, 2002) 

 

องคป์ระกอบหลกัท่ีส าคญั 5 ประการ ในการพฒันาไปสู่การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
ประกอบดว้ย 

1) ก า ร เ รี ย น รู้  (Learning) ซ่ึ ง เ ป็ น ลั ก ษ ณ ะ ข อ ง พ ล วั ต ร ก า ร เ รี ย น รู้                         
(Learning Dynamics) อัน เป็นหัวใจส าคัญ ท่ีท าให้ เกิด ข้ึนได้ในระดับ บุคคล  ระดับ ทีมงาน               
และระดับองค์การ ประกอบด้วยระบบย่อยๆ 3 ประการ คือ ระดับการเรียนรู้ รูปแบบการเรียนรู้        
และทกัษะการเรียนรู้ 

2) องค์ก าร (Organization) ซ่ึ ง มุ่ ง เน้นการก ล่ าวถึ งการป รับ เป ล่ียนองค์การ
(Organization Transformation) การท่ี องค์ก ารจะพัฒนาไป สู่ องค์ก ารแ ห่ งการเรียน รู้ได้นั้ น             
จะตอ้งมีการปรับเปล่ียนส่ิงต่างๆในองคก์ารดงัน้ี คือ 

2.1) วสิัยทศัน์องคก์ารในอนาคตท่ีทุกคนในองคก์ารปรารถนาท่ีจะไปถึงร่วมกนั 
2.2) วัฒ นธรรมองค์ก าร  ค วาม เช่ื อ  ค วาม คิด  และก ารป ฏิบั ติ ขอ งคน                    

ในองคก์ารร่วมกนั 
2.3) กลยุทธ์องคก์าร ซ่ึงเป็นวิธีการออกแบบใหเ้หมาะสมกบัการก าหนดจุดหมาย

ปลายทางในอนาคต 
2.4) โครงสร้างองค์การต้องมีความเหมาะสม มีการติดต่อสัมพันธ์กัน มีการ

กระจายขอ้มูลข่าวสาร สามารถติดต่อส่ือสารร่วมมือกนัทั้งภายในและภายนอกองคก์าร 
3) บุ ค ค ล  ( People) ซ่ึ ง เ ป็ น ก า ร ก ล่ า ว ถึ ง ก า ร เส ริ ม อ า น า จ บุ ค ค ล                              

(People Empowerment) เป็นการเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนในองค์การ รวมถึงลูกค้าและชุมชน         
ไดมี้การเรียนรู้ร่วมกนั มีความสัมพนัธ์กนัเป็นเครือข่ายและท าประโยชน์ร่วมกนัเพื่อสังคมและชุมชน
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รวมถึงการท่ีผูบ้ริหารท าหน้าท่ีเป็นพี่เล้ียง ผูส้อนและมีการท างานร่วมกันกับผูป้ฏิบติังานเป็นทีม         
โดยมีการเรียนรู้และแกปั้ญหาร่วมกนั 

4) ค ว าม รู้  (Knowledge) ซ่ึ ง เป็ น ก า ร จั ด ค ว าม รู้  (Knowledge Management)               
ให้เกิดข้ึนในองค์การ โดยจะตอ้งจดัรูปแบบการผสมผสาน การรวบรวมความรู้ การจดัระบบขอ้มูล        
มีการแลกเปล่ียนความรู้การถ่ายโอนความรู้   และการพฒันาความรู้อยา่งต่อเน่ืองเป็นกระบวนการ 

5) เท ค โน โล ยี  (Technology) ซ่ึ ง เป็ น ก ารป รับ ใช้ เท ค โน โล ยี ใน อ งค์ ก าร             
(Technology Application) เป็นการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในองค์การ  ส าหรับการจัดการ
ความ รู้  ก าร เรี ยน รู้ ใน องค์ ก ารส าห รับส ม าชิ ก ทุ ก ระดับ และผู ้ ท่ี เ ก่ี ย วข้อ งกับ อ งค์ ก าร                             
ในการใชเ้ทคโนโลยี 

Gavin (1993) ได้ระบุแนวคิดของการจัดการความรู้เป็นเคร่ืองอย่างหน่ึงในทฤษฏี          
การเรียน รู้ขณะท างาน  (Learning in Action) เป็นการเป ล่ียนการท างานให้การเปล่ียนความ รู้               
และการเรียนรู้ ทั้งการเรียนรู้โดยการสืบความลบั (Intelligent Learning) การเรียนรู้จากประสบการณ์
ข อ ง อ ง ค์ ก ร  (Experiential Learning) ก า ร เรี ย น รู้ จ า ก ก า รท ด ล อ ง  (Experimental Learning)                   
และการเรียน รู้จากแนะน าของเพื่ อน  (Leading Learning) เพื่ อให้ เกิดแผนท่ีน าทางการเรียน รู้              
(Learning Roadmap) ในการท างานอย่างกว้างขวาง จนน ามาสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
(Organization Learning) และการเรียนรู้รายบุคคล (Individual Learning) อยา่งชดัเจน  

หลักการท่ีส าคัญของทฤษฎีน้ี  คือ การเปล่ียนการท างาน (Action) เป็นโอกาส          
ในการเรียนรู้ (Learning Opportunity) โดยจดัรูปแบบการเรียนรู้  4 รูปแบบ ไดแ้ก่ 

1) การเรียนรู้โดยสืบความลับ (Intelligent Learning) ได้แก่ การสืบความลับ       
ขององค์กร คู่แข่งขนั หรือองค์กรในลกัษณะเดียวกนัท่ีมีความโดดเด่น ซ่ึงหาขอ้มูลต่างท่ีเก่ียวขอ้ง       
จากแหล่งข้อมูลต่างๆ ซ่ึงจะน าคามรู้ท่ีมาปรับใช้และพัฒนาขององค์กรของตนเองให้ ดี ข้ึน              
โดยมีวีการหาข้อมูลสามารถท าได้หลายวิธี เช่น การสืบค้นหรือค้นหา (Search) การสอบถาม 
(Inquiry) และการเฝ้าสังเกต (Observation) 

2) การเรียนรู้จากประสบการณ์  (Experiential Learning) โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ความ รู้จากประสบการณ์ของตน เองท่ีด า เนินการแล้ว เป็นอย่างไร มีผล ท่ีตามมาอย่างไร                     
โดยวธีิการศึกษาผลสะทอ้น (Reflect) และทบทวนเหตุการณ์ (Review) 

3) การเรียนรู้โดยการทดลอง (Experimental Learning) ทดลองเพื่อหาความรู้ใหม่        
ในงานท่ีไม่มีการด าเนินงานมาก่อน หรือมีประสบการณ์ในการด าเนินงานน้อย โดยศึกษาความรู้       
เพื่อน ามาใชจ้ากการส ารวจ (Exploration) และการพิสูจน์สมมุติฐาน (Hypothesis and Test) 
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4) การเรียนรู้การจากแนะน าของเพื่อน (Leading Learning) โดยท่ีเพื่อนร่วมงาน
จะท าหน้าท่ีในแลกเปล่ียนการเรียนรู้ และการสร้างเคร่ืองมือในการแลกเปล่ียนการเรียนรู้ต่างๆ             
โดยตอ้งเรียนรู้ในการฝึกในการเรียนรู้ (Leadership) และการฝึกสอน (Coaching) เป็นหลกั 

ประพนธ์ ผาสุกยืด (2548) ได้เสนอโมเดลในการจดัการความรู้ในรูปแบบท่ีเรียกว่า
โมเดลปลาทู (Tuna Model) โดยมีแนวคิดว่า ปลาทู 1 ตวัมีการแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ซ่ึงจะอธิบายว่า          
แต่ละส่วนคืออะไรมีความส าคญัอยา่งไร  

1) เป้าหมาย (ส่วนหัวปลา) หรือ KV (Knowledge Vision) เป็นส่วนหัวท่ีท าหน้าท่ี
มองหาเส้นทางท่ีเดินทางไป แลว้คิดวเิคราะห์วา่ จุดหมายอยูท่ี่ไหนตอ้งวา่ยแบบใดไปในเส้นทางไหน
และไปอย่างไร ในท่ีน้ี เราจะเปรียบเป็นการบ่งช้ีความรู้ (Knowledge Identification) ก่อนท่ี เรา               
จะท างานอะไรซกัอยา่งเราตอ้งรู้ก่อนวา่เราตอ้งการอะไร จุดหมายคืออะไร และตอ้งท าอยา่งบา้ง 

2) กิจกรรม (ตวัปลา) หรือ KS (Knowledge Sharing) ท่ีมีหัวใจของปลาอยูท่  าหน้าท่ี        
สูบฉีดเลือดไปเล้ียงส่วนต่างๆของร่างกาย ในท่ีน้ีเปรียบได้กับการแบ่งปันแลกเปล่ียนความรู้ 
(Knowledge Sharing) คือ ต้องสร้างบรรยากาศท่ีเกิดการเรียนรู้ เพื่อให้คนเขา้มาแลกเปล่ียนความรู้        
ระหวา่งกนัและกนั 

3) การจดบันทึก (หางปลา) ท าหน้าท่ี เป็นแรงผลักดันให้ เกิดการเคล่ือนท่ีไป 
เปรียบเสมือนการเข้าถึงความรู้หรือ KA (Knowledge Access) เปรียบกับคลังความรู้ท่ีได้จาก              
การเก็บสะสมความรู้ท่ีมาจากการแลกเปล่ียนความรู้ ซ่ึงความรู้เหล่าน้ีอาจอยู่ในรูปแบบเอกสาร          
หรือ คู่มือต่างๆ เป็นตน้ 

โดยทุกส่วนนั้ น มีความส าคัญและเช่ือมโยงถึงกัน  เพื่ อให้ การจัดการความ รู้                    
อย่างมีประสิทธิภาพ หากส่วนใดท่ีท าแล้วบกพร่องหรือไม่ชัดเจนจะส่งผลกระทบต่อส่วนอ่ืนๆ        
ดงัแสดงในภาพท่ี 2.6  

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 2.6 โมเดลการจดัการความรู้โมเดลปลาทู (Tuna Model) (ประพนธ์ ผาสุกยดื, 2548) 
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แนวคิดในการจดัการความรู้ท่ีเป็นท่ีรู้จกัและนิยมใช้อีกโมเดลหน่ึง คือ Xerox Model 
เป็นโมเดลการจดัการความรู้ของ บริษทั Xerox Corporation ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยมีขั้นตอนใน
การจดัการความรู้เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 6 ขั้นตอนดงัน้ี 

1) การจดัการการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม (Transition and Behavior Management) 
ควรเร่ิมตน้จากผูบ้ริหารก่อนจึงจะขยายไปสู่บุคลากรทุกระดบั และตอ้งส่งเสริมใหท้ าอยา่งต่อเน่ือง 

2) การส่ือสาร (Communication) ถือว่าเป็นหัวใจส าคญัท่ีจะท าให้บุคลากรทุกคน
เขา้ใจว่าองค์กรท าอะไร เพื่ออะไรและท าอย่างไร และช่องทางในการส่ือสารถือว่าเป็นปัจจยัส าคญั         
ในการส่ือสารใหเ้กิดความส าเร็จ 

3) กระบวนการและเค ร่ืองมือ (Process and Tools) เป รียบ เส มือนแกนหลัก          
ของการจดัการความรู้ จะช่วยใหก้ารจดัการความรู้สามารถเกิดข้ึนไดร้วดเร็วและสะดวกยิง่ข้ึน 

4) การเรียน รู้ (Learning) เพื่ อส ร้างความ เข้าใจและตระหนัก ถึงความส าคัญ               
และหลกัการของการจดัการความรู้ 

5) การวัดผล  (Measurement) เป็น ปัจจัย ท่ีส าคัญ ท่ี จะท าให้ รู้ว่ากระบวนการ                 
หรือกิจกรรมนั้นส าเร็จมากนอ้ยเพียงใด 

6) การยกย่องชมเชยและให้รางวลั (Recognition and Rewards) ถือเป็นแรงจูงใจ
ส าคัญส าห รับคน ในองค์กรให้ เข้ามามี ส่ วนร่วมในการจัดการ (ศรีไพร ศัก ด์ิ รุ่งพงศากุล                      
และเจษฏาพร ยทุธนวบิูลยช์ยั, 2549) โดยกระบวนการทั้งหมด แสดงดงัภาพท่ี 2.7 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพท่ี 2.7 โมเดลการจดัการความรู้ Xerox Model (ศรีไพร ศกัด์ิรุ่งพงศากลุ และเจษฏาพร ยทุธนวบูิลยช์ยั, 2549) 
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2.3.7 แนวคิดเกีย่วกบัชุมชนนักปฏิบัติ 
 ชุ ม ช น นั ก ป ฏิ บั ติ  (Community of Practice - CoP) เป็ น วิ ธี ก าร จัด ก ารค ว าม รู้                       

ท่ีเน้นกระบวนการปรับเปล่ียนและสร้างความรู้ตามโมเดลการจัดการความรู้แบบ SECI Model          
ของ Nonaka & Takeuchi (2004) ท่ีเกิดการเปล่ียนรูปแบบระหว่างความรู้ฝังลึกกับความรู้ชัดแจ้ง            
เพื่อการสร้างความรู้อย่างมีประสิทธิผล ก่อให้เกิดการไหลเวียนและต่อยอดองค์ความรู้ใหม่            
เพิ่มมากข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัความคิดเห็นของนกัวชิาการหลายท่าน ดงัน้ี 

 บูรชยั ศิริมหาสาคร (2551) สรุปแนวคิดเก่ียวกบัชุมชนนกัปฏิบติัวา่เป็นชุมชนท่ีรวบรวม
กลุ่มคนท่ีมีความรู้ความสนใจในเร่ืองเดียวกัน เพื่อร่วมแลกเปล่ียนความรู้ร่วมกัน เพื่อได้มาซ่ึง           
คลังความ รู้ (Knowledge Assets - KA) ในเร่ืองนั้ นๆ  ส าห รับคนในชุมชน  เพื่ อไปทดลองใช ้                
แล้วน าผลท่ีได้มาแลกเป ล่ียนเรียน รู้    ระหว่างสมาชิก ส่งผลให้ความรู้ถูกยกระดับเร่ือยมา                   
ผ่านการปฏิบัติ  การประยุกต์และปรับใช้ตามสภาพแวดล้อมและสถานการณ์ ท่ีหลากหลาย                   
อนัท าใหง้านบรรลุผลดีข้ึน 

 ส าห รับ  สายพิณ  เชิ งเชาว์  (2551) ได้ส รุปความหมายของชุมชนนักป ฏิบัติว่า               
เป็นชุมชน ท่ีเกิดจากการรวมตวัของสมาชิกในชุมชนอยา่งไม่เป็นทางการ โดยมีวตัถุประสงคร่์วมกนั        
มีการแลกเปล่ียนความรู้ระหว่างกัน ท าให้ เกิดกระบวนการจัดการความรู้ข้ึน และเห็นได้ว่า               
ชุมชนนักปฏิบัติจะต้องมีองค์ประกอบ ทั้ ง 3 ส่วนครบถ้วนและสมดุล อันได้แก่ หัวข้อความรู้              
ชุมชน และแนวปฏิบัติ จึงจะสามารถด ารงอยู่และขับเคล่ือนการจัดการความรู้ให้กับองค์กร            
หากขาดองคป์ระกอบอนัใดอนัหน่ึงไปจะไม่สามารถสร้างชุมชนใหย้ ัง่ยนืข้ึนได ้

 ทางด้าน อนุชาติ พวงส าลี  (2554) ได้กล่าวว่า ชุมชนนักปฏิบติั นับเป็นกุญแจส าคญั                       
ในการขบัเคล่ือนกระบวนการจดัการความรู้ท่ีทรงพลงั เน่ืองจากการเกิดข้ึนของชุมชนนกัปฏิบติันั้น 
สะท้อนให้ เห็นถึงระบบความสัมพันธ์ทางสังคมในแนวราบท่ี เช่ือว่าจะสามารถเอ้ือให้ เกิด                  
การแลกเปล่ียนเรียนรู้พฒันาและจดัการยกระดบัองคค์วามรู้  

 จากท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่าชุมชนนักปฏิบติั เป็นกระบวนการส่งเสริมการจดัการความรู้          
ท่ีต้องการแบ่งปัน แลกเปล่ียนความรู้ และการสร้างความรู้ใหม่ ผ่านการส่ือสาร เพื่อถ่ายทอด
แลกเปล่ียนความรู้ฝังลึกเป็นความรู้ชัดแจง้ ในลกัษณะท่ีไม่เป็นทางการ และการสร้างบรรยากาศ           
ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ เพื่อใชพ้ฒันาการท างานงานและการคิดหาวิธีการท างานท่ีตอบสนองตามเป้าหมาย
ท่ีก าหนด 
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2.3.8 ปัจจัยสนับสนุนการจัดการความรู้ 
ปัจจัยสนับสนุนการจดัการความรู้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด มีองค์ประกอบท่ีส าคัญ            

3  ป ระก าร  (บ ดิ น ท ร์  วิ จ าร ณ์ , 2547 ; บุ ญ ดี  บุ ญ ญ ากิ จ ,น งลัก ษ ณ์  ป ระส บ สุ ข โชคชั ย ,                              
ดิสพงศ ์พรชนกนาถ และปรียวรรณ กรรณลว้น, 2548 ; Gurteen, 1999 ; Skyrme, 2002) ดงัน้ี 

1) ดา้นตวับุคคล หากไดรั้บการพฒันาบุคคลให้มีความรู้จะช่วยให้การจดัการความรู้
ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย 

2) ดา้นโครงสร้างของระบบ คือ การมีกระบวนการในการจดัการความรู้เป็นระบบ        
ถือเป็นปัจจยัท่ีส าคญัต่อการแบ่งปันความรู้ไดอี้กทางหน่ึง 

3) ด้านค่านิยมหรือวัฒนธรรมองค์กร คือ การให้ความร่วมมือ และไม่ เก่ียง                 
ท่ีจะลม้เหลวต่อส่ิงท่ีเกิดข้ึนจากการลองส่ิงแปลกใหม่ นบัเป็นปัจจยัมีผลต่อการจดัการความรู้ 

2.3.9 ประโยชน์ของการจัดการความรู้ 
การจัดการความรู้  เป็นเคร่ืองมือท่ี ช่วยเก็บรักษาความรู้  ลดขั้นตอนการท างาน                

ท่ียุง่ยากท าใหก้ารด าเนินงานเร็วข้ึน คุณภาพของสินคา้และบริการเพิ่มข้ึน ส่งเสริมการสร้างนวตักรรม
ใหม่ ท่ีจะมาพฒันางานใหดี้มากยิง่ข้ึน ส่งเสริมใหอ้งคก์รปรับตวัเพื่อทนัต่อการเปล่ียนแปลงของตลาด 
และส่งเสริมใหมี้การแลกเปล่ียนแบ่งปันความรู้ระหวา่งองคก์ร เพื่อใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 

วิจารณ์ พานิช  (2548) ไดอ้ธิบายประโยชน์ของการจดัการความรู้ คือ การใชป้ระโยชน์
จากความรู้มาเพิ่มประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการด าเนินงาน  โดยมีประเด็นท่ีส าคัญ                   
3 ประการ ดงัน้ี 

1) เพื่อพัฒนางานให้มีคุณภาพและผลสัมฤทธ์ิยิ่งข้ึน เพราะการจัดการความรู้           
เข้าไปช่วยแก้ไขปัญหาของการด าเนินงาน เพื่อลดความผิดพลาดและเพิ่มคุณภาพในการท างาน        
ใหต้รงตามเป้าหมายท่ีตอ้งการ โดยความรู้ท่ีไดท้  าการแลกเปล่ียนแบ่งปันกนัมาใชแ้กไ้ขปัญหา 

2) เพื่อพัฒนาคนให้มีประสิทธิภาพในการท างาน โดยอาศัยการท างานร่วมกัน            
และใช้ความรู้มาพัฒนาตัวบุคคลให้เป็นบุคคลากรท่ีมีความรู้ เพื่อสร้างเป็นชุมชนนักปฏิบัติ                       
(CoP : Community of Practice) สามารถใชค้วามรู้เพิ่มประสิทธิภาพการท างาน  

3) เพื่อเพิ่มพูนทุนทางปัญญาขององค์กร เน่ืองจาการจดัการความรู้ช่วยให้ทุกส่วน  
ในการด าเนินงานมีความรู้ มีความยืดหยุน่ต่อการท างานท่ีเปล่ียนแปลงไป และความรู้ท่ีไดจ้ะช่วยให้
คนมีความรู้ เพื่อพฒันางานใหไ้ปสู่เป้าหมายไดใ้นท่ีสุด 

ส าหรับ ศรีไพร ศกัด์ิรุ่งพงศากุล และเจษฏาพร ยทุธนวบิูลยช์ยั (2549) ไดส้รุปประโยชน์              
ของการจัดการความรู้ว่า เป็นเคร่ืองมือท่ี ช่วยเก็บรักษาความรู้ ลดขั้ นตอนการท างานท าให้              
การด าเนินงานเร็วข้ึน คุณภาพของสินค้าและบริการเพิ่มข้ึน ส่งเสริมการสร้างนวตักรรมใหม่            
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ส่งเสริมใหอ้งคก์รมีการปรับตวัเพื่อทนัต่อการเปล่ียนแปลงของตลาด และส่งเสริมใหมี้การแลกเปล่ียน 
แบ่งปันความรู้ระหวา่งองคก์ร เพื่อใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 

นอกจากน้ี การจัดการความรู้เป็นกลไกท่ีจะท าให้เกิดการพัฒนาสินค้าและบริการ            
ให้มีคุณภาพท่ีดี ซ่ึงท าให้องคก์รนั้นสามารถบรรลุเป้าหมายตามท่ีตั้งเป้าหมายไว ้โดยอาศยัการท างาน
ร่วมกันและสร้างบุคลากรในองค์กรเป็นบุคลากรท่ีมีความรู้ สามารถใช้ความรู้เพิ่มประสิทธิภาพ           
ในก ารท างานและส ามารถ ติดตามข่ าวส ารห รือความ รู้อย่ างทันท่ ว งที ต่ อก ารป รับตัว                            
(รวชุิดา บรรจงมณี, 2548 ; อญัญาณี คลา้ยสุบรรณ์, 2550) 

จากข้อมูลเก่ียวกับการจัดการความรู้ทั้ งหมด จะเห็นได้ว่าการจดัการความรู้เป็นเคร่ืองมือ                
ท่ีส าคญัในการแกไ้ขปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนอยา่งมีประสิทธิภาพอีกวธีิหน่ึง เน่ืองจากการจดัการความรู้
เป็นกระบวนการท่ีจดัเก็บความรู้ท่ีมีอยู่กระจดักระจายมาจดัให้เป็นระบบ เพื่อใชปั้ญหาท่ีมีอยูใ่ห้เกิด
ประสิทธิผลสูงสุด รวมทั้ง ใช้เพิ่มประสิทธิภาพของคนให้ทีความรู้เพื่อแกไ้ขปัญหาอ่ืนๆ ต่อไปได ้         
จึงท าให้ผูว้ิจยัได้ศึกษากระบวนการและวิธีการการจดัการความรู้ เพื่อน ามาใช้วางแผนการจดัการ
ความ รู้ภู มิ ปัญญาพื้ นบ้านให้สามารถแก้ไขการสูญหายของภู มิ ปัญญาพื้ นบ้านใน ชุมชน                     
รวมทั้ง พฒันาภูมิปัญญาพื้นบา้นท่ีมีอยู่ในชุมชนสามารถปรับตวัไปตามสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง
ตามสภาพสังคมในปัจจุบัน เพื่อความรู้และภูมิปัญญาพื้นบ้านของชุมชนนั้ นให้คงอยู่สืบไป     
นอกจากน้ี ผูว้ิจยัได้น าเอากระบวนการจดัการความรู้มาจดัการความรู้และภูมิปัญญาพื้นบา้นดั้งเดิม        
มารวมกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเป็นความรู้สมัยใหม่ เพื่อเช่ือมโยงความรู้ระหว่างกัน                
อนัก่อให้เกิดเป็นแหล่งความรู้และภูมิปัญญาท่ีสามารถเผยแพร่ความรู้ออกไปในวงกวา้งมากข้ึน
นอกเหนือในชุมชนของตนเอง และพฒันาเป็นแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาพื้นบา้นต่อไปในอนาคต 

2.4 เทคโนโลยสีารสนเทศกบัการจัดการความรู้ 
2.4.1 ความหมายของเทคโนโลยสีารสนเทศ 

เทคโนโลยีสารสนเทศ คือ การน าเอาเทคโนโลยีมาใชส้ร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัสารสนเทศ                    
ท  าให้สารสนเทศมีประโยชน์ และใช้งานได้กว้างขวางมากข้ึน โดยเทคโนโลยีสารสนเทศ                  
รวมไปถึงการใช้เทคโนโลยีด้านต่างๆ ท่ีจะรวบรวม จดัเก็บ ใช้งาน ส่งต่อ หรือส่ือสารระหว่างกนั 
เทคโนโลยีสารสนเทศเก่ียวข้องโดยตรงกับเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ในการจัดการสารสนเทศ ได้แก่         
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์รอบข้าง ขั้นตอน วิธีการด าเนินการ ซ่ึงเก่ียวข้องกับซอฟต์แวร์ 
เก่ียวข้องกับตัวข้อมูลเก่ียวข้องกับบุคลากร เก่ียวข้องกับกรรมวิธีการด าเนินงานเพื่อให้ข้อมูล           
เกิดประโยชน์สูงสุด (ครรชิต มาลยัวงศ,์ 2539 ; สถาบนัส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
(สสวท), 2547) 
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ดังนั้ น  ประเภทของเทคโนโลยีสารสนเทศนั้ น สามารถแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีโทรคมนาคม ท่ีสามารถใช้ประโยชน์ในการจัดเก็บ                     
การประมวลผล และการเผยแพร่สารสนเทศในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 

2.4.2 เทคโนโลยสีารสนเทศกบัการจัดการความรู้ 
เทคโนโลยีสารสนเทศกับการจดัการความรู้จะเป็นการน าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศ            

เข้ามาเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการจัดการความรู้ เน่ืองจากเป็นเคร่ืองมือท่ีง่ายต่อการจัดท า
กระบวนการการจัดการความรู้ทั้ งวิเคราะห์ปัญหา การรวบรวม การจัดหมวดหมู่ของความรู้            
การเก็บ รักษาความ รู้การจัดท า ส่ือความ รู้  รวมไป ถึงการแบ่ งปันและแลก เป ล่ียนความ รู้                          
ระหว่างกนั ซ่ึงจะมีผลต่อคนท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมด เพื่อให้คนในองค์กรหรือในกลุ่มการจดัการความรู้ 
เป็นบุคคลหรือบุคลากรท่ีมีความรู้และน าความรู้มาแก้ไขปัญหาได้ แต่ต้องอาศัยสารสนเทศ                    
ท่ีมีคุณภาพเพื่อใหก้ารจดัการความรู้มีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบันกัวชิาการหลายท่านดงัน้ี 

ชัชวาลย์ วงษ์ประเสริฐ (2548) และสมชาย น าประเสริฐชัย (2550) ได้ส รุปถึง       
เทคโนโลยีสารสน เทศกับการจัดการความ รู้ว่า การจัดการความ รู้ เป็น เพี ยงกระบวนการ                   
มิใช่ เทคโนโลยีสารสนเทศ แต่ เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นองค์ประกอบหน่ึงท่ี ช่วยให้ เกิด                
การเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วในการจดัการความรู้ โดยเทคโนโลยีสารสนเทศมีส่วนเขา้มาเก่ียวขอ้งกบั
การผลิต  ก ารส ร้าง  การแสวงหาความ รู้  ก ารรวบรวม  การค้นหา และการเข้า ถึ งความ รู้                          
สรุปไดว้า่เทคโนโลยสีารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการจดัการความรู้มีอยูด่ว้ยกนั 4 ประเภท ดงัน้ี 

1) เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการรวบรวมและการจดัการความรู้ท่ีปรากฏ  
2) เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเขา้ถึงความรู้ท่ีปรากฏ 
3) เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการประยกุตใ์ชค้วามรู้ 
4) เทคโนโลยสีารสนเทศสนบัสนุนการจดัการความรู้โดยนยั 

ส าหรับศรีไพร ศักด์ิ รุ่งพงศากุล และเจษฏาพร ยุทธนวิบูลย์ชัย (2549) อธิบายว่า 
เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือท่ีสนับสนุนการจดัการความรู้ให้มีประสิทธิภาพตวัอย่างของ
เทคโนโลยสีารสนเทศท่ีน ามาใชก้บัการจดัการความรู้ เช่น  

1) ระบบจัดก ารเอกส ารอิ เล็ กทรอ นิก ส์  (Document & Content Management 
Systems)  

2) ระบบสืบคน้ขอ้มูลข่าวสาร (Search Engines)  
3) ระบบการเรียนรู้ทางอิเล็กทรอนิกส์ (E-Learning) 
4) ระบบประชุมอิเล็กทรอนิกส์ (Electronics Meeting Systems & VDO Conference) 
5) การเผยแพร่ส่ือผา่นระบบเครือข่าย (E-Broadcasting) 
6) การระดมความคิดผา่นระบบเครือข่าย (Web Board หรือ E-Discussion)  
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7) ซอฟตแ์วร์สนบัสนุนการท างานร่วมกนัเป็นทีม (Groupware) 
8) เว็บบล็อก (Blog หรือ Weblog) ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือในการแลกเปล่ียนความรู้             

หรือประสบการณ์ผา่นพื้นท่ีเสมือน (Cyber Space)  
บทบาทของเทคโนโลยีสารสนต่อการจดัการความรู้ มีบทบาทท่ีส าคญัต่อการจดัการ

ความรู้ โดยเฉพาะระบบอินเทอร์เน็ตท่ีนิยมมากในปัจจุบนัท่ีช่วยให้การแสวงหาความรู้ การแบ่งปัน
แลกเปล่ียนความรู้ การถ่ายทอดความรู้ สามารถด าเนินการได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  
อย่างไรก็ตามการจดัการความรู้จะประสบความส าเร็จ ต้องอาศัยปัจจยัท่ีส าคัญอีกหลายประการ        
มิใช่อาศยัเฉพาะเทคโนโลยสีารสนเทศเท่านั้น   

2.4.3 การพฒันาระบบ 
การพัฒนาระบบ  เป็นกระบวนการของการวิเคราะห์ออกแบบ และสร้างระบบ

สารสนเทศตั้งแต่เร่ิมตน้วิเคราะห์ปัญหาระบบจนกระทัง่น าระบบไปใช ้ซ่ึงแสดงขั้นตอนของกิจกรรม
ท่ีต้องท าตามล าดับก่อนหลัง ขั้นตอนรายละเอียดต่างๆ ของวงจรพัฒนาระบบถือว่าเป็นวิธีการ         
แบบดั้งเดิมท่ีมีประโยชน์ส าหรับระบบงานใหญ่ท่ีมีความสลบัซับซ้อนมีขอ้ก าหนดและคุณสมบติั        
ส่วนขอ้เสียคือ ตอ้งใชร้ะยะเวลาในการพฒันาและมีค่าใชจ่้ายสูง การวเิคราะห์ตอ้งมีความสมบูรณ์ก่อน
จึงจะออกแบบได้ รวมถึงค่าบ ารุงรักษาระบบ เร่ืองการปรับแก้ระบบบางส่วนมีความยุ่งยาก               
ท าใหอ้งคก์รมกัจะใชท้างเลือกอ่ืน มาใชส้นบัสนุนการท างาน 

ขั้นตอนของวงจรพฒันาระบบมีขั้นตอนดงัน้ี      
1) การวิเคราะห์ปัญหา (Problem Analysis) คือการเขา้ใจถึงปัญหาของระบบงาน

ปัจจุบนั (existing system) หรือการก าหนดปัญหาของระบบงานใหม่ (new system) 
2) การศึกษาความเป็นไปได้ (Feasibility Study) คือ การศึกษาความเป็นไปได ้           

ของระบบงานใหม่ ด้านเทคนิค ด้านการปฏิบติังาน ด้านเศรษฐกิจหรือความคุ้มค่าของการลงทุน        
ดา้นก าหนดระยะเวลา ดา้นกลยทุธ์ ตลอดจนบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อตดัสินใจวา่จะเปล่ียนแปลงระบบ
หรือไม่  

3) การวิ เค ราะ ห์ความ ต้องการ  (Requirements Analysis) ผลจากการศึกษ า         
ความเป็นไปได้จะน ามาใช้พิจารณาว่าจะจัดท าระบบใหม่หรือไม่ เม่ือต้องการท าระบบใหม่               
จะตอ้งท าการรวบรวมขอ้มูลการวิเคราะห์ความตอ้งการ เพื่อหาขอ้สรุปท่ีชัดเจนของความตอ้งการ
ระบบใหม่ระหวา่งผูใ้ชแ้ละผูพ้ฒันาระบบ 

4) การวิเคราะห์เพื่อตัดสินใจ  (Decision Analysis) คือ การน าข้อก าหนดความ
ต้องการของระบบมาจัดท าแผนภาพช่วยการอธิบาย โดยใช้ เค ร่ืองมือช่วยในการวิ เคราะห์                
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และออกแบบระบบท่ีแสดงแบบจ าลองกระบวนการ แบบจ าลองข้อมูล หรือแบบจ าลองเชิงวตัถุ 
ขั้นตอนน้ีอาจเรียกอีกอยา่งหน่ึงวา่การออกแบบเชิงตรรกะ (Logical Design) 

5) การออกแบบ (Design) คือ การออกแบบรายละเอียด  ห รือการออกแบบ               
เชิงกายภาพ (Physical Design) ประกอบดว้ย การออกแบบผลลพัธ์ การออกแบบวิธีการน าเขา้ขอ้มูล
การออกแบบส่วนต่อประสานกับผู ้ใช้ การออกแบบแฟ้มข้อมูลและฐานข้อมูล  การพิจารณา                    
ดา้นฮาร์ดแวร์ ซอฟตแ์วร์ และอุปกรณ์การส่ือสารท่ีตอ้งใชใ้นระบบ    

6) การสร้างระบบ (Construction) คือ การก าหนดความต้องการด้านซอฟต์แวร์ 
หมายถึงน าระบบท่ีไดอ้อกแบบไวม้าทบทวนเพื่อก าหนดการจดัท าซอฟตแ์วร์ การออกแบบซอฟตแ์วร์ 
การเขียนโปรแกรม และการทดสอบโปรแกรม       

7) การน าระบบไปใช้  (Implementation) ประกอบด้วย การปรับเปล่ียนระบบ        
การจดัท าเอกสารประกอบการฝึกอบรมผูใ้ช ้ตลอดจนการบ ารุงรักษาระบบ 

ส าหรับศรีไพร  ศกัด์ิรุ่งพงศากุล และเจษฏาพร ยุทธนวิบูลย์ชัย (2549) ได้อธิบายถึง         
รูปแบบการพฒันาระบบท่ีนิยมใช้กนัในปัจจุบนั คือ การพฒันาระบบแบบน ้ าตกแบบยอ้นกลบัได ้
(Waterfall Model) อันเป็นรูปแบบการพฒันาระบบท่ีหากด าเนินการในขั้นตอนใดอยู่ก็สามารถ
ย้อนกลับไปขั้ นตอนก่อนหน้าน้ีได้  เพื่ อแก้ไขข้อผิดพลาดห รือเพื่ อต้องการความชัด เจน                  
จากภาพแสดงการยอ้นกลบัดว้ยลูกศรท่ีช้ีกลบัไปสู่ขั้นตอนท่ีอยูเ่หนือกวา่ ดงัภาพท่ี 2.8 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

ภาพท่ี 2.8 การพฒันาระบบแบบน ้ าตก แบบยอ้นกลบัได ้(Waterfall Model) 
(ศรีไพร ศกัด์ิรุ่งพงศากลุและเจษฏาพร ยทุธนวบูิลยช์ยั, 2549) 
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นิภาภรณ์ ค าเจริญ (2545) ไดอ้ธิบายขั้นตอนการพฒันาระบบสารสนเทศกบัการจดัการ                      
ประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1) ส ารวจเบ้ืองตน้ เป็นการส ารวจเก่ียวกบัปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนจากนั้นจึงน าปัญหา
นั้นไปเสนอผูบ้ริหารเพื่อตดัสินใจด าเนินการแกไ้ขปัญหาต่อไป 

2) วิเคราะห์ความต้องการ เป็นขั้นตอนท่ีผูบ้ริหารต้องน าข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์       
วา่จะตดัสินใจอยา่งไร ตอ้งวเิคราะห์ระบบวา่ตอ้งการระบบแบบใด และมีสารสนเทศอะไรท่ีเก่ียวขอ้ง 

3) ออกแบบระบบ เป็นขั้นตอนในการออกแบบระบบในส่วนต่างๆท่ีอยู่ในระบบ
สารสนเทศทั้งการน าเขา้มูลเขา้ การประมวลผลขอ้มูล การน าเสนอขอ้มูล และการเก็บรักษาขอ้มูล         
ซ่ึงกระบวนการน้ีจะตอ้งตรงกบัความตอ้งการใช้งานของบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งและระบบสารสนเทศ     
ท่ีมีอยูด่ว้ย 

4) จัดหาอุปกรณ์ของระบบเป็นการพิจารณาถึงอุปกรณ์ ท่ี เก่ียวข้องกับระบบ           
ทั้งดา้นฮาร์ดแวร์ ซอฟตแ์วร์ และบริการต่างๆท่ีจ าเป็น 

5) ติดตั้ งระบบและการบ ารุงรักษา เป็นขั้ นตอนท่ีจะต้องติดตั้ งระบบใหม่                   
เพื่อใช้งานจริงจะต้องด าเนินการควบคุม ดูแลการติดตั้ ง และทดสอบระบบว่าสามารถใช้งาน               
ให้ตรงตามความต้องการหรือไม่ และควรมีการประเมินผลของระบบ และบ า รุงรักษาระบบ             
ให้ปฏิบติังานได้ตามปกติ รวมทั้ง การพฒันาระบบให้สอดคล้องกบัความต้องการของผูใ้ช้ระบบ          
เป็นประจ า ดงัภาพท่ี 2.9 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.9 การพฒันาระบบสารสนเทศ (นิภาภรณ์ ค าเจริญ, 2545) 
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2.4.4 เวบ็ไซต์การจัดการความรู้ 
ในบรรดาเคร่ืองมือทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เว็บไซต์เป็นเคร่ืองมือส าคัญ                  

ท่ี นิยมน าไปใช้ ในการจัดการความรู้ เน่ืองจากมีลักษณะท่ีเป็นเหมือนกล่องบันทึกข้อความ              
หรือแฟ้มเอกสารจึงท าให้ เว็บไซต์กลายเป็น เค ร่ืองมือท่ี นิยมใช้ส าห รับการจัดการ ความ รู้               
เพราะสะดวกและง่ายต่อการใช้งาน ขณะเดียวกันก็มีโปรแกรมสร้างเว็บไซต์ กลุ่มคนรับจ้างท า
เวบ็ไซต์ รวมทั้งการมีเวบ็บล็อกต่างๆ ซ่ึงหลายแห่งจดัท าข้ึนและให้บริการโดยไม่คิดมูลค่าในการใช้
งาน จึงท าให้เวบ็ไซตไ์ดรั้บการส่งเสริให้เป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัในการจดัการความรู้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
ความคิดของนกัวชิาการหลายท่าน ดงัน้ี 

จนัทวรรณ น้อยวนั และธวชัชยั ปิยะวฒัน์ (2548) กล่าวว่า กระบวนการจดัการความรู้ 
คือ เป็นระบบคอมพิวเตอร์แบบหน่ึงท่ีท างานผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเรียกระบบน้ีวา่ “บล็อก (Blog) 
หรือเว็บบล็อก (Webblog) ” เป็นบริการเพื่อการจดัการความรู้ส าหรับปัจเจกบุคคล (Individual)     
และชุมชนนักปฏิบติั (Community of Practice) และมีบทบาทในการเป็นแหล่งความรู้ท่ีรวบรวม
ผูเ้ช่ียวชาญชาวสาขาวชิาต่างๆ เพื่อถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ลงในระบบบล็อก 

ส ม ช าย  น าป ระ เส ริฐ ชั ย  (2550)  อ ธิ บ าย ว่ า  เว็บ ไซ ต์ เป็ น ตั ว ก ล าง ท่ี ท า ให้                        
เกิดการแลกเปล่ียนความรู้ (Knowledge Transfer) ระหว่างกันได้อย่างรวดเร็ว และเป็นช่องทาง               
ในการเผยแพร่ข่าวสารได้ดี และมีผูค้นมากมายมาช่วยกนัแสดงความคิดเห็น โดยผูศึ้กษาสามารถ
จัดการเน้ือหาและความรู้ ในรูปแบบท่ีหลากหลายท่ีน ามาแลกเปล่ียนความรู้ซ่ึงกันและกัน                  
นอกจากน้ีเว็บไซต์การจดัการความรู้ยงัช่วยลดเวลาในการจดัเก็บและปรับปรุงความรู้ให้ทนัสมยั 
(Knowledge storage and maintenance) อีกทั้งยงัลดค่าใชจ่้ายในการจดัการความรู้ไดอี้กดว้ย 

ส าหรับ Hain & Beck (2008) ได้กล่าวถึงการออกแบบบทเรียนโดยการใช้เว็บบล็อก          
ในระดับอุดมศึกษาถูกมองว่าเว็บบล็อกเป็นเคร่ืองมือท่ีมีผลต่อการเรียนรู้ เพราะเว็บบล็อกจะช่วย       
ให้ผูใ้ชส้ามารถเขา้ร่วมในการจดัการเน้ือหาโดยสามารถใชเ้คร่ืองมือและวิธีการน าเสนอขอ้มูลต่าง ๆ 
ถ่ายโอนความรู้ภายในตวัของเขา ซ่ึงกระบวนการในการเรียนรู้ท่ีเกิดจากการใช้เว็บบล็อกจะมีใน          
2 ลกัษณะ คือ 1) การเรียนรู้แบบรายบุคคลท่ีมีผลเกิดจากการมีส่วนในเวบ็บล็อก และ 2) การเรียนรู้
จากการโต้ตอบหลายคน อัน เป็นผลจากการมีปฏิบัติสัมพันธ์และการอภิปรายภายในกลุ่ม                   
โดยเฉพาะเร่ืองมีความสนใจร่วมกนั 

จากศึกษาขอ้มูลเทคโนโลยีสารสนเทศกบัการจดัการความรู้ จะเห็นได้ว่าการจดัการความรู้          
ท่ีมีประสิทธิภาพจะตอ้งมีการน าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศเขา้มาเป็นส่วนหน่ึงของการจดัการความรู้ 
เน่ืองจากเป็นเคร่ืองมือท่ี ง่ายต่อการจัดท ากระบวนการการจัดการความรู้ทั้ งวิเคราะห์ปัญหา                   
การรวบรวม การจดัหมวดหมู่ของความรู้ การเก็บรักษาความรู้การจดัท าส่ือความรู้ รวมทั้ง การแบ่งปัน
และแลกเปล่ียนความรู้ จึงท าให้ผูว้ิจยัได้ศึกษาข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศกับการจดัการความรู้            
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เพื่อน ามาใช้วางแผนการด าเนินการจดัการความรู้ และการพฒันาระบบการจดัการความรู้ภูมิปัญญา
พื้นบ้านของชุมชน โดยน าความรู้และภูมิปัญญาพื้นบ้านท่ีได้รวบรวมมาด าเนินการจดัการความรู้       
ผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสมกบับริบทของความรู้ท่ีไดร้วบรวมมาไปเผยแพร่ความรู้ออกไป
อยา่งกวา้งขวาง เพื่อใหก้ารอนุรักษ ์สืบทอด และเผยแพร่ภูมิปัญญาพื้นบา้นของชุมชนแห่งนั้นสามารถ
ด าเนินการไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม รวมถึง การพฒันาความรู้ใหก้บัคนในชุมชนมีความรู้ ความเขา้ใจ และ
เห็นคุณค่าของภูมิปัญญาพื้นบ้านของตนเอง อันเป็นการแก้ไขปัญหาการสูญหายของภูมิปัญญา
พื้นบา้นท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของชุมชนใหค้งอยูสื่บไปไดใ้นอนาคต 

2.5 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
จากศึกษางานวิจัย ท่ี เก่ี ยวข้องในประเด็น ท่ี เก่ี ยวกับ เค ร่ืองป้ัน ดิน เผาบ้าน เห มืองกุ ง                 

และการจดัการความรู้ศิลปะ หัตกรรม พื้นบา้นและภูมิปัญญา รวมถึงการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ     
กบัการจดัการความรู้  การรวบรวมจดัเก็บ และถ่ายทอดความรู้งานด้านหัตถกรรม หรือภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน ซ่ึงสามารถอธิบายไดด้งัต่อไปน้ี 

มณี พยอมยงค์ และคณะ (2526) ได้ค้นคว้าเร่ือง เคร่ืองป้ันดินเผาบ้านเหมืองกุง พบว่า            
รูปแบบการท าเคร่ืองป้ันดินเผาบา้นเหมืองกุงนั้น มีการท าเคร่ืองป้ันดินเผาหลายชนิด เช่น หมอ้ดิน 
คนโทน ้ า เชิงเทียน และอุปกรณ์เคร่ืองใช้ในครัวเรือน อนัเป็นเอกลกัษณ์และภูมิปัญญาท่ีได้รับจาก
บรรพบุรุษอย่างแพร่หลาย โดยมีการพฒันาการท ากันอย่างเป็นกลุ่ม เน่ืองจากชาวบ้านเหมืองกุง       
คอยแบ่งปันความรู้ระหว่างกัน เสมออันเป็นวัฒนธรรมและการด ารงชีวิตตามแบบล้านนา                 
ได้เป็นอย่างดี ซ่ึงรูปแบบและวิธีการตามกรรมวิถี เดิมนั้ น จะช่วยให้การท าเคร่ืองป้ันดินเผา            
บา้นเหมืองกุงคงอยูสื่บไปไดต่้อไป 

อคัรพงษ์ สัจจวาทิต และคณะ (2527) ได้ศึกษาเร่ือง วิถีการผลิตหมอ้น ้ าและน ้ าตน้เหมืองกุง 
พบว่ารูปแบบการท าเคร่ืองป้ันดินเผาบ้านเหมืองกุงยงัรักษาเอกลักษณ์การท าตามแบบดั้ งเดิม          
อาจมีการเป ล่ียนขั้ นตอนการท าโดยให้ เค ร่ืองมือทุ่ นแรง เพื่ อความรวดเร็วของงาน ท่ีท า                          
แต่ปัญหาท่ีร้ายแรงต่อการท าเคร่ืองป้ันดินเผาบา้นเหมืองกุงเป็นอย่างมากก็คือ ดินท่ีใช้มีคุณภาพต ่า 
และฟืนขาดแคลน จนท าให้ เคร่ืองป้ันดินเผาบ้านเหมืองกุงมีราคาแพง และมีคุณภาพลดลง                  
ซ่ึงกระทบต่อการตลาดและจะน าไปสู่การสูญหายของเคร่ืองป้ันดินเผาบา้นเหมืองกุงในท่ีสุด 

ณัฎฐวี ทศรฐ (2538) ได้วิจยัเร่ือง น ้ าหม้อและน ้ าตน้ในวิถีชีวิตของชาวล้านนา : กรณีศึกษา
จงัหวดัเชียงใหม่ ท่ีได้ศึกษาการท าเคร่ืองป้ันดินเผาบ้านเหมืองกุง โดยศึกษาการเคร่ืองป้ันดินเผา         
บ้านเหมืองกุงท่ี มีผลต่อสังคมและวัฒนธรรม การด ารงชีวิตของชาวบ้านเหมืองกุง พบว่า               
วิธีการท าเคร่ืองป้ันดินเผาได้รับอิทธิพลจากท าเคร่ืองป้ันดินเผาจากทางพม่าท่ีอันเป็นต้นก าเนิด       
บรรพบุรุษของชาวบ้านท่ีน่ี โดยยงัคงรักษาเอกลักษณ์ได้อย่างสมบรูณ์ ทั้ งการป้ันน ้ าต้น (คนโท)                        
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ท่ี มีลักษณะปากด้านบนแบน ไม่ มีการเคลือบน ้ าเคลือบ การเผาเคร่ืองป้ันดินเผาท่ีใช้ไฟต ่ า                  
(ประมาณ 500 – 700 องศาเซลเซียส) ในการเผาเคร่ืองป้ันดินเผา และการใช้น ้ าดินแดงผสมน ้ ามนั          
ในการทาสีให้มีสีเฉพาะตวั และการใช้หินแม่น ้ าขดัผิวเคร่ืองป้ันดินเผาให้เงางามและรอยขีดข่วน       
กบัเคร่ืองป้ันดินเผาได้ และเตาเผาโบราณท่ีตอ้งใช้ประสบการณ์และเวลาในการควบคุมอุณหภูมิ 
รวมทั้ งการรักษาลวดลายแบบเดิมท่ีมีท่ีมาจากทางศาสนา (โดยนิยมท าเป็นลายใบโพธ์ิเป็นหลัก)           
และเป็นของใช้ท่ีมีคุณค่าเป็นอย่างมาก เน่ืองจากใช้เป็นอุปกรณ์ในการใส่น ้ า ไปท าบุญ ใช้กินขา้ว  
และยงัเป็นเคร่ืองบอกฐานะของเจ้านายฝ่ายเหนือ แต่ปัญหาท่ีเคร่ืองป้ันดินเผาบ้านเหมืองกุง คือ              
การเจริญในสังคมท่ีเขา้มาในหมู่บา้น กลุ่มหนุ่มสาวในหมู่บา้นเร่ิมออกไปท างานนอกหมู่บา้นมากข้ึน 
การหาวสัดุและวตัถุดิบท่ีน าการใช้ในการผลิตหายากข้ึน รวมทั้งความตอ้งการใช้เคร่ืองป้ันดินเผา         
ในการใชเ้ป็นเคร่ืองครัว หรืออุปกรณ์บนโต๊ะอาหารลดลง ประกอบกบัการท าเคร่ืองป้ันดินเผาส่งขาย 
ก็มกัใช้ลวดลายท่ีท าไดง่้ายและรวดเร็วเป็นหลกัจนท าให้ลวดลายวิธีการท าแบบดั้งเดิมลดน้อยลงไป 
อาจส่งผลต่อการหายไปในศิลปะหตักรรมชนิดน้ีไดใ้นอนาคต 

 ชุติมา ชวสินธ์ (2547) ไดว้ิจยัเร่ือง การพฒันาหัตถกรรมพื้นบา้น กรณีศึกษาเคร่ืองป้ันดินเผา
ของชุมชนบ้านกวน ต าบลหารแก้ว และชุมชนเหมืองกุง ต าบลหนองควาย อ าเภอหางดง จงัหวดั
เชียงใหม่ พบว่า การท าเคร่ืองป้ันดินเผาทั้งชุมชนนั้นยงัคงรูปแบบการท าเคร่ืองดินเผาแบบดั้งเดิมท่ี
เป็นผลจากสร้าง และสั่งสมประสบการณ์จนเกิดเป็นภูมิปัญญาชาวบา้น แมว้่ากระแสทางสังคมจะ
เปล่ียนไปเท่าใดรูปแบบการท าจะคงเดิมไม่มีการเปล่ียนแปลง แต่ปัญหาท่ีส าคญัและเป็นอุปสรรค           
ในการพฒันาหัตกรรมพื้นบ้านชนิดดังกล่าว คือ การเปล่ียนแปลงวตัถุดิบท่ีใช้ท า เช่น ดินเหนียว           
หรือฟืน ท่ีใช้ในการท าเคร่ืองป้ันดินเผาขาดแคลน อันเน่ืองมาจากการเข้มงวดของทางราชการ              
ท่ีก าจดัการใช้งานวตัถุดิบเหล่าน้ี จึงท าให้ต้นทุนสูงข้ึน และคุณภาพของเคร่ืองป้ันดินเผาท่ีได้นั้ น
คุณ ภาพลดลงเป็ นอย่างม าก  รวมทั้ ง ปัญหาในการสืบทอดการท าเค ร่ือง ป้ั น ดิน เผานั้ น                             
ไม่มีผูท่ี้มาสืบต่อ เน่ืองจากเป็นงานท่ีต้องใช้ประสบการณ์ในการท าอย่างมากประกอบกับเวลา            
ท่ีใช้ในการท าเคร่ืองป้ันดินเผา และรายได้จากท าเคร่ืองป้ันดินเผาไม่เพียงพอต่อความเป็นอยู ่              
ในปัจจุบนั ชาวบา้นจึงไม่สนใจและไม่สามารถท าเคร่ืองป้ันดินเผาไดอี้กต่อไป ซ่ึงตอ้งมีการเร่งสร้าง
คุณค่าของการท าศิลปหตัถกรรมดา้นน้ีโดยเร็ว เพื่อรักษาใหค้งอยูต่่อไป 

คนธาภรณ์  เมียร์แมน (2555) ได้ศึกษาเร่ือง การวิจัยพัฒนารูปแบบและคุณค่าผลิตภัณฑ์
เคร่ืองป้ันดินเผาบ้านเหมืองกุง โดยการต่อยอดเทคนิคภูมิปัญญาท้องถ่ินและฟ้ืนฟูเอกลักษณ์                
ในการออกแบบ พบว่า การท่ีบ้านเหมืองกุงมีเอกลักษณ์ในเคร่ืองป้ันดินเผาท่ีมีรูปทรงของคนโท         
ทรงสูง ปากบนแบน และไม่มีการเคลือบช้ินงาน รวมทั้ งสีท่ีทาลงเคร่ืองป้ันดินเผาท่ีมีสีดินแดง        
ผสมกบัน ้ ามนัเบนซิน อนัเป็นเอกลกัษณ์ท่ีโดดเด่นอย่างมาก แต่ด้วยการเปล่ียนการใช้ชีวิตของคน      
ท่ีเปล่ียนไป ประกอบกบัวตัถุดิบท่ีหายาก และมีคุณภาพลดลง รายได้ท่ีรับไม่พอดีต่อการเล้ียงชีพ 
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อาจจะส่งผลให้ขาดแรงจูงใจในการประกอบอาชีพ จนส่งผลร้ายแรงถึงขาดการสืบทอดอาชีพ             
ต่อคนรุ่นหลงัได ้ดงันั้น วธีิการท่ีจะรักษาศิลปะหตักรรมชนิดน้ีไดจ้ะตอ้งใชช้าวบา้นเร่งสร้างจิตส านึก 
และคุณค่าทางเอกลักษณ์ วฒันธรรม และภูมิปัญญาท้องถ่ินเดิมให้กับคนรุ่นใหม่ โดยผสมผสาน
ความรู้และเทคโนโลยีเพื่อพฒันาคุณภาพ และรูปแบบผลิตภณัฑ์ให้ดีข้ึน สนองตอบต่อความตอ้งการ
ของตลาดให้มากข้ึน เพื่อความคงอยู่ในการท าเคร่ืองป้ันดินเผาบ้านเหมืองกุง อันเป็นเอกลักษณ์          
ของบา้นเหมืองกุงใหค้งอยูต่่อไป 

Rooney (1987) ได้ศึกษาเคร่ืองป้ันดินเผาพื้นบ้านในเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ว่ามีการผลิต          
เพื่อใช้ในชีวิตประจ าวนั และใช้ในการประกอบพิธีกรรมในบางพื้นท่ี การผลิตเป็นไปในลักษณะ          
ของหัตถกรรมพื้นบา้น ซ่ึงบางพื้นท่ีจะผลิตในฤดูท่ีว่างจากการท านา โดยผูห้ญิงเป็นผูป้ั้นในขณะท่ี
ผูช้ายเป็นผูเ้ตรียมวตัถุดิบ กรรมวิธีการผลิตมีทั้งการใช้หินดุประกอบ ไม่ตีดิน และการใช้แป้นหมุน 
โดยรูปแบบของผลิตภณัฑไ์ม่แตกต่างจากรูปทรงในสมยัโบราณมากนกั 

เน่ืองจากเทคโนโลยสีารสนเทศนั้น เป็นปัจจยัท่ีส าคญัอยา่งหน่ึงท่ีจะช่วยให้การจดัการความรู้มี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึนหรือประสบความส าเร็จ โดยเฉพาะอย่างยิ่งเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตท่ีช่วยให ้         
การแสวงหาความ รู้การกระจายความ รู้การถ่ายทอดความ รู้สามารถด าเนินการได้รวดเร็ว                   
และเข้าถึงคนได้ทุกท่ีทุกเวลาส าหรับองค์กรหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการใช้เทคโนโลยี
ส ารสน เทศกับ ก ารจัดก ารความ รู้  ซ่ึ ง มี นั ก วิ จัย จ าน วนม าก ท่ี ได้อ ธิบ ายความสั มพัน ธ์                            
และบทบาทของเทคโนโลยสีารสนเทศกบัการจดัการความรู้ดงัน้ี 

สถาบนัส่งเสริมการจดัการความรู้เพื่อสังคม (สคส. : The Knowledge Management Institute) 
(2550) เป็ น องค์ ก ร เพื่ อ ก ารขับ เค ล่ื อนพ ลั งภ า คี  เพื่ อ ให้ สั งคม ไท ย มี ก ารค้น ห าค วาม รู้                           
การสร้างและการใช้ความ รู้ใหม่  รวมทั้ งแลกเป ล่ียนความรู้ โดยองค์กรน้ีได้ส ร้างเว็บไซต ์                   
เพื่ อเผยแพร่ความรู้เร่ืองการจัดการความรู้ช่ือ www.kmi.or.th โดยน าเสนอบทความเก่ียวกับ               
ก ารจัดการความ รู้ใน เว็บ ไซต์ดังก ล่ าว มี เว็บบอ ร์ดให้ สม าชิก เข้ าม าแลก เป ล่ี ยนความ รู้                              
มีการรวบรวมเครือข่ายองค์กรท่ีมีการจดัการความรู้โดยมีรายช่ือเว็บไซต์ให้คลิกเข้าไปศึกษาได ้         
มีระบบบนัทึกเร่ืองราวหรือบทความบนเวบ็ไซต์  (Weblogs) ของผูเ้ช่ียวชาญดา้นการจดัการความรู้        
ในประเทศไทยท่ีได้บันทึกความ รู้เอาไว้ เพื่ อให้ผู ้สนใจเข้าไปอ่านและแลกเปล่ียนความ รู้            
รวมทั้ง มีข่าวประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัการจดัการความรู้ และการจดัอบรมเก่ียวกบัการจดัการความรู้ 

กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (2549) ได้ท าเว็บไซต์ศูนย์กลางความรู้
แห่งชาติ (Thailand Knowledge Center) ซ่ึงน าเสนอความรู้เก่ียวกับภูมิปัญญาท้องถ่ินมีตวัอย่างเว็บ
จดัการความรู้ในเร่ืองต่างๆ ของแต่ละภาคท่ีเช่ือมโยง (Link) เช่น เวบ็ไซต์เวบ็ไซตภู์มิปัญญาทอ้งถ่ิน
ของส านกังานเกษตร จงัหวดัพิจิตร (http://phichit.doae.go.th/107_14.htm) ซ่ึงในเวบ็ไซต์จะรวบรวม
รายช่ือเจา้ของภูมิปัญญา ช่ือภูมิปัญญา ประเภทภูมิปัญญา และขั้นตอนของภูมิปัญญานั้นๆ 

http://www.kmi.or.th/
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อน่ึงภูมิปัญญาส่วนใหญ่จะเป็นเร่ืองทางการเกษตร และการศึกษาเวบ็ไซต์ “ศูนยส์ารสนเทศ
ภาคเหนือ” ส านักหอสมุดมหาวิทยาลัยเชียงใหม่  (http://library.cmu.ac.th/ntic) พบว่าเว็บไซต์น้ี               
มีวตัถุประสงค์ เพื่อเผยแพร่ข้อมูลด้านศิลปวฒันธรรม และเป็นศูนย์ข้อมูลท้องถ่ินท่ีสนับสนุน
การศึกษาคน้ควา้หรือวิจยัเก่ียวกบัภาคเหนือ โดยเน้ือหาท่ีน าเสนอในเวบ็ไซตจ์ะแสดงขอ้มูลเก่ียวกบั
ภูมิปัญญาพื้นบา้นประกอบดว้ย เพลงลา้นนาและอาหารพื้นบา้นลา้นนา อีกทั้งเวบ็ไซต์ “ลา้นนาคดี” 
ของมหาวิทยาลัย แม่ โจ้  (http://lanna.mju.ac.th) ได้น า เสนอ เร่ืองราวต่ างๆ เก่ี ยวกับล้านนา                   
ซ่ึ งมีการน าเสนอข้อมูลในเว็บไซต์  เป็นการให้รายละเอียดพอสังเขปของ ศิลปวัฒนธรรม                    
หรืองานหตัถกรรมต่างๆ ของดินแดนลา้นนา 

จากการศึกษารายละเอียดเก่ียวกับ เว็บไซต์ตามล าดับข้างต้น  พบว่าหน่วยงานต่างๆ                   
ได้ส ร้างเว็บไซต์เพื่ อน าเสนอข้อมูล เก่ียวกับ ภูมิปัญญาพื้ นบ้านล้านนาโดยเก่ียวกับความ รู้                       
ท่ีผ่านการสกัดความ รู้เชิงลึก ท่ี ฝังอยู่ในตัวของผู ้เช่ียวชาญ  ออกมาเป็นความ รู้เชิงประจักษ ์                   
ในรูปของข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ในด้านศิลปวัฒนธรรมล้านนา เพื่ อน าความรู้ท่ีได้เหล่าน้ี                 
มาแลกเปล่ียน และพฒันาเป็นขั้นตอนของการจดัการความรู้ ซ่ึงเป็นเคร่ืองท่ีส าคญัในการจดัการ
ความรู้ให้คนท่ีศึกษาได้ความรู้ท่ีจะน าไปพฒันางานหัตถกรรมพื้นบา้นล้านนาต่อไป ส่วนเวบ็ไซต ์       
การจดัการความรู้นั้นยงัไม่ปรากฏเวบ็ไซต ์เร่ือง “เคร่ืองป้ันดินเผาบา้นเหมืองกุง” โดยตรง 

ต่อมา ภาวตั  ไชยชนะ (2556) ได้ศึกษา “การจัดการออกแบบส่ือเรียนรู้วฒันธรรมชุมชน       
หัตถกรรมเคร่ืองป้ันดินเผา บ้านเหมืองกุง อ าเภอหางดง จงัหวดัเชียงใหม่” มีวตัถุประสงค์เพื่อน า        
องค์ความรู้เก่ียวกับเคร่ืองป้ันดินเผาของบ้านเหมืองกุงมามาเผยแพร่สู่สาธารณะด้วยการเรียนรู้         
อนัเป็นการอนุรักษ์ องค์ความรู้เก่ียวกับเคร่ืองป้ันดินเผาของชุมชนบ้านเหมืองกุงให้ย ัง่ยืนสืบไป         
วิธีการศึกษาเป็นการส ารวจ สังเกตการณ์  และสัมภาษณ์ ในแหล่งชุมชนหัตถกรรมเคร่ืองป้ันดินเผา
ของบา้นเหมืองกุง และน ามาวเิคราะห์จดัการออกแบบส่ือเรียนรู้วฒันธรรมหตัถกรรมเคร่ืองป้ันดินเผา
บา้นเหมืองกุง อ าเภอหางดง จงัหวดัเชียงใหม่ ในการศึกษาดงักล่าวท าให้ทราบว่ารูปแบบส่ือเรียนรู้         
ท่ีได้ออกแบบมานั้ นให้ความรู้ได้ดี เป็นส่ือเรียนรู้ท่ีได้ออกแบบโดยมีกระบวนการศึกษาข้อมูล           
จากสภาพการณ์และปัญหาท่ีเกิดข้ึน มาใช้ออกแบบโดยหวงัว่าส่ือดังกล่าวจะช่วยกระตุ้นให้เกิด        
ความตระหนกัถึงคุณค่าและเพิ่มพนูมลูค่าใหก้บัหตัถกรรมทอ้งถ่ิน  
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2.6 กรอบแนวคิดการวจัิย 
จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูศึ้กษาจึงก าหนดกรอบแนวคิดวา่

การจัดการความรู้การท าเคร่ืองป้ันดินเผาบ้านเหมืองกุงอย่าง ต้องมุ่งเน้นการจัดการความรู้
กระบวนการการท าเคร่ืองป้ันดินเผาแบบดั้ งเดิมของบ้านเหมืองกุงอย่างครบวงจร ตามตามทฤษฎี
โมเดล SECI และการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือในการ
พฒันาเว็บไซต์การจดัการความรู้เคร่ืองป้ันดินเผาบา้นเหมืองกุง ทั้ งน้ี เพื่อให้การอนุรักษ์ สืบทอด         
และเผยแพร่ภูมิปัญญาพื้นบา้นการท าเคร่ืองป้ันดินเผาบา้นเหมืองกุงด าเนินการไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม 
ผูว้จิยัจึงไดก้ าหนดกรอบแนวคิดการวจิยัไวด้งัแผนภูมิท่ี 2.1 ไวด้งัน้ี 
 

ความรู้ฝังลกึ 
- จากการจดบนัทึก  
- การสงัเกตการณ์  
- การสัมภาษณ์ เชิ งลึก เก่ียวกับการท า
เคร่ืองป้ันดินเผา บา้นเหมืองกงุ  
 

ความรู้ชัดแจ้ง 
- ส่ื อ มั ล ติ มี เดี ย ท่ี ส าม า ร ถ แ ส ด งผ ล             
ไดท้ั้งภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว และตวัอกัษร 
เ ก่ี ย ว กั บ ก า ร ท า เค ร่ื อ ง ป้ั น ดิ น เผ า              
บา้นเหมืองกงุ 
 

ทฤษฎีโมเดลการจดัการความรู้แบบ SECI 
 

เทคโนโลยสีารสนเทศ 
- เทคโนโลยีดา้นเวบ็ไซต ์

 
 

แผนภูมิท่ี 2.1 กรอบแนวคิดการวจิยั 

การจัดการความ รู้ภู มิ ปัญญ า
พื้นบ้านเร่ือง เคร่ืองป้ันดินเผา
บ้าน เห มืองกุ ง  อ า เภอหางดง 
จงัหวดัเชียงใหม่ 


