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บทที5่ 
สรุปผลการศึกษา อภปิรายผล ข้อค้นพบ และข้อเสนอแนะ 

  
 การศึกษาเร่ือง ความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ใน
อ าเภอสวนผึ้ง จงัหวดัราชบุรีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึงความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อ
การท่องเท่ียวเชิงนิเวศในอ าเภอสวนผึ้ง จงัหวดัราชบุรีและน าผลการศึกษาท่ีได้ไปใช้ในการสร้าง
กิจกรรมแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศแก่ผูท่ี้สนใจสร้างกิจกรรมดึงดูดนกัท่องเท่ียวเก็บขอ้มูลและศึกษาจาก
กลุ่มตวัอย่าง คือ นักท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวในอ าเภอสวนผึ้ง จงัหวดัราชบุรีจ านวน 384 ราย โดยมี
รายละเอียด  ดงัต่อไปน้ี 
 
5.1 ผลการศึกษา 

 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ 
ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ ภูมิล าเนา 

ตารางที ่5.1 สรุปผลการศึกษาเกีย่วกบัข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ร้อยละ 

เพศ หญิง 56.77 
อาย ุ อาย ุ21 – 30 ปี 40.89 
สถานภาพ โสด 63.54 
ระดบัการศึกษา ปริญญาตรี 62.24 
อาชีพ พนกังานบริษทั 58.85 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 20,000 บาท 34.11 
ภูมิล าเนา ภาคกลาง 36.20 
 

 จากตารางท่ี 5.1 แสดงให้เห็นวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุ 21 – 
3 ปี คิดเป็นร้อยละ 40.89 มีสถานะภาพ โสด  คิดเป็นร้อยละ 63.54 มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี คิด
เป็นร้อยละ 62.24  มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั  คิดเป็นร้อยละ 58.85  มีรายไดเ้ฉล่ียต่อ     เดือน 10,001 
– 20,000 บาทคิดเป็นร้อยละ 34.11    และมีภูมิล าเนาอยูภ่าคกลาง คิดเป็นร้อยละ 36.20 
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 ส่วนที่ 2  ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในอ าเภอ
สวนผึ้ง จังหวัดราชบุรี ประกอบด้วย ส่ิงจูงใจในการท่องเที่ยว จ านวนเงินที่ใช้จ่ายรูปแบบการ
ท่องเที่ยว ช่วงเดือนที่ชอบท่องเที่ยว ช่วงระยะเวลาที่ชอบมาท่องเที่ยว วิ ธีการเดินทางและระยะเวลา
การมาท่องเทีย่ว 

ตารางที่ 5.2  สรุปผลการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ในอ าเภอ 
สวนผึง้ จังหวดัราชบุรี 

ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ร้อยละ 

ส่ิงจูงใจหรือเหตุผลในการเดินทางมาท่องเท่ียวเชิง
นิเวศในอ าเภอสวนผึ้ง จงัหวดัราชบุรี 

เพ่ือพกัผอ่นกบัเพ่ือน/ครอบครัว 93.75 

จ านวนเงินท่ีใชจ่้ายในการท่องเท่ียวในแต่ละคร้ัง 3,001 – 4,500 บาท 35.42 
รูปแบบของการเดินทางท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบ ครอบครัว/ญาติ 53.39 
ช่วงเดือนท่ีชอบท่องเท่ียว พฤศจิกายน – กมุภาพนัธ์ 81.51 
ช่วงระยะเวลาท่ีชอบมาท่องเท่ียว วนัหยดุสุดสปัดาห์ 48.70 
วธีิการเดินทางมาท่องเท่ียว        รถส่วนตวั 92.19 
ระยะเวลาการมาท่องเท่ียว 2 วนั (2วนั 1 คืน) 71.61 
 

 จากตารางท่ี 5.2 แสดงให้เห็นวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีส่ิงจูงใจหรือเหตุผลใน
การเดินทางมาท่องเท่ียวเชิงนิเวศในอ าเภอสวนผึ้ง จงัหวดัราชบุรี คือ เพื่อพกัผอ่นกบัเพื่อน/ครอบครัว
มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 93.75 มีจ  านวนเงินในการใชจ่้ายในการท่องเท่ียวแต่ละคร้ัง คือ 3,001 – 4,500 
บาท คิดเป็นร้อยละ 35.42 มีรูปแบบของการเดินทางท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบ     คือ  ท่องเท่ียวเป็น
ครอบครัว/ญาติ คิดเป็นร้อยละ 53.39 เลือกมาท่องเท่ียวอ าเภอสวนผึ้ง จงัหวดัราชบุรีบ่อยท่ีสุดในช่วง
เดือนพฤศจิกายน – กุมภาพนัธ์ คิดเป็นร้อยละ 81.51 ช่วงระยะเวลาท่ีชอบมาท่องเท่ียว คือ ช่วงวนัหยุด
สุดสัปดาห์ คิดเป็นร้อยละ 48.70   มีวิธีเดินทางมาท่องเท่ียวโดย รถส่วนตวั คิดเป็นร้อยละ 92.19 มี
ระยะเวลาของการมาท่องเท่ียว  คือ 2 วนั (2 วนั 1 คืน)  คิดเป็นร้อยละ 71.61  
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 ส่วนที่ 2.1 ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศในอ าเภอสวนผึง้ จังหวดัราชบุรี จ าแนกตามสถานภาพ 

ตารางที่ 5.3  สรุปผลการศึกษาเกี่ยวกบัพฤติกรรมนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ในอ าเภอ 
สวนผึง้ จังหวดัราชบุรี จ าแนกตามสถานภาพ 

ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่ 

สถานภาพ  

โสด  สมรส 

ร้อยละ ร้อยละ 
ส่ิงจูงใจหรือเหตุผลในการเดินทางมา
ท่องเท่ียวเชิงนิ เวศในอ.สวนผึ้ ง จ.
ราชบุรี 

เพ่ือพกัผอ่นกบัเพ่ือน/
ครอบครัว 

(62.22) 

เพ่ือพกัผอ่นกบัเพ่ือน/ครอบครัว 
(37.78) 

จ านวนเงินท่ีใช้จ่ายในการท่องเท่ียว
ในแต่ละคร้ัง 

นอ้ยกวา่ 1,500 – 3,000 บาท
(61.58) 

3,001 บาทข้ึนไป 
(38.42) 

รูปแบบของการเดินทางท่องเท่ียวท่ี
ช่ืนชอบ 

กลุ่มเพ่ือน 
(76.54) 

ครอบครัว/ญาติ 
(47.80) 

ช่วงเดือนท่ีชอบท่องเท่ียว พฤศจิกายน – กมุภาพนัธ์ 
(60.70) 

พฤศจิกายน – กมุภาพนัธ์ 
(39.30) 

ช่วงระยะเวลาท่ีชอบมาท่องเท่ียว วนัหยดุสุดสปัดาห์ 
(60.43) 

วนัหยดุสุดสปัดาห์ 
(39.57) 

วธีิการเดินทางมาท่องเท่ียว        รถส่วนตวั 
(62.43) 

รถส่วนตวั 
(37.54) 

ระยะเวลาการมาท่องเท่ียว 2 วนั (2วนั 1 คืน) 
(62.55) 

2 วนั (2วนั 1 คืน) 
(37.45) 

 

 จากตารางท่ี 5.2 แสดงให้เห็นว่า ผู ้ตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพโสดส่วนใหญ่                 
มีส่ิงจูงใจหรือเหตุผลในการเดินทางมาท่องเท่ียวเชิงนิเวศในอ าเภอสวนผึ้ง จงัหวดัราชบุรี คือ เพื่อ
พกัผอ่นกบัเพื่อน/ครอบครัวมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 62.22  มีจ  านวนเงินในการใชจ่้ายในการท่องเท่ียว
แต่ละคร้ังคือ น้อยกวา่ 1,500 – 3,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 61.58 มีรูปแบบของการเดินทางท่องเท่ียวท่ี
ช่ืนชอบคือ  ท่องเท่ียวเป็นกลุ่มเพื่อน คิดเป็นร้อยละ 76.54 เลือกมาท่องเท่ียวอ าเภอสวนผึ้ง จงัหวดั
ราชบุรีบ่อยท่ีสุดในช่วงเดือนพฤศจิกายน – กุมภาพนัธ์ คิดเป็นร้อยละ 60.70 ช่วงระยะเวลาท่ีชอบมา
ท่องเท่ียว คือ  ช่วงวนัหยุดสุดสัปดาห์  คิดเป็นร้อยละ 60.43   มีวธีิเดินทางมาท่องเท่ียวโดย รถส่วนตวั 
คิดเป็นร้อยละ 62.43 มีระยะเวลาของการมาท่องเท่ียว คือ 2 วนั (2 วนั 1 คืน) คิดเป็นร้อยละ 62.55  
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 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพสมรสส่วนใหญ่มีส่ิงจูงใจหรือเหตุผลในการเดินทาง   
มาท่องเท่ียวเชิงนิเวศในอ าเภอสวนผึ้ง จงัหวดัราชบุรี คือ เพื่อพกัผอ่นกบัเพื่อน/ครอบครัวมากท่ีสุด คิด
เป็นร้อยละ 37.78  มีจ  านวนเงินในการใช้จ่ายในการท่องเท่ียวแต่ละคร้ังคือ 3,001 บาทข้ึนไป คิดเป็น
ร้อยละ 38.42 มีรูปแบบของการเดินทางท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบคือ  ท่องเท่ียวเป็นครอบครัวหรือญาติ คิด
เป็นร้อยละ 47.80  เลือกมาท่องเท่ียวอ าเภอสวนผึ้ง จงัหวดัราชบุรีบ่อยท่ีสุดในช่วงเดือนพฤศจิกายน – 
กุมภาพนัธ์ คิดเป็นร้อยละ 39.30 ช่วงระยะเวลาท่ีชอบมาท่องเท่ียว คือ  ช่วงวนัหยุดสุดสัปดาห์   คิด
เป็นร้อยละ 39.57   มีวิธีเดินทางมาท่องเท่ียวโดย รถส่วนตวั คิดเป็นร้อยละ 37.54 มีระยะเวลาของการ
มาท่องเท่ียว คือ 2 วนั (2 วนั 1 คืน) คิดเป็นร้อยละ 37.45  
 
 ส่วนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ใน
อ าเภอสวนผึง้ จังหวดัราชบุรี 

ส่วนที่ 3.1 ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการตามรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ในอ าเภอสวนผึง้ จังหวัด
ราชบุรีในอ าเภอสวนผึง้ จังหวดัราชบุรี 

ตารางที่ 5.4  สรุปผลการศึกษาเกีย่วกบัความต้องการของนักท่องเที่ยว ตามรูปแบบการท่องเที่ยว   เชิง
นิเวศ ในอ าเภอสวนผึง้ จังหวดัราชบุรี 

รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงนิเวศใน   
อ.สวนผึง้ จ.ราชบุรี 

Ranking Score 
( 3 อนัดับแรก ) 

การกางเตน็ทน์อนพกัแรม  (442) 
การนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ  (415) 
การเดินเส้นทางธรรมชาติ (366) 

  
 

 จากตารางท่ี 5.4 แสดงให้เห็นว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความต้องการด้าน
รูปแบบกิจกรรมเชิงนิเวศมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรก คือ การกางเต็นทน์อนพกัแรมรองลงมา ไดแ้ก่ การนัง่
เรือ/แพชมภูมิประเทศ และการเดินเส้นทางธรรมชาติ 
 โดยรูปแบบกิจกรรมเชิงนิเวศท่ีเลือกในอนัดบัท่ี1มากท่ีสุด 3 ล าดบัแรกคือ การกางเต็นท์
นอนพกัแรม รองลงมา ได้แก่ การนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ และการเดินเส้นทางธรรมชาติ รูปแบบ
กิจกรรมเชิงนิเวศเลือกเป็นอันดับท่ี 2 มากท่ีสุด 3 ล าดับแรก คือ  การนั่งเรือ/แพชมภูมิประเทศ 
รองลงมาไดแ้ก่  การกางเต็นท์นอนพกัแรม  และการนั่งเรือ/แพชมพูมิประเทศ รูปแบบกิจกรรมเชิง
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นิเวศเลือกเป็นอนัดบัท่ี 3  มากท่ีสุด 3 ล าดบัแรกคือ การเดินเส้นทางธรรมชาติ รองลงมาได้แก่ การ
ส ารวจถ ้า/น ้าตกและการข่ีรถจกัรยานชมภูมิประเทศ 

ตารางที่ 5.5 แสดงความตอ้งการตามรูปแบบการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในอ.สวนผึ้ง จ.ราชบุรี       จ  าแนก
ตามเพศอายุ สถานภาพ จ านวนเงินท่ีใช้จ่ายในการท่องเท่ียว  รูปแบบการเดินทางช่วงเดือนท่ีมา
ท่องเท่ียวช่วงระยะเวลาท่ีชอบมาท่องเท่ียว 

จ าแนกตามพฤตกิรรม 

รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

Ranking Score 
ล าดบัที ่1 

รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

Ranking Score 
ล าดบัที ่2 

รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

Ranking Score 
ล าดบัที ่3 

เพศ 
 ชาย 
 
หญิง 

 
การกางเตน็ทน์อนพกัแรม 

(239) 
การเดินเส้นทางธรรมชาติ 

(216) 

 
การนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ 

(208) 
ส ารวจถ ้า/น ้ าตก 

(208) 

 
การส ารวจถ ้า/น ้ าตก 

(156) 
การนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ 

(207) 

อายุ 
ต า่กว่าหรือเท่ากบั 20 - 30 ปี 

 
31 – 40 ปี 

 
41 ปีขึน้ไป 

 

 
การกางเตน็ทน์อนพกัแรม 

(221) 
ส ารวจถ ้า/น ้ าตก 

 (193) 
การดูนก/ส่องสตัว ์

(96) 

 
การนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ 

 (206) 
การนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ 

 (155) 
การเดินเส้นทางธรรมชาติ 

 (90) 

 
การเดินเสน้ทางธรรมชาติ 

(127) 
การเดินเส้นทางธรรมชาติ 

 (150) 
การกางเตน็ทน์อนพกัแรม 

 (72) 

สถานภาพ 
  โสด 
 
สมรส 

 
การกางเตน็ทน์อนพกัแรม 

(313) 
ส ารวจถ ้า/น ้ าตก 

(142) 

 
การนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ 

(284) 
การนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ 

(132) 

 
การเดินเส้นทางธรรมชาติ 

(236) 
การดูนก/ส่องสตัว ์

(131) 

จ านวนเงนิทีใ่ช้จ่ายในการ
ท่องเทีย่ว 
น้อยกว่าหรือเท่ากบั 3,000 บาท 
 
มากกว่า 3,001 บาทขึน้ไป   

 
การกางเตน็ทน์อนพกัแรม 

(261) 
การนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ 

(225) 

 
การส ารวจถ ้า/น ้ าตก 

(197) 
การเดินเส้นทางธรรมชาติ

(210) 

 
การนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ

(160) 
การกางเตน็ทน์อนพกัแรม 

(181) 
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ตารางที ่ 5.5(ต่อ)แสดงความตอ้งการตามรูปแบบการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในอ.สวนผึ้ง จ.ราชบุรี จ  าแนก
ตามเพศ อาย ุ สถานภาพ จ านวนเงินท่ีใชจ่้ายในการท่องเท่ียวรูปแบบการเดินทางช่วงเดือนท่ีมา
ท่องเท่ียว  ช่วงระยะเวลาท่ีมาท่องเท่ียว  และระยะเวลาท่ีมาท่องเท่ียว 

 

จ าแนกตามพฤตกิรรม 

รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

Ranking Score 
อนัดบัที ่1 

รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

Ranking Score 
อนัดบัที ่2 

รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

Ranking Score 
อนัดบัที ่3 

รูปแบบการเดนิทาง 
กลุ่มเพือ่น 
 
ครอบครัวหรือญาต ิ  

 
การกางเตน็ทน์อนพกัแรม 

(216) 
การนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ 

(251) 

 
การเดินเส้นทางธรรมชาติ

(176) 
การกางเตน็ทน์อนพกัแรม 

(226) 

 
การนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ

(164) 
การส ารวจถ ้า/น ้ าตก 

 (204) 

ช่วงเดอืนทีม่าท่องเทีย่ว 
พฤศจกิายน-กมุภาพนัธ์ 
 
มนีาคม- ตุลาคม 

 
การกางเตน็ทน์อนพกัแรม 

(370) 
การนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ 

(91) 

 
การนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ 

(324) 
การส ารวจถ ้า/น ้ าตก 

 (72) 

 
การส ารวจถ ้า/น ้ าตก 

 (308) 
การล่องแก่ง 

 (67) 

ช่วงระยะเวลาทีม่าท่องเทีย่ว 
วนัธรรมดา 
 
วนัหยุดสุดสัปดาห์  
 
วนัหยุดเทศกาล/นักขตัฤกษ์ 
 

 
การนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ 

(141) 
การกางเตน็ทน์อนพกัแรม 

(213) 
การกางเตน็ทน์อนพกัแรม 

(119) 

 
การกางเตน็ทน์อนพกัแรม 

(110) 
การเดินเส้นทางธรรมชาติ 

(187) 
การเดินเส้นทางธรรมชาติ 

 (109) 

 
การส ารวจถ ้า/น ้ าตก 

(104) 
การนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ 

 (174) 
การนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ 

 (100) 

ระยะเวลามาท่องเทีย่ว 
1 วนั (ไปเช้า – เยน็กลบั) 
 
2 วนั (2 วนั 1 คนื)  
 
3 วนั (3 วนั 2 คนื) 

 

 
การนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ 

(78) 
การกางเตน็ทน์อนพกัแรม 

(313) 
การข่ีรถจกัรยานชมภูมิประเทศ 

(70) 

 
การเดินเส้นทางธรรมชาติ 

(71) 
การเดินเส้นทางธรรมชาติ 

(298) 
การนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ 

 (277) 

 
การข่ีรถจกัรยานชมภูมิประเทศ 

(83) 
การนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ 

 (174) 
การกางเตน็ทน์อนพกัแรม 

(59) 
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 จากตารางท่ี 5.5 แสดงให้เห็นว่า ผูต้อบแบบสอบถามเพศชายส่วนใหญ่มีความตอ้งการ
ดา้นรูปแบบกิจกรรมเชิงนิเวศมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรกคือ การกางเตน็ทน์อนพกัแรม รองลงมาไดแ้ก่ การ
นัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ และการส ารวจถ ้า/น ้าตก  
 ผูต้อบแบบสอบถามเพศหญิงส่วนใหญ่มีความตอ้งการดา้นรูปแบบกิจกรรมเชิงนิเวศมาก
ท่ีสุด 3 ล าดบัแรกคือ การเดินเส้นทางธรรมชาติ รองลงมาไดแ้ก่ การส ารวจถ ้ า/น ้ าตก     และการนั่ง
เรือ/แพชมภูมิประเทศ  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุต  ่ากว่าหรือเท่ากบั 20 - 30 ปีส่วนใหญ่มีความตอ้งการดา้น
รูปแบบกิจกรรมเชิงนิเวศมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรกคือ การกางเต็นทน์อนพกัแรม  รองลงมาไดแ้ก่ การนัง่
เรือ/แพชมภูมิประเทศ และการเดินเส้นทางธรรมชาติ  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุ31 - 40 ปีส่วนใหญ่มีความตอ้งการดา้นรูปแบบกิจกรรมเชิง
นิเวศมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรกคือ การส ารวจถ ้า/น ้าตก รองลงมาไดแ้ก่ การนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ และ
การเดินเส้นทางธรรมชาติ 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 41 ปีข้ึนไป  ส่วนใหญ่มีความตอ้งการดา้นรูปแบบกิจกรรม
เชิงนิเวศมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรกคือ การดูนก/ส่องสัตว ์รองลงมาไดแ้ก่ การเดินเส้นทางธรรมชาติ และ
การกางเตน็ทน์อนพกัแรม  
 ผูต้อบแบบสอบถาท่ีมีสถานภาพโสดส่วนใหญ่มีความตอ้งการดา้นรูปแบบกิจกรรมเชิง
นิเวศมากท่ีสุด 3 ล าดับแรกคือ การกางเต็นท์นอนพักแรม รองลงมาได้แก่ การนั่งเรือ/แพชมภูมิ
ประเทศ และการเดินเส้นทางธรรมชาติ 
 ผูต้อบแบบสอบถามมีสถานภาพสมรสส่วนใหญ่มีความตอ้งการดา้นรูปแบบกิจกรรมเชิง
นิเวศมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรกคือ การส ารวจถ ้า/น ้าตก รองลงมาไดแ้ก่ การนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ และ
การดูนก/ส่องสัตว ์
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีจ านวนเงินใชจ่้ายในการท่องเท่ียวแต่ละคร้ังนอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 
3,000 บาทส่วนใหญ่มีความตอ้งการดา้นรูปแบบกิจกรรมเชิงนิเวศมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรกคือ การกาง
เตน็ทน์อนพกัแรม รองลงมาไดแ้ก่ การส ารวจถ ้า/น ้าตก  และการนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีจ านวนเงินใชจ่้ายในการท่องเท่ียวแต่ละคร้ังมากกวา่ 3,001บาท
ข้ึนไป ส่วนใหญ่มีความตอ้งการดา้นรูปแบบกิจกรรมเชิงนิเวศมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรกคือ การนัง่เรือ/แพ
ชมภูมิประเทศ  รองลงมา ไดแ้ก่ การเดินเส้นทางธรรมชาติ  และการกางเตน็ทน์อนพกัแรม 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรูปแบบของการเดินทางท่องเท่ียวเป็นกลุ่มเพื่อนส่วนใหญ่มี
ความตอ้งการด้านรูปแบบกิจกรรมเชิงนิเวศมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรกคือ    การกางเต็นท์นอนพกัแรม 
รองลงมา ไดแ้ก่ การเดินเส้นทางธรรมชาติ  และการนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ 
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 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรูปแบบของการเดินทางท่องเท่ียวเป็นกลุ่มครอบครัวหรือญาติ
ส่วนใหญ่ มีความตอ้งการดา้นรูปแบบกิจกรรมเชิงนิเวศมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรกคือ    การนัง่เรือ/แพชมภู
มิประเทศ  รองลงมา ไดแ้ก่ การกางเตน็ทน์อนพกัแรม  และการส ารวจถ ้า/น ้าตก  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมาท่องเท่ียวในช่วงเดือนพฤศจิกายน-กุมภาพนัธ์ส่วนใหญ่ มีความ
ตอ้งการดา้นรูปแบบกิจกรรมเชิงนิเวศมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรกคือ    การกางเต็นทน์อนพกัแรม รองลงมา 
ไดแ้ก่ การนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ  และการส ารวจถ ้า/น ้าตก 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมาท่องเท่ียวในช่วงเดือนมีนาคม-มิถุนายนส่วนใหญ่มีความ
ต้องการด้านรูปแบบกิจกรรมเชิงนิเวศมากท่ีสุด 3 ล าดับแรกคือ การนั่งเรือ/แพชมภูมิประเทศ 
รองลงมา ไดแ้ก่ การส ารวจถ ้า/น ้าตก  และการล่องแก่ง 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมาท่องเท่ียวในช่วงวนัธรรมดาส่วนใหญ่มีความต้องการด้าน
รูปแบบกิจกรรมเชิงนิเวศมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรกคือ    การนั่งเรือ/แพชมภูมิประเทศ รองลงมา ไดแ้ก่ 
การกางเตน็ทน์อนพกัแรม  และการส ารวจถ ้า/น ้าตก 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมาท่องเท่ียวในช่วงวนัหยุดสุดสัปดาห์ส่วนใหญ่มีความตอ้งการ
ดา้นรูปแบบกิจกรรมเชิงนิเวศมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรกคือ  การกางเต็นท์นอนพกัแรม รองลงมา ได้แก่ 
การเดินเส้นทางธรรมชาติ และการนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมาท่องเท่ียวในช่วงวนัหยุดเทศกาล/นกัขตัฤกษส่์วนใหญ่มีความ
ตอ้งการดา้นรูปแบบกิจกรรมเชิงนิเวศมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรกคือ การกางเต็นทน์อนพกัแรม  รองลงมา 
ไดแ้ก่ การเดินเส้นทางธรรมชาติ  และการนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมาท่องเท่ียวเป็นระยะเวลา 1 วนั (ไปเช้า – เยน็กลบั) ส่วนใหญ่มี
ความตอ้งการดา้นรูปแบบกิจกรรมเชิงนิเวศมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรกคือ    การนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ 
รองลงมา ไดแ้ก่ การเดินเส้นทางธรรมชาติ  และการข่ีรถจกัรยานชมภูมิประเทศ 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมาท่องเท่ียวเป็นระยะเวลา 2 วนั (2วนั 1 คืน)ส่วนใหญ่มีความ
ตอ้งการดา้นรูปแบบกิจกรรมเชิงนิเวศมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรกคือ การกางเต็นท์นอนพกัแรม รองลงมา 
ไดแ้ก่ การเดินเส้นทางธรรมชาติ  และการนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมาท่องเท่ียวเป็นระยะเวลา 3 วนั (3 วนั 2 คืน)ส่วนใหญ่มีความ
ตอ้งการด้านรูปแบบกิจกรรมเชิงนิเวศมากท่ีสุด 3 ล าดับแรกคือ  การข่ีรถจกัรยานชมภูมิประเทศ 
รองลงมา ไดแ้ก่ การนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ  และการกางเตน็ทน์อนพกัแรม 
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 ส่วนที่ 3.2 ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการของนักท่องเที่ยวตามส่วนประสมทางการตลาด
การท่องเทีย่วเชิงนิเวศ ในอ าเภอสวนผึง้ จังหวดัราชบุรี 

ตารางท่ี 5.6  แสดงล าดบัการมีผลของส่วนประสมการตลาดและปัจจยัยอ่ยท่ีมีผลต่อความตอ้งการของ
นกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ในอ าเภอสวนผึ้ง จงัหวดัราชบุรี เป็นล าดบัแรกของผูต้อบ
แบบสอบถาม 

ส่วนประสมการตลาด ค่าเฉลีย่รวม ปัจจยัย่อยทีม่ผีลเป็นล าดบัแรก 
ค่าเฉลีย่ 
ปัจจยัย่อย 

ดา้นผลิตภณัฑ ์ 4.05 
(มาก) 

การดูแลรักษาสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงนิเวศใหส้มบูรณ์ 4.26 
(มาก) 

ดา้นการส่งเสริมการตลาด 4.05 
(มาก) 

การใชส่ื้อออนไลน์เพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศ 

4.27 
(มาก) 

ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 3.90 
(มาก) 

การมีสถานท่ีพกัใหเ้ลือกใชบ้ริการหลากหลายแห่ง 4.22 
(มาก) 

ดา้นราคา 3.70 
(มาก) 

การมีส่วนลดจากเง่ือนไขต่างๆ เช่นหากท่านบอก
ต่อการเขา้ร่วมกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

3.76 
(มาก) 

 

 จากตารางท่ี 5.6 พบว่า ส่วนประสมการตลาดมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามอยู่ในระดบั
มากทุกปัจจยั เม่ือจ าแนกตามส่วนประสมการตลาดเป็นรายดา้น เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไป
นอ้ย ดงัน้ี 
 ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑท่ี์มีผลต่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในอ าเภอสวนผึ้ง จงัหวดัราชบุรี เป็น
ล าดบัแรกคือ การดูแลรักษาสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงนิเวศใหส้มบูรณ์ 
 ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาดท่ีมีผลต่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในอ าเภอสวนผึ้ง จงัหวดั
ราชบุรี เป็นล าดบัแรกคือ การใชส่ื้อออนไลน์เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
 ปัจจยัด้านช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีมีผลต่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในอ าเภอสวนผึ้ ง 
จงัหวดัราชบุรี เป็นล าดบัแรกคือการมีสถานท่ีพกัใหเ้ลือกใชบ้ริการหลากหลายแห่ง 
 ปัจจยัด้านราคาท่ีมีผลต่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในอ าเภอสวนผึ้ง จงัหวดัราชบุรี เป็น
ล าดับแรกคือการมีส่วนลดจากเง่ือนไขต่างๆ เช่นหากท่านบอกต่อการเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
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ตารางท่ี 5.7  แสดงปัจจยัย่อยของส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวตาม
ส่วนประสมทางการตลาดการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ในอ าเภอสวนผึ้ง จงัหวดัราชบุรี จ  าแนกตามเพศอาย ุ
สถานภาพ จ านวนเงินท่ีใช้จ่ายในการท่องเท่ียวรูปแบบการเดินทางช่วงเดือนท่ีมาท่องเท่ียวช่วง
ระยะเวลาท่ีมาท่องเท่ียวและระยะเวลาท่ีมาท่องเท่ียว 

 
 

จ าแนกตาม
พฤตกิรรม 

ปัจจยัด้านผลติภัณฑ์ 
ปัจจยัย่อยล าดบัแรก 

(ค่าเฉลีย่) 

ปัจจยัด้านราคา 
ปัจจยัย่อยล าดบัแรก 

(ค่าเฉลีย่) 

ปัจจยัด้านช่องทางการ
จดัจ าหน่าย 

ปัจจยัย่อยล าดบั
แรก 

(ค่าเฉลีย่) 

ปัจจยัด้านการส่งเสริม
การตลาด 

ปัจจยัย่อยล าดบัแรก 
(ค่าเฉลีย่) 

เพศ 
    ชาย 
 
 
 
หญิง 

 
การดูแลรักษา

สถานท่ีท่องเท่ียวเชิง
นิเวศใหส้มบูรณ์ 

(4.31) 
ส่ิงอ านวยความสะดวก
และการบริการใน
สถานท่ีท่องเท่ียวเชิง

นิเวศ (4.38) 

 
การมีส่วนลดจาก
เง่ือนไขต่างๆ 

(3.63) 
 

การมีส่วนลดจาก
เง่ือนไขต่างๆ(3.85) 

 
วธีิการเดินทาง

ท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมี
หลายรูปแบบ (3.90) 

 
การมีสถานท่ีพกั
เลือกใชบ้ริการ
หลากหลายแห่ง 

(4.28) 

 
การใชส่ื้อออนไลน์
เพ่ือส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ

(4.14) 
การใชส่ื้อออนไลน์
เพ่ือส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ

(4.38) 

อายุ 
ต า่กว่าหรือ
เท่ากบั 

20 - 30 ปี 
 
 

31 – 40 ปี 
 
 
 

41 ปีขึน้ไป 
 

 
อ านวยความสะดวกและ
การบริการในสถานท่ี
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

(4.32) 
การดูแลรักษา

สถานท่ีท่องเท่ียวเชิง
นิเวศใหส้มบูรณ์

(4.41) 
การดูแลรักษา

สถานท่ีท่องเท่ียวเชิง
นิเวศใหส้มบูรณ์

(4.17) 

 
การมีส่วนลดจาก
เง่ือนไขต่างๆ(3.89) 

 
 

การเก็บค่าเขา้ชม เพ่ือ
เป็นการบ ารุงรักษา

สถานท่ี 
(3.84) 

การมีวธีิการช าระเงินท่ี
หลากหลาย 
(3.71) 

 
การมีสถานท่ีพกั
เลือกใชบ้ริการ
หลากหลายแห่ง 

(4.26) 
การมีสถานท่ีพกั
เลือกใชบ้ริการ
หลากหลายแห่ง 

(4.22) 
การมีสถานท่ีพกั
เลือกใชบ้ริการ
หลากหลายแห่ง 

(4.14) 

 
การใชส่ื้อออนไลน์
เพ่ือส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ

(4.38) 
การมีเจา้หนา้ท่ีตอบ
ขอ้ซกัถามและให้
ขอ้มูล(4.35) 

 
การใชส่ื้อออนไลน์
เพ่ือส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ

(4.18) 
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ตารางท่ี 5.7 (ต่อ) แสดงปัจจยัยอ่ยของส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว
ตามส่วนประสมทางการตลาดการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ในอ าเภอสวนผึ้ง จงัหวดัราชบุรี จ  าแนกตามเพศ
อายุ สถานภาพ จ านวนเงินท่ีใชจ่้ายในการท่องเท่ียว  รูปแบบการเดินทางช่วงเดือนท่ีมาท่องเท่ียวช่วง 
ช่วงระยะเวลาท่ีมาท่องเท่ียว และระยะเวลาท่ีมาท่องเท่ียว 

จ าแนกตาม
พฤติกรรม 

ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ 
ปัจจัยย่อยล าดบัแรก 

(ค่าเฉลีย่) 

ปัจจัยด้านราคา 
ปัจจัยย่อยล าดบัแรก 

(ค่าเฉลีย่) 

ปัจจัยด้านช่องทางการจัด
จ าหน่าย 

ปัจจัยย่อยล าดบัแรก 
(ค่าเฉลีย่) 

ปัจจัยด้านการส่งเสริม
การตลาด 

ปัจจัยย่อยล าดบั
แรก 

(ค่าเฉลีย่) 
สถานภาพ 
โสด 
 
 
 

สมรส 

 
การดูแลรักษาสถานท่ี
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศให้

สมบูรณ์(4.23) 
 

การดูแลรักษาสถานท่ี
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศให้

สมบูรณ์(4.31) 

 
การมีส่วนลดจากเง่ือนไข

ต่างๆ 
(3.72) 

 
การมีส่วนลดจากเง่ือนไข

ต่างๆ(3.83) 

 
การมีสถานท่ีพกัเลือกใช้
บริการหลากหลายแห่ง 

(4.25) 
 

การมีสถานท่ีพกัเลือกใช้
บริการหลากหลายแห่ง 

(4.17) 

 
การใชส่ื้อออนไลน์
เพ่ือส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ

(4.25) 
การมีเจา้หนา้ท่ีตอบ
ขอ้ซกัถามและให้
ขอ้มูล(4.32) 

จ านวนเงนิที่ใช้
จ่ายในการ
ท่องเที่ยว 
น้อยกว่าหรือ
เท่ากบั  
3,000 บาท 
มากกว่า 3,001 
บาทขึน้ไป   

 
การดูแลรักษาสถานท่ี
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศให้

สมบูรณ์(4.33) 
 
 

การดูแลรักษาสถานท่ี
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศให้

สมบูรณ์(4.20) 

 
การมีส่วนลดจากเง่ือนไข

ต่างๆ 
(3.87) 

 
 

การมีวิธีการช าระเงินท่ี
หลากหลาย 
(3.88) 

 
วิธีการเดินทางท่องเท่ียวเชิง
นิเวศท่ีมีหลายรูปแบบ 

(3.90) 
 
 

การมีสถานท่ีพกัเลือกใช้
บริการหลากหลายแห่ง 

(4.28) 

 
การมีเจา้หนา้ท่ีตอบ
ขอ้ซกัถามและให้
ขอ้มูล(4.37) 

 
 

การใชส่ื้อออนไลน์
เพ่ือส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ

(4.28) 
รูปแบบการ
เดนิทาง 
    กลุ่มเพือ่น 
 

 
ครอบครัวหรือ
ญาติ   

 
การดูแลรักษาสถานท่ี
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศให้

สมบูรณ์(4.36) 
 

ส่ิงอ านวยความสะดวกและ
การบริการในสถานท่ี

ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ (4.25) 

 
การมีส่วนลดจากเง่ือนไข

ต่างๆ 
(3.79) 

 
การมีส่วนลดจากเง่ือนไข

ต่างๆ(3.73) 

 
การมีสถานท่ีพกัเลือกใช้
บริการหลากหลายแห่ง 

(4.20) 
 

การมีสถานท่ีพกัเลือกใช้
บริการหลากหลายแห่ง 

(4.24) 

 
การมีเจา้หนา้ท่ีตอบ
ขอ้ซกัถามและให้
ขอ้มูล(4.32) 

 
การใชส่ื้อออนไลน์
เพ่ือส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ

(4.24) 
ช่วงเดือนที่มา
ท่องเที่ยว 
พฤศจิกายน-
กมุภาพนัธ์ 
 

มีนาคม- ตุลาคม 

 
การดูแลรักษาสถานท่ี
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศให้

สมบูรณ์(4.32) 
 

ส่ิงอ านวยความสะดวกและ
การบริการในสถานท่ี

ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ (4.10) 

 
การมีส่วนลดจากเง่ือนไข

ต่างๆ 
(3.80) 

 
การมีวิธีการช าระเงินท่ี

หลากหลาย 
(3.56) 

 
การมีสถานท่ีพกัเลือกใช้
บริการหลากหลายแห่ง 

(4.27) 
 

การมีสถานท่ีพกัเลือกใช้
บริการหลากหลายแห่ง 

(3.99) 

 
การใชส่ื้อออนไลน์
เพ่ือส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ

(4.33) 
การมีเจา้หนา้ท่ีตอบ
ขอ้ซกัถามและให้
ขอ้มูล(4.15) 
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ตารางท่ี 5.7 (ต่อ)  แสดงปัจจยัยอ่ยของส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว
ตามส่วนประสมทางการตลาดการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ในอ าเภอสวนผึ้ง จงัหวดัราชบุรี จ  าแนกตามเพศ
อายุ สถานภาพ จ านวนเงินท่ีใช้จ่ายในการท่องเท่ียวรูปแบบการเดินทางช่วงเดือนท่ีมาท่องเท่ียวช่วง
ระยะเวลาท่ีมาท่องเท่ียว และระยะเวลาท่ีมาท่องเท่ียว 

 

จ าแนกตามพฤติกรรม 

ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ 
ปัจจัยย่อยล าดบัแรก 

(ค่าเฉลีย่) 

ปัจจัยด้านราคา 
ปัจจัยย่อยล าดบัแรก 

(ค่าเฉลีย่) 

ปัจจัยด้านช่องทางการ
จัดจ าหน่าย 

ปัจจัยย่อยล าดบัแรก 
(ค่าเฉลีย่) 

ปัจจัยด้านการส่งเสริม
การตลาด 

ปัจจัยย่อยล าดบั
แรก 

(ค่าเฉลีย่) 

ช่วงระยะเวลาที่มา
ท่องเที่ยว 

วันธรรมดา 
 
 

วันหยุดสุดสัปดาห์  
 
 

วันหยุดเทศกาล/
นักขัตฤกษ์ 

 

 
การดูแลรักษาสถานท่ี
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศให้

สมบูรณ์(4.00) 
อ  านวยความสะดวกและการ
บริการในสถานท่ีท่องเท่ียว

เชิงนิเวศ (4.40) 
อ  านวยความสะดวกและ
การบริการในสถานท่ี

ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ (4.47) 

 
การมีวธีิการช าระเงินที่

หลากหลาย 
(3.68) 

การมีส่วนลดจาก
เง่ือนไขต่างๆ 

(3.91) 
 

การเก็บค่าเขา้ชม เพ่ือ
เป็นการบ ารุงรักษา

สถานท่ี 
(3.69) 

 
การมีสถานท่ีพกั
เลือกใชบ้ริการ
หลากหลายแห่ง 

(3.90) 
การมีสถานท่ีพกั
เลือกใชบ้ริการ
หลากหลายแห่ง 

(4.36) 
การมีสถานท่ีพกั
เลือกใชบ้ริการ
หลากหลายแห่ง 

(4.28) 

 
การใชส่ื้อออนไลน์
เพ่ือส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ

(4.15) 
การใชส่ื้อออนไลน์
เพ่ือส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ

(4.40) 
การใชส่ื้อออนไลน์
เพ่ือส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ

(4.16) 

ระยะเวลามาท่องเที่ยว 
1 วัน (ไปเช้า – เย็น

กลบั) 
 
 

2 วัน (2 วัน 1 คืน)  
 
 

3 วัน (3 วัน 2 คืน) 
 

 
อ านวยความสะดวกและการ
บริการในสถานท่ีท่องเท่ียว

เชิงนิเวศ (4.23) 
 

การดูแลรักษาสถานท่ี
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศให้

สมบูรณ์(4.24) 
อ  านวยความสะดวกและการ
บริการในสถานท่ีท่องเท่ียว

เชิงนิเวศ (4.22) 

 
การมีวธีิการช าระเงินที่

หลากหลาย 
(3.68) 

 
การมีส่วนลดจาก
เง่ือนไขต่างๆ(3.80) 

 
การมีส่วนลดจาก
เง่ือนไขต่างๆ(3.29) 

 

 
การมีสถานท่ีพกั
เลือกใชบ้ริการ
หลากหลายแห่ง 

(4.23) 
การมีสถานท่ีพกั
เลือกใชบ้ริการ
หลากหลายแห่ง 

(4.18) 
การมีสถานท่ีพกั
เลือกใชบ้ริการ
หลากหลายแห่ง 

(4.33) 

 
การใชส่ื้อออนไลน์
เพ่ือส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ

(4.22) 
การใชส่ื้อออนไลน์
เพ่ือส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ

(4.29) 
การมีเจา้หนา้ท่ี
ตอบขอ้ซกัถาม
และใหข้อ้มลู

(4.33) 
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 จากตารางท่ี 5.7 พบวา่ ปัจจยัยอ่ยของส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อความตอ้งการของ
นกัท่องเท่ียวตามส่วนประสมทางการตลาดการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ในอ าเภอสวนผึ้ง จงัหวดัราชบุรี ได้
ดงัน้ี 
 เพศ 
 ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ พบว่า ปัจจัยย่อยท่ีมีผลต่อผู ้ตอบแบบสอบถามเพศชาย  ให้
ความส าคญัเป็นล าดบัแรกคือ การดูแลรักษาสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงนิเวศใหส้มบูรณ์และปัจจยัยอ่ยท่ีมีผล
ต่อผูต้อบแบบสอบถาม  เพศหญิงเป็นล าดบัแรกคือ ส่ิงอ านวยความสะดวกและการบริการในสถานท่ี
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
 ปัจจยัดา้นราคา พบว่า ปัจจยัยอ่ยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามทั้งเพศชายและเพศหญิง
ให้ความส าคญัเป็นล าดบัแรกคือ การมีส่วนลดจากเง่ือนไขต่างๆ เช่นหากท่านบอกต่อการเข้าร่วม
กิจกรรมเพื่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ   
 ปัจจยัด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย พบว่า ปัจจยัย่อยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามเพศ
ชาย  ให้ความส าคญัเป็นล าดบัแรกคือ วิธีการเดินทางท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีหลายรูปแบบ และปัจจยั
ย่อยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถาม เพศหญิงเป็นล าดับแรกคือ การมีสถานท่ีพกัให้เลือกใช้บริการ
หลากหลายแห่ง 
 ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด พบวา่ ปัจจยัยอ่ยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามทั้งเพศ
ชายและเพศหญิงให้ความส าคญัเป็นล าดบัแรกคือ การใช้ส่ือออนไลน์เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศ 
 อายุ  
 ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ พบวา่ ปัจจยัยอ่ยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายนุอ้ยกวา่หรือ
เท่ากบั 20 - 30 ปี  ให้ความส าคญัเป็นล าดบัแรกคือ ส่ิงอ านวยความสะดวกและการบริการในสถานท่ี
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ และปัจจัยย่อยท่ีมีผลต่อผู ้ตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุตั้ งแต่ 31 ปีข้ึนไป ให้
ความส าคญัเป็นล าดบัแรก  คือ การดูแลรักษาสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงนิเวศใหส้มบูรณ์ 
 ปัจจยัด้านราคา พบว่า ปัจจยัย่อยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุน้อยกว่าหรือ
เท่ากบั 20 - 30 ปี  ให้ความส าคญัเป็นล าดบัแรกคือ การมีส่วนลดจากเง่ือนไขต่างๆ เช่นหากท่านบอก
ต่อการเขา้ร่วมกิจกรรมเพื่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ปัจจยัย่อยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาย ุ    
31 – 40 ปี ให้ความส าคัญเป็นล าดับแรก  คือ การเก็บค่าเข้าชม เพื่อเป็นการบ ารุงรักษาสถานท่ี
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศในราคาเหมาะสม และปัจจยัยอ่ยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุตั้งแต่ 41 ปี
ข้ึนไป ใหค้วามส าคญัเป็นล าดบัแรก  คือ การมีวิธีการช าระเงินท่ีหลากหลาย เช่น ช าระผา่นบตัรเครดิต
หรือบตัรเดบิตได ้
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 ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย พบวา่ ปัจจยัยอ่ยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามทุกช่วง
อาย ุตั้งแต่ผูท่ี้มีอายุนอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 20 - 30 ปี อาย ุ31 – 40 ปี และ 41 ปีข้ึนไป ให้ความส าคญัเป็น
ล าดบัแรกคือ การมีสถานท่ีพกัใหเ้ลือกใชบ้ริการหลากหลายแห่ง 
 ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด พบว่า ปัจจยัยอ่ยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุ
นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 20 - 30 ปี และอายุตั้งแต่ 41 ปีข้ึนไป ให้ความส าคญัเป็นล าดบัแรก คือ การใชส่ื้อ
ออนไลน์เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศและปัจจยัยอ่ยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุตั้งแต่ 
31 - 40 ปี ใหค้วามส าคญัเป็นล าดบัแรก  คือ การมีเจา้หนา้ท่ีตอบขอ้ซกัถามและให้ขอ้มูลอยา่งละเอียด 
ชดัเจน 
 สถานภาพ 
 ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ พบวา่ ปัจจยัย่อยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพโสด 
และสมรสใหค้วามส าคญัเป็นล าดบัแรกคือ การดูแลรักษาสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงนิเวศใหส้มบูรณ์  
 ปัจจยัดา้นราคา พบว่า ปัจจยัย่อยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพโสด และ
สมรสให้ความส าคญัเป็นล าดบัแรกคือการมีส่วนลดจากเง่ือนไขต่างๆ เช่น หากท่านบอกต่อการเขา้
ร่วมกิจกรรม เพื่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
 ปัจจยัด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย พบว่า ปัจจยัย่อยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
สถานภาพโสด และสมรสให้ความส าคญัเป็นล าดับแรก คือ  การมีสถานท่ีพกัให้เลือกใช้บริการ
หลากหลายแห่ง 
 ปัจจยัด้านการส่งเสริมการตลาด พบว่า ปัจจยัย่อยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
สถานภาพโสดใหค้วามส าคญัเป็นล าดบัแรก คือการใชส่ื้อออนไลน์ เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
และปัจจยัยอ่ยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพสมรถให้ความส าคญั เป็นล าดบัแรกคือ การ
มีเจา้หนา้ท่ีตอบขอ้ซกัถาม และใหข้อ้มูลอยา่งละเอียด ชดัเจน  

 จ านวนเงินทีใ่ช้จ่ายในการท่องเทีย่ว   
 ปัจจยัด้านผลิตภณัฑ์ พบว่า ปัจจยัย่อยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีจ านวนเงินใน
การใชจ่้ายในการท่องเท่ียว นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 3,000 บาท และมากกวา่หรือเท่ากบั 3,001 บาทข้ึนไป 
ใหค้วามส าคญัเป็นล าดบัแรกคือ การดูแลรักษาสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงนิเวศใหส้มบูรณ์  
 ปัจจยัดา้นราคา พบว่า ปัจจยัยอ่ยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีจ านวนเงินในการใช้
จ่ายในการท่องเท่ียว น้อยกว่าหรือเท่ากบั 3,000 บาท ให้ความส าคญัเป็นล าดบัแรก คือ การมีส่วนลด
จากเง่ือนไขต่างๆ เช่น หากท่านบอกต่อการเขา้ร่วมกิจกรรมเพื่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ และปัจจยัยอ่ย
ท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีจ านวนเงินในการใชจ่้ายในการท่องเท่ียวมากกวา่หรือเท่ากบั 3,001 
บาทข้ึนไปคือ การมีวธีิการช าระเงินท่ีหลากหลาย เช่น ช าระผา่นบตัรเครดิต หรือเดบิต 
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 ปัจจยัด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย พบว่า ปัจจยัย่อยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
จ านวนเงินในการใช้จ่ายในการท่องเท่ียวน้อยกว่าหรือเท่ากบั 3,000 บาทและมากกว่าหรือเท่ากับ 
3,001 บาทข้ึนไป ใหค้วามส าคญัเป็นล าดบัแรกคือการมีสถานท่ีพกัใหเ้ลือกใชบ้ริการหลากหลาย 
 ปัจจยัด้านการส่งเสริมการตลาด พบว่า ปัจจยัย่อยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
จ านวนเงินในการใชจ่้ายในการท่องเท่ียวนอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 3,000 บาท ใหค้วามส าคญัเป็นล าดบัแรก
คือ การมีเจา้หน้าท่ีตอบขอ้ซักถามและให้ขอ้มูลอย่างละเอียด ชดัเจน และปัจจยัยอ่ยท่ีมีผลต่อผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีจ านวนเงินในการใช้จ่ายในการท่องเท่ียวมากกวา่หรือเท่ากบั 3,001 บาทข้ึนไปคือ 
การใชส่ื้อออนไลน์เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
 รูปแบบการเดินทาง 
 ปัจจยัด้านผลิตภณัฑ์ พบว่า ปัจจยัย่อยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรูปแบบการ
เดินทางแบบกลุ่มเพื่อน ให้ความส าคญัเป็นล าดบัแรกคือ การดูแลรักษาสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงนิเวศให้
สมบูรณ์ และปัจจยัยอ่ยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรูปแบบการเดินทางแบบครอบครัวหรือญาติ 
ให้ความส าคญัเป็นล าดบัแรกคือ การมีส่ิงอ านวยความสะดวกและการบริการในสถานท่ีท่องเท่ียวเชิง
นิเวศ 
 ปัจจยัด้านราคา พบว่า ปัจจยัย่อยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรูปแบบการเดินทาง
แบบกลุ่มเพื่อนและครอบครัวหรือญาติ ให้ความส าคญัเป็นล าดบัแรกคือ การมีส่วนลดจากเง่ือนไข
ต่างๆ เช่นหากท่านบอกต่อการเขา้ร่วมกิจกรรมเพื่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
 ปัจจยัด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย พบว่า ปัจจยัย่อยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
รูปแบบการเดินทางแบบกลุ่มเพื่อนและครอบครัวหรือญาติ ให้ความส าคญัเป็นล าดบัแรกคือการมี
สถานท่ีพกัใหเ้ลือกใชบ้ริการหลากหลายแห่ง 
 ปัจจยัด้านการส่งเสริมการตลาด พบว่า ปัจจยัย่อยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
รูปแบบการเดินทางแบบกลุ่มเพื่อน ให้ความส าคญัเป็นล าดบัแรกคือ การมีเจา้หน้าท่ีตอบขอ้ซักถาม
และใหข้อ้มูลอยา่งละเอียด ชดัเจน และปัจจยัยอ่ยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรูปแบบการเดินทาง
แบบครอบครัวหรือญาติ ให้ความส าคัญเป็นล าดับแรกคือ การใช้ส่ือออนไลน์เพื่อส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
 ช่วงเดือนทีช่อบมาท่องเทีย่ว 
 ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ พบวา่ ปัจจยัยอ่ยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีชอบมาท่องเท่ียว
ในช่วงเดือน พฤศจิกายน-กุมภาพันธ์  ให้ความส าคัญเป็นล าดับแรกคือ การดูแลรักษาสถานท่ี
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศให้สมบูรณ์และปัจจยัยอ่ยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีชอบมาท่องเท่ียวในช่วง
เดือน มีนาคม- ตุลาคม ให้ความส าคญัเป็นล าดบัแรกคือ ส่ิงอ านวยความสะดวกและการบริการใน
สถานท่ีท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
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 ปัจจยัดา้นราคา พบวา่ ปัจจยัยอ่ยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีชอบมาท่องเท่ียวในช่วง
เดือน พฤศจิกายน-กุมภาพนัธ์  ให้ความส าคญัเป็นล าดบัแรกคือ การมีส่วนลดจากเง่ือนไขต่างๆ เช่น
หากท่านบอกต่อการเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ และปัจจยัย่อยท่ีมีผลต่อผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีชอบมาท่องเท่ียวในช่วงเดือน มีนาคม- ตุลาคม ให้ความส าคญัเป็นล าดบัแรกคือ การมี
วธีิการช าระเงินท่ีหลากหลาย เช่น ช าระผา่นบตัรเครดิตหรือบตัรเดบิตได ้
 ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย พบวา่ ปัจจยัยอ่ยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีชอบ
มาท่องเท่ียวในช่วงเดือน พฤศจิกายน-กุมภาพนัธ์ และ มีนาคม- ตุลาคม ให้ความส าคญัเป็นล าดบัแรก
คือการมีสถานท่ีพกัใหเ้ลือกใชบ้ริการหลากหลายแห่ง 
 ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด พบวา่ ปัจจยัยอ่ยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีชอบมา
ท่องเท่ียวในช่วงเดือน พฤศจิกายน-กุมภาพนัธ์  ให้ความส าคญัเป็นล าดบัแรกคือ การใชส่ื้อออนไลน์
เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศและปัจจยัย่อยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีชอบมาท่องเท่ียว
ในช่วงเดือน มีนาคม- ตุลาคม ให้ความส าคญัเป็นล าดบัแรกคือ การมีเจา้หนา้ท่ีตอบขอ้ซกัถามและให้
ขอ้มูลอยา่งละเอียด ชดัเจน 
 ช่วงระยะเวลาทีม่าท่องเทีย่ว 

 ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์พบวา่ ปัจจยัยอ่ยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีมาท่องเท่ียวในช่วง
วนัธรรมดา  ใหค้วามส าคญัเป็นล าดบัแรกคือ การดูแลรักษาสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงนิเวศใหส้มบูรณ์ และ
ปัจจยัยอ่ย ท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีมาท่องเท่ียวในช่วงวนัหยุดสุดสัปดาห์ และวนัหยุดเทศกาล/
นกัขตัฤกษใ์ห้ความส าคญัเป็นล าดบัแรกคือ การมีส่ิงอ านวยความสะดวก และ การบริการในสถานท่ี
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
 ปัจจยัดา้นราคา พบว่า ปัจจยัย่อยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีมาท่องเท่ียวในช่วงวนั
ธรรมดา  ให้ความส าคญัเป็นล าดบัแรกคือ การมีวิธีการช าระเงินท่ีหลากหลาย เช่น ช าระผ่านบตัร
เครดิตหรือบตัรเดบิตได้ปัจจยัย่อยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีมาท่องเท่ียวในช่วงวนัหยุดสุด
สัปดาห์ ให้ความส าคญัเป็นล าดบัแรกคือการมีส่วนลดจากเง่ือนไขต่างๆ เช่นหากท่านบอกต่อการเขา้
ร่วมกิจกรรมเพื่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ และปัจจยัยอ่ยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบ   ถามท่ีมาท่องเท่ียว
ในช่วงวนัหยุดเทศกาล/นักขตัฤกษ์  ให้ความส าคญัเป็นล าดบัแรกคือ การเก็บค่าเขา้ชม เพื่อเป็นการ
บ ารุงรักษาสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงนิเวศในราคาเหมาะสม 
 ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย พบว่า ปัจจยัย่อยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีมา
ท่องเท่ียวในช่วงวนัธรรมดา วนัหยุดสุดสัปดาห์ และวนัหยุดเทศกาล/นกัขตัฤกษ์ให้ความส าคญัเป็น
ล าดบัแรก คือการมีสถานท่ีพกัใหเ้ลือกใชบ้ริการหลากหลายแห่ง 
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 ปัจจยัด้านการส่งเสริมการตลาด พบว่า ปัจจยัย่อยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีมา
ท่องเท่ียวในช่วงวนัธรรมดา วนัหยุดสุดสัปดาห์ และวนัหยุดเทศกาล/นกัขตัฤกษ์ให้ความส าคญัเป็น
ล าดบัแรก คือการใชส่ื้อออนไลน์เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
 ระยะเวลาทีม่าท่องเทีย่ว 

 ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์พบวา่ ปัจจยัยอ่ยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาในการ
มาท่องเท่ียว 1 วนั (ไปเชา้ – เยน็กลบั)และ 3 วนั (2 คืน 3 วนั)  ให้ความส าคญัเป็นล าดบัแรกคือ การมี
ส่ิงอ านวยความสะดวกและการบริการในสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงนิเวศ และปัจจยัย่อยท่ีมีผลต่อผูต้อบ
แบบสอบถาม มีระยะเวลาในการมาท่องเท่ียว 2 วนั (2วนั 1 คืน) ใหค้วามส าคญัเป็นล าดบัแรกคือ การ
ดูแลรักษาสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงนิเวศใหส้มบูรณ์ 

 ปัจจยัดา้นราคา พบว่า ปัจจยัย่อยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาในการมา
ท่องเท่ียว 1 วนั (ไปเช้า – เย็นกลับ) ให้ความส าคัญเป็นล าดับแรกคือ การมีวิธีการช าระเงินท่ี
หลากหลาย เช่น ช าระผา่นบตัรเครดิตหรือบตัรเดบิตได ้และปัจจยัยอ่ยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถาม 
มีระยะเวลาในการมาท่องเท่ียว 2 วนั (2วนั 1 คืน) และ 3 วนั (2 คืน 3 วนั)  ให้ความส าคญัเป็นล าดบั
แรกคือ การมีส่วนลดจากเง่ือนไขต่างๆ เช่นหากท่านบอกต่อการเขา้ร่วมกิจกรรมเพื่อการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศ 

 ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย พบวา่ พบวา่ ปัจจยัยอ่ยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถาม
ท่ีมีระยะเวลาในการมาท่องเท่ียว 1 วนั (ไปเชา้ – เยน็กลบั) 2 วนั (2 วนั 1 คืน) และ 3 วนั (2 คืน 3 วนั)  
ใหค้วามส าคญัเป็นล าดบัแรกคือการมีสถานท่ีพกัใหเ้ลือกใชบ้ริการหลากหลายแห่ง 

 ปัจจยัด้านการส่งเสริมการตลาด พบว่า ปัจจยัย่อยท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ระยะเวลาในการมาท่องเท่ียว 1 วนั (ไปเช้า – เย็นกลบั) และ 2 วนั (2วนั 1 คืน)ให้ความส าคญัเป็น
ล าดบัแรก คือการใช้ส่ือออนไลน์เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศและปัจจยัย่อยท่ีมีผลต่อผูต้อบ
แบบสอบถาม มีระยะเวลาในการมาท่องเท่ียว 3 วนั (2 คืน 3 วนั)  ให้ความส าคญัเป็นล าดบัแรกคือ 
การมีเจา้หนา้ท่ีตอบขอ้ซกัถามและใหข้อ้มูลอยา่งละเอียด ชดัเจน 
 

 ส่วนที ่4   ข้อเสนอแนะทีม่ีต่อการท่องเทีย่วเชิงนิเวศในอ าเภอสวนผึง้  จังหวดัราชบุรี 
 ขอ้มูลจากผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 4 ราย ได้เสนอแนะว่าควรมีการจดัโปรแกรม
พิเศษเพื่อรองรับกลุ่มครอบครัว และกลุ่มหน่วยงานท่ีเป็นองคก์รหรือบริษทัท่ีตอ้งการอบรมสัมมนา 
นอกจากนั้นจะตอ้งท าการผลกัดนัและส่งเสริมรูปแบบการท่องเท่ียวเชิงนิเวศให้เป็นท่ีรู้จกัและมีความ
ชัดเจนยิ่งข้ึน เช่น มีการให้ความรู้เก่ียวกับการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ พร้อมทั้ งพัฒนารูปแบบและ
สภาพแวดลอ้มใหส้อดคลอ้งกบัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศใหช้ดัเจนมากยิง่ข้ึน 
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5.2 อภิปรายผลการศึกษา 
 ในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศใน อ าเภอสวนผึ้ ง จงัหวดัราชบุรี ซ่ึงประกอบด้วย ส่ิงจูงใจในการท่องเท่ียว และรูปแบบการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ซ่ึงจะใช้ในส่วนของข้อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมของนักท่องเท่ียว เช่น วิธีการ
ท่องเท่ียว (ไป - กลบัหรือคา้งแรม) เหตุผลในการเดินทางท่องเท่ียว (พกัผอ่น บนัเทิง กีฬา) เป้าหมาย
ในการท่องเท่ียว และรูปแบบการท่องเท่ียว  ในส่วนของเน้ือหาดา้นทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาด
ใช้ตอบค าถามในส่วนของขอ้มูลเก่ียวกบัความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
ในอ าเภอสวนผึ้ง จงัหวดัราชบุรี ซ่ึงครอบคลุมเน้ือหาเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดการ
ท่องเท่ียว ประกอบด้วย ผลิตภณัฑ์ (Product) ราคา (Price) ช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place) และการ
ส่งเสริมการตลาด (Promotion) สามารถอภิปรายผลการศึกษา ไดด้งัน้ี 
 

 ด้านพฤติกรรมนักท่องเทีย่ว  
 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีส่ิงจูงใจหรือเหตุผลในการเดินทางมาท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
ในอ าเภอสวนผึ้ ง จงัหวดัราชบุรี คือ เพื่อพกัผ่อนกับเพื่อน/ครอบครัว มีรูปแบบของการเดินทาง
ท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบมากท่ีสุด คือท่องเท่ียวเป็นกลุ่มเพื่อน ช่วงระยะเวลาท่ีชอบมาท่องเท่ียว คือช่วง
วนัหยดุสุดสัปดาห์ เดินทางมาท่องเท่ียว โดยรถส่วนตวั มีระยะเวลาของการมาท่องเท่ียว คือ 2 วนั   (2 
วนั 1 คืน)ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของชลธิชา  พู่เจริญ (2550) ท่ีไดศึ้กษาเร่ืองความตอ้งการของ
นกัท่องเท่ียวต่อการเลือกแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตร พบวา่ วตัถุประสงคใ์นการเดินทางมาเพื่อท่องเท่ียว
และพกัผอ่น  เดินทางมาเป็นกลุ่มเพื่อน และสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ เกษรี  ศรีโปฎก (2555) ท่ี
ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในอ าเภอเชียงคาน พบว่า 
พฤติกรรมการท่องเท่ียวของกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ มีวตัถุประสงคม์าเพื่อพกัผอ่น และมีการท่องเท่ียว
ร่วมกบัเพื่อนๆ เดินทางมาโดยรถยนตส่์วนตวั และช่วงเวลาในการท่องเท่ียวคือวนัหยดุสุดสัปดาห์ 
 

 ด้านความต้องการของนักท่องเทีย่วตามรูปแบบกจิกรรมเชิงนิเวศ 
 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความตอ้งการดา้นรูปแบบกิจกรรมเชิงนิเวศมากท่ีสุด 3 
ล าดับแรกคือ การกางเต็นท์นอนพกัแรม  รองลงมา ได้แก่ การนั่งเรือ/ แพชมภูมิประเทศ และการ
เดินเส้นทางธรรมชาติซ่ึงสอดคล้องกบัแนวคิดรูปแบบการท่องเท่ียว ซ่ึงกิจกรรมท่ีนักท่องเท่ียวให้
ความสนใจสูงสุด 3 ล าดบัแรกนั้นได้สอดคล้องกบัพื้นท่ีทางภูมิศาสตร์ของอ าเภอสวนผึ้ ง จงัหวดั
ราชบุรีท่ีมีแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศอยูเ่ป็นจ านวนมากในพื้นท่ีแห่งน้ี พื้นท่ีท่ีเป็นแหล่งธรรมชาติและ
อากาศเยน็สบายตลอดทั้งปีเหมาะแก่การกางเต็นท์นอนพกัแรม ศึกษาเส้นทางธรรมชาติ และส ารวจ
ถ ้า/น ้าตก 
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 ด้านความต้องการตามส่วนประสมทางการตลาดของนักท่องเทีย่ว 
 ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ท่ีมีผลต่อผูต้อบแบบสอบถามให้ความส าคญัต่อความตอ้งการตาม
ส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีต่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในอ าเภอสวนผึ้ง จ.ราชบุรี ปัจจยัย่อยด้าน
ผลิตภณัฑ์ท่ีผูต้อบแบบสอบถามให้ความส าคญัในระดบัมาก เรียงล าดบั คือ การดูแลรักษาสถานท่ี
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศให้สมบูรณ์  รองลงมาคือ ส่ิงอ านวยความสะดวกและการบริการในสถานท่ี
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ และการเข้าถึงสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงนิเวศซ่ึงไม่สอดคล้องกบัผลการศึกษาของ   
ชลธิชา  พู่เจริญ (2550) ท่ีไดศึ้กษาเร่ืองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวต่อการเลือกแหล่งท่องเท่ียวเชิง
เกษตร ในต าบลแม่สลองนอก อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จ.เชียงราย พบวา่ ความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวต่อ
การเลือกแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตร ดา้นผลิตภณัฑ์ คือ การเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีดึงดูด มีความสวยงาม
ทางธรรมชาติ นอกจากนั้นยงัไม่สอดคล้องกบัผลการศึกษาของกมลวรรณ นุชแสงพลี   (2553) ได้
ศึกษาเร่ือง ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในอ าเภอปาย 
จงัหวดัแม่ฮ่องสอนของนกัท่องเท่ียวชาวไทย พบวา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการ
เดินทางมาท่องเท่ียว ดา้นผลิตภณัฑ์ คือ ดา้นบรรยากาศและความมีช่ือเสียงและไม่สอดคลอ้งกบัผล
การศึกษาของเกษรี  ศรีโปฎก (2555) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมา
ท่องเท่ียวในอ าเภอเชียงคาน จงัหวดัเลย พบว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อนักท่องเท่ียวชาวไทยในการ
เดินทางมาท่องเท่ียว ด้านผลิตภณัฑ์ คือ แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีความสวยงามตามธรรมชาติจากการไม่
สอดคลอ้งกบัวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งในคร้ังน้ี อาจเป็นเพราะแหล่งท่องเท่ียวในอ าเภอสวนผึ้ง จงัหวดั
ราชบุรี เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีความเป็นเชิงนิเวศหลายแห่ง ความตอ้งการของนักท่องเท่ียวท่ีมีต่อ
แหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศจึงเป็นการดูแลสถานท่ีเชิงนิเวศใหส้มบูรณ์เพื่อพร้อมท่ีจะไปศึกษา อีกทั้งการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศในอ าเภอสวนผึ้ง ยงัไม่เป็นท่ีรู้จกัของนกัท่องเท่ียวทัว่ไป ความตอ้งการในเร่ืองของ
ช่ือเสียง หรือการดึงดูดจากความสวยงามทางธรรมชาติจึงยงัไม่เป็นท่ีรู้จกัของนกัท่องเท่ียว 
 ปัจจัยด้านราคา ผูต้อบแบบสอบถามให้ความส าคญัต่อความตอ้งการตามส่วนประสม
ทางการตลาดท่ีมีต่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในอ าเภอสวนผึ้ ง จ.ราชบุรีปัจจยัย่อยด้านราคาท่ีผูต้อบ
แบบสอบถามใหค้วามส าคญัในระดบัมาก เรียงล าดบั คือ การมีส่วนลดจากเง่ือนไขต่างๆ เช่นหากท่าน
บอกต่อการเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ รองลงมา คือ การมีวิธีการช าระเงินท่ี
หลากหลาย เช่น ช าระผา่นบตัรเครดิตหรือบตัรเดบิตได ้และการเก็บค่าเขา้ชม เพื่อเป็นการบ ารุงรักษา
สถานท่ีท่องเท่ียวเชิงนิเวศในราคาท่ีเหมาะสมสอดคลอ้งกบัผลการศึกษา ของชลธิชา  พู่เจริญ (2550) 
ท่ีไดศึ้กษาเร่ืองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวต่อการเลือกแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตร ในต าบลแม่สล
องนอก อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จ.เชียงรายพบว่า ความต้องการของนักท่องเท่ียวต่อการเลือกแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงเกษตร ด้านราคา คือ ต้องการให้มีส่วนลดจากเง่ือนไขต่างๆและสอดคล้องกับผล
การศึกษาของ เกษรี  ศรีโปฎก (2555) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทาง
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มาท่องเท่ียวในอ าเภอเชียงคาน จงัหวดัเลย พบว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อนักท่องเท่ียวชาวไทยในการ
เดินทางมาท่องเท่ียว ด้านราคา คือ ค่าใช้จ่ายในการให้บริการตามแหล่งท่องเท่ียวมีความเหมาะสม       
นอกจากนั้นยงัไม่สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ กมลวรรณ นุชแสงพลี   (2553) ท่ีไดไ้ดศึ้กษาเร่ือง 
ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการเดินทางเข้ามาท่องเท่ียวในอ าเภอปาย จงัหวดั
แม่ฮ่องสอนของนกัท่องเท่ียวชาวไทย พบวา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการเดินทาง
มาท่องเท่ียว ดา้นราคา คือ อตัราค่าท่ีพกั ค่าสาธารณูปโภคและค่าใช้จ่ายในการเดินทางมาท่องเท่ียว
ทั้ งน้ีความไม่สอดคล้องท่ี เกิดข้ึนนั้ น อาจมีสาเหตุมาจากอ าเภอปายเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวท่ี
นกัท่องเท่ียวใหค้วามสนใจเป็นอยา่งมาก ยิง่ในช่วงฤดูหนาวนกัท่องเท่ียวมีความตอ้งการไปสถานท่ีน้ี
เป็นจ านวนมาก  ดังนั้นปัจจยัด้านราคาของอตัราค่าท่ีพกั ค่าใช้จ่ายในการเดินทางจึงมีความส าคญั
เพราะนกัท่องเท่ียวท่ีมาอ าเภอปายนั้นมาจากหลายจงัหวดั 
 ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ผูต้อบแบบสอบถามให้ความส าคญัต่อความตอ้งการ
ตามส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีต่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในอ าเภอสวนผึ้ง จ.ราชบุรีปัจจยัยอ่ยดา้น
ช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีผูต้อบแบบสอบถามให้ความส าคญัในระดับมาก เรียงล าดับ คือ การมี
สถานท่ีพกัใหเ้ลือกใชบ้ริการหลากหลายแห่ง รองลงมา คือ วธีิการเดินทางท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีหลาย
รูปแบบ และการจดัตั้งศูนยข์อ้มูลส าหรับนักท่องเท่ียวทั้งภาครัฐและเอกชน  ซ่ึงสอดคล้องกับผล
การศึกษาของ เกษรี  ศรีโปฎก (2555) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทาง
มาท่องเท่ียวในอ าเภอเชียงคาน จงัหวดัเลย พบว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อนักท่องเท่ียวชาวไทยในการ
เดินทางมาท่องเท่ียว ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย คือแหล่งท่ีพกัตลอดจนร้านอาหารบริการมีความ
สะดวกและเพียงพอ  และสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ ชลธิชา  พูเ่จริญ (2550) ท่ีไดศึ้กษาเร่ืองความ
ตอ้งการของนกัท่องเท่ียวต่อการเลือกแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตร ในต าบลแม่สลองนอก อ าเภอแม่ฟ้า
หลวง จ.เชียงรายพบว่า ความตอ้งการของนักท่องเท่ียวต่อการเลือกแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตร ดา้น
ช่องทางการจดัจ าหน่าย คือการจดัตั้งศูนยข์อ้มูลส าหรับนกัท่องเท่ียว แต่ไม่สอดคลอ้งกบัผลการศึกษา
ของ กมลวรรณ นุชแสงพลี   (2553) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อ
การเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในอ าเภอปายจงัหวดัแม่ฮ่องสอนของนกัท่องเท่ียวชาวไทย พบวา่ ปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อนักท่องเท่ียวชาวไทยในการเดินทางมาท่องเท่ียว ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย คือความ
สะดวกสบายของเส้นทางการเดินทางทั้งน้ีความไม่สอดคล้องท่ีเกิดข้ึนอาจเป็นเพราะในส่วนของ
แหล่งท่องเท่ียวอ าเภอปาย ซ่ึงตอนน้ีเป็นสถานท่ียอดนิยม ดงันั้นเร่ืองของการเดินทางจึงเป็นเร่ืองท่ี
นักท่องเท่ียวให้ความส าคัญอยู่ในอันดับต้น เพราะเส้นทางในการเข้าไปถึงอ าเภอปายยงัคงเป็น
เส้นทางท่ีตอ้งใชค้วามระมดัระวงัในการเดินทาง 
 ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด  ผูต้อบแบบสอบถามให้ความส าคญัต่อความตอ้งการ
ตามส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีต่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในอ าเภอสวนผึ้ง จงัหวดัราชบุรีปัจจยัยอ่ย
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ดา้นการส่งเสริมการตลาด ท่ีผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามส าคญัในระดบัมาก เรียงล าดบั คือ การใชส่ื้อ
ออนไลน์เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศเช่น Social Mediaต่างๆรองลงมา คือ การมีเจา้หน้าท่ีตอบ
ข้อซักถามและให้ข้อมูลอย่างละเอียดชัดเจน และการมีสารคดีการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีให้ข้อมูล
เก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศโดยเฉพาะซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ ชลธิชา  พู่เจริญ (2550) ท่ี
ไดศึ้กษาเร่ืองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวต่อการเลือกแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตร ในต าบลแม่สลอง
นอก อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จ.เชียงรายพบวา่ ความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวต่อการเลือกแหล่งท่องเท่ียว
เชิงเกษตร ดา้นการส่งเสริมการตลาด คือการโฆษณาผา่นส่ือต่างๆ เช่นโทรทศัน์ นิตยสาร วารสารการ
ท่องเท่ียวและสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ เกษรี  ศรีโปฎก (2555) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในอ าเภอเชียงคาน จงัหวดัเลย พบวา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยในการเดินทางมาท่องเท่ียว ดา้นการส่งเสริมการตลาด คือ การประชาสัมพนัธ์
การท่องเท่ียวโดยส่ือต่างๆ จากทางภาครัฐและเอกชนหรือเป็นการบอกเล่าแบบปากต่อปากแต่ไม่
สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของกมลวรรณ นุชแสงพลี   (2553) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัส่วนประสมทาง
การตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในอ าเภอปายจงัหวดัแม่ฮ่องสอนของนกัท่องเท่ียว
ชาวไทย พบวา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการเดินทางมาท่องเท่ียว ดา้นการส่งเสริม
การตลาด คือ มีการจดักิจกรรมพิเศษต่างๆ เช่น งานปีใหม่สากลงานดนตรีทั้งน้ีความไม่สอดคลอ้งท่ี
เกิดข้ึนอาจเป็นเพราะอ าเภอปาย มีการจดักิจกรรมอยู่แลว้ และระยะทางไกลจากเชียงใหม่ ดงันั้นการ
จะส่งเสริมให้นักท่องเท่ียวมาท่องเท่ียวอ าเภอปาย จึงต้องมีการอาศัยการจัดกิจกรรมต่างๆ ให้
นกัท่องเท่ียวมาร่วมกิจกรรม ซ่ึงต่างจากการท่องเท่ียวท่ีอ าเภอสวนผึ้ง จงัหวดัราชบุรี ซ่ึงไม่ไกลจาก
กรุงเทพมหานครมากนกั และมีความหลากหลายของการท่องเท่ียวในพื้นท่ีมากกวา่ 
 
5.3 ข้อค้นพบ 
 5.3.1 จากผลการศึกษาท่ีผา่นมามีขอ้คน้พบท่ีน่าสนใจ ท่ีแสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมและ
ความตอ้งการของนักนักท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีมีต่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในอ าเภอสวนผึ้ง จงัหวดั
ราชบุรีดงัน้ี  
 นักท่องเท่ียวชาวไทยส่วนใหญ่มาท่องเท่ียว ณ อ าเภอสวนผึ้ง  จงัหวดัราชบุรี เพื่อการ
พกัผ่อนกบัเพื่อนหรือครอบครัวเป็นหลกั โดยส่วนมากแลว้นกัท่องเท่ียวจะมาโดยถยนตส่์วนตวั เพื่อ
ความสะดวกสบายต่อการเดินทางท่องเท่ียว และนิยมมาท่องเท่ียวในช่วงวนัหยุดสุดสัปดาห์ เป็น
ระยะเวลา 2 วนั (2 วนั 1 คืน) โดยเฉพาะช่วงเดือนพฤศจิกายน – เดือนกุมภาพนัธ์ ซ่ึงเป็นช่วง High 
Season นักท่องเท่ียวจะมาพกัผ่อนกนัเป็นจ านวนมาก เน่ืองจากบริเวณอ าเภอสวนผึ้งจะมีอุณหภูมิท่ี
หนาวเย็น อากาศคล้ายกับทางภาคเหนือ จากลักษณะภูมิประเทศท่ีเป็นหุบเขา มีแม่น ้ าไหลผ่าน 
ธรรมชาติอุดมสมบูรณ์ ท าใหน้กัท่องเท่ียวมีความสนใจในกิจกรรมเชิงนิเวศ  ซ่ึงกิจกรรมท่ีไดรั้บความ
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สนใจมากเป็นล าดบัแรกๆ ไดแ้ก่ การกางเต็นท์นอนพกัแรม  การนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ และการ
เดินเส้นทางธรรมชาติ (จากตารางท่ี 5.2 และตารางท่ี 5.4) 
 จากผลการศึกษาความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศใน
อ าเภอสวนผึ้ง จงัหวดัราชบุรี เม่ือแยกตามกลุ่มเป้าหมายหลกั ท่ีมีการจ าแนกตามเพศ  อายุ สถานภาพ 
จ านวนเงินท่ีใชจ่้ายในการท่องเท่ียว  รูปแบบการเดินทางช่วงเดือนท่ีมาท่องเท่ียวและช่วงระยะเวลาท่ี
ชอบมาท่องเท่ียวพบว่าผลการศึกษาออกมามีผลไม่แตกต่างกันมาก แต่พบว่ามีกลุ่มเป้าหมายท่ี
น่าสนใจ 2 กลุ่ม คือ กลุ่มเป้าหมายท่ีมีสถานภาพโสด และ สถานภาพสมรส โดยมีขอ้คน้พบท่ีน่าสนใจ
ดงัต่อไปน้ี 

- กลุ่มคนสถานภาพโสด นิยมมาท่องเท่ียวเป็นแบบกลุ่มเพื่อน พฤติกรรม และความ
ตอ้งการของนกัท่องเท่ียวกลุ่มคนโสดจะมีลกัษณะท่ีเหมือนกบันกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่ทัว่ไป ท่ีนิยมมา
พกัผอ่นในช่วงวนัหยุดสุดสัปดาห์ เป็นระยะเวลา 2 วนั และมีความช่ืนชอบมาท่องเท่ียวในช่วงเดือน
พฤศจิกายน – เดือนกุมภาพนัธ์ เป็นอย่างมาก แต่กิจกรรมท่ีนักท่องเท่ียวกลุ่มน้ีให้ความสนใจ คือ 
กิจกรรมท่ีมีความต่ืนเตน้ ทา้ทาย  และการไดท้  ากิจกรรมท่ีเขา้ถึงธรรมชาติ  ซ่ึงกิจกรรมท่ีไดรั้บความ
สนใจมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรก คือ การกางเตน็ทน์อนพกัแรม รองลงมา คือ การนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ 
และการเดินเส้นทางธรรมชาติโดยในการท่องเท่ียวแต่ละคร้ังนกัท่องเท่ียวท่ีมาเป็นกลุ่มเพื่อนจะออก
ค่าใชจ่้ายร่วมกนั และเม่ือคิดค่าใชจ่้ายต่อคนแลว้อยูท่ี่ประมาณ 1,500 – 3,000 บาท (อา้งอิงจากตารางท่ี
5.3 และ ตารางท่ี 5.5 )  

- กลุ่มคนสถานภาพสมรส นิยมมาท่องเท่ียวในรูปแบของครอบครัว มีพฤติกรรมและ 
ความตอ้งการเช่นเดียวกบันกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่ ท่ีนิยมมาพกัผอ่นในช่วงวนัหยดุสุดสัปดาห์ ซ่ึงเป็น 
วนัท่ีคนครอบครัวหยดุพร้อมเพรียงกนั มาพกัผอ่นเป็นระยะเวลา 2 วนั และมีความช่ืนชอบมา 
ท่องเท่ียวในช่วงเดือนพฤศจิกายน – เดือนกุมภาพนัธ์  โดยกิจกรรมท่ีนกัท่องเท่ียวกลุ่มน้ีใหค้วาม 
สนใจ  คือ กิจกรรมท่ีมีความสะดวกสบาย  ปลอดภยั และสร้างความเพลิดเพลินใหก้บัทุกคนใน 
ครอบครัว เน่ืองจากสมาชิกในครอบครัวมีทั้งเด็ก และผูสู้งอาย ุดงันั้นกิจกรรมท่ีไดรั้บความสนใจมาก 
ท่ีสุด 3 ล าดบัแรก คือ การส ารวจถ ้า/น ้าตก รองลงมา คือ การนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ และการดูนก/ 
ส่องสัตว ์และจากผลการศึกษานกัท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวเป็นครอบครัวจะมีค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียว 
ต่อคร้ังมากกวา่ 3,001 บาทข้ึนไป จากค่าใชจ่้ายท่ีสูงอาจเป็นเพราะการมาท่องเท่ียวในรูปแบบ 
ครอบครัวผูท่ี้มีอ านาจจ่ายอาจเป็นเพียงแค่คนเดียว (อา้งอิงจากตารางท่ี 5.3 และ ตารางท่ี 5.5 ) 
 5.3.2 จากผลการศึกษาท่ีผา่นมามีขอ้คน้พบท่ีน่าสนใจ ในดา้นของปัจจยัส่วนประสมทาง
การตลาดของนกันกัท่องเท่ียวชาวส่วนใหญ่ ท่ีใหค้วามส าคญัต่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในอ าเภอสวน
ผึ้ง จงัหวดัราชบุรีในภาพรวมพบวา่ 

- นกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่ใหค้วามส าคญัต่อปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์โดยเนน้หลกัในเร่ืองของ 
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การดูแลรักษาสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงนิเวศใหส้มบูรณ์ เน่ืองจากนกัท่องเท่ียวมีความคาดหวงัต่อสถานท่ี
ท่องเท่ียวธรรมชาติท่ียงัมีความสมบูรณ์ควบคู่ไปกบัการมีส่ิงอ านวยความสะดวกในแต่ละสถานท่ี และ
การบริการของพนกังานหรือเจา้หนา้ท่ี นอกจากน้ีการเขา้ถึงสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีสามารถเขา้ถึง
ไดง่้ายสะดวกสบายต่อการเดินทาง เป็นอีกหน่ึงปัจจยัท่ีนกัท่องเท่ียวใหค้วามส าคญั 

- นกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่ใหค้วามส าคญัต่อปัจจยัดา้นราคาโดยคาดหวงัใหผู้ป้ระกอบการ 
จดัท าส่วนลดจากเง่ือนไขต่างๆ มากท่ีสุดในขณะเดียวกนัหากนักท่องเท่ียวตอ้งมีการช าระค่าใช้จ่าย
ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นค่าท่ีพกั ค่าอาหาร หรือการซ้ือสินคา้ของฝาก หากผูป้ระกอบการมีวิธีช าระเงินท่ี
หลากหลาย เช่นช าระผา่นเครดิต หรือบตัรเดบิตได ้ในจุดน้ีก็จะสามารถสร้างความสะดวกสบายใหก้บั
ลูกคา้ไดเ้ป็นอย่างดี นอกจากน้ีนักท่องเท่ียวมีความยินยอมให้มีการเก็บค่าเขา้ชมอุทยานหรือแหล่ง
ท่องเท่ียว เพื่อเป็นการบ ารุงรักษาสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงนิเวศในราคาท่ีเหมาะสม เพื่อตอ้งการให้แหล่ง
ท่องเท่ียวนั้นยงัคงเป็นความธรรมชาติ ไม่เส่ือมโทรมไปตามจ านวนนักท่องเท่ียวท่ีเพิ่มเข้ามาเป็น
จ านวนมาก  

- นกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่ใหค้วามส าคญัต่อปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย โดยเนน้ใน 
เร่ืองของการมีสถานท่ีพกัให้เลือกใช้บริการหลากหลายแห่ง เน่ืองจากท่ีพกัโดยทัว่ไปจะมีเพียงแค่
รูปแบบเดียว คือเสนอในรูปแบบห้องพักหรือการกางเต็นท์เพียงอย่างใดอย่างหน่ึง จึงท าให้
นักท่องเท่ียวมีตวัเลือกในการตดัสินใจเขา้พกัได้น้อย อีกทั้งนักท่องเท่ียวมีความคาดหวงัต่อวิธีการ
เดินทางท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีหลากหลายรูปแบบใหไ้ดเ้ลือกใชบ้ริการ หากสถานท่ีท่องเท่ียวนั้นๆ ยาก
ต่อการเดินทางเข้าถึง จึงมีความต้องการให้ผู ้ประกอบจัดบริการเพื่อสร้างความสะดวกให้กับ
นกัท่องเท่ียวในรูปแบบต่างๆและยงัคาดหวงัอีกวา่ เม่ือไปยงัแหล่งท่องเท่ียวนั้นๆแลว้ จะไดรั้บขอ้มูล
จากศูนยก์ารท่องเท่ียวท่ีคอยใหบ้ริการแก่นกัท่องเท่ียวทัว่ไปไดอ้ยา่งครบถว้น 

- นกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่ใหค้วามส าคญัต่อปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด โดยมีความ 
คิดเห็นวา่การใชส่ื้อออนไลน์เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศนั้นจะเขา้ถึงนกัท่องเท่ียวไดม้ากท่ีสุด 
เพราะในปัจจุบนัส่ือออนไลน์เป็นรูปแบบในการส่ือสารขอ้มูลท่ีเขา้ถึงผูค้นไดทุ้กระดบั และมีการใช้
กนัอยา่งแพร่หลาย  และไม่เพียงแต่การส่งเสริมการตลาดผา่นทางส่ือออนไลน์เท่านั้น นกัท่องเท่ียวยงั
มีความตอ้งการให้มีเจา้หน้าท่ีคอยตอบขอ้ซักถามและให้ขอ้มูลอย่างละเอียด รวดเร็ว นอกจากน้ีหาก
ผูป้ระกอบการสามารถน าเสนอถ่ายทอดสารคดีเก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ผา่นทางส่ือต่างๆได ้จะ
เป็นอีกหน่ึงทางเลือกท่ีท าให้นกัท่องเท่ียวเห็นภาพ และเกิดความสนใจท่ีจะเดินทางตามรอยสารคดีท่ี
น าเสนอโดยผูป้ระกอบการ  
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5.4 ข้อเสนอแนะ 
 5.4.1 จากผลการศึกษาในคร้ังน้ีแสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมและความต้องการของ
นักท่องเท่ียวชาวไทย ท่ี มี ต่อการท่องเท่ียวเชิงนิ เวศในอ าเภอสวนผึ้ ง จังหวัดราชบุรีเพื่อให้
ผูป้ระกอบการสามารถน าขอ้มูล และผลท่ีไดจ้ากการศึกษามาประยุกตใ์ชใ้นการปรับปรุง และพฒันา
เพื่อสร้างกิจกรรมท่ีเก่ียวกบัแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศให้ตรงกบัความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวไดม้าก
ยิ่งข้ึน ซ่ึงจากขอ้คน้พบมีกลุ่มเป้าหมายท่ีน่าสนใจ 2 กลุ่ม คือ กลุ่มเป้าหมายท่ีมีสถานภาพโสด และ 
สถานภาพสมรส โดยมีขอ้เสนอแนะดงัต่อไปน้ี 
 นกัท่องเท่ียวท่ีมีสถานภาพโสด  เป็นกลุ่มเป้าหมายท่ีน่าสนใจส าหรับผูป้ระกอบการการ
ท่องเท่ียวในอ าเภอสวนผึ้ง เน่ืองจากผลการศึกษาพบวา่ นกัท่องเท่ียวกลุ่มคนโสดนิยมมาท่องเท่ียวเป็น
กลุ่มเพื่อน ผูป้ระกอบการสามารถจดัท าแพค็เก็จท่ีเหมาะสมกบัพฤติกรรมและความตอ้งการของกลุ่ม
น้ีได ้ยกตวัอยา่งเช่น แพค็เก็จท่ีช่ือวา่ “Hipster Camping” โดยรายละเอียดของแพค็เก็จจะประกอบดว้ย 
กิจกรรมท่ีมีการกางเต็นทน์อนพกัแรม ซ่ึงบริเวณท่ีกางเต็นท็นั้นสามารถท าอาหาร หรือ เล่นดนตรีได ้
สถานท่ีกางเต็นทห์ากไม่อยูใ่นบริเวณท่ีพกั ก็อาจจะอยูบ่ริเวณริมน ้ า หรือสามารถนัง่เรือ/แพ เพื่อไปยงั
สถานท่ีกางเต็นท์ได ้และเสริมกิจกรรมการเดินศึกษาเส้นทางธรรมชาติระหว่างการเดินทางหรือ ณ 
บริเวณท่ีมีการกางเต็นท์ โดยค่าใช้จ่ายส าหรับแพ็คเก็จน้ีจะเสนออยู่ในราคาประมาณ 3,000 – 5,000 
บาท ซ่ึงก าหนดจากจ านวนของสมาชิก 3 – 5 คน เม่ือค านวนค่าใช้จ่ายต่อคนแลว้จะไม่เกินไปกว่าท่ี
นกัท่องเท่ียวสามารถจ่ายได ้คือ 1,500 – 3,000 บาท เน่ืองดว้ยรูปแบบการท่องเท่ียวท่ีมาเป็นกลุ่มเพื่อน
การใชจ่้ายในการท่องเท่ียวสมาชิกทุกคนจะร่วมกนัรับผิดชอบค่าใชจ่้าย ท าให้ค่าใชจ่้ายต่อคนไม่มาก
นัก  นอกจากน้ีกิจกรรมท่ีจดัข้ึนจะเสนอให้กบันักท่องเท่ียวท่ีมาพกัผ่อนในช่วงวนัหยุดสุดสัปดาห์ 
เป็นระยะเวลา 2 วนั โดยเฉพาะในช่วงเดือนพฤศจิกายน – เดือนกุมภาพนัธ์ ซ่ึงเป็นช่วง High Season 
พื้นท่ีในอ าเภอสวนผึ้งจะมีลกัษณะภูมิอากาสท่ีหนาวเยน็ คลา้ยกบัทางภาคเหนือ  จะมีนกัท่องเท่ียวมา
พกัผอ่นเป็นจ านวนมากเพราะเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีไม่ไกลจากกรุงเทพฯ หากผูป้ระกอบการสามารถ
สร้างแพ็คเก็จได้ตรงตามความต้องการของนักท่องเท่ียว กิจกรรมเหล่าน้ีก็จะเป็นตัวดึงดูดให้
นกัท่องเท่ียวเลือกมาพกัและร่วมท ากิจกรรมกบัท่าน 

 จากผลการศึกษานกัท่องเท่ียวกลุ่มท่ีมีสถานภาพสมรสเป็นอีกหน่ึงกลุ่มเป้าหมายท่ีส าคญั
พบวา่ นกัท่องเท่ียวกลุ่มน้ีสนใจมากบัครอบครัวและเน้นการพกัผ่อนเป็นหลกั  ดงันั้นผูป้ระกอบการ
ควรจดัท าแพค็เก็จท่ีเหมาะสมกบักลุ่มนกัท่องเท่ียวน้ีได ้ยกตวัอยา่งเช่นแพค็เก็จ ท่ีช่ือวา่ “Eco Family 
Trip” แพ็คเก็จน้ีไม่รวมค่าท่ีพกั เพื่อให้นักท่องเท่ียวสามารถเลือกท่ีพกัได้เหมาะสมกับสมาชิกใน
ครอบครัวท่ีมีทั้งเด็ก และผูสู้งอายุ โดยเสนอกิจกรรมท่ีนกัท่องเท่ียวให้ความสนใจมากท่ีสุด3 ล าดบั
แรก คือการส ารวจถ ้า/น ้ าตก การนัง่เรือ/แพชมภูมิประเทศ  และการดูนก/ส่องสัตว ์ เป็นตน้ ซ่ึงจะเนน้
กิจกรรมท่ีมีความเพลิดเพลิน และสะดวกสบาย โดยแพ็คเก็จส าหรับครอบครัวน้ีจะเสนอราคา
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ค่าใช้จ่ายรวมทั้ งครอบครัวโดยประมาณ 3,500– 6,000 บาท ซ่ึงเป็นราคาท่ีผูรั้บผิดชอบค่าใช้จ่าย
สามารถจ่ายไดท้ั้งครอบครัว โดยกิจกรรมน้ีจะเสนอส าหรับนกัท่องเท่ียวท่ีมาพกัผอ่นในช่วงวนัหยุด
สุดสัปดาห์ ซ่ึงเป็นวนัหยุดของสมาชิกในครอบครัว มีระยะเวลา 2 วนั โดยเฉพาะในช่วงเดือน
พฤศจิการยน – เดือนกุมภาพนัธ์ ซ่ึงเป็นช่วง High Season เหมาะแก่การพกัผอ่นของหลายๆครอบครัว 
 
 5.4.2 จากผลการศึกษาในค ร้ังน้ีแสดงให้ เห็น ถึงส่ วนประสมทางการตลาด ท่ี
ผูป้ระกอบการ ณ สถานท่ีท่องเท่ียวในอ าเภอสวนผึ้ง จงัหวดัราชบุรีสามารถน าปัจจยัดา้นส่วนประสม
ทางการตลาดมาใชว้เิคราะห์เพื่อจดักิจกรรมเชิงนิเวศ (Eco Tourism) ไดอ้ยา่งเหมาะสม ดงัน้ี 
 ด้านผลติภัณฑ์ 

ส่ิงท่ีผูป้ระกอบการควรให้ความสนใจนอกเหนือจากเร่ืองของการดูแลรักษาสถานท่ี
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศให้สมบูรณ์แลว้ ผูป้ระกอบการควรร่วมมือกบัหน่วยงานของภาครัฐส่งเสริมให้มี
การดูแลรักษาสถานท่ีท่องเท่ียวให้มีความสมบูรณ์ และคงไวซ่ึ้งความเป็นธรรมชาติอย่างย ัง่ยืน 
ยกตวัอยา่งเช่น หากคุณมีรีสอร์ทอยูติ่ดริมแม่น ้ า คุณควรท่ีจะดูแลรักษาไม่เพียงเฉพาะแค่พื้นท่ีของคุณ
แต่ควรรวมไปถึงแหล่งน ้าใกลเ้คียงบริเวณท่ีพกัดว้ย หรือจดัท าเขา้ร่วมโครงการCSR กบัทางภาครัฐใน
การเขา้ดูแลรักษาบริเวณท่ีเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวหลกั ในด้านของ ส่ิงอ านวยความสะดวกและการ
บริการ ผูป้ระกอบการควรให้ความใส่ใจในเร่ืองของบรรยากาศภายในท่ีพักให้มีความสะอาด 
สะดวกสบาย ไม่วา่จะเป็นในส่วนของท่ีพกั สถานท่ีจอดรถ ห้องน ้ า เป็นตน้ รวมถึงการให้บริการของ
พนกังาน มีความเอาใจใส่ต่องานบริการ เพื่อสร้างความประทบัใจให้กบัลูกคา้ ในส่วนของการเขา้ถึง
สถานท่ีท่องเท่ียวนั้นผูป้ระกอบการตอ้งจดัเส้นทางให้นกัท่องเท่ียวสามารถเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียวได้
ง่าย เช่น มีบริการรถรับส่งไปยงัสถานท่ีท่องเท่ียวต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นถ ้ า น ้ าตก บริเวณท่ีเป็นเส้นทาง
ธรรมชาติ เป็นตน้ 
 ด้านราคา 
 นักท่องเท่ียวมีความคาดหวดัต่อปัจจยัด้านราคาค่อนขา้งสูง จึงให้ความสนใจกบัเร่ือง
ของการมีส่วนลดจากเง่ือนไขต่างๆ ท่ีเสนอจากผูป้ระกอบการ โดยเฉพาะในช่วง High Season 
ผูป้ระกอบการสามารถจัดท าแพ็คเก็จขายล่วงหน้า โดยให้ส่วนลดแก่ลูกค้าเพื่อจูงใจให้เกิดการ
ตดัสินใจซ้ือ เน่ืองจากในช่วงเทศกาลท่ีพกัจะหาไดย้ากหรือในช่วง Low Season หากนกัท่องเท่ียวจอง
แพค็เก็จเท่ียวกบัทางท่ีพกัจะไดส่้วนลดค่าท่ีพกั  ในดา้นของการช าระเงิน  ผูป้ระกอบการควรมีวิธีการ
ช าระเงินท่ีหลากหลาย เช่นช าระผ่านบตัรเครดิต หรือบตัรเดบิตได้ ในส่วนสุดทา้ยท่ีลูกคา้ให้ความ
สนใจ คือการเก็บค่าเขา้ชมหรือค่าผา่นทาง เพื่อเป็นการบ ารุงรักษาสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงนิเวศในราคาท่ี
เหมาะสม เช่นค่าผา่นทางส าหรับการเขา้พกัอุทยาน เป็นตน้ 
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 ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย 
 นักท่องเท่ียวมีความคาดหวงัต่อการมีสถานท่ีพกัให้เลือกใช้บริการหลากหลายแห่ง 
ผูป้ระกอบการสามารถจดัสร้างท่ีพกั หรือเพิ่มเติมข้ึนได้ ยกตวัอย่างเช่น หากท่านมีรีสอร์ทท่ีเป็น
บา้นพกัอยู่แล้ว ท่านสามารถเพิ่มในส่วนของการเช่าเต็นท์และเพิ่มสถานท่ีกางเต็นท์ เน่ืองจากผล
การศึกษาพบวา่ นกัท่องเท่ียวส่วนใหม่มีความสนใจในกิจกรรมการเตน็ทน์อนพกัแรม การท่ีลูกคา้มาท่ี
รีสอร์ทท่ีเดียวแต่สามารถเลือกสถานท่ีพกัไดห้ลากหลายรูปแบบ และราคาท่ีต่างกนัท าให้สามารถตอบ
โจทยค์วามตอ้งการของลูกคา้ได ้รองลงมาในส่วนท่ีลูกคา้ให้ความส าคญั คือ วิธีการเดินทางท่องเท่ียว
เชิงนิเวศท่ีมีหลายรูปแบบ ยกตวัอยา่งเช่น การจดักิจกรรมเพื่อให้ลูกคา้ไดเ้ลือกตามความพึงพอใจ เช่น 
การเดินศึกษาเส้นทางธรรมชาติ การจดัรถรางชมสถานท่ีเชิงนิเวศหรือการล่องเรือชมสถานท่ีเชิงนิเวศ 
เป็นตน้ และในส่วนสุดทา้ยท่ีนกัท่องเท่ียวใหค้วามสนใจ คือ การจดัตั้งศูนยข์อ้มูลส าหรับนกัท่องเท่ียว 
เช่นจดัใหส้มาชิกในชุมชมเป็นผูใ้หค้วามรู้ หรือเป็นไกดใ์นการพาชมสถานท่ีท่องเท่ียวต่างๆ เป็นตน้ 
 ด้านการส่งเสริมการตลาด 
 นกัท่องเท่ียวในปัจจุบนัมีการใชอิ้นเทอร์เน็ตผา่นทางส่ือออนไลน์เป็นจ านวนมาก ดงันั้น
ผูป้ระกอบการควรใช้ส่ือออนไลน์เป็นเคร่ืองมือในการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ เพื่อให้เขา้ถึง
กลุ่มนักท่องเท่ียวได้อย่างรวดเร็ว โดยมีการปรับปรุงข้อมูลอยู่เสมอไม่ว่าจะเป็นเว็ปไซต์ ท่ี
ผูป้ระกอบการจดัท าข้ึนเอง หรือส่ือออนไลน์ท่ีเป็นสาธารณะเช่น เฟสบุค๊ ทวติเตอร์ อินสตาแกรม เป็น
ตน้ รวมถึงการจดัเตรียมเจา้หน้าท่ีไวค้อยบริการ ตอบขอ้ซักถามและให้ขอ้มูลอยา่งละเอียด ไม่ว่าจะ
เป็นขอ้มูลทางเวป็ไซต ์หรือการตอบขอ้มูลผา่นทางโทรศพัท ์อยา่งรวดเร็วท่ีสุด เพื่อให้ลูกคา้เกิดความ
ประทับใจ ถึงแม้จะไม่ได้เลือกพักในตอนน้ี แต่ความรู้สึกในความประทับใจจะสามารถท าให้
นกัท่องเท่ียวตดัสินใจเขา้พกัไดใ้นภายหลงั นอกจากน้ีนกัท่องเท่ียวยงัให้ความส าคญัต่อการมีสารคดี
การท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีให้ขอ้มูลเก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศโดยเฉพาะ ดงันั้นผูป้ระกอบการควร
จดัท าวีดีทศัน์น าเสนอขอ้มูลเก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ตามสถานท่ีท่องเท่ียวหลกั และน าเสนอ
ผ่านทางเว็ปไซต์ต่างๆเช่นการท ากิจกรรมของนักท่องเท่ียวท่ีผ่านมา หรือความประทับใจของ
นกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อสถานท่ีท่องเท่ียวนั้นๆ เป็นตน้ 
 

 ข้อจ ากดัในคร้ังนีแ้ละข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาในอนาคต 
 จากการศึกษาในคร้ังน้ี ผลการศึกษาเป็นขอ้มูลท่ีเกิดจากกลุ่มนกัท่องเท่ียวเพียงกลุ่มเดียว
เท่านั้น ดงันั้นในการศึกษาคร้ังต่อไปจึงมีขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัเชิงผสานวิธีดว้ยเชิงปริมาณดว้ย
กลุ่มตวัอยา่ง 384คน และเชิงคุณภาพ 30 คน โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกทั้งในส่วนของนกัท่องเท่ียวและ
ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในอ าเภอสวนผึ้ง จงัหวดัราชบุรี เช่นผูป้ระกอบการ เจา้หน้าท่ี
อุทยาน เป็นตน้ 


