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บทคดัย่อ 
 

 การศึกษาคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาไปสู่การบริหารกิจการ
บา้นเมืองที่ดีของเทศบาลต าบลบา้นกลาง อ าเภอเมือง จงัหวดัล าพนู 2) เพือ่ศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อแนว
ทางการพฒันาไปสู่การบริหารกิจการบา้นเมืองที่ดีของเทศบาลต าบลบา้นกลาง อ าเภอเมือง จงัหวดั
ล าพนู 
 การศึกษาคร้ังน้ี ด าเนินการโดยใช้การสัมภาษณ์ การสังเกตการณ์ และการสนทนากลุ่ม                
ในเร่ืองแนวทางการพฒันาไปสู่การบริหารกิจการบา้นเมืองที่ดี ของเทศบาลต าบลบา้นกลาง  อ าเภอ
เมือง จงัหวดัล าพูนซ่ึงกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลประกอบดว้ย 4 กลุ่ม คือ กลุ่มผูบ้ริหาร กลุ่มผูป้ฏิบติัการประจ า 
กลุ่มผูน้ าชุมชนและประชาชน และกลุ่มหน่วยงานภาครัฐอ่ืนๆที่เก่ียวขอ้ง โดยผลการศึกษาสรุปได้
ดงัน้ี 
 1) แนวทางการพัฒนาไปสู่การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีของเทศบาลต าบลบ้านกลาง 
ประกอบด้วย 6 กระบวนการ ได้แก่ ภาวะผู ้น าขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน การก าหนด
ยทุธศาสตร์สู่การปฏิบติั การมุ่งเน้นประชาชนผูรั้บบริการ การวดัผล การวิเคราะห์และการจดักลุ่ม  
การบริหารจดัการทรัพยากรมนุษย ์และการบริหารจดัการกระบวนการ การบริหารงานของเทศบาล
ต าบลบา้นกลางเป็นไปตามหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองที่ดี จึงส่งผลให้เทศบาลต าบลบา้นกลาง
ไดรั้บรางวลัยกยอ่งมากมาย โดยเฉพาะรางวลัดา้นการป้องกนัการทุจริต จากส านกังานคณะกรรมการ
ป้องกนัและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 4 ปีซ้อน และเป็นเทศบาลตน้แบบของประเทศดา้นการ
ป้องกนัการทุจริต 
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 2) ปัจจยัที่ส่งผลต่อแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีของเทศบาลต าบลบ้านกลาง 
ประกอบดว้ย ปัจจยัดา้นบุคคล ปัจจยัดา้นกลุ่ม และปัจจยัดา้นองคก์าร ซ่ึงปัจจยัทั้ง 3 ดา้นมีความส าคญั
ที่เอ้ือใหเ้กิดความส าเร็จในการบริหารองคก์าร 
 จากการศึกษาดงักล่าวผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

1) การสร้างสภาพแวดลอ้มหรือสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อกลุ่มต่างๆ ในการด าเนินงาน 

2) ควรเพิม่กระบวนการในการสร้างค่านิยมการมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนใหม้ากขึ้น  
3) ควรมีการเร่งรัดการจดัเก็บภาษีและรายไดอ่ื้นๆ  
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ABSTRACT 
 

The Objective of this study were 1)  to study guidelines for the development towards good 
governance administration management of Ban Klang Municipality, Mueang District, Lumphun 
Province, and 2) to study factor that affect guidelines for the development towards good governance 
administration management of Ban Klang Municipality, Mueang District, Lumphun Province. 

This study conducted via interviews, observation, and group discussions on guidelines for 
the development towards good governance administration management of Ban Klang Municipality, 
Mueang District, Lumphun Province. The respondents were classified into four groups: team 
directors, regular officers, leaders of the community and people, as well as related government 
organizations. The conclusions of the results of the study were as follows. 

1) Guidelines for the development towards good governance administration management of 
Ban Klang Municipality consisted of six processes including leadership of local government 
organization, strategy formulation into practice, focus on people who receive service, evaluation, 
analysis and grouping, human resource management, and processing management. The management  
of Ban Klang Municipality was in accordance with good governance administration. As a result, 
Ban Klang Municipality received many recognition awards, most notably the, Corruption 
Intervention Awards four years from a row in the Office of the National Anti-Corruption 
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Commission. It has also been viewed as a prototype municipality of the country in terms of 
intervention on corruption. 

2)  Factors affecting the guidelines for the development towards good governance 
administration management of Ban Klang Municipality consisted of personal factors, group factors, 
and organizational factors. These three factors were important in bringing about success in 
organization management. 

From the study above, the researcher recommended as follows. 

1) Creating environment and atmosphere which contribute to the operations. 
2)  Increasing the process of creating values among the people to consider themselves as 

parts of helping develop the community. 
3) The payment of tax and other income should be accelerated. 
 
 

 


