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บทที ่5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

การศึกษาการด าเนินงานแบบบูรณาการในพื้นท่ีอุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุย การวจิยัเป็น 
การวจิยัเชิงคุณภาพโดยไดท้  าการศึกษาโดยการสัมภาษณ์หวัหนา้หน่วยงาน จ านวน 11คน ไดแ้ก่  

1. หวัหนา้อุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุย 
2. หวัหนา้สถานีควบคุมไฟป่าเชียงใหม่ 
3. หวัหนา้หน่วยจดัการตน้น ้าแม่สา 
4. หวัหนา้หน่วยจดัการตน้น ้าแม่นาไทร 
5. หวัหนา้หน่วยจดัการตน้น ้าแม่ฮาว 
6. หวัหนา้ศูนยฝึ์กอบรมและพฒันาการควบคุมไฟป่าภาคเหนือ 
7. หวัหนา้ศูนยป์ฏิบติัการไฟป่าเชียงใหม่ 
8. หวัหนา้เขตหา้มล่าสัตวป่์าดอยสุเทพ 
9. หวัหนา้สถานีพฒันาและส่งเสริมการอนุรักษส์ัตวป่์าเชิงดอยสุเทพ 
10. หวัหนา้สวนป่าแม่แรม 
11. หวัหนา้สวนพฤกษศาสตร์วรรณคดีภาคเหนือ 

และเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานภาคสนามของอุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุย จ านวน 10 คน 

1. หวัหนา้หน่วยพิทกัษอุ์ทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุยท่ี 1  (ผาด า) 
2. หวัหนา้หน่วยพิทกัษอุ์ทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุยท่ี 2 (น ้าตกศรีสังวาลย)์ 
3. หวัหนา้หน่วยพิทกัษอุ์ทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุยท่ี 3 (น ้าตกแม่สา) 
4. หวัหนา้หน่วยพิทกัษอุ์ทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุยท่ี 4 (แม่เหียะ) 
5. หวัหนา้หน่วยพิทกัษอุ์ทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุยท่ี 5 (น ้าตกหมอกฟ้า) 
6. หวัหนา้หน่วยพิทกัษอุ์ทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุยท่ี 6 (น ้าตกตาดหมอก) 
7. หวัหนา้หน่วยพิทกัษอุ์ทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุยท่ี 7 (ช่างเค่ียน) 
8. หวัหนา้หน่วยพิทกัษอุ์ทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุยท่ี 8  (สันป่ายาง) 
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9. หวัหนา้ด่านตรวจหว้ยแกว้ 
10. หวัหนา้ด่านตรวจหว้ยตึงเฒ่า 

โดยมีวตัถุประสงค์ในการศึกษา คือ  1)  เพื่อวิเคราะห์ถึงระบบและผลของการท างานแบบ
บูรณาการในการจดัการเชิงพื้นท่ีอุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุย 2)  เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรคการ
ด าเนินงานแบบบูรณาการในการจดัการเชิงพื้นท่ีอุทยาน- แห่งชาติดอยสุเทพ-ปุย  3) วิเคราะห์หา
แนวทางในการปรับปรุงการท างานแบบบูรณาการในการจดัการเชิงพื้นท่ีอุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-
ปุย  เพื่อใหส้ามารถท างานร่วมกนัไดต้ามเป้าหมาย  ซ่ึงจากการสัมภาษณ์สามารถสรุปผลการศึกษา ได้
ดงัน้ี 

5.1 สรุปผลการศึกษา 

5.1.1 ระบบและผลของการท างานแบบบูรณาการในการจัดการเชิงพืน้ที่อุทยานแห่งชาติดอย
สุเทพ-ปุย 

จากการศึกษา ระบบการบริหารงานแบบบูรณาการ  พบว่า ในการน าระบบบูรณาการ
การบริหารจดัการเชิงพื้นท่ีมาใชใ้นการบริหารจดัการอุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุย  มีการส ารวจและ
รวบรวมรายช่ือหน่วยงานในสังกดักรมอุทยานแห่งชาติ สัตวป่์า และพนัธ์ุพืช ทั้งท่ีข้ึนตรงต่อส านัก
ส่วนกลางและส านกับริหารพื้นท่ีอนุรักษท่ี์ 16  ท่ีมีท่ีตั้งและการปฏิบติังานอยูใ่นพื้นท่ีอุทยานแห่งชาติ
ดอยสุเทพ-ปุย มาก าหนดเป็นเขตการจดัการแบบบูรณาการในพื้นท่ีอุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุย เป็น 
4 เขตโดยอา้งอิงตามเขตอ าเภอท่ีอุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุยมีพื้นท่ีอยูใ่นทอ้งท่ีอ าเภอนั้นๆจ านวน 
4 อ าเภอ ไดแ้ก่ อ าเภอเมืองเชียงใหม่ อ าเภอหางดง อ าเภอแม่ริม และอ าเภอแม่แตง ซ่ึงในแต่ละเขตการ
จดัการมีหน่วยงานท่ีร่วมกนัรับผดิชอบพื้นท่ี ดงัน้ี 

เขตการจดัการอุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุยท่ี 1 (อ าเภอเมืองเชียงใหม่) ประกอบด้วย               
สถานีควบคุมไฟป่าเชียงใหม่   หน่วยพิทกัษ์อุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุยท่ี 1 (ผาด า) หน่วยพิทกัษ์
อุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุยท่ี 7 (ช่างเค่ียน)  ด่านตรวจห้วยแก้วเขต ห้ามล่าสัตว์ป่าดอยสุเทพ   
สถานีพฒันาและส่งเสริมการอนุรักษ์สัตวป่์าเชิงดอยสุเทพ สวนพฤกษศาสตร์วรรณคดีภาคเหนือ   
สถานีควบคุมไฟป่าเชียงใหม่  ศูนยป์ฏิบัติการไฟป่าเชียงใหม่ และศูนย์ฝึกอบรมและพฒันาการ
ควบคุมไฟป่าภาคเหนือ  

เขตการจดัการอุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุยท่ี 2 (อ าเภอหางดง) ประกอบด้วย หน่วย
จดัการตน้น ้ าแม่นาไทร  หน่วยพิทกัษ์อุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุยท่ี 2 (ศรีสังวาลย)์ หน่วยพิทกัษ์
อุทยานแห่งชาติ ดอยสุเทพ-ปุยท่ี 4 (แม่เหียะ) และหน่วยจดัการตน้น ้าแม่นาไทร  
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เขตการจดัการอุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุยท่ี 3(อ าเภอแม่ริม) ประกอบด้วย หน่วย
จดัการตน้น ้าแม่สา หน่วยพิทกัษอุ์ทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุย ท่ี 3 (น ้าตกแม่สา)หน่วยพิทกัษอุ์ทยาน
แห่งชาติ ดอยสุเทพ-ปุยท่ี 6 (น ้าตกตาดหมอก)  ด่านตรวจห้วยตึงเฒ่า หน่วยจดัการตน้น ้าแม่สา  หน่วย
จดัการตน้น ้าโป่งไคร้  และสวนป่าแม่แรม  

เขตการจดัการอุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุยท่ี 4 (อ าเภอแม่แตง)  ประกอบดว้ย  หน่วย
จดัการตน้น ้ าแม่ฮาว  หน่วยพิทกัษอุ์ทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุยท่ี 5 (น ้ าตกหมอกฟ้า ) หน่วยพิทกัษ์
อุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุยท่ี 8 (สันป่ายาง) 

โดยเขตการจดัการทั้ง 4  เขตการจดัการ  มีหน้าท่ีความรับผิดชอบประสานงานดา้นการ
ปฏิบติัการควบคุมไฟป่า ดา้นการท่องเท่ียวและการให้การบริการ   ดา้นฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม ดา้นวิชาการ ดา้นการมีส่วนร่วม ดา้นการจดัท าฐานขอ้มูลทุกมิติ ในพื้นท่ีอุทยานแห่งชาติ
ดอยสุเทพ-ปุย และมีการจดัประชุมหัวหนา้หน่วยงานทุกหน่วยเป็นระยะ เพื่อเสนอผลการด าเนินงาน
ประจ าเดือน ปัญหาอุปสรรค และการแก้ไขปัญหาในพื้นท่ี ตลอดจนขอ / ให้ความคิดเห็นและ
ขอ้เสนอแนะประเด็นต่างๆ ต่อท่ีประชุม 

จากการศึกษาพบว่า ผลการด าเนินงานแบบบูรณาการในการจดัการเชิงพื้นท่ีอุทยาน
แห่งชาติ ดอยสุเทพ-ปุย ท่ีผา่นมา  มีภาพการท างานเชิงบูรณาการในแบบเขตการจดัการ ในระยะแรกๆ
ประสบผลส าเร็จเป็นอย่างดี หน่วยงานต่างๆมีความกระตือรือร้น และต่ืนตวัท าให้สามารถแก้ไข
ปัญหาในพื้นท่ีไดอ้ยา่งรวดเร็ว   อนัเน่ืองมาจากการกระจายอ านาจในการสั่งการ  ลดปัญหาท่ีมีความ
ซับซ้อนหรือยุ่งยาก  มีการประสานการปฏิบัติงานในพื้นท่ี  มีการออกปฏิบติังาน  ประชุมพบปะ
ชุมชนในพื้นท่ี ปรึกษาหารือวางแผนการท างานและแกไ้ขปัญหาในพื้นท่ีร่วมกนั  โดยกิจกรรมส่วน
ใหญ่จะเป็นกิจกรรมดา้นไฟป่า  กิจกรรมดา้นปลูกป่า  กิจกรรมแจกจ่ายกลา้ไม ้ กิจกรรมจดัฝึกอบรม
และออกประชาสัมพันธ์  กจกรรมการมีส่วนร่วมกับชุมชน  และกิจกรรมด้านวิชาการ  แต่เม่ือ
ด าเนินงานไปสักระยะหน่ึงแล้วจะมีเพียงการท างานร่วมกนัระหว่างหัวหน้าอุทยานแห่งชาติดอยสุ
เทพ-ปุยกบัหัวหน้าหน่วยงานท่ีเป็นหัวหน้าเขตการจดัการเท่านั้น ส่วนหน่วยงานสังกดักรมอุทยาน
แห่งชาติ สัตวป่์า และพนัธ์ุพืช อ่ืนๆในพื้นท่ีไม่ได้เขา้ร่วมการด าเนินงานในการบูรณาการน้ี    อาจ
เน่ืองมาจากไม่มีการระบุในค าสั่งจึงไม่ทราบแนวทางในการเขา้ร่วมปฏิบติังาน  โดยเฉพาะกิจกรรม
ด้านการลาดตระเวนป้องกันและปราบปรามท่ีเก่ียวข้องกับระเบียบข้อกฎหมายและการตรวจ
ปราบปราม  เป็นกรณีท่ีหัวหน้าเขตการจดัการแสดงความกังวลท่ีจะเข้าร่วมปฏิบัติหรือสั่งการ 
เน่ืองจากเกรงว่าจะเกิดความขดัแยง้ในพื้นท่ีและสร้างปัญหาต่อภารกิจหลกัในพื้นท่ีของตน รวมถึง
ความไม่ชดัเจนในอ านาจการปฏิบติัดา้นกฎหมาย 
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ซ่ึงเขตการจดัการทั้ง 4  เขตการจดัการไดมี้การประสานการปฏิบติังานระหวา่งหน่วยงาน
ในพื้นท่ีดา้นต่างๆ ดงัน้ี . 

ดา้นการป้องกนัและปราบปราม ได้ร่วมกนัออกตรวจลาดตระเวนและหาข่าวในพื้นท่ี
เพื่อป้องกนัการบุกรุกพื้นท่ี   ส ารวจแนวเขตป่าและพื้นท่ีท ากิน  ร่วมกนัเขา้ตรวจยดึไมแ้ละหาผูก้ระท า
ผดิในการตดัไมท้  าลายป่า ร่วมกิจกรรมขดุลอกซ่อมแซมฝายตน้น ้ าล าธาร และร่วมปฏิบติัการดบัไฟป่า  
เป็นตน้   

ดา้นการปฏิบติัควบคุมไฟป่า ไดจ้ดัอบรมให้ความรู้ขอ้มูลดา้นการควบคุมไฟป่าแก่ชุมชน  
ในแต่ละพื้นท่ี ร่วมออกตรวจลาดตระเวนและหาข่าวพร้อมเฝ้าระวงัไฟป่าร่วมรณรงค์ เผยแพร่ 
ประชาสัมพนัธ์ และให้ความรู้ด้านข่าวสารด้านไฟป่า และการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติให้กับ
ราษฎรในพื้นท่ี  และร่วมกนัจดักิจกรรมการท าแนวป้องกนัไฟป่าและกิจกรรมบ ารุงรักษาสวนเดิม 
เป็นตน้ 

ดา้นการท่องเท่ียวและบริการ  จดัส่งเจา้หนา้ท่ีเขา้ร่วมการดูแลรักษาความปลอดภยั และ
อ านวยความสะดวกแก่นกัท่องเท่ียวในช่วงเทศกาลต่าง ๆ และจดัระเบียบจราจรตามแหล่งท่องเท่ียว
ในพื้นท่ีอุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุย  จดัท าฐานขอ้มูลแหล่งท่องเท่ียวท่ีใกลเ้คียงกบัอุทยานแห่งชาติ
ดอยสุเทพ-ปุย เพื่อช่วยกระจายตวัของนกัท่องเท่ียวไปยงัแหล่งท่องเท่ียวในช่วงเทศกาลวางแผนการ
จัดการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ตลอดจนช้ีแจง ให้ค  าแนะน า และระวงัรักษาความปลอดภัย แก่
นกัท่องเท่ียว เป็นตน้ 

ดา้นการฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ด าเนินการส ารวจสภาพป่าเส่ือมโทรม
บริเวณพื้นท่ีรับผิดชอบเพื่อด าเนินการฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มร่วมประชุมทุกภาค
ส่วนในระดบัพื้นท่ี เร่ือง การแก้ไขปัญหาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มจดัเตรียมกลา้ไมเ้พื่อ
เตรียมแจกจ่ายให้กบัหน่วยงาน/ประชาชนในพื้นท่ีและร่วมปลูกป่าร่วมกบัราษฎรในพื้น เยาวชน 
หน่วยงานภาครัฐและเอกชนเน่ืองในวนัส าคญัต่าง ๆ  เช่น วนัเฉลิมพระชนมพรรษาสมเด็จพระนางเจา้
สิริกิต์ิพระบรมราชินีนาถ วนัรักตน้ไม ้เป็นตน้ 

ดา้นการมีส่วนร่วม สร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วมในทุกระดบัเพื่อสร้างการมีส่วนร่วมใน
การดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติในพื้นท่ีอุทยาน และรณรงค์สร้างจิตส านึกในทุกระดบั เพื่อการ
อนุรักษท่ี์ย ัง่ยืน  ร่วมกิจกรรมพบปะประชาชนเพื่อสร้างความเขา้ใจในการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ
ในพื้นท่ี เป็นตน้ 



 

81 
 

ดา้นวชิาการ  ส ารวจลกัษณะทางพืชพรรณในแต่ละพื้นท่ีรับผดิชอบ และขอความร่วมมือ
มหาวิทยาลยัในจงัหวดัเชียงใหม่เขา้มาศึกษางานดา้นวิชาการและงานวิจยัในพื้นท่ีอุทยานแห่งชาติ 
ดอยสุเทพ-ปุย  เพื่อเป็นฐานขอ้มูลในการจดัการอุทยานแห่งชาติ เป็นตน้ 

ดา้นการจดัท าฐานขอ้มูลไดร่้วมกนัศึกษาและจดัท าฐานขอ้มูลดา้นการใชป้ระโยชน์ท่ีดิน
ขอ้มูล ลุ่มน ้ าหลกัขอ้มูลเศรษฐกิจสังคม และ ฐานขอ้มูลชุมชน/หมู่บา้นเพื่อใชใ้นการวางแผนในการ
จดัการในแต่ละเขตการจดัการ 

5.1.2 ปัญหาอุปสรรคการด าเนินงานแบบบูรณาการในการจัดการเชิงพื้นที่อุทยานแห่งชาติ            
ดอยสุเทพ-ปุยที่ผ่านมามีปัญหา อุปสรรคในการด าเนินงานให้ประสบผลส าเร็จในด้านความชัดเจนใน
กระบวนการท างาน และผลลัพธ์ที่ต้องการด้านความรู้ ความช านาญของบุคลากรด้านการจัดการ
ทรัพยากรร่วมกนั และด้านการติดตามประเมินผลหรือไม่ อย่างไร 

จากผลการศึกษา พบว่า การด าเนินงานแบบบูรณาการในการจดัการเชิงพื้นท่ีอุทยาน
แห่งชาติ ดอยสุเทพ-ปุยมีปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานดา้นต่างๆ  ดงัน้ี 

1. ขาดความชัดเจนในกระบวนการท างานและผลลัพธ์ที่ต้องการ  กล่าวคือ ค าสั่ง
ส านักบริหารพื้นท่ีอนุรักษ์ท่ี 16   ภายใต้นโยบายอธิบดีกรมอุทยานแห่งชาติ สัตวป่์า และพนัธ์ุพืช 
ไม่ไดร้ะบุแนวทางในการเขา้ร่วมปฏิบติังานท่ีชดัเจน  เน้ือหาในส่วนของหนา้ท่ีความรับผิดชอบตาม
ค าสั่งเป็นแบบกวา้งไม่ระบุเจาะจง ท าให้การด าเนินการดงักล่าวไม่ไดรั้บความร่วมมือจากหน่วยงาน
สังกดักรมอุทยานแห่งชาติ สัตวป่์า และพนัธ์ุพืช อ่ืนๆ  ในพื้นท่ีเท่าท่ีควร  มีเพียงการท างานร่วมกนั
ระหวา่งอุทยานฯ กบัหวัหนา้หน่วยงานท่ีเป็นหวัหนา้เขตการจดัการเท่านั้น และในกรณีการปฏิบติังาน
ของอุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุย ท่ีเก่ียวขอ้งกบัระเบียบขอ้กฎหมายและการตรวจปราบปรามการสั่ง
การตดัสินใจหรือด าเนินงานในเร่ืองท่ีมีความยุ่งยากซับซ้อนหรือเร่งด่วน ยงัตอ้งกลบัมาสู่หัวหน้า
อุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุย  เช่นเดิม   

ในการปฏิบติังาน การรับทราบการด าเนินงานแบบบูรณาการก็มีการถ่ายทอดเพียงระดับ
หวัหน้าหน่วย แต่ไม่ไดมี้การถ่ายทอดไปถึงเจา้หนา้ท่ีท่ีปฏิบติังานภาคสนามของแต่ละหน่วยหรือแต่
ละเขตการจดัการ ผูป้ฏิบติังานระดบัล่างจึงยงัขาดความเขา้ใจในองค์ความรู้และความส าคญัของการ
ท างานแบบบูรณาการ 

ฐานขอ้มูลส าคญั อาทิ ฐานขอ้มูลความหลากหลายทางชีวภาพ และระบบนิเวศ ฐานขอ้มูล
พื้นท่ีเส่ียงภยั ฐานขอ้มูลพื้นท่ีล่อแหลม ฐานขอ้มูลดา้นการท่องเท่ียว ฯลฯ แยกรายพื้นท่ีเขตการจดัการ 
ยงัขาด หรือไม่ครบถว้น หรือไม่เป็นปัจจุบนั ซ่ึงฐานขอ้มูลถือเป็นเคร่ืองมือส าคญัประการหน่ึงในการ
ใชป้ระกอบการตดัสินใจในการสั่งการหรือการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี 



 

82 
 

2. ด้านการจัดการทรัพยากรร่วมกัน พบว่า ในแต่ละหน่วยงานมีแผนงานและ
งบประมาณของแต่ละหน่วยงานแยกออกจากกันอย่างชัดเจน และเน่ืองจากไม่มีการจัดสรร
งบประมาณส าหรับเป็นค่าอ านวยการให้แต่ละเขตการจดัการเพื่อสนบัสนุนการด าเนินงานดงักล่าว  
ท าให้การท างานในหลายกิจกรรมแต่ละหน่วยงานตอ้งควบคุมและจดัสรรงบประมาณของตวัเองส่วน
หน่ึงเพื่อน ามาใชใ้นการปฏิบติังานร่วมกนักบัหน่วยงานอ่ืนๆดว้ย 

3. ด้านการติดตามประเมินผล  พบว่า การด าเนินงานแบบบูรณาการการจดัการ
เชิงพื้นท่ีอุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุย นั้ น  ในระยะแรกๆหน่วยงานต่างๆมีความกระตือรือร้น  
ต่ืนตวัดี  แต่เม่ือด าเนินงานไปสักระยะหน่ึงแลว้จะมีเพียงการท างานร่วมกนัระหว่างหัวหน้าอุทยาน
แห่งชาติดอยสุเทพ-ปุยกบัหัวหน้าหน่วยงานท่ีเป็นหัวหน้าเขตการจดัการเท่านั้น  ส่วนหน่วยงานใน
สังกดักรมอุทยานแห่งชาติ สัตวป่า และพนัธ์ุพืช อ่ืนๆในพื้นท่ี มีความถ่ีในการประสานการปฏิบติัและ
การส่ือสารระหว่างกนัน้อยลง เน่ืองจากไม่มีการกระตุน้และตรวจติดตามการท างานอย่างสม ่าเสมอ
ของหน่วยงานบงัคบับญัชา 

5.1.3 แนวทางในการปรับปรุงการท างานแบบบูรณาการในการจัดการเชิงพืน้ทีอุ่ทยานแห่งชาติ 
ดอยสุเทพ-ปุย 

จากการศึกษาพบวา่ ผูใ้ห้ขอ้มูลไดเ้สนอแนวทาง การท างานแบบบูรณาการเป็นรูปแบบ
การท างานท่ีมีประโยชน์อยา่งยิง่ ถา้มีการด าเนินการอยา่งเต็มรูปแบบ และต่อเน่ือง หน่วยบงัคบับญัชา
มีการกระตุน้และตรวจติดตามการท างานอยา่งสม ่าเสมอ มีการพิจารณาผลการด าเนินการเพื่อเป็นขวญั
และก าลงัใจแก่ผูป้ฏิบติังานมีการออกค าสั่งการปฏิบติังานตอ้งครอบคลุมทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  
โดยระบุและก าหนดภาระหน้าท่ีอย่างชัดเจน และเป็นการสั่งการมอบหมายจากระดับอธิบดีฯ 
เน่ืองจากการท างานรูปแบบดงักล่าว ครอบคลุมหน่วยงานทุกหน่วยของทุกสังกดัของกรมอุทยาน
แห่งชาติ สัตวป่์า และพนัธ์ุพืชและ ควรมีการจดัสรรงบประมาณส าหรับเป็นค่าอ านวยการใหแ้ต่ละเขต
การจดัการเพื่อสนบัสนุนการบริหารงานแบบบูรณาการ 

นอกจากน้ี ก่อนเร่ิมด าเนินการ ควรมีการประชุมปูพื้นฐานแก่หวัหนา้หน่วยงานในพื้นท่ี 
และจดัประชุม เชิงปฏิบติัการของทุกหน่วยงานในพื้นท่ีเพื่อสร้างความเขา้ใจและระดมความคิดเห็น 
จากนั้น ต้องมีการจดัประชุมท าความเข้าใจลงไปถึงระดับผูป้ฏิบติัการของแต่ละหน่วยเพื่อสร้างองค์
ความรู้เร่ืองการท างานแบบบูรณาการและรับรู้ถึงความส าคญัของการท างานแบบบูรณาการ 

การน าระบบบูรณาการการบริหารจดัการเชิงพื้นท่ีมาใช้ในการบริหารจดัการอุทยาน
แห่งชาติดอยสุเทพ-ปุย  พบว่า   ขอ้ดีของการด าเนินงานแบบบูรณาการการจดัการเชิงพื้นท่ี ช่วยลด
ขั้นตอนการท างาน ความซ ้ าซ้อนและลดปัญหาความสับสนของเจ้าหน้าท่ีผูป้ฏิบติังานท าให้การ
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ปฏิบติังานในพื้นท่ีมีความรวดเร็วและแม่นย  า  สามารถลดค่าใชจ่้ายดา้นทรัพยากรทางการบริหารงาน 
เช่น ลดค่าใชจ่้ายดา้นวสัดุส้ินเปลือง น ้ ามนัเช้ือเพลิง กระบวนการตดัสินใจของทุกระดบัในหน่วยงาน
ง่าย รวดเร็วและมีประสิทธิภาพสูงข้ึน ช่วยให้สามารถแก้ไขปัญหาในพื้นท่ีได้อย่างรวดเร็ว อัน
เน่ืองมาจากการกระจายอ านาจในการสั่งการและสร้างความประทบัใจให้แก่หน่วยงานทั้งภาครัฐและ
เอกชนท่ีประสานงาน ท าให้เกิดภาพลกัษณ์ท่ีดีแก่องค์กรแต่การน าระบบบูรณาการมาใช้เจา้หน้าท่ี
ผูป้ฏิบติังานอาจมองวา่เป็นการเพิ่มภาระงานมากข้ึน นอกเหนือจากงานของหน่วยงานตน้สังกดั  และ
เจ้าหน้าท่ีผูป้ฏิบัติงานไม่ได้มีทักษะการปฏิบัติงานหลายด้าน บางคร้ังจึงเกิดความล่าช้าในการ
ปฏิบติังานท่ีไม่ถนดัในเร่ืองท่ีไดรั้บมอบหมาย 

5.2 อภิปรายผลการศึกษา 

การศึกษาเร่ือง การด าเนินงานแบบบูรณาการการจดัการพื้นท่ี อุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุย  มี
วตัถุประสงคใ์นการศึกษา 3 ขอ้ ไดแ้ก่ 1) เพื่อวิเคราะห์ถึงระบบและผลของการท างานแบบบูรณาการ
ในการจดัการเชิงพื้นท่ีอุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุย 2)เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรคการด าเนินงานแบบ
บูรณาการในการจดัการเชิงพื้นท่ีอุทยาน- แห่งชาติดอยสุเทพ-ปุย  3)วิเคราะห์หาแนวทางในการ
ปรับปรุงการท างานแบบบูรณาการในการจดัการเชิงพื้นท่ีอุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุยเพื่อให้
สามารถท างานร่วมกนัไดต้ามเป้าหมายผลท่ีไดจ้ากการศึกษาตามวตัถุประสงคใ์นแต่ละขอ้ สามารถ
น ามาอภิปรายผลไดด้งัน้ี 

5.2.1 ระบบและผลของการท างานแบบบูรณาการในการจัดการเชิงพื้นที่อุทยานแห่งชาติ               
ดอยสุเทพ-ปุย 

จากผลการศึกษาการด าเนินงานแบบบูรณาการการจดัการพื้นท่ี อุทยานแห่งชาติดอยสุ
เทพ-ปุย  พบวา่ ผลการด าเนินงานแบบบูรณาการในการจดัการเชิงพื้นท่ีอุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุย 
ท่ีผา่นมา   มีภาพการท างานเชิงบูรณาการในแบบเขตการจดัการ หน่วยงานต่างๆมีความกระตือรือร้น 
และต่ืนตวัท าให้สามารถแกไ้ขปัญหาในพื้นท่ีไดอ้ย่างรวดเร็ว อนัเน่ืองมาจากการกระจายอ านาจใน
การสั่งการ ลดปัญหาท่ีมีความซับซ้อนหรือยุ่งยาก มีการประสานการปฏิบติังานในพื้นท่ี มีการออก
ปฏิบติังาน ประชุมพบปะชุมชนในพื้นท่ี ปรึกษาหารือวางแผนการท างานและแกไ้ขปัญหาในพื้นท่ี
ร่วมกนัโดยกิจกรรมส่วนใหญ่จะเป็นกิจกรรมดา้นไฟป่า กิจกรรมดา้นปลูกป่า กิจกรรมแจกจ่ายกลา้ไม ้
กิจกรรมจดัฝึกอบรมและออกประชาสัมพนัธ์ กิจกรรมการมีส่วนร่วมกบัชุมชน และกิจกรรมด้าน
วชิาการ 

จากผลการศึกษาสามารถน าไปวเิคราะห์ไดต้ามแนวคิด ระบบบริหารแบบบูรณาการ อา้ง
ใน กลัยาณี  สูงสมบติั (2550) ซ่ึงกล่าวไวโ้ดยสรุปไดว้า่ การน าเอาแนวคิดระบบการบริหารแบบบูรณา
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การเขา้มาใชใ้นองคก์ร สามารถท าให้บุคลากรท างานไดง่้าย สะดวกและมีประสิทธิภาพมากข้ึน  เพิ่ม
ความสามารถในการแข่งขนั  ตลอดจนกระบวนการตดัสินใจในทุกระดบัรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  
สามารถใช้ทรัพยากรต่างๆร่วมกนั  ลดความสูญเปล่า  ซ ้ าซ้อน และความสับสนของบุคลากรในการ
ควบคุมกระบวนการท างาน และยงัช่วยลดค่าใชจ่้ายในการตรวจ ติดตามและประเมินผลการท างานทั้ง
จากภายในและภายนอกองคก์ร รวมไปถึงสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีแก่องคก์ร 

5.2.2 ปัญหาอุปสรรคการด าเนินงานแบบบูรณาการในการจัดการเชิงพื้นที่อุทยานแห่งชาติ             
ดอยสุเทพ-ปุย 

ปัญหา อุปสรรคการด าเนินงานแบบบูรณาการในการจดัการเชิงพื้นท่ีอุทยานแห่งชาติ
ดอยสุเทพ-ปุยท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์หวัหนา้อุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุย หวัหนา้เขตการจดัการทั้ง 4 
เขตการจดัการ  หวัหนา้หน่วยงานในพื้นท่ี และเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานภาคสนาม พบวา่ ยงัประสบปัญหา
ในดา้นความชดัเจนในกระบวนการท างานและผลลพัธ์ท่ีตอ้งการ  กล่าวคือ ค าสั่งส านกับริหารพื้นท่ี
อนุรักษ ์ภายใตน้โยบายอธิบดีกรมอุทยานแห่งชาติ สัตวป่์า และพนัธ์ุพืช ไม่ไดร้ะบุแนวทางในการเขา้
ร่วมการปฏิบติังานของหน่วยงานในพื้นท่ีท่ีชัดเจน เน้ือหาในส่วนของหน้าท่ีความรับผิดชอบตาม
ค าสั่งเป็นแบบกวา้งไม่ระบุเจาะจง ท าให้การด าเนินการดงักล่าวไม่ไดรั้บความร่วมมือจากหน่วยงาน
สังกดักรมอุทยานแห่งชาติ สัตวป่์า และพนัธ์ุพืช อ่ืน ๆ ในพื้นท่ีเท่าท่ีควร การรับทราบการด าเนินงาน
แบบบูรณาการก็มีการถ่ายทอดเพียงระดบัหวัหนา้หน่วย ผูป้ฏิบติังานระดบัล่างซ่ึงเป็นส่วนส าคญัท่ีจะ
ท าให้การปฏิบติังานประสบความส าเร็จจึงยงัขาดความเขา้ใจในองค์ความรู้และความส าคญัของการ
ท างานแบบบูรณาการ  อีกทั้งฐานขอ้มูลส าคญัของแต่ละหน่วยงานในพื้นท่ีท่ีใชป้ระกอบ ตดัสินใจใน
การสั่งการหรือการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี ยงัขาด หรือไม่ครบถว้นหรือไม่เป็นปัจจุบนั 

นอกจากน้ี  ยงัพบวา่การน าเอารูปแบบการบูรณาการมาใชใ้นการด าเนินงานนั้น  ไม่ไดมี้
การจดัสรรงบประมาณส าหรับเป็นค่าอ านวยการใหแ้ต่ละเขตการจดัการเพื่อสนบัสนุนการด าเนินงาน  
ท าให้การท างานในหลายกิจกรรมซ่ึงต้องใช้งบประมาณในการด าเนินงานไม่บรรลุไปตาม
วตัถุประสงค์เท่าท่ีควร  ทั้ งน้ีเน่ืองจากในแต่ละหน่วยงานตอ้งควบคุมและจดัสรรงบประมาณของ
ตวัเองเพื่อไปด าเนินงานตามแผนงานหลกัของหน่วยงานก่อน 

ตลอดจน การด าเนินงานแบบบูรณาการการจดัการเชิงพื้นท่ีอุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-
ปุย นั้นแมจ้ะมีการด าเนินงานมาเป็นระยะเวลาหน่ึงแลว้  แต่ไม่พบวา่มีการกระตุน้และตรวจติดตาม
การท างานอย่างสม ่าเสมอของหน่วยงานบงัคบับญัชาจึงท าให้การด าเนินงานขาดความต่ืนตวัและ
ประสิทธิภาพในการด าเนินงานลดลงอีกดว้ย 
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จากผลการศึกษาดงักล่าว สามารถน าไปวิเคราะห์ได ้กบัเร่ืองปัจจยัความส าเร็จในการน า
นโยบายไปปฏิบติั ตามกรอบแนวคิดการวิจยัท่ี (Pressman and Wildavsky, 1973:21,อา้งในธนัยวฒัน์
รัตนสัค, 2551) และ (Van Meter and Van Horn, 1975: 447, อ้างในธันยวฒัน์  รัตนสัค,  2551) ได้
เสนอไวว้า่  การน านโยบายไปปฏิบติั คือความสามารถขององคก์ารในการรวบรวมทรัพยากรทางการ
บริหารในองคก์ารให้สามารถปฏิบติังานซ่ึงตอ้งมีการจดัหาจดัเตรียมวิธีการทั้งหลายเพื่อจะท าให้การ
ด าเนินงานตามนโยบายส าเร็จลุล่วง  

5.2.3 แนวทางในการปรับปรุงการท างานแบบบูรณาการในการจัดการเชิงพื้นที่   อุทยาน
แห่งชาติดอยสุเทพ-ปุย 

จากการศึกษาพบวา่ ผูใ้ห้ขอ้มูลไดเ้สนอแนวทาง การท างานแบบบูรณาการเป็นรูปแบบ
การท างานท่ีมีประโยชน์อยา่งยิง่ ถา้มีการด าเนินการอยา่งเต็มรูปแบบ และต่อเน่ือง หน่วยบงัคบับญัชา
มีการกระตุน้และตรวจติดตามการท างานอยา่งสม ่าเสมอ มีการพิจารณาผลการด าเนินการเพื่อเป็นขวญั
และก าลงัใจแก่ผูป้ฏิบติังาน และตอ้งมี การออกค าสั่งการปฏิบติังานตอ้งครอบคลุมทุกหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้ง โดยระบุและก าหนดภาระหนา้ท่ีอยา่งชดัเจน และเป็นการสั่งการมอบหมายจากระดบัอธิบดี
ฯ เน่ืองจากการท างานรูปแบบดงักล่าว ครอบคลุมหน่วยงานทุกหน่วยของทุกสังกดัของกรมอุทยาน
แห่งชาติ สัตวป่์า และพนัธ์ุพืช และ ควรมีการจดัสรรงบประมาณส าหรับเป็นค่าอ านวยการให้แต่ละ
เขตการจดัการเพื่อสนบัสนุนการบริหารงานแบบบูรณาการ นอกจากน้ี ก่อนเร่ิมด าเนินการ ควรมีการ
ประชุมวางพื้นฐานแก่หัวหนา้หน่วยงานในพื้นท่ี และจดัประชุม เชิงปฏิบติัการของทุกหน่วยงานใน
พื้นท่ีเพื่อสร้างความเขา้ใจและระดมความคิดเห็น จากนั้น ตอ้งมีการจดัประชุมท าความเขา้ใจลงไปถึง
ระดับผู ้ปฏิบัติการของแต่ละหน่วยเพื่อสร้างองค์ความรู้เร่ืองการท างานแบบบูรณาการและรับรู้ถึง
ความส าคญัของการท างานแบบบูรณาการ 

ผลการศึกษาน้ี เป็นไปตามแนวคิดท่ี วรเดช  จนัทร์ศร( 2543) ไดก้ล่าวไวว้า่ ปัญหาการ
น านโยบายไปปฏิบติั ท่ีมีความส าคญั มีดว้ยกนั 5 ดา้น ประกอบดว้ย ปัญหาทางดา้นสมรรถนะ ปัญหา
ทางด้านการควบคุมปัญหาทางด้านความร่วมมือและการต่อต้านการเปล่ียนแปลงปัญหาทางด้าน
อ านาจและความสัมพนัธ์กบัองคก์รอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งและปัญหาทางดา้นความสนบัสนุนและความผกูพนั
ขององคก์าร โดยเฉพาะปัญหาทางดา้นสมรรถนะ ของบุคลากร และหวัหนา้งานท่ีตอ้งมีความสามารถ
ในการแปลงนโยบายมาสู่ความชัดเจนของแนวทางปฏิบติั เพื่อให้ทุกคนท่ีเก่ียวข้องทราบถึงแนว
ปฏิบติัและมุ่งด าเนินงานให้เป็นไปตามเป้าหมายของนโยบายไดอ้ย่างไม่มีอุปสรรค ตอ้งมีการสร้าง
ความรู้ความเขา้ใจให้บุลากรท่ีเก่ียวขอ้งและมีการจดัสรรงบประมาณท่ีเพียงพอและตอ้งไดรั้บการ
สนบัสนุนอยา่งเตม็ท่ีจากหน่วยเหนือท่ีเป็นผูม้อบนโยบายมาใหป้ฏิบติั 
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5.3 ข้อเสนอแนะจากการศึกษา 

จากการศึกษาการด าเนินงานแบบบูรณาการการจดัการพื้นท่ี อุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุย  ผู ้
ศึกษามีขอ้เสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางในการแกไ้ขและปรับปรุงการด าเนินงานของอุทยานแห่งชาติ          
ดอยสุเทพ-ปุย ดงัต่อไปน้ี 

5.3.1 ในการน ารูปแบบการด าเนินงานแบบบูรณาการมาใช้ภายในหน่วยงานนั้น ทุก
หน่วยงานควรมีส่วนร่วมในการวางแผนต่างๆเพื่อน าไปสู่การปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
และผูบ้ ังคับบัญชาควรมีการกระตุ้นความต่อเน่ืองและเอาใจใส่ในตรวจติดตามการท างานอย่าง
สม ่าเสมอ มีการพิจารณาผลการด าเนินการเพื่อเป็นขวญัและก าลงัใจซ่ึงจะช่วยส่งเสริมการท างานให้
บรรลุตามวตัถุประสงคม์ากยิง่ข้ึน 

5.3.2 การออกค าสั่งการปฏิบติังานตอ้งครอบคลุมทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง โดยระบุและ
ก าหนดภาระหนา้ท่ีอยา่งชดัเจน และเป็นการสั่งการมอบหมายจากระดบัอธิบดีฯ เน่ืองจากการท างาน
รูปแบบดงักล่าว ครอบคลุมหน่วยงานทุกหน่วยของทุกสังกดัของกรมอุทยานแห่งชาติ สัตวป่์า และ
พนัธ์ุพืช 

5.3.3 ควรมีการจดัสรรงบประมาณส าหรับเป็นค่าอ านวยการให้แต่ละเขตการจดัการ
เพื่อสนบัสนุนการบริหารงานแบบบูรณาการดว้ย 

5.3.4 ก่อนเร่ิมด าเนินการ ควรมีการประชุมปูพื้นฐานแก่หวัหนา้หน่วยงานในพื้นท่ี และ
จดัประชุมเชิงปฏิบัติการของทุกหน่วยงานในพื้นท่ีเพื่อสร้างความเข้าใจและระดมความคิดเห็น 
จากนั้น ตอ้งมีการจดัประชุมท าความเขา้ใจลงไปถึงระดบัผูป้ฏิบติัของแต่ละหน่วยเพื่อสร้างองคค์วามรู้
เร่ืองการท างานแบบบูรณาการและรับรู้ถึงความส าคญัของการท างานแบบบูรณาการ 

5.4 ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 

การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเฉพาะอุทยานแห่งชาติดอยสุเทพ-ปุย  ซ่ึงควรศึกษาเพิ่มเติมจาก
อุทยานแห่งชาติอ่ืน ๆ เน่ืองจากปัญหาในการจดัการทรัพยากรธรรมชาติในแต่ละทอ้งท่ีนั้นมีความ
แตกต่างกนัออกไป จะท าใหไ้ดข้อ้มูลท่ีหลากหลายและรอบดา้นมากข้ึน 

 

 


